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1. OBJECTE

L’objecte d’aquest plec és establir les condicions de contractacié per al subministrament
de material per a tractaments de pressié negativa per al Consorci Sanitari de I'Anoia (en
endavant CSA).

La licitacio es divideix en 2 lots:
- LOT 1 Sistema de Pressié Negativa amb bomba amb contenidor d’exsudat

- LOT 2 Sistema de Pressié Negativa portatil d’un sol us

Els productes inclosos a cada lot es troben descrits a 'Annex 1 d’aquest Plec de
Prescripcions Técniques (en endavant PPT) amb les prestacions técniques basiques
gue haura de complir cadascun d’ells.

Les quantitats establertes a I'annex 2_ d’Oferta econdmica_ del Plec de Clausules
Administratives Particulars (en endavant PCAP) s6n aproximades, tenint en compte els

volums de subministrament requerits en I'exercici anterior.

Les empreses adjudicataries es comprometen a subministrar el nombre de productes
que el CSA necessiti en cada moment, sense que les quantitats expressades a I'annex
2 del PCAP_ Oferta econdmica, suposin un compromis de contractacio per part del CSA,
que podran incrementar o reduir les necessitats de subministrament expressades, sense
que les empreses adjudicataries puguin reclamar cap indemnitzacié o compensacio per

aguest fet.

En el cas del Lot 1, el concepte subministrament inclou el subministrament de fungible i

la cessid d’equipament.

Si durant la vigéncia del contracte s’'innovessin o milloressin les caracteristiques
sol-licitades, es podran incorporar en el mateix procés de contractacio al mateix preu
adjudicat, sempre que comportin un interés d’us o servei, les quals seran valorades pel

comité tecnic designat.
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2. CONDICIONS DEL SUBMINISTRAMENT

2.1. Condicions de subministrament del material fungible

El material fungible a subministrar, per part de I'adjudicatari, ha de complir els requisits

descrits a 'annex 1 d’aquest PPT, segons lot respectivament.

S’obliga a l'adjudicatari a subministrar els productes, objecte d’aquesta licitacié, amb
caracteristiques i funcionalitats iguals o superiors a les que es requereixen pel producte
inicial en aquest PPT; en cas de trencament d’estoc, alerta sanitaria, i/o altres motius,

sense que aixo suposi cap cost addicional pel CSA .

En el cas que el trencament d’estoc es repeteixi en el temps i 'adjudicatari no hagi ofert
una alternativa de producte, es penalitzara segons l'establert en la 'apartat 8 d’aquest
PPT.

Si al llarg de la vigéncia del contracte, el material adjudicat patis evolucié tecnologica,
millores, variacié o substitucié en els seus components o software, aquests seran
subministrats en les mateixes condicions econdmiques del contracte, i sense que aixo

suposi un cost addicional pel CSA.

El material fungible cal que tingui Marcat CE. Les caducitats dels productes no seran
inferiors en cap cas al 50% de la vida util del material, ni inferiors als 60 dies.
En cas d’existir materials on la seva vida util sigui inferior a 60 dies no es lliuraran

materials amb caducitats inferiors al 75% de la vida Util.

2.2. Condicions de subministrament de I’equipament (exclusiu Lot 1)

S’obliga a I'adjudicatari a subministrar 'equipament, inclos en aquesta licitacio, amb les
caracteristiques i funcionalitats iguals o superiors a les que es requereixen en 'Annex 1
d’aquest PPT.

S'entén per equipament el conjunt complet de maquina o aparell amb tots els accessoris

imprescindibles per al seu funcionament, inclos el programari.
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L’adjudicatari ha de tenir contractada durant tota la vigéncia del contracte una
asseguranca de responsabilitat civil d’'un import minim de 12.500€ per respondre
suficientment dels possibles danys ocasionats, tant a les persones com a les coses, pel

seu personal o a consequéncia de la seva activitat.

Qualsevol perjudici que es causi al CSA o a un tercer com a consequéncia d’'una mala

qualitat del servei d’instal-lacié sera imputable a 'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria ha de garantir dur a terme els serveis de transport, lliurament,
instal-lacié i manteniment de I'equipament, amb personal propi o subcontractat. En cas

de ser subcontractat el CSA haura d’acceptar-ho préviament.

El cost de les gestions necessaries per garantir que I'equipament es subministra en
perfectes condicions, aixi com el cost dels desperfectes ocasionats en I'equipament
durant el seu transport fins a la ubicacio final de subministrament (instal-lacions del

CSA), 'assumeix I'empresa adjudicataria.

El cost del conjunt d’intervencions necessaries per a la correcta instal-lacio de
l'equipament, posada en servei i formacié de personal va a carrec de I'empresa

adjudicataria.

Les obligacions relatives a la instal-lacioé de 'equipament son les seglents:

i.  En cas de que 'equipament no es subministri amb la seva totalitat, I'adjudicatari
es fara carrec de la custodia i trasllat de I'equipament fins a I'aportacié dels
components, periférics o fungibles necessaris per la seva correcta utilitzacié.
L’adjudicatari disposa de 10 (deu) dies habils des de la recepcio de I'equipament
per aportar el material complementari.

i. La instal-laci6 i posada en servei de l'equipament es realitzara de forma
coordinada amb el CSA, i en preséncia del personal designat pel CSA que
n’autoritzi i supervisi la instal-lacié.

iii. Durant el procés d’instal-lacié de l'equipament, I'empresa adjudicataria es
compromet a:

o Subministrar i instal-lar I'equipament ofert amb tots els dispositius i/o
elements d’interconnexié, accessoris d'ancoratge o fixacié necessaris pel

correcte funcionament.
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o Realitzar el transport de I'equipament fins al seu lloc d’ubicacio final en les

instal-lacions del CSA on vagi destinat cadascun dels equips.

o Realitzar la retirada de I'embalatge.
o Realitzar la neteja de tots els residus i bruticia produits per les tasques de
desembalatge, recepcio, trasllat, muntatge i instal-lacié de I'equipament, per tal
de deixar I'espai on s’han realitzat aquestes tasques en les mateixes condicions

que es trobava abans de 'arribada de I'equipament.

2.2.1. Acta de recepcio

Un cop l'empresa adjudicataria hagi instal-lat I'equipament, ambdues parts (CSA i

adjudicatari) realitzaran la prova o test d’acceptacio técnica.

- Si el resultat de la prova o test d’acceptacio és positiu, es signara l'acta de

recepcié de 'equipament subministrat.

- Si el resultat de la prova o test d’acceptacio és negatiu no es signara l'acta de
recepcié de I'equipament, i es permetra que I'adjudicatari aporti una alternativa
en un termini de 10 dies habils des de que se li requereixi. Si en aquest darrer

cas el test resulta ser negatiu un cop més, el CSA podra resoldre el contracte.

Durant els 5 dies habils posteriors a la signatura de 'acta de recepcié de I'equipament,
'empresa adjudicataria ha de realitzar la formacio pertinent als professionals del CSA,

en cas d’'incompliment d’aquest punt el CSA podra resoldre el contracte.

2.3. Obligacions relatives a la normativa

En cas de disposar de certificats que acreditin el compliment de requeriments medi
ambientals en la seva cadena de produccio i distribuci6 de productes, i els requeriments
técnics pel correcte maneig dels respectius productes, el licitador els haura d’incorporar

en la seva oferta.

El licitador haura de complir amb la legislacié vigent sectorial i haura d’aportar el segient

certificat en el sobre B de la seva oferta:

- Obligatorietat de marcat CE
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2.4. Condicions de lliurament

2.4.1. Termini i lloc de lliurament

A. Termini

Els productes i/o equips hauran de ser lliurats en el magatzem del CSA.

S’entendran com a productes i/o equips efectivament lliurats aquells que existeixi un
albara d’entrega segellat pel CSA, respectivament, amb “CONFORMITAT LLEVAT
EXAMEN”.

Les comandes ordinaries de productes fungibles es serviran en un termini maxim de 48

hores i les comandes urgents en 24 hores des de que es sol-liciten.

El lliurament de qualsevol tipus de producte, haura de ser cursat per comanda oficial.

No s’acceptaran lliuraments si no existeix la comanda corresponent, ni s’acceptara el

lliurament de més unitats de les sol-licitades a la comanda.

El CSA no assumira cap despesa derivada del transport i dels embalatges del producte
de cap de les comandes i no acceptaran una oferta del licitador amb import minim de

comanda.

En cas de desviacid, tant en el termini d’entrega com en la quantitat de producte,
respecte a la comanda rebuda, 'adjudicatari ho comunicara amb el maxim d’antelacié
possible al CSA.

Els incompliments dels lliuraments, totals o parcials, seran registrats i penalitzats

conforme l'apartat 8 d’aquest PPT.

L’empresa adjudicataria retirara els productes defectuosos i els substituira per altres de

nous en les condicions adequades, sense cap carrec pel CSA.

El proveidor ha d’embalar convenientment els seus productes per tal que aquests arribin
en les millors condicions. El transport dels productes fins al seu punt de destinacio va a
carrec de I'empresa subministradora. Qualsevol desperfecte de producte, ocasionat

durant el seu trasllat, va a carrec del proveidor.



Consorci Sanitari
» de I'Anoia

El lliurament no s’entén realitzat fins el subministrament en el termini i lloc indicat a la

comanda, i amb I'existéncia de I'albara segellat pel CSA.

B. Lloc de lliurament

El lloc d’entrega dels productes sera al Servei de Logistica de I'Hospital Universitari
d’lgualada ubicat al C/Lecco s/n, 08700 Igualada i I'horari de recepcié de materials és
de 8.00 h a 13.00 h. de dilluns a divendres no festius.

Teléfon de contacte per la recepcié de material: 93 807 55 02

Durant la vigéncia del contracte el CSA podra per canvis organitzatius i/o logistics,

canviar la ubicacié dels magatzems i horaris d’entrega del material, sense que aquests

canvis puguin suposar en cap cas una modificacié del preu del contracte.

2.4.2. Condicions de presentacio del material lliurat

Cada comanda cursada s’haura de subministrar complint amb els requeriments que a

continuacié es descriuen:

A. Condicions dels paguets que es lliurin:

L'/els albara/ns haura/n d’anar a L'EXTERIOR DELS PAQUETS.

Els paquets hauran d’estar identificats individualment amb el NUMERO D’ALBARA,
NUMERO DE COMANDA | PROVEIDOR.

Les etiquetes adhesives, si n’hi hagués, dels operadors logistics no hauran d’anul-lar les

identificacions del proveidor.

Les mercaderies es lliuraran en cas de ser paletitzades en palets normalitzats segons
estandard europeu i precintades de manera que permetin la inspeccié visual de la
mercaderia sense obrir-la (precinte transparent, etc). NOMES S’ACCEPTARAN
PALETS D’ESTANDARD EUROPEU.
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La descarrega de qualsevol tipus de mercaderia estigui o no paletitzada anira sempre a
carrec del proveidor o del seu operador logistic amb els seus propis mitjans tant técnics
com humans i es col-locara en el recinte del magatzem en el lloc que determini el

personal del magatzem del CSA.

B. Condicions de I’albara

El lliurament del material haura d’anar acompanyat de I'albara original VALIDAT i la seva
copia. Un albara quedara en poder del servei sol-licitant del CSA, i I'altre albara signat
se li retornara al proveidor segellat amb la “CONFORMITAT LLEVAT EXAMEN®.

S’entendra “albara original validat” aquell que tingui la signatura i el segell “conforme

llevat examen” per part del personal de magatzem autoritzat del CSA.

A l'albara VALIDAT haura de constar necessariament les segiients dades:
- El codi intern del CSA de l'article
- Numero de comanda
- Numero d’albara

No acceptant aquells albarans i factures que no s’ajustin a I'especificat.

C. Devolucions

Les devolucions es notificaran al correu que I'adjudicatari hagi indicat, i aquest retirara
els materials del CSA en un termini maxim de 8 dies laborables, en cas que aquest no
les retiri en el termini esmentat, el CSA podra disposar lliurement d’aquesta materials o
bé retornar-los. En el cas de retornar-los, les despeses que aix0 ocasioni li seran

carregades al proveidor.

3. MOSTRES DEL FUNGIBLE | DEMOSTRACIO DE FUNCIONAMENT DE
L’EQUIPAMENT

Els licitadors hauran d’aportar mostres del material fungible, dins el termini de
presentacié d’ofertes, del qual en presentin oferta, d’acord amb alld establert en I'apartat

1.K del quadre de caracteristiques i 'annex 2 del PPT. En cas de no ser suficient el
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nombre de mostres sol-licitades per a realitzar les proves del fungible, es sol-licitaran

més mostres als licitadors.

L’entrega s’haura de realitzar al Servei de Logistica de I'Hospital Universitari d’lgualada
ubicat al C/Lecco s/n, 08700 Igualada; horari de recepcié de materials és de 8.00 h a
13.00 h. de dilluns a divendres no festius.

Telefon de contacte per la recepcié de material: 93 807 55 02

Posteriorment al requeriment de les mostres del fungible, es citara a les empreses
licitadores per tal de fer una demostracié/presentacio individual d’us del fungible i, en el
cas del Lot 1, dels equips, in situ a les instal-lacions del CSA, i un taller practic als técnics
de referéncia, que designi el CSA.

Per portar a terme la demostracid, el licitador haura de deixar el fungible i, en el cas del
Lot 1 'equipament, a disposicié del CSA, un minim de 5 dies habils, a les instal-lacions
del CSA.

Finalitzada aquesta demostracio, el CSA i el licitador signaran un certificat de la
demostracio realitzada.

Tots els costos derivats del lliurament i recollida dels equips aniran a carrec de 'empresa

licitadora.

A més de ser un criteri d’adjudicacié subjecte a judici de valor, la fase de demostracio

és condici6 essencial del present contracte.

La no assisténcia de les empreses licitadores en aquesta fase suposara la seva exclusio

del procediment de licitacio.

4. PLA DE FORMACIO

L’adjudicatari esta obligat a prestar, de manera continuada durant la durada del
contracte, l'assessorament técnic i assistencial per la utilitzaci6 dels productes

subministrats.

10
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4.1. Formacio de I'ts del fungible

L’adjudicatari garantira la formacié del personal sobre les caracteristiques técniques,
prestacions i maneig dels productes subministrats, per optimitzar al maxim el

funcionament d’aquests.

Quan es produeixi qualsevol modificacid o actualitzacié dels productes, I'empresa
adjudicataria haura de realitzar la formacié del personal del CSA, tal i com s’ha previst

en 'apartat anterior.

El personal susceptible a rebre formacié sera aquell que designi el CSA .Aquesta
formacio s’haura de realitzar pel personal de tots els torns (dilirn i nocturn), en horari de

mati i tarda.
L’adjudicatari haura d’aportar un pla de formaci6 detallat cronoldgicament i parametritzat

convenientment, adjuntant tota la documentacié i informacié necessaria per realitzar la

formacio.

4.2. Formacié de I'tis i funcionament de I'equipament
L’adjudicatari realitzara la formacié necessaria al personal que manipulara 'equipament,
sobre les seves caracteristiques tecnigues, prestacions i maneig per optimitzar al maxim

el funcionament i aprofitar les seves potencialitats.

L’adjudicatari realitzara formacio al personal que designi el CSA (torn de mati/tarda/nit),

sobre principis de funcionament i qualitat.

L’adjudicatari haura d’aportar un Pla de Formacidé detallat cronoldgicament i

parametritzat convenientment, per a tot el personal.

L’adjudicatari realitzara formacié anual de reciclatge al personal designat pel CSA,

durant la durada del contracte, si el CSA ho sol-licita.

L’adjudicatari emetra un certificat acreditant a cada persona que hagi realitzat la

formacié de I'equipament, una (1) setmana després de la finalitzacié de la formacié

11
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pertinent. També emetra un llistat de control d’assisténcia que haura d’entregar al CSA
per tal que aquest en faci un reconeixement de la formacié del personal en questié.

Quan es produeixi qualsevol modificacié o actualitzacié de I'equipament, 'empresa
adjudicataria haura de realitzar de nou la formacio al personal que el CSA estableixi, per

que coneguin les actualitzacions i modificacions de I'equip.

L’adjudicatari haura d'aportar la documentacio i informacié necessaria per facilitar la

formacio del personal.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar al CSA tots els Manuals de 'Equipament, en

format digital, corresponents a la descripci6 i operativitat.

5. CONDICIONS BASIQUES DEL PLA D’ASSISTENCIA EN LES TERAPIES

El licitador ha de proporcionar i garantir un pla d'assisténcia a les terapies que es
considera tan important com el subministrament del fungible.
Ha de ser capa¢ de donar suport tant en remot com en preséncia fisica en el menor
temps possible segons les necessitats del centre per a no perjudicar l'atencié als

pacients.

Es a dir, durant la vigéncia del contracte, 'adjudicatari ha de proporcionar dades de
contacte de I'equip tecnic disponible per a resoldre consultes en linia o presencials, o
gestionar la necessitat de manera urgent del lliurament d'algun material, com per

exemple una bomba, indispensable a I'hora de realitzar les terapies.
L’equip técnic disponible ha de complir amb els seglients temps de resposta:

e En el cas que la necessitat es pugui resoldre amb assisténcia en remot, el temps
de resposta ha de ser de menys de 2 hores.

e En el cas que la necessitat s’hagi de resoldre amb assisténcia presencial, el
temps de resposta ha de ser de maxim 48 hores dins I'horari de dilluns a
divendres de 8h a 18h.

El pla d'assistencia ha d'incloure programa informatic, accés web , aplicacions mobils,
accessoris 0 metodes que siguin intuitius per a permetre que el personal del CSA

pugui resoldre possibles dubtes d’us del producte.

12
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6. CONDICIONS DE CESSIO DE L’EQUIPAMENT (EXCLUSIU LOT 1)

En aquest punt es defineix abast, cobertura i manteniment minim inclos en la cessié de

'equipament (bombes) que ha d’oferir el licitador.

6.1. Equipament i Termini

L’empresa adjudicataria haura de cedir un minim de 6 bombes al CSA. Aquesta dotacio
haura de ser entregada dins els 15 dies habils posteriors a la signatura del contracte.
En cas d’'incloure bombes addicionals a l'oferta del sobre C, les bombes addicionals
també hauran de ser entregades dins del mateix termini.

El termini de cessio de I'equipament, inclds els seus sistemes addicionals, components,

accessoris i programari, sera fins la data maxima de vigencia del contracte.

6.2. Gesti6 de la cessio

El CSA té delegades les tasques de la gesti6 de les garanties dels equips electromédics

al Servei d’Electromedicina.

El licitador ha d’oferir una aplicacié de Gestid de Manteniment (GMAO o similar), on
quedin registrades totes les actuacions de manteniment preventiu i correctiu que es
realitzin als equips objecte d’aquest contracte, i I'adjudicatari ha de donar accés al
personal que designi el Consorci Sanitari de I'’Anoia per la notificacio d’avaries i/o gestio

de garantia.

6.3. Abast, cobertures i actuacions de manteniment inclosos en la garantia
dels equips

En general, el servei de manteniment que ha d’oferir el licitador, atés que I'equipament

és en modalitat cessio, ha de ser a tot risc.
L’empresa licitadora haura de presentar en el sobre B de la seva oferta un document

especific on indiqui I'abast, cobertures i actuacions de manteniment inclosos en la

garantia dels equips, i com a minim, haura d’incloure el segtent:

13
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— Cobertura de prestacié de manteniment normatiu, predictiu, preventiu i correctiu
dels equips, assumpcio de costos de personal i materials per a I'execucié dels
treballs designats.

— Prestacio del servei de manteniment i reparacio d’avaries en dies laborables de
8:00h a 17:00h.

— Calendari de planificacié anual de les revisions previstes, minim una (1) revisié
anual de manteniment preventiu, o superior a 1 si ho determina el fabricant.

— Temps de resposta amb preséncia d’'un técnic davant qualsevol avis d’avaria.

— Termini de lliurament de qualsevol possible material o component a substituir.

L’adjudicatari es fara carrec de totes les despeses que es derivin de les cobertures de

garantia dels equips.

L’adjudicatari restara obligat a realitzar les seglients accions:

— Realitzaci6 i assumpci6é dels costos del manteniment preventiu i correctiu dels
equips, d’acord amb les indicacions del fabricant.

— Periodificacié de revisions preventives, minim una (1) visita anual, o superior a 1
si ho determina el fabricant.

— Coordinacio de les actuacions a executar amb el responsable tecnic designat pel

CSA, per tal d’evitar afectacio a I'activitat.

6.3.1 Prestacio de Manteniment Normatiu

Es defineix com a Manteniment Normatiu, el manteniment que cal realitzar per donar

compliment a la legislacio vigent, emetent els certificats que s’escaiguin en cada cas.

6.3.2. Prestacié de Manteniment Predictiu

Es defineix com a Manteniment Predictiu, els sistemes de control que es fan als equips
per tal d’avaluar I'evolucio i us de la maquina, i aixi poder evitar avaries durant la durada

de la garantia.
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Els nous equips han d’incloure sistemes, alarmes i eines de control de parametres critics
per evitar avaries que es puguin preveure. Aquest sistema de control ha d’'estar a

disposicié del CSA, per conéixer I'estat de I'equip.

6.3.3. Prestacié de Manteniment Preventiu

Es defineix com a Manteniment Preventiu les intervencions de manteniment realitzades
per evitar riscos o danys futurs, programades amb I'adjudicatari durant la durada de la

garantia.

L’adjudicatari esta obligat a I'execucio del manteniment preventiu dels equips oferts en

els termes i condicions establerts en aquest apartat.

L’adjudicatari es fara carrec dels costos associats al manteniment preventiu.

L’adjudicatari es compromet a realitzar un minim d’una (1) revisié6 de manteniment
preventiu anual dels equips, o superior a 1 si ho determina el fabricant, i es fara carrec

dels costos associats.

L’adjudicatari informara de la necessitat d’interrupcié del funcionament normal per a

realitzar les intervencions de manteniment preventiu, periodicitat i durada.

En el manteniment preventiu esta inclos els costos de ma d’obra i desplacament, i es
realitzaran les revisions preventives atenent a les instruccions i tasques definides pel

fabricant dels equips.

Les tasques de manteniment preventiu dels equips han d’incloure, a més dels
requeriments del fabricant, revisié peridodica de seguretat i control de funcionament,
ajustos, calibratges i altres operacions necessaries per al correcte funcionament dels

equips.
Els materials necessaris pel manteniment preventiu de tots els equips objecte d’aquest
Plec estaran inclosos en aquest contracte i seran tots aquells que indiqui el fabricant,

com elements de desgast en els seus protocols de manteniment.

Abans d'iniciar cap intervencié de manteniment preventiu el personal del servei técnic

s’ha de dirigir fisicament al Servei d’Electromedicina per informar de la seva preséncia
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al centre, aquest servei dura un control de la seva ubicaci6 i execuci6 dels treballs, per

assegurar el compliment de la norma en matéria de seguretat i salut.

Després de cada revisié preventiva, la persona responsable del servei assistencial
comprovara, en presencia del servei técnic responsable de la revisid, el correcte

funcionament dels equips per donar la seva conformitat.

El servei técnic responsable de la revisi6 de manteniment preventiu lliurara al Servei
d’Electromedicina del CSA (el mateix dia de la finalitzacié de la intervencio) un informe

o full de treball, en format digital, en el que constara, com a minim, la seguent informacio:

— Hora d’inici i finalitzacié dels treballs.

— Llistat d’execucié de totes les operacions preventives programades.

— Relacio de recanvis i/o peces substituits.

— Confirmacié explicita que [laparell queda en condicions correctes de
funcionament i seguretat.

— Qualsevol observacié o recomanacio gue es consideri pertinent.

6.3.4. Prestacié de Manteniment Correctiu

Es defineix Manteniment Correctiu com les operacions correctives necessaries per a la

reparacio d’avaries i/o defectes dels equips objectes d’aquest contracte.

L’adjudicatari esta obligat a 'execucié del manteniment correctiu dels equips oferts en

els termes i condicions establerts en aquest apartat.

L’adjudicatari restara obligat a realitzar les segients accions:

— Assegurar un temps de resposta d’avaria urgent, preséncia fisica del servei
técnic no superior a 6 hores laborables, comptades a partir de la recepcié de
lavis d’avaria al servei técnic. Es consideren avaries urgents aquelles que
puguin deixar un servei assistencial sense activitat total o parcial, o que puguin

suposar un risc per al pacient.

— Assegurar un temps de resposta d’avaria ordinaria, presencia fisica del

servei técnic no superior a 12 hores laborables, comptades a partir de la
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recepcid de lavis d’avaria al servei técnic. Es consideren avaries ordinaries

aguelles que no siguin urgents.

Assegurar un temps maxim de resolucié d’avaria, 48 hores comptades a partir

de la recepcié de I'avis d’avaria al servei técnic.

Subministrar i instal-lar els elements dels equips que s’hagin de substituir i/o
reparar, en el termini maxim de 48 hores, a comptar des de la data en que es
realitza la comunicaci6 de la incidéncia. Els elements que s’hagin de substituir
han de ser nous, iguals (amb les mateixes caracteristiques i elements que el que
es va rebre en un inici) o equivalents als elements que I'equipament incorporava
d’origen. En el cas, que no puguin ser iguals, el CSA ha d’acceptar expressament

la instal-lacio d’'un element equivalent a l'original.

Assumir el cost econdmic, d’assegurances i transport pels desplagaments

d’anada com de tornada de I'equip en procés de reparacio.

Substituir equips o elements d’equips tals com, components, accessoris i
qualsevol altre element que formi part de I'equipament i sigui necessari per al
seu correcte funcionament, que continguin vicis, defectes o que pateixin un mal
funcionament o deteriorament atribuible a deficiéncies d’origen (materials i de

funcionament).

Assumir tots els costos i despeses del personal del servei de reparacio, incloent
tots els components de I'equipament, elements auxiliars, instal-lacions, i peces
de recanvi, ma d’obra, i altres costos que es puguin derivar de les tasques de

reparacio dels equips.

6.3.5. Protocol d’actuacio en cas d’avaria

L’area del CSA on estiguin ubicats els equips objectes d’aquest contracte notificara al

Servei d’Electromedicina I'avaria soferta.

El Servei d’Electromedicina tramitara 'avaria per correu electronic, a la adrega de servei

tecnic que l'adjudicatari del contracte indiqui, o a través de l'aplicacio de Gestio de
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Manteniment, i controlara el temps de resposta i 'execucié de la reparacio en els termes

i condicions establerts en aquest PPT.

Les operacions de manteniment correctiu les realitzara el personal assignat per

I'adjudicatari.

Abans d’iniciar cap intervencié/resolucié d’avaria, el personal del servei técnic s’ha de
dirigir fisicament al Servei d’Electromedicina per informar de la seva preséncia al centre,
aguest servei dura un control de la seva ubicaci6 i execucio dels treballs, per assegurar

el compliment de la norma en matéria de seguretat i salut.

Un cop resolta l'avaria, el servei técnic de [ladjudicatari lliurara al Servei
d’Electromedicina del CSA (el mateix dia de la finalitzacié de la intervencio) un informe

o full de treball, en format digital, en el que constara, com a minim, la segliient informacio:

— Hora d’inici i finalitzacié del treball realitzat.

— Diagnostic de l'avaria i causa estimada.

— Descripci6 de la reparaci6 efectuada.

— Relacio de recanvis i/o peces substituits a la reparacio.

— Confirmacié explicita que [laparell queda en condicions correctes de
funcionament i seguretat.

— Sil'avaria no ha estat fortuita, definicié de mesures i recomanacions per evitar la

repeticio.

El CSA no reconeixera cap treball realitzat fora dels procediments indicats en aquest

PPT o que no comptin amb la seva prévia conformitat.

El CSA no es fara carrec de cap despesa produida com a conseqiéncia d’'una
intervenci6 no autoritzada, reservant-se la facultat de reclamar, si s’escau, la

compensaci6 pels danys o perjudicis que poguessin derivar-se’n.

El CSA exercira, en tot moment, les funcions de seguiment, inspeccio i control de la
prestacio del servei de manteniment, prenent les mesures que consideri oportunes per
al correcte compliment de les obligacions a que s’haura sotmés I'empresa adjudicataria

com a consequéncia d’aquest PPT.
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6.4. Organitzacio — Mitjans Humans

Per a coordinar i realitzar totes les activitats que es derivin d’aquest contracte, el licitador

ha de disposar d’'un equip de treball per assolir i donar compliment a la totalitat dels

requeriments establerts en aquest PPT.

L’equip de treball, com a minim ha d’estar composat per:

Responsable del Servei: Designat per 'empresa adjudicataria com a interlocutor
anic amb el CSA, per tal de donar compliment als requeriments tecnics descrits
en aquest PPT.

Técnic del Servei: Responsable de I'execucié de la prestacié del manteniment.

6.4.1. Funcions del Responsable de Servei

Les principals funcions assignades seran:

Interlocutor per a totes les questions que succeeixin durant I'execucié del
contracte i la durada de la garantia.

Donar compliment de I'abast, cobertures i actuacions de manteniment incloses
en la garantia dels equips.

Realitzar i enviar al CSA, durant els primers 30 dies, un cop signat el
contracte la planificacié anual del manteniment normatiu i preventiu durant
la durada de la garantia.

En cas que hi haguessin modificacions normatives que afectessin al calendari i/o
altres modificacions técniques del manteniment preventiu, el Responsable del
Servei ha de notificar aquests canvis al CSA i enviar l'actualitzacié de la
planificacié anual.

Garantir el compliment de la normativa estatal i autonomica aplicable.

Donar suport técnic en 'adaptacié a les normatives vigents en cada moment i
comunicar al CSA les modificacions de la normativa que afecten als equips
objecte d’aquest PPT.

Comunicar qualsevol defecte dels equips que disminueixi la seva funcionalitat o
rendiment, augmenti la despesa energética o de consumibles o pugui ser motiu
de futures avaries o anomalies, i realitzar les intervencions o decisions adients

per la resolucié de les deficiencies detectades.

19



Consorci Sanitari
» de I'Anoia

7. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’adjudicatari sera responsable de complir els requisits legals vigents en matéria de
Prevencié de Riscos Laborals respecte l'activitat dels seus treballadors i de complir de

les normes internes del CSA.

L’adjudicatari haura de justificar la gestié en riscos laborals en la seva empresa i la
modalitat d’organitzacio preventiva, aixi com el nom i carrec de la persona designada en

matéria preventiva de I'empresa, junt amb els teléfons o mitjans de contacte.

L’adjudicatari sera responsable de comunicar els accidents dels seus treballadors que

tinguin lloc a les instal-lacions del CSA.

Abans de l'inici de l'activitat, 'adjudicatari complira amb la legislacié relacionada amb la
Coordinacié d’Activitats Empresarials i intercanviara la documentacié i la informacié

actualitzada que se li demanara.

Entre la documentacioé que haura de lliurar al CSA es troba:

1. Relacié de treballadors que desenvoluparan les seves tasques en el centre de
treball del CSA i la corresponent aptitud actualitzada en la vigilancia médica.

2. Avaluacié de riscos de I'activitat que realitzen els treballadors de I'adjudicatari a
les instal-lacions del CSA i que poden afectar als treballadors o instal-lacions del
CSA, 0 bé a terceres empreses coincidents en I'espai de treball.

3. Mesures de proteccié i prevencié sobre els riscos anteriors que adopten els
treballadors de I'adjudicatari quan son al CSA (p. ex. equips de protecci6 individual
que l'adjudicatari dona als seus treballadors i que utilitzen per la seva activitat al
CSA).

4. Relacio actualitzada de maquinaria/aparells i de productes quimics utilitzats i amb
les corresponents fitxes de seguretat (p. ex. en aquest cas, sén especialment
importants les fitxes de seguretat dels productes fitosanitaris i plaguicides).

5. Formacid/Informacié que els treballadors han rebut sobre riscos i mesures
preventives. EI CSA podra demanar a I'adjudicatari documentacié addicional un

cop revisada aquesta documentacio.

Abans de l'inici de I'activitat, el CSA lliurara a I'adjudicatari:
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1. La descripci6 dels riscos generals als centre/s de treball del CSA i les mesures
preventives a adoptar.

2. Actuacié en cas d’emergéncies als centres del CSA.

3. Carta de certificacio de rebut de la informacié lliurada a l'adjudicatari que ell
retornara signada al CSA.

4. L’adjudicatari es compromet a lliurar aquesta informaciéo a la totalitat dels
treballadors propis (i subcontractats, si s’escau) que s’incorporin a treballar a les
instal-lacions del CSA. Alhora, es compromet al compliment de les normes i a la

col-laboracié amb els professionals del CSA en matéria preventiva.

8. PENALITZACIONS

8.1. Penalitzacions pel material fungible

Les penalitzacions s’aplicaran d’acord amb el seglent:

1. Quan l'adjudicatari incorri en un incompliment en els terminis de lliurement establerts

a aquest PPT, per qualsevol altre causa diferent a un trencament de estoc, es podra
penalitzar amb 'u per cent (1%) totes aquelles entregues que superin el termini de

4 dies habils entre la data de la comanda i la data d’entrega del material.

2. Quan l'adjudicatari incorri en un trencament d’estoc, i no pugui subministrar el

producte adjudicat o un d’igual o major qualitat, al mateix preu, en el termini de
lliurament requerit en aquest PPT, I'adjudicatari assumira la diferéncia de preu del

producte alternatiu.

3. Quan l'adjudicatari incorri en _dos trencaments d’estoc consecutius i no pugui

subministrar el producte adjudicat o un d’igual o major qualitat, al mateix preu, en el
termini de lliurament requerit en aquest PPT, I'adjudicatari assumira la diferéncia de
preu del producte alternatiu i podra ser penalitzat amb un percentatge del cinc per
cent (5%).

4. Quan l'adjudicatari incorri en tres o més trencaments d’estoc consecutius 0 no

consecutius, es podra penalitzar amb el deu per cent (10%) o es podra resoldre el

contracte.
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5. Quan I'adjudicatari incorri en un incompliment en els terminis del temps de resposta

del pla d’assisténcia, es podra penalitzar amb un descompte del dos per cent (2%)

en la proxima comanda gue es realitzi.

8.2. Penalitzacions de la cessié (exclusiu Lot 1)

Les penalitzacions s’aplicaran d’acord amb el seglent:

1. Quan l'adjudicatari incorri en un incompliment del termini de lliurament de

'equipament, passats els primers 15 dies des de la data de la signatura del
contracte, podra ser penalitzat amb un percentatge del dos per cent 2% sobre la
garantia definitiva. Aquest incompliment també inclou 'endarreriment de lliurament

de qualsevol dels accessoris imprescindibles pel seu Us.

2. Quan l'adjudicatari incorri en 'incompliment del termini de lliurament del certificat
gue doni validesa a la formacio que haura rebut el personal, es podra penalitzar amb
un percentatge del u per cent 1% sobre la garantia definitiva, acumulatiu per cada

setmana d’endarreriment.

3. Quan l'adjudicatari incorri en un incompliment del temps de resposta d’avaria urgent,

podra ser penalitzat amb un percentatge d’'un U per cent (1%) sobre I'import de la

garantia.

4. Quan ladjudicatari incorri en un incompliment del temps de resposta d’avaria

ordinaria, en 3 avaries consecutives, podra ser penalitzat amb un percentatge d’'un

u per cent (1%) sobre I'import de la garantia.

5. Quan l'adjudicatari incorri en un incompliment del temps maxim de resolucid
d’avaries, en 2 avaries consecutives, podra ser penalitzat amb un percentatge d’un

u per cent (1%) sobre I'import de la garantia.

6. Quan ladjudicatari incorri en un incompliment del termini de lliurament de la

planificacié anual del manteniment normatiu i preventiu, podra ser penalitzat amb un

percentatge d’un U per cent (1%) sobre I'import de garantia.

7. Quan ladjudicatari incorri en un endarreriment en I'execucié del manteniment

preventiu programat, podra ser penalitzat amb un percentatge d’un U per cent (1%)

sobre I'import de garantia, per cada 30 dies d’endarreriment respecte la data prevista

22



Consorci Sanitari
» de I'Anoia

en el calendari de manteniment preventiu; en cas que I'endarreriment superi els 30
dies, es sumara una altra penalitzacié per cada 30 dies d’endarreriment fins esgotar

el 10% de I'import de garantia.

Els % indicats s’imputaran sobre I'import de la facturacio, d’acord amb allod previst en

'apartat 3B2 del QC o en els seu cas sobre retingut de la garantia definitiva.

Aixi mateix, el CSA es reserva la possibilitat de reclamar indemnitzacié per danys i
perjudicis ocasionats al CSA (al seu servei i/o personal), d’'acord amb alld previst en
I'article 194 de la LCSP i el PCAP.

9. ESTRUCTURA OFERTA

L’oferta del licitador haura de seguir I'estructura i contingut que s’estableix en 'apartat

Q del quadre de caracteristiques, i que indiquem a continuacio:

ntin | reAD mentacié aeneral

a) Annex 5 del PCAP_ Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).
El Document Europeu Unic de Contractacio s’haura d’omplir d’acord amb les
instruccions que figuren en I'’Annex | del Reglament (UE) n® 2016/7 de la
Comissi6 europea, de 5 de gener de 2016 i les que estableix la clausula 12 del
PCAP.

b) Annex 7 Declaracié responsable Pla d’lgualtat.- Segons el model que
s’adjunta, degudament emplenat i signat digitalment.

Contingut del sobre B Documentaci relativa als criteris que depenguin d'un
judici de valor

c) Annex 1 del PPT _Oferta Técnica

d) Annex 2 del PPT_ d’Albara de Mostres del PPT

e) La segiient documentaci6 técnica:

- Cataleg de productes del licitador relacionats amb I'objecte del contracte

- Certificat de la marca CE pels productes considerats com a productes
sanitaris

- Manual d'instruccions d’utilitzacié dels productes sanitaris objecte del
contracte.

- Qualsevol altra informacié complementaria d’interés per a una millor
avaluacio técnica dels productes.

- Fitxes de seguretat pels productes que ho requereixin

- Fitxes técniques dels productes que es presentin com a mostres/demo,
d’acord amb P’apartat 1.K del quadre de caracteristiques, amb indicacié
expressa de la referéncia comercial dels articles als quals es licita.
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ontinagut del sobre C de Documentacio relativa als criteris guantificables de
forma automatica

a) Annex 2 del PCAP_ Oferta Economica i altres criteris quantificables de
forma automatica.

La inclusi6 d’aspectes subjectes a criteris quantificables
automaticament dins I'oferta del sobre B (que inclou aspectes subjectes
a valoracio sota un judici de valor), suposara I’exclusié automatica del
licitador en el procediment, i en conseqiiéncia ja no s’obrira el sobre C
(documentacié sotmesa a criteris quantificables automaticament)

Els annexos que es detallen a continuacié s’hauran de presentar en dos
formats: un copia en format pdf i signada per I’apoderat, i una altra amb
igual contingut amb format excel, els documents soén:

Annex 1 del PPT_ Oferta Técnica

Annex 2 PCAP_ Oferta economica i altres criteris quantificables
automaticament

Annex 2 PPT_ Albara de Mostres
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