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1. INTRODUCCIO

Aguestes prescripcions técniques particulars descriuen el servei per a I'avaluacié de I'impacte
mediambiental de l'activitat turistica de la destinacié. La contractacié d’aquest servei es
tramitara mitjancant el procediment obert simplificat.

Aguesta contractacié s"emmarca dins del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés del Consell
Comarcal del Ripollés. Aquest Pla, presentat a la convocatoria extraordinaria de 2021 dels Plans
de Sostenibilitat Turistica de Destinacions (PSTD), va ser aprovat en I’Acord de la Conferéncia
Sectorial de Turisme del 23 de desembre de 2021 conforme a la Resolucié de la Secretaria d’Estat
de Turisme publicada al BOE 312, de 29 de desembre de 2021. Al seu torn, el Pla forma part del
Pla Territorial de Sostenibilitat Turistica en Destinacions de Catalunya (PTSTDC21), aprovat en el
marc de I'Estratégia de sostenibilitat turistica en destinacions del component 14, inversio 1,
submesura 2, del Pla de Recuperacid, Transformacioé i Resiliencia (PRTR), financgat per la Unid
Europea - Next Generation EU.

El Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés dona compliment als criteris i objectius de
I’Estrategia de Sostenibilitat Turistica en Destinacions (ESTD), aprovada a la Conferencia
Sectorial de Turisme de 28 de juliol de 2021, i les condicions del Programa de Plans de
Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD), del PRTR. Els PSTD tenen per objectiu principal
de transformar i modernitzar el sector turistic a través de la sostenibilitat i la digitalitzacid, i les
seves actuacions elegibles s’estructuren en 4 eixos prioritaris (transicié verda i sostenible,
millora de I'eficiéncia energeética, transicid digital, i competitivitat), vinculats als objectius de
I’'ESTD i el PRTR.

Concretament, aquesta contractacid forma part de I'actuacié 16 — Innovacid i qualitat turistica:
centre neuralgic de la destinacid turistica del Ripolles, inclosa a I'eix 4 de competitivitat, amb la
finalitat de facilitar la millora constant de la gestid i la competitivitat de la destinacio, i
contribueix a aconseguir les fites i objectius del PTSTDC21, en el marc del PRTR finangat amb
fons Next Generation EU.

Instrument europeu de | Next Generation EU (NGEU)
recuperacio

Programa Next Generation EU | Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia (MRR)

Pla del Govern Espanyol Pla de recuperacid, transformacié i resiliencia (PRTR)

Politica palanca V. Modernitzacié i digitalitzacio del teixit industrial i PYME,
recuperacid del turisme i impuls a una Espanya nacid
emprenedora

Component 14 Pla de modernitzacié i competitivitat del sector turistic
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Mesura Inversié 1. Transformacié del model turistic cap a la
sostenibilitat

Submesura Submesura 2. Plans de sostenibilitat turistica en
destinacions (PSTD)

Convocatoria Programa PSTD Extraordinaria 2021

Comunitat Autonoma Pla Territorial de Sostenibilitat Turistica en Destinacions
Catalunya 2021

Ens Local Consell Comarcal del Ripollés.

Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripolles (PSTD)

Eix del Pla de Sostenibilitat 4. Competitivitat
Turistica del Ripollés

Actuacio del Pla de 16. Innovacid i qualitat turistica: centre neuralgic de la
Sostenibilitat Turistica del destinacid turistica del Ripolles.

Ripollés

Contractacié Execucié del servei per a I'avaluacié de [Iimpacte

mediambiental de I’activitat turistica de la destinacid.

Amb la presentacié de la seva oferta, les empreses licitadores accepten les prescripcions
tecniques establertes en aquest plec.

2. FITES i OBJECTIUS

El PRTR s’estructura en 4 eixos transversals, 10 politiques palanca i 30 components.
Concretament, el Component 14 (Pla de modernitzacié i competitivitat del sector turistic) es
defineix amb I'objectiu de transformar i modernitzar el sector turistic a Espanya per a augmentar
la seva competitivitat i resiliéncia. Per assolir aquest objectiu es desenvolupen diferents ambits
d’actuacid, entre els quals, la Inversié 1 té com a finalitat la transformacid del model turistic cap
a la sostenibilitat mediambiental, socioeconomica i territorial, en benefici de les destinacions
turistiques, i els seus agents socials i operadors privats. Per dur a terme aquesta transformacié
es plantegen diverses submesures: la Submesura 2 és on s’emmarca el Programa extraordinari
de Plans de Sostenibilitat Turistica en Destinacions 2021-2023, principal actuacié del Pla de
competitivitat i modernitzacié del sector turistic.

El Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés dona compliment a: “Objectiu del CID nidmero 217:
quart trimestre de 2021, publicacié en el BOE de I'adjudicacio a les entitats locals de I'ajut per a
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I'aplicacio dels Plans Territorials de Sostenibilitat Turistica en Destinacions”, al ser un dels PSTD
aprovats inclosos en el PTSTDC-21 (Resolucié d’adjudicacié publicada al BOE nimero 312, de 29
de desembre de 2021).

Aguesta adjudicacié comporta I'obligat compliment de:

“Fita del CID numero 220: quart trimestre de 2024, les Comissions de Seguiment
garantiran que totes les destinacions beneficiaries adjudicades el 2021, tindran com a
minim el 75% de I'execucio realitzada”.

- “Fita del CID numero 221: segon trimestre de 2026, finalitzacié de tots els projectes
inclosos en els Plans Territorials de Sostenibilitat Turistica en Destinacions”.

Aquestes fites i objectius son finalitats a assolir en moments determinats del temps, i permeten
verificar els resultats d’assoliment. Per la mesura del seu progrés i la determinacid del
compliment corresponent, el Consell Comarcal del Ripolles fa el seguiment dels requeriments
basics segons la llista de comprovacié fixada a I'Annex 1.B.3 i I’Annex IlIlLA de I'Ordre
HFP/1030/2021. Per aquest motiu, cada empresa contractista té 'obligacié de facilitar la
informacioé que li sigui requerida per acreditar el compliment puntual de les fites i objectius del
Pla a la consecucié del qual contribueix el contracte.

El Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripolles dona compliment als requeriments minims
establerts en relacid amb els principis de gestié de caracter transversal i tota la normativa
aplicable del PRTR i del MRR (concepte de fita i objectiu; etiquetatge verd i digital; principi de
no causar perjudicis significatius al medi ambient DNSH; refor¢ de mecanismes per a la prevencié,
deteccid i correccié de frau, la corrupcio i els conflictes d’interessos -pla de mesures antifrau-;
ajuts d’estat i doble financament; identificacio del perceptor final dels fons; comunicacio).

En I'eix 4 (competitivitat) del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés, s’inclou I'actuacié 16 —
Innovacid i qualitat turistica: centre neuralgic de la destinacié turistica del Ripollés. Els
objectius especifics de I'actuacié 16 soén:

1. Adhesid a clubs de producte que contribueixin a destacar i posicionar la destinacio.
2. Millorar la qualitat de la destinacié a través d’un sistema d’indicadors de resultats i de
la implementacid de distintius de qualitat.

Per a assolir aquests dos objectius especifics es va incloure la seva execucié com a una de les
actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripolles, al llarg del seu periode d’execucié. El
servei objecte del contracte dona compliment al compromis de la comarca per treballar per la
qualitat i la innovacio turistica. Aquesta avaluacié detallada de I'impacte mediambiental, tant a
nivell global de la destinacié com a nivell particular del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés,
té la finalitat de garantir el compliment de les directrius europees en matéria mediambiental,
assegurant la transformacié de la destinacid cap a un model de turisme més sostenible i
responsable. Les empreses contractistes tenen |'obligacié d’executar en temps i forma I'objecte
d’aquest contracte.
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Les fites i objectius formen part dels principis transversals d’obligat compliment a les actuacions
incloses en el PRTR. En aquest cas, la contractacié de I'execucié del servei per a |'avaluacioé de
I'impacte mediambiental de I'activitat turistica de la destinacié esta subjecte al compliment de:

Principis transversals d’aplicacié al contracte de serveis

(*Resolucid de concessio de juny de 2022 del Departament d’empresa i Treball, en execucio
de I'acord de la Conferéncia sectorial de Turisme de 21 de desembre de 2021 en el marc de
I’Estratégia de sostenibilitat turistica en destinacions ESTD - versio de juliol de 2021, dins
del PRTR).

Compliment de les Fites i Objectius* XSi [ No

Etiquetatge verd* O0Si X No

L’actuacio6 16 no és una
actuacio identificada a I’'ambit
de I’eix 1, ni de I’eix 2.

Etiquetatge digital* OSi XNo

Sense etiqueta

Compliment del principi de no causar dany significatiu als sis | X Si [ No
objectius mediambientals en el sentit de I'article 17 del
Reglament (UE) 2020/852 (principi DNSH)*

Mesures de control del risc de frau, la corrupcid i el conflicte | X Si [ No
d’interessos, la formalitzacié de la declaracidé d’absencia de
conflicte d’interessos (DACI)*

Mesures de control relacionades amb el regim d’ajuts | XSi [ No
d’estat i de prevencié del doble financament*

Identificacid de contractistes i subcontractistes* XSi [ONo

Compliment dels requisits de comunicacié* XSi O No

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

3.1. Aquest plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que regiran la
realitzacioé de la prestacié especifica del servei per a I’avaluacié de I'impacte mediambiental de
I’activitat turistica de la destinacioé.
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L'objecte del contracte és la contractacié del servei d’estudi i auditoria per a I'avaluacié de
I'impacte ambiental de I’activitat turistica. Aquest servei tindra en compte, per una banda, una
avaluacié d’impacte ambiental de I'activitat turistica a la destinacié, en sentit global, on es
mesurara I'impacte del turista per tal d’oferir informacié que permeti focalitzar estrategies de
planificacié i gestid al sector turistic de la comarca per a la reduccié eficient de I'impacte
impacte ambiental especific de les
actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés en particular, amb la finalitat d’oferir les
garanties necessaries i suficients per assegurar el compliment del principi de no causar dany
significatiu al medi ambient (principi do no significant harm DNSH) en compliment de la
normativa del Pla de recuperacid, transformacié i resiliéncia, en el marc del Mecanisme de
recuperacio i resiliencia de la Unié Europea, aixi com de la normativa ambiental vigent, a fi de
garantir la correcta execucid del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés inclos en el Pla de
Recuperacid, Transformacié i Resiliencia, donant compliment al que s’estableix en el Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021.

3.2. Amb aquest contracte, I'0rgan de contractacio pretén cobrir les necessitats detectades per
poder executar les actuacions de la part comuna del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés,
per aquesta rad tot el servei ha de ser coherent amb els principis transversals del PRTR i amb les
directrius de I'Estratégia de sostenibilitat turistica en destinacions (component 14, inversid 1,
submesura 2) del PRTR.

Les empreses contractistes hauran d’executar I'objecte del contracte de forma consensuada
amb la tecnica coordinadora del Pla de sostenibilitat turistica en destinacié del Consell Comarcal
del Ripolles.

En tot cas s’entén que els requisits d’aquest plec de prescripcions técniques particulars tenen la
consideracié de requisits minims, per a poder ajustar-se al Pla de Sostenibilitat Turistica del
Ripollés. Per aquest motiu, les empreses contractistes podran millorar aquestes condicions en
la seva oferta, tenint en compte que totes les millores passaran a formar part del contracte i
seran d'obligat compliment.

4. DESCRIPCIO

El Consell Comarcal de Ripolles, a través del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés treballa
per consolidar un model de turisme sostenible de referéncia, transformador, integrat i
coherent amb el seu caracter rural, capag d’afavorir la cohesid social i la fixacié de poblacié en
el Ripolleés.

En aquest context, I'actuacid 16 de I'eix 4 del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripolles té com
a finalitat la millora constant de la gestid i la competitivitat de la destinacid, en aquest cas, a
través de I'avaluacié de I'impacte mediambiental del turisme a la comarca.
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El servei per a I'avaluacié de I'impacte mediambiental de I'activitat turistica de la destinacio
objecte d’aquest contracte té les seglients prestacions:

1. L'avaluacid d’impacte ambiental de I'activitat turistica a la destinacid, en sentit global.

2. Ll’avaluacié d’impacte ambiental especific de les actuacions del Pla de sostenibilitat
turistica del Ripollés, en particular.

Els materials que s’obtindran amb el servei referit, objecte d’aquest contracte, sén:

— 1informe d’execucid i de resultats en pdf digital editable

— 1linfografia digital resum del servei

— 1linforme d’indicadors de sostenibilitat ambiental del turisme en pdf digital editable

— 10 decalegs de bones practiques ambientals en format infografia

— 17 informes d’analisi de I'impacte mediambiental (un per actuacié del Pla referit,
incloent totes les contractacions vinculades a cada una d’elles)

— tests d’autoavaluacio per a cada una de les contractacions associades a cada una de les
17 actuacions del Pla referit (ex-ante i ex-post)

— 1 taller virtual formatiu amb els materials corresponents

— altres documentacions acreditatives que sorgeixin al llarg de I'execucié del servei.

Les empreses contractistes inclouran les especificacions normatives relacionades amb Ia
publicitat i comunicacié del PRTR i el finangament de la Unié Europea - Next Generation EU,
segons indicacions i validacié des del Consell Comarcal del Ripollés, donant compliment a les
obligacions de comunicacio del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés.

Concretament, les prestacions del servei per a I'avaluacié de I'impacte mediambiental de
I’activitat turistica de la destinacio es detallen a continuacid:

4.1. ’avaluacié d’impacte ambiental especific de I’activitat turistica a la destinacid, en
sentit global.

La finalitat d’aquesta avaluacid de caracter global és I'estudi de I'impacte mediambiental
provocats per I'activitat turistica a la comarca del Ripollés, considerant els efectes d’aquesta
activitat de forma global i mesurant I'impacte del turista en la destinacié. Aquesta avaluacio ha
de permetre definir estratégies per a la reduccié eficient de les incidencies sobre el medi
ambient. A partir de la categoria d’impacte ambiental del Sistema Europeu d'Indicadors Turistics
ETIS, juntament amb altres sistemes d’indicadors operatius a la comarca i la normativa europea,
nacional i local, es definira el conjunt d’indicadors més adients a la realitat del territoriilI’activitat
turistica, la metodologia de treball i el recull de dades. L’empresa contractista, en base a la
metodologia establerta previament, analitzara i realitzara la diagnosi i la proposta de millora
global de I'estrategia de sostenibilitat ambiental del turisme a la comarca. Aquesta prestacié del
servei ha de proporcionar un estudi eficient d’aquells efectes de I'activitat turistica que poden
perjudicar substancialment el medi ambient i la qualitat turistica, aixi doncs, la seva execucié
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contribueix a la transformacié cap a un model de turisme més sostenible i responsable. En
I'analisi i avaluacid del servei s’incloura també la valoritzacié i integracid de criteris
socioeconomics, segons les categories del sistema ETIS, per poder obtenir resultats coherents
amb les tres dimensions de la sostenibilitat.

S’entén per:

— Turisme sostenible (OMT): “turisme que té plenament en compte les repercussions
actuals i futures, economiques, socials i mediambientals per satisfer les necessitats dels
visitants, de la industria, de I'entorn i de les comunitats amfitriones. Dona resposta a les
necessitats actuals dels turistes sense comprometre els recursos de cara a un
aprofitament turistic per part de les generacions futures”. La sostenibilitat ambiental
del turisme busca minimitzar els efectes que el turisme tindra sobre I'entorn i el
patrimoni natural i arquitectonic, per garantir la seva preservacio futura (font: diverses
autors).

— Indicadors turistics: conjunts d’informacié formalment seleccionats que s’utilitzen amb
caracter regular en la mesura de canvis vinculats al desenvolupament de la gestié
turistica. Aquest conjunt de parametres permet avaluar I’evolucié de la destinacid i que
permet reorientar les politiques turistiques. En el moment d’establir un sistema
d’indicadors, els quals siguin conceptualment estables, han de permetre que es puguin
obtenir les dades i que aquestes estiguin disponibles per facilitar la seva analisi (font:
diverses autors).

— Sistema Europeu d'Indicadors Turistics (ETIS) és una eina de gestié d’aplicacid
voluntaria que permet mesurar els resultats del turisme sostenible d’'una destinacid.
Aguest sistema es va posar en marxa I'any 2013 per la Comissié Europea, amb I'objectiu
de contribuir a millorar la gestio sostenible de les destinacions turistiques. Els indicadors
ETIS es divideixen en quatre categories: 1) gestié de destinacions 2) incidéencia social i
cultural 3) valor economic 4) impacte ambiental. autors).

— Medi ambient (Conferéncia de les Nacions Unides sobre el Medi Ambient, Estocolm):
“conjunt de components fisics, quimics, biologics i socials que poden provocar efectes
directes o indirectes, a curt o llarg termini, sobre els éssers vius i les activitats humanes”.

— Impacte ambiental (Conveni sobre avaluacié de lI'impacte ambiental en el medi
ambient): “qualsevol efecte causat per una activitat proposada sobre el medi ambient”.

Més informacio a:

— Comissid Europea: ETIS Sistema Europeu d'Indicadors Turistics (enllac).
— Organitzacié Mundial del Turisme (OMT): Indicadors de desenvolupament sostenible
per destinacions turistiques (llibre en anglés).

4.2. Una avaluacié d’impacte ambiental especific de les actuacions del Pla de
sostenibilitat turistica del Ripollés, en particular.

La finalitat d’aquesta avaluacié particular és I'estudi de l'impacte mediambiental de les
actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés. Aquesta avaluacid ha d’oferir les
garanties necessaries i suficients per assegurar el compliment del principi de no causar dany
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significatiu al medi ambient (do no significant harm, principi DNSH) en compliment amb la
normativa del Pla de recuperacid, transformacié i resiliencia (PRTR), en el marc del Mecanisme
de recuperacid i resiliencia (MRR) de la Unié Europea, aixi com de la normativa ambiental vigent,
a fi de garantir la correcta execucio del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés inclos en el PRTR,
donant compliment al que s’estableix en el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i
del Consell de 12 de febrer de 2021.

Aquest estudi i avaluacio es realitza de conformitat amb les directrius europees i garanteix la
contribucid a no causar cap perjudici als sis objectius mediambientals definits als Reglaments de
la Taxonomia de la Unié Europea (Reglament UE 2020/852).

S’entén per:

— Objectius mediambientals (font: Guia d’indicacions i gestié MRR): “el Reglament MRR
disposa que cap de les mesures d’execucié de les reformes i inversions incloses en el
PRTR pot causar un perjudici significatiu als sis objectius mediambientals establerts en
el Reglament (UE) nim. 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juny de
2020". Els sis objectius mediambientals establerts en el Reglament de taxonomia
(Reglament UE 2020/852) s6n: mitigacio del canvi climatic, adaptacié del canvi climatic,
Us sostenible i proteccid dels recursos hidrics i marins, Transicidé cap a una economia
circular, prevencid i control de la contaminacié i proteccidé i recuperacié de la
biodiversitat i els ecosistemes.

—  Principi DNSH (font: Guia d’indicacions i gestié MRR): “d’acord amb I'article 5 de I'Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre, el compliment mediambiental del criteri de no
causar perjudicis significatius (do no significant harm o DNSH) és una condicid
indispensable per a la recepcié dels fons europeus vinculats al programa del MRR”. El
principi DNSH és una condicié que han de complir els plans que s’inclouen en el Pla de
recuperacio, transformacid i resiliencia que avalua les seves actuacions i el seu cicle de
vida i garanteix que no es causen dany a cap dels sis objectius mediambientals definits
en el Reglament UE 2020/852.

Meés informacio a:

— Web PRTR: https://www.prtr.miteco.gob.es/es/obligaciones-medioambientales.html i
https://www.prtr.miteco.gob.es/es/obligaciones-medioambientales/principio-de-no-
causar-perjuicio-significativo-al-medio-ambiente.html

— Reglament (UE) 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell de 18 de juny del 2020
relatiu a l'establiment d'un marc per facilitar les inversions sostenibles i pel qual es
modifica el Reglament (UE) 2019/2088

— Guiatécnica sobre I'aplicacié del principi de “no causar un perjudici significatiu” en virtut
del Reglament relatiu al MRR

— Guia DNSH - Ministeri per a la Transicié Ecologica i el Repte Demografic

— Metodologia per implementar el principi de no causar un perjudici significatiu al medi
ambient (DNSH) en el marc dels fons del Pla de recuperacid, transformacid i resiliencia

Financat per

Unidé Europea .G, Pla de Recuperacio, o | I .
Fons Europeg Pyt S BESPANYA | DINDUSTRIA COMERG Transformacié " EE NextGeneration Generalitat
Next Generation 1z ITURISME R i Resiliencia B Catalunya Wl de Catalunya



https://fonseuropeus.gencat.cat/web/.content/next-generation-catalunya/gestio/guia-indicadors-gestio-mrr.pdf
https://fonseuropeus.gencat.cat/web/.content/next-generation-catalunya/gestio/guia-indicadors-gestio-mrr.pdf
https://www.prtr.miteco.gob.es/es/obligaciones-medioambientales.html
https://www.prtr.miteco.gob.es/es/obligaciones-medioambientales/principio-de-no-causar-perjuicio-significativo-al-medio-ambiente.html
https://www.prtr.miteco.gob.es/es/obligaciones-medioambientales/principio-de-no-causar-perjuicio-significativo-al-medio-ambiente.html
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2020-80947
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2020-80947
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2020-80947
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.prtr.miteco.gob.es/content/dam/prtr/es/transicion-verde/guiadnshmitecov20_tcm30-528436.pdf
https://fonseuropeus.gencat.cat/web/.content/next-generation-catalunya/gestio/metodologia-implemetar-dnhs-prtr.pdf
https://fonseuropeus.gencat.cat/web/.content/next-generation-catalunya/gestio/metodologia-implemetar-dnhs-prtr.pdf

& Consell Comarcal Plans de Sostenibilitat turistica en destinacions (PSTD)
& delRipollés Convocatoria extraordinaria 2021
Pla de Recuperacio, Transformacié i Resilieéncia,

finangat per la Unid Europea — Next Generation EU

5. ACTIVITATS | FUNCIONS DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

Les empreses contractistes han de tenir en compte, a més de la normativa i principis aplicables
(del PRTR i del MRR):

L’Estratégia de sostenibilitat turistica en destinacions (enllac)

El Component 14, inversié 1, submesura 2 del PRTR (enllag), aixi com el propi Pla de
recuperacid, transformacid i resiliencia (enllag)

— Els manuals de comunicacid i les imatges grafiques seglients:

= Marca turistica del Ripolles Manual d’aplicacié de la marca i els seus elements
grafics catala | castella | anglés | frances i Tipografies

= Manual i Imatge grafica del Next Generation Catalunya - Identitat corporativa, web
del Gencat.

= Manual i Imatge grafica del pla estatal de recuperacid, transformacid i resiliéncia -
Web del Pla; castella: Descargar emblema de la Unidn Europea + Financiado por la
Union Europa - NextGenerationEU i Cémo usar el emblema europeo en el contexto
de los programas de la UE 2021-2027

= Criteris de comunicacid i imatge grafica dels fons europeus del periode 2021-2027
(pdf) - Web de fons europeus del Ministeri d'Hisenda i Funcié Publica; anglés.

— Les guies seglients:

=  Guies i manuals d’estil sobre llenguatge inclusiu i no sexista (enllag).

= Guia perincorporar la perspectiva de genere a les actuacions finangades en el
marc del Pla de recuperacié, transformacid i resiliéncia (enllac).

= Guia per al disseny i desenvolupament d’accions d’acord amb el principi de no
causar un dany significatiu en el medi ambient (enllac).

— Les indicacions del Consell Comarcal del Ripollés.

L’execucid del servei per a I’avaluacié de I'impacte mediambiental de I’activitat turistica de la
destinacié ha de fer-se segons els criteris de sostenibilitat, d’accessibilitat, d’innovacié
tecnologica i de cohesid territorial marcats pel Consell Comarcal del Ripolleés, com a ens
beneficiari del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés, que inclou aquesta contractacid. Al
formar part de les actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripolles les empreses
contractistes ha de donar compliment a tots els principis transversals establerts en el Pla de
recuperacio, transformacid i resiliéncia, tots els criteris normatius i comunicatius establerts.

Tota I'execucid sera revisada i validada per la técnica coordinadora del Pla de sostenibilitat
turistica del Ripollés.

L'objecte d’aquest contracte forma part d’una de les actuacions del Pla de sostenibilitat turistica
del Ripollés, en concret de I'actuacié 16, de I'eix 4 de competitivitat i, per tant, les activitats i
funcions dels serveis faciliten la millora constant de la gestio i la competitivitat de la destinacié.

L'execucid d’aquest servei ha de donar compliment al cronograma establert i al programa de
treball referit (veure clausula 6 d’aquest plec técnic).
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L’empresa contractista aportara millores i expertesa a I'execucié d’aquesta prestacio seguint els
criteris marcats per la normativa del PRTR i MRR. En la documentacid i els materials generats
s’hi inclouran les especificacions normatives relacionades amb la publicitat i comunicacié del
PRTR i el finangament de la Unid Europea - Next Generation EU, segons les indicacions i validacio
del Consell Comarcal del Ripollés.

L’empresa contractista i el Consell Comarcal del Ripollés tindran una primera reunid presencial,
en el termini maxim de 10 dies habils, a partir de I'endema de la formalitzacié del contracte, en
la qual es marcaran les directrius del servei contractat.

L’empresa contractista presentara el programa de treball global del servei en un termini maxim
de 15 dies habils, a partir de 'endema de la formalitzacié del contracte.

Al llarg de I'execucié del servei contractat I'empresa contractista anira informant de I'estat de
desenvolupament del programa de treball acordat i donara compliment a la periodicitat minima
establerta de les reunions de seguiment (clausula 9 d’aquest plec). A les reunions s’anira
presentant el treball realitzat a la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del
Ripollés, qui pot decidir en funcié dels resultats la realitzacid d’una reunié convocant als
assistents que consideri oportuns i necessaris.

5.1. Tasques minimes a realitzar per avaluar I'impacte ambiental especific de
I'activitat turistica a la destinacid, en sentit global.

L'empresa contractista té la funcid de realitzar els treballs per estudiar i avaluar I'impacte
mediambiental de I’activitat turistica de la destinacié, mesurant I'impacte del turista, tenint com
a referéncia principal el Sistema Europeu d’Indicadors Turistics ETIS (veure clausula 4.1 d’aquest
plec), juntament amb altres indicadors ambientals que s’estan recollint a la comarca i tota la
normativa aplicable vigent.

Aquesta avaluacio global dins del servei contractat inclou les seglients activitats i funcions
minimes:

5.1.1. Recull de dades d’'impacte mediambiental especifiques de |’activitat turistica a la comarca:
inclou la revisid dels indicadors del Sistema Europeu d’Indicadors Turistics ETIS de la categoria
d’impacte ambiental, la proposta d’indicadors adequats a les directrius del Pacte Verd Europeu
i als ODS, recollir les dades de la comarca de la bateria d’indicadors acordada, revisio de les
dades obtingudes i buscar fonts d’informacié alternatives per a les dades que no s’hagin pogut
obtenir.

Un cop validat el programa de treball dins del termini, i segons el calendari acordat, I'empresa
contractista iniciara el treball a partir de la documentacio facilitada des del Consell Comarcal i la
realitzacioé de tot el procés de recerca necessari i acordat en el pla de treball per ampliar la base
documental de referéncia.
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L'empresa contractista anira informant a la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollés de I'estat de desenvolupament de la recerca a les reunions de seguiment
establertes (clausula 9 d’aquest plec). La técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica
del Ripollés pot decidir en funcié dels resultats la realitzacié d’una reunié convocant als
assistents que consideri oportuns i necessaris.

L’'empresa contractista realitzara aquelles consultes, entrevistes i/o contactes que consideri
oportuns, notificant-los i justificant el motiu a la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollés qui determinara si el contacte pot ser directe o es fara un primer contacte
des del Consell Comarcal.

Com a resultat de les consultes, les entrevistes i/o els contactes, I'empresa contractista recollira
dades quantitatives i qualitatives que nodriran el primer recull d’indicadors i els presentara a la
técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés.

El resultat d’aquesta part del servei ha de finalitzar amb la presentacié de:

— 1 quadre d’indicadors sistematitzat
— 1 quadre de dades obtingut per la recerca desenvolupada per I'empresa contractista
amb la informacié de les fonts.

5.1.2. Analisi i diagnosi de les dades recollides i el detall de conclusions i resultats: inclou el
tractament i I'analisi de les dades obtingudes, i la diagnosi de la informacid on es detallaran els
resultats i les conclusions obtingudes. A partir de la diagnosi es realitzara una proposta revisada
d’indicadors de sostenibilitat ambiental de la destinacid turistica (el Sistema europeu
d’indicadors turistics ETIS, els indicadors de la Carta Europea de Turisme Sostenible, entre altres
sistemes d’indicadors operatius a la comarca) per garantir un sistema eficient de recollida de
dades i d’avaluacié ambiental.

L'analisi i la diagnosi es presentaran en un informe. S’estableix un index de minims que es
concretara amb la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés, en el marc
d’una reunid de treball que podra ser presencial o virtual segons consideri oportu:

Introduccid.

Objectius.

Metodologia.

Tractament i analisi de dades.

Diagnosi i resultats.

Proposta revisada d’indicadors de sostenibilitat ambiental de la destinacid turistica:
fitxes individuals de cada indicador.

Conclusions.

8. Referencies i bibliografia.

ok wnNeE

L'empresa contractista anira informant a la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollés de I’estat de desenvolupament de I’analisi i la diagnosi i donara compliment
a la periodicitat minima establerta de les reunions de seguiment (clausula 9 d’aquest plec).
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El resultat d’aquesta part del servei ha de finalitzar amb la presentacié de:

1 informe d’execucié i de resultats en pdf digital editable.

Fitxes individuals dels indicadors de la proposta revisada d’indicadors de sostenibilitat
ambiental de la destinacio turistica, en pdf digital editable.

1 infografia digital resum.

5.1.3. Proposta de 10 decalegs de bones practiques ambientals des de la perspectiva dels
allotjaments, de la restauracio, de les empreses d’activitats, del transport, de les oficines de
turisme, dels equipaments culturals, dels esdeveniments tipus fires i festivals, dels turistes, de
la poblacié i dels ens de gestié de la destinacid: inclou I'elaboracié d’un decaleg especific en
format d’infografia per a cada perspectiva (es valorara la possibilitat de diferenciar tipologies en
funcié del resultats obtinguts)

La finalitat de I'elaboracid d’aquests decalegs, fruit dels resultats obtinguts en I'avaluacio
d’impacte mediambiental, és donar una proposta de bones practiques mediambientals que
siguin clares, senzilles, practiques i Gtils.

L’empresa contractista anira informant de I'estat de desenvolupament de la proposta i
I'elaboracid i donara compliment a la periodicitat minima establerta de les reunions de
seguiment (clausula 9 d’aquest plec). A les reunions s’anira presentant el treball realitzat a la
tecnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripolles, qui pot decidir en funcié dels
resultats la realitzacié d’una reunidé convocant als assistents que consideri oportuns i necessaris.

El resultat d’aquesta part del servei ha de finalitzar amb la presentacié de:
— 10 decalegs de bones practiques mediambientals en format d’infografia.

5.1.4. Totes aquelles tasques per assolir el ple compliment de I'objecte del contracte que puguin
sorgir al llarg de I'execucid de la prestacio.

5.2. Tasques minimes a realitzar per avaluar d’impacte ambiental especific de les
actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés, en particular.

L'empresa contractista ha de realitzar els treballs d’avaluacié de I'impacte ambiental de totes
les contractacions vinculades les 17 actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés,
segons les directrius marcades en el Pla de recuperacid, transformacio i resiliencia (PRTR) i el
Mecanisme de recuperacio i resiliencia (MRR), aixi com de la normativa aplicable vigent.

Aguesta avaluacid particular inclou les seglients activitats i funcions minimes:

5.2.1. Analisi de I'impacte mediambiental de totes les actuacions del Pla de sostenibilitat
turistica en destinacions que s’esta executant a la comarca (Pla de sostenibilitat turistica del
Ripollés) i I'elaboracié i preparacié de la documentacié acreditativa, aixi com la revisio i
elaboracié dels tests d’autoavaluacié: inclou la revisié i analisi de les contractacions de les
actuacions que ja s’estan executant i de les que s’aniran executant al llarg de I'execucio del Pla
referit, i I'elaboracio i preparacié d’aquella documentacid acreditativa necessaria (ex-ante i ex-
post) aixi com I'elaboracié dels tests d’autoavaluacié per garantir el compliment del principi
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DNSH per a cada un dels sis objectius mediambientals, d’acord amb les normatives i indicacions
de les guies europees i nacionals elaborades per aquesta finalitat.

Un cop validat el programa de treball dins del termini, i segons el calendari acordat, I'empresa
contractista iniciara el procés de recerca del servei.

L'empresa contractista anira informant a la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollées de I'estat de desenvolupament de I'analisi i donara compliment a la
periodicitat minima establerta de les reunions de seguiment (clausula 9 d’aquest plec). La
técnica coordinadora del Pla pot convocar, en funcid dels resultats, una reunié de seguiment
especifica amb aquells assistents que consideri oportuns i necessaris.

L’empresa contractista realitzara la seva analisi tenint en compte el marc normatiu que aplica al
PRTR i MRR, les guies publicades, aixi com altres indicacions que puguin anar sorgint al llarg de
I’execucid. La técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del Ripollés facilitara la
informacid corresponent per a I'execucié de I'analisi.

Aguesta part del servei ha de finalitzar amb:

— 17 informes d’analisi de I'impacte mediambiental (un per actuacié del Pla referit,
incloent totes les contractacions vinculades a cada una d’elles), en pdf digital editable.

— Documentacions acreditatives i tests d’autoavaluacid per a cada una de les
contractacions associades a cada una de les 17 actuacions del Pla referit; i altres
documentacions acreditatives que sorgeixin al llarg de I'execucio del servei.

5.2.2. Identificacid i propostes de millores i alternatives respectuoses amb el medi ambient per
garantir el compliment del principi DNSH a les 17 actuacions del Pla referit: inclou el recull de
propostes i millores resultants de les analisis, documents i tests realitzats.

Aquestes propostes, si escau, han de formar part dels resultats de I"avaluacioé global (clausula
5.1). Uempresa contractista donara compliment a la periodicitat minima establerta de les
reunions de seguiment (clausula 9 d’aquest plec). El recull de millores i propostes es presentara
en una reunié especifica amb la técnica coordinadora del Pla de Sostenibilitat Turistica del
Ripollés.

El resultat d’aquesta part del servei és:

— 1 quadre de propostes i millores (el qual s’integrara a I'informe de resultats de Ila
clausula 5.1, com apeéndix).

5.2.3. Elaboracid, execucié i avaluacié d’un taller virtual per a la formacié en la tematica del
principi DNSH i el seu compliment en el marc dels projectes i actuacions de sostenibilitat turistica
finangcades amb fons Next Generation EU. Aquest taller inclou:

Taller virtual

Tematica Principi DNSH i el seu compliment en el marc dels projectes
i actuacions de sostenibilitat turistica financades amb fons
Next Generation EU.
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Duracio del taller Durada minima 2,5 hores (sense pausa)
Durada maxima 4 h/jornada (inclosa una pausa de
minima de 20 minuts)
Relacid de tasques minimes | — Preparacié: guié i detall del programa i del temari;
incloses materials del ponent i dels assitents (power point o

similar, documents per als assistents, etc.); relacié de
recursos de consulta i d’ampliacid de la informacid.

El format del taller sera virtual i 'empresa adjudicataria ha

de facilitar I’entorn i les eines virtuals per desenvolupar el

taller d’acord amb la programacio.

El guié del taller, els continguts i els materials es

consensuaran amb la tecnica coordinadora del Pla de

Sostenibilitat turistica en destinacions del Consell Comarcal

del Ripolles.

Les presentacions i els materials definitius s’enviaran com a

minim 10 dies habils abans de la realitzacié del taller a la

técnica coordinadora del Pla.

— Convocatoria: cartell amb el programa del taller;
mailing amb la convocatoria; enviament de la primera
convocatoria i de la segona convocatoria; seguiment
d’inscripcions; resolucié de dubtes vinculats amb Ila
convocatoria; entre altres.

L’'empresa adjudicataria es compromet a donar tot el suport

administratiu i logistic per assegurar la convocatoria i les

inscripcions al taller.

— Execucid: presentacid dels continguts acordats;
dinamitzacié del taller; assistir i resoldre les questions
gue els assistents formulin al llarg de la sessid; entre
d’altres.

Si es formulen dubtes fora del dia del taller, 'empresa

adjudicataria es compromet a resoldre-les en la major

brevetat posible. El periode de formulacié de dubtes fora
del dia del taller sera d’un mes a comptar des de la seva
execucio.

- Elaboracid de I'informe valoratiu i una infografia resum:
en aquest document es presentara l'informe final del
taller, un recull de FAQs, una bateria d’accions de
millora (entre 5 i 10) vinculades amb I'aplicacié de la
tematica del taller, i una infografia amb les idees forga
dels continguts del taller.

El contingut i format d’aquest informe i la infografia es

consensuara amb la técnica coordinadora del Pla i ambdds

tindran un format pdf editable amb una maquetacié que
doni compliment a les indicacions de comunicacié del Pla.
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La maquetacio sera publicada a mitjans digitals i respectara
les obligacions de comunicacid i lingliistiques establertes en
els plecs.

El public objectiu del taller sén els electes i els professionals de I'administracié publica de la
comarca amb funcions técniques i ens vinculats de la comarca.

L'objectiu del taller és donar a coneixer el principi DNSH en el marc dels projectes i les actuacions
de sostenibilitat turistica per a la millora de la qualitat i la innovacié de les Destination
Management Organization (DMO). La finalitat és afavorir la capacitacié de coneixements
especialitzats en I'ambit ambiental aplicats al turisme, aixi com la dotacié de recursos técnics als
assistents, per a donar compliment als 6 objectius mediambientals que marca la taxonomia
europea (1- mitigacié del canvi climatic, 2- adaptacié al canvi climatic, 3- Us sostenible i proteccio
dels recursos hidrics i marins, 4- transicié a una economia circular, 5- prevencié i control de la
contaminacid, 6-proteccio i restauracio de la biodiversitat i els ecosistemes).

El periode per realitzar el taller s’estableix entre el quart i 'onzé mes d’execucié del servei.

Dins del periode establert, la data del taller s’acordara amb la técnica coordinadora del Pla de
sostenibilitat turistica en destinacié del Consell Comarcal del Ripollés.

L’empresa contractista presentara la proposta del programa del taller a la tecnica coordinadora

proposta presentada es pot ampliar el public objectiu previst.
El resultat d’aquesta part del servei és:

— 1 taller virtual (I'informe valoratiu i la infografia resum s’incorporaran a I'informe de
resultats de la clausula 5.1, com apéndix).

5.2.4. Acompanyament a I'elaboracié anual dels Annexos Il i lll de I'Ordre HFP/1030/2021, aixi
com als possibles requeriments i qiiestions plantejades durant I'execucié del projecte: inclou
I'acompanyament i suport técnic especialitzat per a I’elaboracié d’aquests annexos.

L'oferta que presenti 'empresa contractista ha d’abastar la totalitat d’especificacions d’aquest
plec i del plec de clausules administratives particulars, ja que sén totes obligatories per a
I’admissid de les propostes.

Atés que l'objecte d’aquest contracte s’'emmarca en el PRTR caldra donar compliment a les
obligacions i requisits establerts en I'Ordre HFP/1030/2021 i en I'Ordre HFP/1031/2021,
ambdues de 29 de setembre. Aixi, 'empresa contractista ha de presentar la documentacié
especificada en el plec de clausules administratives particulars, com una obligacié contractual
essencial.
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6. CRONOGRAMA

6.1. El termini maxim d’execucioé de les prestacions del servei és de 13 mesos de durada des de
la formalitzacio del contracte.

6.2. Les empreses contractistes desglossaran el seu programa de treball en el termini establert
alaclausula 5. En aquest programa de treball s’han de desglossar i concretar les tasques i la seva
execucio del servei objecte de contracte, tal com es descriu a la clausula 5 d’aquest plec técnic
(PPTP).

6.3. L'execucié del servei esta condicionat en temps i forma a les condicions marcades en aquest
plecien el PCAP.

7. FINALITATS | OBJECTIUS QUE S’HAN D’ASSOLIR

7.1. La finalitat a assolir mitjancant la realitzacié d'aquest contracte ve donada pel compliment
de les especificacions descrites a les clausules 4 i 5 d’aquest plec, donant compliment als
principis transversals del Pla de recuperacid, transformacid i resiliencia (PRTR).

7.2. U'execucio de I'objecte de contracte d’aquest servei esta inclos en el Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollés. Concretament permet:

7.2.1. Millorar la qualitat de la destinacid a través d’un sistema d’indicadors, en la
categoria d’'impacte ambiental (segon objectiu de I'actuacié 16).

7.2.2. Garantir la verificacid, seguiment i avaluacié del compliment de no causar dany
significatiu (do no significant harm, DNSH) donant compliment als sis objectius
mediambientals en el sentit de I'article 17 del Reglament (UE) 2020/852 (un dels
principis transversals del PRTR).

El servei per a I'avaluacié de I'impacte mediambiental de I'activitat turistica de la destinacio
objecte d’aquest contracte, contribueix a la millora de la gestié i la competitivitat turistica de la
comarca.

8. EQUIP TECNIC i REQUERIMENTS TECNICS GENERALS OBLIGATORIS DE LA PRESTACIO
Les empreses contractistes han d’ajustar -se, com a minim, als requisits técnics segiients:

8.1. Disposar dels suficients mitjans técnics, materials qualitatius i personals per a desenvolupar
les tasques objecte del servei que integren aquest contracte donant compliment als criteris que
es detallen a la solvencia técnica segon el plec de clausules administratives particulars.

L’empresa contractista haura de garantir I'estabilitat de I'equip: qualsevol variacié haura de ser
informada i justificada i, en tot cas, no podra alterar el bon funcionament del servei.

Financat per

H yo':‘fEE%r%gea Govern | HisTER Pla de Recuperacid, = M Generalitat
Next Generatlon

DESPANYA |  D'INDUSTRIA COMERG Transformacié M Next Generation
; ITURISME W i Resiliencia B Catalunya Wl de Catalunya




7N
R

onsell Comarcal Plans de Sostenibilitat turistica en destinacions (PSTD)
el Ripolles Convocatoria extraordinaria 2021

Pla de Recuperacio, Transformacié i Resilieéncia,
finangat per la Unid Europea — Next Generation EU

8.2. Les prestacions del contracte hauran de donar compliment a les caracteristiques técniques
minimes fixades en aquest plec técnic (PPTP).

8.3. L'empresa contractista donara compliment a les condicions especials d’execucid i a les
obligacions descrites en el plec de clausules administratives (PCAP).

8.4. L'empresa contractista ha de tenir en consideracié que:

a) Elserveiestainclos en una de les actuacions del Pla de sostenibilitat turistica del Ripolles,

en el marc del component 14, inversid 1, submesura 2, del Pla de recuperacid,
transformacid i resiliéncia (PRTR), finangcat per la Unié Europea amb fons Next
Generation, cal que I’ empresa contractista tingui especial cura en:

El compliment de la imatge corporativa determinada en els Manuals citats a la
clausula 3 d’aquest plec técnic, aixi com de les condicions marcades en I'ambit
comunicatiu a I’article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021 de 29 de setembre (enllag al text
consolidat: https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-15860-
consolidado.pdf).

En totes les mesures d’informacio i comunicacio, s’haura de reconeixer el suport del
PRTR i la Unid Europea-Next Generation a I'operacio, incloent els logotips segons els
criteris establerts de mida, alcada i amplada; també hi hauran de constar els logotips
de la Generalitat de Catalunya i del Next Generation-Catalunya; i el del Consell
Comarcal del Ripollés com a ens beneficiari.

A continuacio es posa un exemple de text de reconeixement i un faldé amb la
col-locacio dels logos mencionats:

Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés
Convocatoria extraordinaria 2021, inclos en el Pla territorial de sostenibilitat
turistica en destinacions Catalunya 2021 del Programa de Plans de sostenibilitat
turistica en destinacions (PSTD) del Pla de Recuperacid, Transformacio i
Resiliencia (PRTR), finangat per la Unié Europea — Next Generation EU

Finangat per

Unié Europea B B GOVERN MINISTERI Pla de Recuperacio, L " 1 Generalitat Consell Comarcal
BIRDS coven | om i EE  Next Generat ;
Noxt Gemaration :_’_%E R B e N | Resiliancia ®  catalunya LY de Catalunya del Ripollées
— No proposar en cap cas modificacions de contracte que no s’ajustin estrictament a
la normativa vigent del PRTR.
b) El servei esta inclos a 'estratégia turistica de la comarca del Ripollés, cal que I'empresa
contractista tingui especial cura en:
— El compliment de la imatge de la marca turistica del Ripollés.
En totes les mesures d’informacid i comunicacié s’hi haura d’incloure el logotip de
la marca, segons el manual: https://ripolles.cat/fitxers/marca-turisme-manual.pdf
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A continuacid es mostra la marca turistica en algunes de les tipologies mencionades
dins del manual:
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Viu la teva historia al Pirineu

«

¢) Elservei ha d’alinear les seves propostes executives i comunicatives als ODS (Objectius
de Desenvolupament Sostenible) per facilitar 'avaluacié de la seva contribucid cap a la
sostenibilitat i assolir la responsabilitat cap a unes accions orientades a I’Agenda 2030.

8.5. Ates que I'objecte del contracte forma part de I'actuacié 16, cal que I'empresa contractista
executi el servei abordant els desafiaments ambientals, presentant propostes que promoguin la
gualitat i la innovacié turistica.

8.6. Atés que 'objecte del contracte forma part d’'una de les actuacions incloses en I'eix 4 de
competitivitat, cal que I'empresa contractista executi el servei potenciant la sostenibilitat
responsable i la competitivitat de les propostes.

8.7. Ates que el servei esta emmarcat en la destinacié turistica del Ripolles, cal que
I’'empresa/professionals contractats tinguin en compte, de manera especial, la planificacid i
I’estratégia turistica de les comarques gironines, de Catalunya, i de I'Estratégia de turisme
sostenible 2030.

9. FORMES DE SEGUIMENT | CONTROL DE L’EXECUCIO DE LES CONDICIONS

9.1. Amb caracter general, el Consell Comarcal del Ripollés controlara el compliment dels
terminis acordats, aixi com la qualitat i 'adequacié dels serveis objecte de contractacié i la
coordinacié de I'execucio del mateix segons els estandards de la corporacio.

9.2. Correspon a la técnica coordinadora per executar el Pla de Sostenibilitat Turistica del
Ripollés el control, el seguiment i la coordinacié de I'execucié contractual amb I'empresa
contractista a fi de tractar directament les qliestions relacionades amb el desenvolupament de
les tasques indicades en aquest pleci en el marc del PRTR.

9.3. L'empresa contractista ha de designar una persona responsable de la gestid de I'execucid
del contracte, que haura de garantir la qualitat de la prestacié que executa tal com s’estableix
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en aquest plec, i tractar directament les qliestions relacionades amb el desenvolupament
normal de les tasques indicades en aquest plec, amb la técnica coordinadora per executar el Pla
de Sostenibilitat Turistica del Ripolles.

9.4. Aquestes persones s’han de reunir amb una periodicitat minima quinzenal per tal de
supervisar, controlar i tractar qualsevol aspecte vinculat amb el desenvolupament del contracte,
a fi d’assegurar que s’esta executant de conformitat amb aquest plec. Aquestes reunions
periodiques de seguiment es duran a terme de forma telematica, tot i fixar-se un minim de sis
reunions presencials.

9.5. S’efectuara el seguiment i el control del compliment de cada requeriment técnic com es
detalla a continuacio:

a) Inici del servei, la técnica coordinadora per executar el Pla de Sostenibilitat Turistica del

Ripollés fara el seguiment i control de:

— La convocatoria de la primera reunié presencial amb I'empresa adjudicataria, a la
seu del Consell Comarcal del Ripollés, es realitzara segons les especificacions
donades a la clausula 5 d’aquest plec técnic, a comptar des de la data de la
formalitzacié del contracte.

b) Durant I’execucio del servei la técnica coordinadora per executar el Pla de Sostenibilitat

Turistica del Ripollés fara el seguiment i control de:

— Elrecull de materials de consulta disponible que les empreses contractistes sol-licitin
de forma justificada a I'execucio del servei.

— El correcte desenvolupament del programa de treball.

— La programacio de les reunions de seguiment, aixi com el format en el que es faran
(presencial i/o virtual), segons sigui més convenient.

— L’empresa contractista ha d’especificar les necessitats i els entrebancs que puguin
sorgir al llarg de I'execucid amb temps suficient per a poder aplicar les mesures
correctores adequades.
= Per aaquesta finalitat seran d’aplicacio les especificacions del plec de clausules

administratives particulars, les d’aquest plec de prescripcions tecniques
particulars i de la memoria justificativa de la necessitat de contractacié. Ara bé,
donat que l'objecte de contracte s’inclou en les actuacions del Pla de
Sostenibilitat Turistica del Ripolles, seran d’aplicacio totes els especificacions de
seguiment i control que s’indiquin des de I’ens beneficiari no previstes en les
documentacions citades i que afectin I'execucié en el marc del Pla de
Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia, finangat per la Unié Europea — Next
Generation EU.

— L’'empresa contractista presentara les factures mensuals corresponents segons
estableixi el PCAP, a fi de poder-se realitzar les propostes d’aprovacid del certificat
de despesa corresponents.
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— La presentacid per part de I'empresa contractista dels resultats de les accions i
funcions establertes en la clausula 4 i clausula 5 d’aquest plec, en temps i forma.

- El seguiment de I'execucid del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés, el
manteniment de la pista d’auditoria de les actuacions i la tragabilitat de les mesures,
aixi com el registre de la documentacid acreditativa i la veracitat de la mateixa.

- L’empresa contractista esta obligada a atendre els requeriments documentals,
d’informacié o de qualsevol altre tipus que el Consell Comarcal del Ripollés li
sol-liciti.

c) A lafinalitzacié del servei la técnica coordinadora per executar el Pla de Sostenibilitat
Turistica del Ripollés fara el seguiment i control de:
— La convocatoria de la reunid presencial de tancament del servei a la seu del Consell
Comarcal del Ripollés. La qual comporta el lliurament final de tota la documentacié
i materials, aixi com la presentacié i valoracid de resultats dins del termini d’execucid
corresponent.

9.6. Atés I'obligat compliment dels principis transversals del PRTR, la verificacid i els controls
finals aniran documentats i I'empresa contractista signara les corresponents declaracions que
resultin necessaries.

10. RECEPCIO DEL SERVEI

10.1. Dins del termini d’un mes seglient a la finalitzacio del servei, s’estendra I’acta de recepcio
final del servei formal i positiva, amb el vistiplau del Consell Comarcal del Ripollés.
— Previa aportacié de tota la documentacid i els materials indicats a les clausules 4, 5
i 10 d’aquest plec.

10.2. 'empresa contractista ha d’assistir als actes de reunid i recepcié convocades pel Consell
Comarcal del Ripolles.

10.3. L’'empresa contractista ha de conservar tota la documentacié relacionada amb el servei
durant el termini minim de 5 anys, des de la finalitzacié del PRTR.

10.4. A partir de la data de la formalitzacid de I'acta de recepcié, comengara a correr el termini
minim de garantia d’un any del servei.

La técnica coordinadora del Pla de sostenibilitat turistica del Ripollés sera la persona designada
pel Consell Comarcal del Ripollés com a responsable de verificar els resultats, préviament al seu
lliurament.

Un cop lliurats segons les indicacions donades, també sera la responsable de validar el lliurament
donant compliment a la versié verificada.
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11. DOCUMENTACIO TECNICA QUE HAN D’APORTAR LES EMPRESES LICITADORES

Les especificacions tecniques proposades per I'empresa contractista en la seva oferta
esdevindran condicions de compliment obligat al llarg de I'execucié del contracte si aquesta
esdevé |'adjudicataria.

S’especifica en el seglient quadre resum la documentacid técnica que I'empresa contractista ha
d’aportar en cada una de les fases d’execucié de I'objecte del contracte, segons I'establert en el
PCAP i en aquest plec técnic:

Documentacio

Previ a I'inici del servei | Declaracié de compromis en relaci6 amb I'execucié de les
actuacions del PRTR*.

Declaracié de cessié i tractament de dades en relacié amb I'execucio
de les actuacions del PRTR*.

DACI Declaraci6 d'abséncia de conflicte d’interessos de
beneficiaris*.

Declaracié responsable sobre el compliment del principi de no
causar perjudici significatiu als sis objectius mediambientals en el
sentit de I'article 17 del reglament (UE) 2020/852*.

Informacié del contractista / subcontractista en relacid6 amb
I'execucio de les actuacions del PRTR*.

Inici del servei Les empreses subcontractistes informades presentaran les
declaracions corresponents*®.

Programa de treball del servei (veure clausula 5).

Execucidé del servei Veure les especificacions corresponents (clausula 5).

Finalitzacié del servei | Veure les especificacions corresponents (clausula 5).

*Aquestes declaracions es troben en els annexos del PCAP (ANNEXOS 3 a 7).

L'empresa contractista del servei ha d’incloure, a més, tots aquells documents que siguin
requerits per I'0rgan de contractacid i la pista d’auditoria del PRTR.

12. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

La prestacid del servei per a I'avaluacié de I'impacte mediambiental de I’activitat turistica de
la destinacio objecte d’aquest contracte comporta el desenvolupament o posada a disposicio
de productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial, que seran cedits al
Consell Comarcal del Ripolles, de conformitat al que estableix el plec de clausules
administratives (PCAP).
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Pla de Recuperacio, Transformacié i Resilieéncia,

finangat per la Unid Europea — Next Generation EU

El preu de la contractacié del servei referit comprén la retribucié dels drets de propietat
intel-lectual cedits per les empreses contractistes.

Ripoll, datat i signat electronicament.
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