Generalitat de Catalunya
Departament de la Presidéncia

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DE CONTRACTE DE SERVEIS MITJANCANT
PROCEDIMENT OBERT

A. Descripcio de I'objecte del contracte

Al. Objecte: servei de transport a personal i carrecs del Departament de la Presidencia,
garantint-se que pugui prestar-se de forma immediata, amb un interval de temps entre la
sol-licitud i la prestacié del servei inferior a 15 minuts, derivat de la necessitat d’assisténcia a
reunions, actes i d’altres compromisos professionals.

Lots: La naturalesa del contracte no permet la divisié en lots atés que técnicament no es
possible perqué es contracta una Unica prestacio.

A2. Codi Expedient: PR-2024-20
A3. Codi CPV: 60120000-5 Serveis de taxi

B. Dades economiques

B1. Valor estimat del contracte: 40.738,56 €, IVA exclos.
Metode de calcul del VEC (art. 101.5 LCSP): Es el resultat del pressupost de licitacié del

contracte sense IVA.

VEC
40.738,56 €

Pressupost de licitacié
40.738,56 €

Per a determinacié del VEC s’han tingut en compte les tarifes oficials de I'lnstitut Metropolita
del Taxi (IMET) i s’han tingut en compte els costos derivats de I'aplicacié de les normatives
laborals vigents, altres costos que es derivin de I'execucié material dels serveis, despeses
generals d’estructura i el benefici industrial.

B2. Pressupost base de licitacio: El pressupost base de licitacié s’estableix en la quantitat
maxima de 44.942,94€ dels quals 40.738,56€ corresponen a limport del contracte i
4.204,38€ als diferents tipus d’'IVA suportat.

Objecte Pressupost de IVA Pressupost base
licitacio (diferents %) de licitaci6€
Servei de transport 39.552,00€ 3.955,20€ (10%) 43.507,20€
Despeses de gestio 1.186,56€ 249,18€ (21%) 1.435,74€
TOTAL 40.738,56€ 4.204,38€ 44.942 ,94€

La justificacio del calcul del pressupost base de licitacié es troba en l'informe proposta
d’aquesta licitacio.

B3. Determinacio del preu: [X] Preus unitaris.

Els preus a aplicar pels diferents serveis de transport realitzats dins de Barcelona i la seva
Area Metropolitana seran els de les tarifes vigents durant la validesa d’aquest contracte,
proposades pel plenari de I'Institut Metropolita del Taxi i aprovades per la Comissié de Preus
de la Generalitat de Catalunya.
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Dia laborable (8.00 — 20.00 h) Preu unitari
Abaixar bandera 2,55€
€/km 1,23€
€/h. espera 24,68€
Dia laborable (20.00 — 8.00 h). Dissabtes i festius Preu unitari
Abaixar bandera 2,55€
€/km 1,51€
€/h. espera 24,68€
Aeroport i Moll Adossat Preu unitari
39,00€
Suplements Preu unitari
Origen — Destinacié (Aeroport, Moll Adosat); Vehicle ocupat
4,50€
per 5-8 passatgers
Origen — Destinaci6 (Sants, Fira BCN) 2,50€
Nits especials (23/06 - 24/06; 24/12 - 25/12; 31/12 - 1/01) 3 50€
20.00-8.00 h '
Altres Preu unitari
Import minim servei amb origen aeroport inclosos tots els
21,00€
suplements

Aquestes tarifes es poden consultar a I'enllag hitps://taxi.amb.cat/web/taxi/taxista/tarifes

Pels casos en qué el servei de transport excedeixi de I'’Area Metropolitana de Barcelona,
s’aplicara al servei efectuat el cost euro/km corresponent a la taula anterior.

A aquests preus s’haura d’afegir el cost de les despeses de gestid i intermediacio, el qual es
fixara en I'oferta econdmica i no podra ser superior al 3%.

C. Existencia de credit
C1. Partida pressupostaria: PR0118 D/230000100/1210/0000, de dietes, locomocio i trasllats
C2. Expedient d’abast plurianual: [X] No

D. Termini de durada del contracte: De I'1 de gener de 2024, o des de la data de
I'acceptacio de la resolucié de I'adjudicacié pel contractista, si és posterior, i finalitzara com a
maxim el 31 de desembre de 2024, tot i que el termini final del contracte pot esdevenir-se
abans si s’exhaureix el pressupost.

D1. Possibilitat de prorroga:

X] No

D2. Llengua i termini en el lliurament dels manuals i documents relatius al servei: catala i
dins del termini maxim d’execucié del contracte.
D3. Programa de treball: [X] No
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D4. Lloc d’execucié: la prestacio de I'objecte del contracte es podra realitzar a tot el territori
de Catalunya sempre que el punt de partida sigui ’Area Metropolitana de Barcelona, d’acord
amb les necessitats de serveis existents durant I'execuci6 del contracte.

E. Tramitacié de I'’expedient i procediment d’adjudicacié del contracte: tramitaci6
ordinaria (art. 116 i seguents del LCSP) i procediment obert simplificat abreujat (art. 159.6
LCSP).

E1. Tramitaci6 anticipada: [X] Si
E2. Tramitacid electronica: presentacié d’ofertes mitjangant I'oferta telematica del Sobre
Digital.

F. Solvenciai classificacié empresarial:

F1 Solvéncia economica i financera i técnica o professional:
X] No. S’eximeix la seva acreditacio d’acord amb I'art 159.6 apartat b) de la LCSP.

Classificacio:
X No. S’eximeix la seva acreditacio d’acord amb I'art 77.1 apartat c) de la LCSP.

F2. Adscripci6 de mitjans: X Si.

Els vehicles amb vehicles ecologics amb etiqueta Zero emissions i ECO (d’acord amb la
DGT) de l'empresa contractista s’adscriuen preferentment a I'execucié del contracte.
L’excepcié d’aquesta adscripcid preferent es produira en el cas que el servei 'hagi de
prestar un vehicle sense etiqueta, per raé de la seva ubicacio al punt de recollida, garantint
d’aquesta manera el compliment del termini de prestacié del servei inferior a 15 minuts.

Com a minim, el 25% de la flota de 'empresa contractista han de ser vehicles hibrids o
eléctrics.

G. Documentacid a presentar pels licitadors:

Sobre Unic:
1. Declaracio responsable d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex 1.1.
2. Declaracio responsable per als contractes I'execucié dels quals requereixi el
tractament per part del contractista de dades personals per compte del responsable
del tractament (Annex 1.2)
3. Oferta economica d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex 2.

H. Composicié de la Mesa: d’acord amb l'article 326.1 LCSP, atés que es tracta d’'un
procediment obert simplificat abreujat, no hi ha intervencié de la Mesa.

I. Contingut proposta economica:
I1. Proposta economica: Veure Annex 2 del PCAP.

J. Criteris d’adjudicacio:
J1. Valoracié de forma automatica: Veure Annex 3 del PCAP.
J2. Baixa temeraria: Veure Annex 3 del PCAP.
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K. Condicions especials d’execucio:

L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta que s’estableixen en la clausula 29 del Plec de clausules administratives
particulars.

L’empresa contractistes haura de complir i acreditar durant 'execucié del contracte,
per a les noves contractacions de personal, que almenys un 50% d’aquestes es fan a
col-lectius que requereixen una especial proteccié, preferentment a persones
aturades de llarga durada, amb la finalitat de promoure la inclusio, la cohesié, la
igualtat de tracte i la no-discriminacié, en compliment de la Llei 19/2020, del 30 de
desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié i de 'article 202.2 LCSP.

L’empresa contractista ha de comptar amb I'habilitacié empresarial o professional
que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de l'activitat o la prestacié que
constitueixi I'objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de mantenir la flota de vehicles poc contaminants ofertada
durant tota la vigéncia del contracte. Aixi com la resta de propostes técniques que
sén objecte de valoracio.

L’empresa contractista haura de sotmetre’s a les condicions especials d’execucio
regulades a la clausula 19.7 del PCAP en relacié a la proteccié de dades de caracter
personal.

L. Subcontractacio:

X] No

M. Subrogacié de personal:

X] No

N. Altra documentacié a presentar pel proposat adjudicatari:

X Si Polissa d’assegurances de responsabilitat civil, amb un capital minim assegurat de
100.000,00€

O. Garantia definitiva:
X No Aquest contracte esta eximit de presentacié de garantia definitiva.

P. Termini de garantia
X No atesa la naturalesa del contracte i que no poden derivar-se vicis ocults.

Q. Proteccio de dades de caracter personal:
X Si, en relacio amb el tractament: Personal del Departament de la Presidencia
https://presidencia.gencat.cat/ca/el departament/proteccio-dades/informacio-detallada-

tractaments/llistat-per-responsables/Personal-del-Departament-de-la-Presidencia

R. Modificacions del contracte:

R1: Causes generals:

Els suposits de modificacié previstos en la clausula vint-i-unena.
Revisi6 de preus: [X] No

Cessi6 del contracte: [X] No
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R2: Altres causes de modificacié especifiques d’aquest contracte: [X] No

S. Responsable del contracte

Nom i cognoms: Josep Girabal Ros

Carrec: Subdirector general d’Obres i Serveis

S1. Unitat encarregada del seguiment i I'execucié del contracte: Subdireccié general d’'Obres
i Serveis

T. Pagament i presentacio de factures
T1. Tramitacié del pagament: La tramitacié del pagament d’aquesta contractacidé es fara

d’'acord amb I'establert a la clausula 9a del Plec de prescripcions tecniques.

T2. Destinatari de les factures: Departament de la Presidéncia. Subdireccié General d’'Obres
i Serveis, C. de Sant Honorat, 1-3, 08002 Barcelona.

T3. Facturacio electronica: [X] Si

L’ e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de Catalunya a través del
qual el contractista pot enviar les seves factures electroniques. També, es poden trametre
les factures electroniques a través de la plataforma de I'Estat FACE

T4. Comandes electroniques: [X] Si Veure apartat 4.1 del PPT.

U. Altra informacio:
Consultes administratives: Servei d’Ajuts i Contractacio
Tel. 93 402 4789 contractacio.presidencia@gencat.cat

Consultes técniques: Subdireccio General d’Obres i Serveis
Tel. 93 402 4747 obres_serveis.presidencia@gencat.cat

Perfil del Contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/presidencia

Per tal de rebre tota la informacio6 relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin i,
en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a
tal efecte es posa a disposicid a I'adreca web del perfil de contractant de I'd0rgan de
contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica de la
Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/presidencia

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL
DELS LICITADORS

Denominacié de I’activitat de tractament: Gesti6 de la contractacié publica

Responsable del tractament de les dades personals: Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacio Administrativa. Departament d’Economia i Hisenda.

Finalitat: tramitar els expedients de contractaci6 per mitjans electronics, d'acord amb els principis de
publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre les persones licitadores

Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacié, supressio,
adrecant una sol-licitud en suport paper al Departament d'Economia i Hisenda (Carrer del Foc, 57 -
08038 Barcelona) o, en format electronic, mitjancant la peticié geneérica disponible a tramits gencat. La
presentacio de la sol-licitud per mitjans electronics requereix disposar de certificat electronic o bé
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sistemes alternatius d’identificacié. Heu d’indicar clarament a la vostra sol-licitud quin dret o quins
drets exerciu.

Informacié addicional

Denominacio de I'activitat de tractament: Contractes del Departament de la Presidéncia
Responsable del tractament de les dades personals: Direccié de Serveis. Departament de la
Presidéncia

Finalitat: gestionar i fer el seguiment dels expedients dels contractes subscrits pel Departament de la
Presidéncia i trametre informacio a les persones interessades.

Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’acceés, rectificacio, supressio,
oposicio al tractament i sol-licitud de limitacio, adre¢ant una sol-licitud en suport paper al Departament
de la Presidéencia (C/ Sant Honorat, 1-3, 08002 Barcelona) o, en format electronic, mitjancant la
peticid genérica disponible a tramits gencat. La presentacio de la sol-licitud per mitjans electronics
requereix disposar de certificat electronic o bé sistemes alternatius d’identificacié. Heu d’indicar
clarament a la vostra sol-licitud quin dret o quins drets exerciu.

Informacid addicional

Servei d’Ajuts i Contractacio
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE
SERVEIS DE TRANSPORT A PERSONAL | CARRECS DEL DEPARTAMENT DE LA
PRESIDENCIA, DERIVATS DE LA NECESSITAT D’ASSISTENCIA A REUNIONS, ACTES
| D’ALTRES COMPROMISOS PROFESSIONALS.

PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT.

|. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 Descripcio: L'objecte del contracte és el descrit a I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.2 Estructura del contracte: En el cas que s’admetin, els lots s’identifiquen també a
I’apartat A del quadre de caracteristiques.

Si escau, el nombre maxim o combinacié de lots a adjudicar a una mateixa empresa sera
I'establert a I'apartat A.1 del quadre de caracteristiques.

1.3 Expressi6o de la codificaci6 corresponent al niumero d’aquest expedient de
contractaci6: Aquesta codificacié s’esmenta a I’apartat A del quadre de caracteristiques.

1.4 Expressio de la codificacioé corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (Reglament CE N° 213/2008 de la Comissid, de 28 de novembre de 2007,
qgue modifica el Reglament CE N° 2195/2002 del Parlament Europeu i del consell, pel
qual s’aprova el Vocabulari Comu de Contractes (CPV): Aquesta codificacid i, en el seu
cas, la dels lots, consta a I’'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer.

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjangant el contracte sén les que consten
en el plec de prescripcions técniques.

Tercera. Dades econdmiques del contracte

3.1. El valor estimat del contracte (VEC) s’assenyala a l'apartat B1 del quadre de
caracteristiques. Als efectes del seu calcul, s’ha tingut en compte allo previst a l'article 101
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23 / UE i 2014/24 | UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP).

3.2 El pressupost de licitacio s’assenyala en I’apartat B2 del quadre de caracteristiques.
Pel que fa a I'import de I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA) del pressupost de licitacio, aquest
consta com a partida independent en el mateix apartat del quadre de caracteristiques.

També s’inclou en l'apartat B2 del Quadre de caracteristiques, el pressupost base de
licitacio, que és el limit maxim de despesa que I'dorgan de contractacié pot comprometre en
virtut del contracte, inclos I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) (art. 100.1 LCSP).
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Quan es divideixi I'objecte del contracte en lots, el pressupost dels lots s’'indicara en aquest
apartat.

El pressupost base de licitacié incorpora desglossats tots els costos directes i indirectes i
d’'altres eventuals calculats per a la seva determinaci6. En aquest sentit, els contractes en
gue el cost dels salaris de les persones empleades per a la seva execucié formin part del
preu total del contracte, el pressupost base de licitacid indicara de manera desglossada i
amb desagregacié de génere i categoria professional els costos salarials estimats a partir
del conveni laboral de referencia (art.100.2 LCSP).

En els contractes de serveis, com a costos, hi figuren els salarials, els de seguretat social,
els de formacié permanent obligatoria, els corresponents a assegurances, els de prevencio
de riscos laborals, els de vigilancia de la salut i els d’'uniformes del personal, quan el
contracte estableixi I'obligacié d’adscriure un nombre determinat de personal a I'execucioé del
contracte. Els costos salarials han de respectar els salaris derivats de I'aplicacié del conveni
sectorial que correspongui.

3.3 El preu del contracte és el d’adjudicacié i no podra superar el pressupost base de
licitaci6. Aquest preu ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost sobre el Valor
Afeqit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol
tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a conseqliéncia
de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucié del
contracte.

El sistema per a la determinacio del preu del contracte sera el que s’indica a I'apartat B3
del quadre de caracteristiques. El preu del contracte es pot formular tant en termes de
preus unitaris referits als diferents components de la prestacio o a les unitats d'aquesta que
es lliurin o s'executin, com en termes de preus aplicables a preu fet a la totalitat o a part de
les prestacions del contracte.

Quarta. Existéncia de créedit

S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existencia de crédit per al
pagament de l'objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest
crédit és la que s’esmenta a I’apartat C1 del quadre de caracteristiques.

Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d’'un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, s’ha de fer constar a I'apartat C2 del quadre de
caracteristiques.

En I'apartat E1 del quadre de caracteristiques, es fa constar si el contracte es formalitzara
0 no en l'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva execucié. Si el contracte és de
tramitacié anticipada, I'adjudicacié i formalitzacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva
d’existéncia de crédit adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del contracte
en I'exercici pressupostari corresponent (art.117.2 LCSP amb relaci6 a I'art. 47 Llei 16/2008,
de 23 de desembre).
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Cinquena. Termini de durada de I’expedient de contractacié

El termini d’execucié del contracte és el que s’estableix a I'apartat D del quadre de
caracteristiques i comengara a comptar des de la data d’acceptacié de la resolucio
d’adjudicacié per part del contractista. En qualsevol cas, el termini d’execucié també ha de
quedar reflectit en la mateixa resolucié d’adjudicacio.

En el suposit que es prevegin terminis d’execucié parcial, aquests s’estableixen en el plec de
prescripcions tecnigues.

De conformitat amb el que estableix larticle 29.2 de la LCSP, I'expedient podra ser
prorrogat. En el seu cas, la possibilitat de prorroga i la seva durada es fara constar en
I’apartat D1 del quadre de caracteristiques.

La prorroga s'acordara per l'organ de contractacié i sera obligatoria per a l'empresari,
sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d'antelacié a la finalitzacié
del termini de durada del contracte, llevat que en el Quadre de caracteristiques s'estableixi
un de més gran. Queden exceptuats de I'obligacié de preavis, els contractes de durada
inferior a dos mesos. En cap cas podra produir-se la prorroga pel consentiment tacit de les
parts.

El termini d’execucio de la prestacié del servei es podra prorrogar, quan al seu venciment no
s'hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio a realitzar
pel contractista com a conseqiiéncia d'incidéncies resultants d'esdeveniments imprevisibles
per a l'organ de contractacié produides en el procediment d'adjudicacio i hi hagi raons
d'interés public per no interrompre la prestacid, fins que comenci l'execucié del nou
contracte, i en tot cas per un periode maxim de nou mesos.

Sisena. Organ de contractacio, unitat tramitadora i perfil del contractant

L’6rgan de contractacio és la persona titular del Departament de la Presidéncia, d’acord amb
l'article 45 de la Llei 16/2008, del 23 de desembre, de mesures fiscals i financeres, sens
perjudici de la possible delegacié de l'exercici d’aquesta competéncia en els termes
previstos a I'article 8 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya.

Actualment, les facultats en matéeria de contractacié del titular del Departament de la
Presidéncia estan delegades en la directora de Serveis quan el valor estimar del contracte
no superi 'import de 200.000,00 euros (IVA exclos), d’acord amb el punt 2.1 de la Resolucid
PRE/3588/2022, de 7 de novembre (DOGC num. 8797, de 21.11.2022).

El Servei d’Ajuts i Contractacié del Departament de la Presidéncia, és la unitat responsable
de la tramitacié d’aquest expedient, té el seu domicili al carrer Sant Honorat, 1-3, planta 3A
(08002 Barcelona), telefon 934024858, i correu electronic:
contractacio.presidencia@gencat.cat.
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El perfil del contractant del Departament de la Presidéncia, amb seu a la Plataforma de
serveis de contractaciéo publica (en endavant perfil del contractant), es troba a I'adreca
d’internet seglient: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/presidencia.

D’acord amb la disposici6 addicional 16a LCSP, el conjunt de tramits, actuacions i
comunicacions que es facin durant la fase de licitacid, d’adjudicacio i durant la vigéncia
d’'aquest contracte entre les empreses licitadores, la contractista i 'administracié contractant
es realitzaran per mitjans electronics, informatics i telematics i es dirigiran a I'adreca de
correu electronic que el licitador hagi indicat.

La publicacié al perfil del contractant deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i
de la data i hora de la publicacio, de conformitat amb el que estableix la disposicié addicional
16a, punt 1, apartat d) LCSP, tot respectant els principis de confidencialitat i integritat de les
ofertes i igualtat entre els licitadors.

La presentaci6 d'ofertes i sol-licituds de participaci6 es dura a terme utilitzant mitjans
electronics, de conformitat amb els requisits establerts a la disposicié addicional 15a LCSP i
la clausula novena d’aquest plec.

La tramitacié dels procediments d'adjudicacié de contractes comportara la practica de les
notificacions i comunicacions per mitjans exclusivament electronics (DA 15.2 LCSP). D’acord
amb les previsions establertes en aquesta disposicid, les notificacions s’efectuaran per
mitjans electronics a través sistema de notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques
i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de ’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

Quan es practiqui la notificacié electronica, el destinatari rebra un correu electronic a
'adreca indicada avisant que la notificacid corresponent esta a la seva disposicié en l'e-
NOTUM, moment a partir del qual 'empresa podra accedir a la notificacié esmentada. Els
terminis a comptar de la notificacié es computaran des de l'avis de notificacid sempre que
I'acte objecte de notificacié s'hagi publicat el mateix dia en el Perfil de contractant de I'6rgan
de contractacié. En cas contrari els terminis es computaran des de la recepcid de la
notificacio per l'interessat.

En aquest sentit cal recordar que les empreses licitadores i la que resulti adjudicataria han
de complir el que preveu la disposicié addicional 16.1, apartat f) LCSP, aix0 és que les
condicions d’utilitzacio de les signatures electroniques han de reunir els requisits establerts
reglamentariament.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi® o com a
consequencia del procediment de licitacio i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran
mitjangant el tauler d’avisos associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la licitacio, com al
contracte.
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Setena: Capacitat per contractar

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones fisigues o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord
amb el que preveu l'article 65 LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar
recollides a l'article 71 LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP; i que gaudeixin de I'habilitacio
empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme lactivitat o
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzacié amb elements suficients per a
la deguda execucid del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb [I'habilitacio
empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de 'activitat o
la prestacioé que constitueixi I'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les persones juridiques tingui relacié directa
amb l'objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i
s’acrediti degudament. Les empreses, a més, han de disposar d’'una organitzacio amb
elements personals i materials suficients per executar correctament el contracte.

A més, quan, perqué ho determini la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis, sistema
de financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio, els hauran
d’acreditar.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura 0 document de constitucio, els estatuts o I'acta fundacional, en que constin les
normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si s'escau, en el
Registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de la que es tracti (art.
84.1. LCSP). Les empreses també hauran de disposar d’'un NIF d’empresa. La capacitat
d’obrar de les persones fisiques, de nacionalitat espanyola, s’acredita amb un NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataries de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la
inscripcid en els registres procedents d’acord amb la legislaci6 de l'estat on estigui
establerta, o mitjangant la presentacié d’una declaracié jurada, o de les certificacions que
s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE (art. 84 LCSP).

Les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Uni6 Europea i no signataries de
I'Acord sobre Espai Economic Europeu han d’acreditar la seva capacitat d’obrar mitjancant
un informe de la missié diplomatica permanent o de I'oficina consular d’Espanya del lloc on
tinguin el seu domicili (art. 84.3 LCSP). A més, han de complir els requisits establerts en
I'article 68 de la LCSP.

L’Administracio pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no

11



Generalitat de Catalunya
Departament de la Presidéncia

se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquests empresaris queden obligats solidariament davant
I’Administracié i han de nomenar un representant o apoderat Unic amb poders suficients per
exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincié,
sens perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i
pagaments d’'una quantia significativa.

No poden concérrer a la licitacio les empreses que hagin participat en l'elaboracié de les
especificacions tecniques o dels documents preparatoris del contracte, sempre que aquesta
participacié pugui provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte privilegiat
respecte a la resta de les empreses licitadores.

Les circumstancies relatives a la capacitat i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del
contracte.

Vuitena. Tramitacié de I’expedient, procediment d’adjudicacié i presentaci6o de
proposicions

8.1 La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacio és la que es disposa
a I'apartat E del quadre de caracteristiques.

8.2 D’acord amb la disposicié addicional 15.3 LCSP, els licitadors han de presentar la seva
proposicié en un unic sobre, per mitjans electronics. En aquest sentit, 'Ordre EC0/33/2023,
de 21 de febrer, aprova l'aplicacié de la Plataforma de serveis de contractacioé publica i de
les eines de licitacio electronica integrades, el Sobre digital i I'Oferta telematica.

La presentacié telematica és accessible per a les empreses licitadores des de l'adreca
electronica de la PSCP (https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/presidencia). Des
d'aquesta adreca, I'empresa licitadora pot accedir a l'eina de presentacio telematica de
I'oferta.

En el moment de fer I'enviament de la proposicio, I'empresa licitadora s'identifica i signa
l'oferta amb un certificat digital de signatura electronica avancada basada en un certificat
gualificat o reconegut de signatura electronica emés o admeés pel Consorci AOC. La
signatura del resum de I'oferta en PDF comporta la signatura de tots els documents que la
integren.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari de la
presentacio telematica seran les empleades per enviar correus electronics relacionats amb
I'is de I'eina de presentacio telematica, i han de ser les mateixes que les que designin en la
declaracié responsable de I'Annex 1 del PCAP per a rebre els avisos de notificacions
mitjangant 'e-NOTUM.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'Administracié no pugui
accedir al contingut d’aquests.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc,
0 sigui il-legible, la unitat tramitadora valorara, en funcié de quina sigui la documentacio
afectada, les consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o
valorar I'oferta, es podra acordar I'exclusio de 'empresa.

En cas que la unitat tramitadora acordi demanar finalment els documents esmentats en el
paragraf anterior, es sol-licitara a les empreses licitadores una copia de seguretat dels
documents electronics presentats en suport fisic electronic, per tal de poder accedir al seu
contingut. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per
tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i
dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital.

Finalment, les empreses que hagin presentat documents afectats per algun virus informatic
seran automaticament excloses de la licitacid, per la impossibilitat técnica de poder fer la
comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié
de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

En cas de fallida técnica de I'’Administracié que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el
darrer dia de presentacié de les proposicions, es podra ampliar, sense necessitat d’'una
decisio previa expressa de I'0rgan de contractacié, el termini pel temps que es consideri
imprescindible per tal que les empreses licitadores puguin completar la tramitacié
corresponent per a la presentacio de I'oferta.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

8.3 Les proposicions son secretes i s’han de presentar en el termini que s’assenyali a
'anunci de licitacié. Aquest termini finalitza a les XX:XX:00 del dia establert en 'esmentat
anunci, per tant les ofertes que superin el termini establert en un segon (XX:XX:01) seran
considerades presentades fora de termini. Les proposicions registrades fora de termini
no seran admeses sota cap concepte.

La presentacid de proposicions suposa l'acceptacié incondicionada per I'empresari del
contingut de la totalitat de les clausules dels plecs, aixi com l'autoritzacié a I'érgan de
contractacié per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdomics d’'un Estat
membre de la Uni6é Europea, si escau.

Les empreses estrangeres han de presentar la documentacio traduida de forma oficial al
catala i/o al castella.

La informacié addicional que el licitador sol-liciti relativa als plecs i la documentacié
complementaria s’haura de facilitar, com a minim, sis dies abans de la data limit fixada per
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a la presentacié d’ofertes sempre i quan aquesta sol-licitud consti presentada dotze dies
abans que expiri el termini de presentacio d’ofertes.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'dérgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, a través de I'apartat de “dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacid. Aquests “dubtes i preguntes” seran publics i accessibles a través del
tauler esmentat, residenciat en el perfi de contractant de [I'drgan
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/presidencia

8.4 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccid d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les
propostes que hagi subscrit.

8.5 Els documents i les dades presentats pels licitadors es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat
intel-lectual, i quan la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus
interessos comercials legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre les empreses dels
sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en
matéria de protecci6 de dades de caracter personal. Cal tenir en compte perd0 que ho
s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial i que, no tenen
en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni tot el contingut dels
informes i documentacié que, si escau, generi directament o indirectament l'd0rgan de
contractacio en el curs del procediment de licitacio.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat dels licitadors, davant d’'una peticio
d’'informacié correspon a I'd0rgan de contractacié valorar si aquesta qualificacié és correcta,
d’acord amb els principis de publicitat i transparéncia que regeixen 'actuacié administrativa, i
corregir-la si s’escau, prévia audiéncia dels licitadors (Art.133 LCSP).

8.6 Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'Administracié al
subscriure’s en la licitacio i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran tractades per
la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades
en el quadre de caracteristiques d’aquest Plec, relatiu a la Informacié basica sobre
proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar que en cas que amb ocasié de la participacio en aquesta licitacio
les empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves
ofertes, com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio, han de complir
l'obligaci6 de comptar amb el consentiment informat previ de les persones afectades,
d’acord amb el que preveuen els articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

Novena. Contingut del SOBRE UNIC

Cal aportar la documentacié que es detalla en els apartats seguents:
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9.1) Declaracié responsable d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex 1
d’aquest plec amb el segiient contingut:

- Que, en cas de tractar-se d'una persona juridica, la societat esta degudament
constituida i que, dins el seu objecte social, esta comprés l'objecte contractual
d’aquesta licitacid, aixi com que la persona signataria de I'oferta té la representacié de
la societat que presenta I'oferta.

- Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.
- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es
poden acreditar mitjancant la declaracié responsable.

- Que esta inscrita, si escau, en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades (ROLECE).

- Que, en cas que I'empresa licitadora sigui estrangera, se sotmet als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa al fur propi de 'empresa.

- Que s’autoritza I'drgan de contractaciéo per a la consulta telematica del document
d’identitat del/de la representant de I'empresa licitadora i dels certificats acreditatius del
compliment de les obligacions tributaries i de Seguretat Social.

- Si el licitador té previst subcontractar (sempre que es permeti a I'apartat L del QC del
PCAP), cal indicar en la declaraci6 el percentatge a subcontractar i la part a
subcontractar, com també I'import, el nom de 'empresa o empreses a subcontractar o
bé detallar el perfil empresarial definit per referencia a les condicions de solvencia
professional o técnica (art. 215.2 a) LCSP).

- Si el licitador pertany a un grup empresarial. En aquest cas, hauran d’indicar les
empreses que el componen i la denominacio del grup.

- Si el licitador concorre a la licitacié de manera conjunta amb d’altres, caldra presentar
un compromis de constitucié de la unié.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electroniques on rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio de les notificacions electroniques, es recomana
designar més d’'una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu
electronic on rebre els avisos de les posades a disposicio.

L’eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en la declaracié responsable
o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector
public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

L’6rgan de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o
una part de la documentacid justificativa del compliment dels requisits previs, quan
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considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracié
responsable o quan sigui nhecessari per al bon desenvolupament del procediment.

En el cas que aquestes dades figurin en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE), les empreses licitadores no estan obligades a presentar els documents
justificatius o cap altra prova documental, i per tant, en aquest cas no caldra aportar-les,
llevat que la informaci6 que figuri en els esmentats Registres no estigui actualitzada.

En aquesta licitacid, a I'haver-hi tractament de dades de caracter personal, també cal
presentar la declaracié responsable per als contractes I'execucié dels quals requereixi el
tractament per part del contractista de dades personals per compte del responsable del
tractament (Annex 1.2 del PCAP).

9.2) Oferta economica

Els licitadors o licitadores inclouran tota la documentacié relacionada amb els criteris
d’adjudicacié que s’han de valorar de forma automatica i que es relacionen en I'apartat J
del QC del PCAP.

En tot cas, la proposicido econdmica s’ha de presentar conforme el model de I’apartat | del
QC del PCAP.

La proposicié que no segueixi el model establert en I'apartat | del QC del PCAP o que
inclogui variacions no contemplades, comportara la no valoracio dels criteris afectats pero
no sera causa per rebutjar-la.

Tot i aixo, d’'acord amb l'article 84 RGLCAP, si alguna proposicié excedeix del pressupost
base de licitacié o presenta un error manifest en l'import que la faci inviable, sera rebutjada,
i per tant, la proposta no sera valorada en cap apartat.

En tot cas, quedara exclos el licitador o licitadora que no hagi inclos en aquest sobre la
proposicié econdomica.

En el suposit que s’admetin variants, el Plec haura d’indicar sobre quins elements i en
guines condicions queda autoritzada la seva presentacio.

Desena. Obertura de sobres i classificacio d’ofertes

La unitat tramitadora conjuntament amb la unitat promotora obriran els sobres presentats, es
pronunciaran sobre I'admissid o inadmissié d’empreses licitadores o sobre la necessitat
d’esmenes, i puntuaran les ofertes de les empreses licitadores d’acord amb els criteris
d’adjudicacio.

En el cas que hi hagi alguna esmena I'empresa afectada rebra un correu electronic
automatic a 'adrega informada en el formulari de la presentacié de I'oferta. En aquest correu
s’indica el motiu de I'esmena i l'enllag des del qual haura d’adjuntar la documentacio
requerida. Les empreses licitadores hauran de respondre la sol-licitud d’esmena, en un
termini de tres dies naturals.

10.1 Criteris d’adjudicacié de les ofertes i classificacio
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La valoracio de les ofertes s’ha de fer en base a la millor relacié qualitat-preu, d’acord amb
els criteris d’adjudicacié que es determinen en el Quadre de caracteristiques d’aquest
Plec. La formules s’aplicaran sobre els preus sense IVA.

La classificacio, per ordre decreixent, de les proposicions s’obté per aplicacié dels criteris
d’adjudicacié esmentats en el Quadre de caracteristiques d’aquest Plec. L’'empresa amb
la millor oferta és 'empresa que, en conjunt, obté la puntuacié6 més elevada i queda la
primera en la classificacié d’ofertes, sempre que no hagi estat declarada anormalment baixa
(art. 1491 150 LCSP).

En cas de lots, la classificacié d’ofertes també ha de tenir en compte el nombre maxim o
combinacié de lots a adjudicar a una mateixa empresa d’acord amb alld establert a 'apartat
Al del quadre de caracteristiques. Tanmateix, aquesta limitacié podra variar en el cas que el
nombre d’empreses presentades no fos suficient per adjudicar la totalitat dels lots objecte
del contracte o que Unicament es presenti una empresa a la licitacio.

En el cas que es produeixi un empat en la puntuacio final es procedira a I'aplicacié directa
dels criteris de desempat regulats en I'article 147.2 LCSP.

En cas d’empat, el Servei d’Ajuts i Contractaci6 demanara a les empreses implicades la
presentacié de la documentacié acreditativa que correspongui per tal que la presentin en un
termini maxim de 3 dies habils.

Un cop feta la classificacio, es proposara I'empresa adjudicataria a I'érgan de contractacio
d’acord amb la puntuacio final que en resulti.

10.2 Ofertes anormalment baixes

La determinacio d’ofertes anormalment baixes es dura a terme d’acord amb el procediment
establert a I’article 149 LCSP.

Els limits i els parametres objectius per determinar I'existéncia d’'una oferta presumptament
anormal es fixen en I'apartat J2 del QC del PCAP. Si s’han establert diversos criteris
d’adjudicacio, es pren com a referéncia I'oferta considerada en el seu conjunt.

Es requerira a 'empresa licitadora que hagi presentat una oferta anormalment baixa perque
justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per
aquest motiu, es requerira a I'empresa licitadora, les precisions que consideri oportunes
sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un
termini minim de cinc dies naturals per presentar la informacié i els documents que siguin
pertinents a aquests efectes.

Transcorregut el termini anteriorment esmentat, si no es rep la informacid i la documentacié
justificativa sol-licitada, es considerara que la proposicié no podra ser complerta, quedant
'empresa licitadora exclosa del procediment.
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Si es rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada dins de termini, s’avaluara,
0 bé l'acceptacio de l'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas
contrari, la seva exclusio.

L’6rgan de contractacié excloura les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o
juridica. Aixi mateix, excloura les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la
LCSP.

Onzena. Adjudicacié
11.1 Adjudicaci6 i notificacié als licitadors i publicitat de les adjudicacions

L’adjudicacié haura de ser motivada i es notificara als licitadors, d’acord amb I'article 151
LCSP i es publicara en el perfil del contractant.

En el cas que la unitat tramitadora hagi de demanar qualsevol tipus de documentacié
acreditativa, aquest requeriment es fara préviament a la adjudicacié, per mitjans electronics.

L’empresa requerida haura d’enviar la citada documentacié dins del termini maxim de 7 dies
habils, a comptar des del dia de I'enviament del requeriment.

No es declarara deserta cap licitaci6 mentre hi hagi alguna oferta o proposicié que sigui
admissible d’acord amb els criteris que figurin en aquest plec.

En tot allo no previst a I'article 159.6 LCSP, s’aplica supletdriament la regulacié general del
procediment obert simplificat que preveu aquest article 159 (punts 1 a 5). | en tot alld que no
prevegi el procediment obert simplificat, s’han d’observar les normes generals aplicables al
procediment obert (arts. 159, punt 5 in fine LCSP i 159. 4, h) LCSP).

11.2 Decisi6 de no adjudicar o formalitzar el contracte i desistiment.

L’6rgan de contractacié podra, per raons d’interés public degudament justificades i amb la
corresponent notificacié a les empreses licitadores, decidir no adjudicar o no subscriure el
contracte abans de la seva formalitzaci6. També podra desistir, abans de la formalitzacio,
quan s’aprecii una infraccid no esmenable de les normes de preparacioé del contracte o de
les reguladores del procediment d’adjudicacié, d’acord amb el que preveu l'article 152 LCSP.

En ambdds suposits es podra compensar als licitadors que han presentat proposicié, amb la

justificacio prévia, per les despeses en qué haguessin incorregut i per un import maxim de
100 euros.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
Dotzena. Formalitzacio del contracte

12.1 La formalitzacié del contracte es fara mitjangant I'acceptacié pel contractista de la
resolucié d’adjudicacié, un cop notificada. A aquest efecte, en l'acte de notificacid es
sol-licitara la tramesa d'un escrit d’acceptacié degudament signat pel representant de
'empresa contractista.

12.2 L’acceptacioé pel contractista de la resolucié d’adjudicacio és requisit imprescindible per
poder iniciar I'execucid, llevat que sigui de tramitacié d’emergéncia de conformitat amb
I'article 120 LCSP.

12.3 En compliment de l'article 13 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern, la informacié publica sobre els contractes
formalitzats es fa efectiva mitjangant el perfil del contractant de I'd6rgan de contractacié ubicat
a la PSCP i la consulta directa al Registre Public de Contractes de la Generalitat de
Catalunya (Ordre ECO/47/2013, modificada per 'Ordre EC0O/294/2015), ambdéds accessibles
des del portal web de la Transparencia de la Generalitat de Catalunya.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Tretzena. Execucié i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i els plecs i
d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni al contractista I'6rgan de
contractacio.

Catorzena. Programa de treball

En aquells treballs de tracte successiu el contractista pot estar obligat a presentar un
programa de treball que haura d’aprovar I'd0rgan de contractacid, si aixi es determina en
I'apartat D3 del quadre de caracteristiques del contracte.

Quinzena. Compliment de terminis i correcta execuci6 del contracte

15.1 El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execuci6 del contracte fixat
a l'apartat D del quadre de caracteristiques del contracte i, si és el cas, a complir els
terminis parcials fixats en el programa de treball i en el plec de prescripcions tecniques.

15.2 Si en relacié a qualsevol termini total o parcial, el contractista incorregués en demora
per causes a ell imputables, '’Administracié podra optar, ateses les circumstancies del cas,
per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en la proporcié de
0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos. (art. 193.3 LCSP).
L’Administracié tindra la mateixa facultat respecte de l'incompliment, per causes imputables
al contractista, de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte.
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15.3 En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o per al suposit
d’'incompliment dels compromisos (art.122.3 LCSP),o de les condicions especials d’execuci6
del contracte (art. 76.2 i 202.1 LCSP) es podran establir les penalitats previstes a l'article
192.1 LCSP.

En especial, per a lincompliment de la condicid especial d’execucié dels principis étics i
regles de conducta, s’estableixen les penalitats previstes en la clausula 29 del PCAP.

15.4 Si 'Administracioé opta per la imposicié de penalitats, els imports d’aquestes es faran
efectius mitjancant la deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o
parcial, s’hagin d’abonar al contractista (art.194.2 LCSP).

L’'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret
I’Administracié originats per la demora del contractista.

15.5 Si el retard fos produit per motius no imputables al contractista, i aquest oferis complir
els seus compromisos, s’estara al que disposa I'article 195.2 LCSP.

15.6 En tot cas, la constitucié en demora del contractista no requerira intimacié prévia per
part de 'Administracio.

Setzena. Control en I’execucio del contracte i responsable del contracte

L’Administracio efectuara la inspeccié, comprovacioé i vigilancia per a la correcta realitzacio
del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al correcte compliment d’aquest.

Es designa com a responsable del contracte, als efectes de l'article 62 LCSP, aquell que
s’especifica a 'apartat S del quadre de caracteristiques.

Les funcions del responsable del contracte seran les seglents:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcié
especifica no correspongués a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacio
de la prestacié pactada.

d) Informar del nivell de satisfaccié de I'execucio del contracte. A banda de totes
aguelles altres informacions i informes que el responsable del contracte consideri
procedents, aquest emetra un informe d’avaluacio final de contractacio que fara
referéncia als diferents aspectes de I'execucio del contracte.

e) Emetre l'informe que preveu larticle 195 LCSP, en el qual el responsable ha de
determinar si el retard en I'execucidé del contracte ha estat produit per motius
imputables o no al contractista.

f) Formular la proposta a I'drgan de contractacié sobre penalitats a imposar al
contractista previstes als articles 192 i 193 LCSP.

Els informes del responsable del contracte es tindran en compte per valorar la correcta o

incorrecta execucio del contracte i per aplicar al contractista les consequéncies que se’n
derivin.
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Les madificacions posteriors de la identitat del responsable del contracte es notificaran al
contractista i seran eficaces des de la data d’aquesta notificacié. En cas d’urgéncia, el
facultatiu podra intervenir acreditant per escrit la seva designacié a l'inici de les actuacions
de seguiment davant del contractista o de qualsevol altre que pogués haver rebut la
notificacio.

Les actuacions del responsable del contracte durant la seva execucio, les podra realitzar en
gualsevol moment sense necessitat de notificacio prévia al contractista.

V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.
Dissetena. Abonaments al contractista

17.1 El pagament del preu es pot fer de manera total o parcial, mitjangant abonaments a
compte o, en el cas de tracte successiu, mitjangant el pagament en cadascun dels
venciments que s’hagin estipulat en el plec de prescripcions técniques. L'import dels serveis
executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions técniques, per mitja dels
documents que acreditin la realitzacié total o parcial del contracte expedits per I'drgan
competent.

El contractista podra percebre abonaments a compte per I'import de les operacions
preparatories de I'execucié del contracte, i que estiguin compreses en I'objecte d’aquest en
les condicions assenyalades en els respectius plecs de prescripcions técniques, i s’han
d’assegurar els esmentats pagaments mitjangant la prestacié de garantia.

17.2 La tramitacié del pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura,
signada amb signatura avancada basada en un certificat qualificat, expedida d’acord amb la
normativa vigent, i conformada per la unitat promotora, d’acord amb el que preveu P’apartat
T del quadre de caracteristiques, en les condicions establertes a I'article 198 LCSP.

Les factures han de fer constar el numero d’expedient d’aquest contracte i I'drgan
administratiu que es detalla a I’apartat T del quadre de caracteristiques.

El contractista ha de trametre les factures en format electronic segons I'establert a I'apartat
T3 sobre facturacié electronica.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa 'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacié i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
I'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord GOV/151/2014,
d’11 de novembre).

L’6rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica és la
Intervencié General de la Generalitat de Catalunya.

17.3 El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en I'article 200 LCSP.
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17.4 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials
(art.198.4 LSCP).

Divuitena. Responsabilitat

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats, com també de les consequeéencies que es dedueixin per a
I’Administracié o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte.

El contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligat a indemnitzar els danys
i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiéncia de les operacions que requereixi
'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqliéncia immediata i directa d’'una ordre de '’Administracio.

Dinovena. Altres obligacions del contractista.
19.1 Adscripcié de recursos per a I’execucio del contracte.

L’empresa contractista es compromet a dedicar els recursos humans i materials necessaris
per a la correcte execucié del contracte. El personal del contractista dependra exclusivament
de 'empresa contractista, per la qual cosa tindra tots els drets i deures inherents a la seva
qualitat de patr6 i haura de complir les disposicions vigents en materia laboral, de la
Seguretat Social, sanitaries i de seguretat i higiene en el treball, referides al personal propi al
seu carrec que no adquirira cap vincle laboral amb I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya. Aixi mateix, 'empresa contractista haura de complir amb caracter general tota la
normativa de prevencio de riscos laborals.

19.2 Foment de la igualtat.

El contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. D’acord amb els articles 45 i 46 de
LO 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, les empreses de

cinquanta o més persones treballadores han de disposar d’un pla d'igualtat.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria fiscal i la normativa
d’igualtat de tracte i no discriminacio.

19.3 Us del catala.
L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Administracio de la

Generalitat derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en
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els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que
es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en
catald. Especificament, I'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacio del projecte i les llegendes dels planols i documentacié técnica annexa, tant
en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs
d’assisténcia segons les determinacions del plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacio de destinar a I'execucio del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catalda. A aquest efecte, 'empresa contractista haura
d’adoptar les mesures de formaciéo dels seu personal necessaries per garantir que el
personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de
la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informacié i comunicacié de
manera fluida i adequada.

En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes, en I'execucio del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial
de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar l'aranés d’acord amb la amb la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del régim especial
d'Aran i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

En el cas que s’hagin de lliurar manuals i documents, tant en suport paper com digital,
relatius al servei objecte de contractacio, dins dels primers quinze dies seguents a l'inici de
la prestacid del servei, 'empresa contractista ha de lliurar en catala els manuals i la
documentacioé técnica dels serveis objecte del contracte que es determini com a obligatoria
en la clausula especifica del plec de prescripcions técniques particulars.

La resta de documents i informes, tant en suport paper com digital, que s’obtinguin com a
resultat de la realitzacio del servei s’han de lliurar també en catala, d’acord amb els terminis
establerts en el plec de prescripcions técniques particulars.

En tot cas, la seva exigéncia i termini, s’especificara també en I’apartat D2 del quadre de
caracteristiques del contracte.

Les unitats de recepcié del contracte hauran de comprovar el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala i hauran de fer-hi
referéncia expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucio.

19.4 Tractament de dades de caracter personal
Per tractament de dades de caracter personal s’entén qualsevol operacid o conjunt
d'operacions realitzades sobre dades personals o conjunts de dades personals, ja sigui per

procediments automatitzats o no, com la recollida, el registre, I'organitzacio, I'estructuracio,
la conservacié, l'adaptaci6 o la modificacio, I'extraccié, la consulta, la utilitzacio, la
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comunicacio per transmissio, difusié o qualsevol altra forma d'habilitacié d'accés, acarament
o0 interconnexio, limitacio, supressio o destruccio.

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, d’ara endavant RGPD, i la resta
de la normativa vigent en matéria de proteccio de dades, en relacié amb les dades personals
a les quals tingui accés amb ocasié del contracte.

Per declarar el compliment d’aquestes obligacions, 'empresa aporta uUnic la declaracié
responsable inclosa a ’Annex 1.2 del PCAP.

Aixi mateix, tenint en compte el termes de la prestacié i que el compliment del present
contracte implica un tractament, per part del contractista, de dades de caracter personal
responsabilitat del Departament de la Presidéncia, aquell sera considerat encarregat del
tractament en els termes de la disposicié addicional 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public (LCSP) i en els dels articles 4.8) y 28 del RGPD. A aquests
efectes, I'empresa contractista i el Departament de la Presidéncia signaran l'acord
d’encarrec de tractament corresponent en relaciéo amb els tractaments esmentats a I'apartat

Q del QC.

19.5 Confidencialitat

La documentaci6 i informacié que es desprengui o0 a la qual es tingui accés amb ocasio de la
prestacio del contracte té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total
0 parcial per cap mitja o suport, ni tractament o edicié informatica, ni transmissié a tercers
fora de I'estricte ambit de 'execucioé directa del contracte, fins i tot entre la resta del personal
que tingui o pugui tenir 'empresa que presta el servei. El deure de confidencialitat del
contractista s’haura de mantenir durant un termini de cinc anys des del coneixement de la
informacio, tret que el Quadre de Caracteristiques d’aquest Plec o el contracte estableixin un
termini més llarg que, en tot cas, haura de ser definit i limitat en el temps.

19.6 Propietat intel-lectual

En el cas que l'objecte del contracte comporti realitzar obres o creacions subjectes a la
normativa de propietat intel-lectual, 'empresa contractista cedira a I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps i per
a tot 'ambit territorial universal, els drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de les obres
realitzades per a la prestacié de I'objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en
totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de
reproduccio, distribucid, comunicacié publica i transformacio (actualitzacié, traduccio i
qualsevol altra modificacié que pugui derivar en una altra obra).

La cessi6é en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua també als
efectes que '’Administracié de la Generalitat de Catalunya, com a cessionaria en exclusiva
dels drets d’explotacié dels drets d’autor de les creacions realitzades per a la prestacio de
I'objecte contractual (dibuixos, logotips, textos, eslogans, grafics, etc.), pugui enregistrar-los,
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si s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial derivats de totes aquestes
creacions (marca o nom comercial).

La cessi6 de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements creats
o produits (fotografies digitals, etc.) per persones 0 empreses que hagin estat
subcontractades per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura
d’acreditar la cessié esmentada. Aquests drets es cediran a 'Administracié de la Generalitat
també en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit territorial universal en totes les seves
modalitats d’explotacio, inclosa la xarxa d’Internet: el dret de reproduccio, distribucié o
comunicacio publica.

En aquest sentit, els materials seran cedits per 'empresa contractista a 'Administracié de la
Generalitat de Catalunya i ningl podra fer-ne Us sense lautoritzacid6 d’aquesta
Administracio.

L’empresa contractista, si és el cas, també haura de disposar de les autoritzacions
pertinents previstes en el TRLPI i abonar a I'entitat o societat de gestié col-lectiva de drets
de propietat intelslectual que correspongui la remuneracié que pugui pertocar com a
consequéncia de la utilitzacié dels continguts objecte del contracte. En tot cas, aquesta
remuneracio s’entendra inclosa en el preu del contracte, sense que es pugui repercutir a
I’Administracié cap cost addicional per aquest concepte.

A més, I'empresa contractista assumeix també l'obligacié de respondre i indemnitzar contra
tota responsabilitat de qualsevol naturalesa (incloses les quantitats reclamades per les
societats de gestio colslectiva de drets de propietat intelslectual) originada o relacionada amb
reclamacions que I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya pugui rebre sobre el fet que
'explotacié dels treballs, peces, icones, materials i en general qualsevol creacié produida
per a I'objecte d’aquesta contractacid, infringeixin drets de propietat intel-lectual i/o industrial
de tercers.

L’acceptacio de la resolucié d’adjudicacio per part del contractista suposara la formalitzacio
de les cessions previstes i I'acceptacio que assumeix de manera expressa la responsabilitat
d’utilitzar degudament els continguts que subministri i de complir totes les normes en
aquesta matéria, salvant expressament la responsabilitat de I'’Administraci6 en aquesta
clausula.

Finalment, tenint en compte que I'empresa contractista ha de complir, durant tot el termini
d’execucio i vigéncia del contracte, amb els requeriments derivats del Text refés de la Llei de
Propietat Intel-lectual (TRLPI), aprovat pel Reial Decret Legislatiu 1/1996, de 12 d’abril,
I’Administracié contractant li pot demanar la corresponent justificacié documental.

19.7 Condicions especials d’execucio.

Les condicions especials d’execucié es concretaran en l'apartat K del quadre de
caracteristiques del contracte. A més, en compliment de l'article 202 de la LCSP i d’article
28 del RGPD respecte de I'encarregat del tractament, I'execucié del present contracte es
subjectara a les seglients condicions:
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- L’'empresa contractista haura de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
materia de proteccio de dades, amb caracter d'obligacié contractual essencial de conformitat
amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

- Obligacié de presentar al Departament de la Presidéncia, quan escaigui, el registre
d’activitats de tractament referit a I'article 30.2 del RGPD. Aixi mateix, qualsevol modificacio,
actualitzacié o variacid6 d’aquest registre d’activitats sera comunicat immediatament al
responsable del tractament. Haura d’acreditar-lo en el termini de 15 dies habils des de la
signatura del contracte d’encarrec de tractament.

- Obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi en la ubicacié dels servidors
declarada durant la licitacio.

Un cop aportada la documentacio i abans de donar la conformitat a la factura corresponent,
el responsable del contracte certificara el compliment d’aquestes obligacions.
L’'incompliment d’aquestes condicions té la consideracié d’incompliment d’'una obligacié

essencial del contracte als efectes previstos en els articles 202.3 i 211 f) LCSP).

19.8 Transparéncia i compliment principis étics de la contractacié.

D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié puablica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacié que
sigui necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada.

Per tal de donar compliment a l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, I'empresa contractista ha
d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de conducta que s’estableixen en
la clausula 29 d’aquest plec.

Pel que fa a les entitats privades responsables del compliment de les obligacions de
transparéncia activa segons larticle 9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la
transparencia i el dret d'accés a la informacié publica (partits politics amb seu a Catalunya,
associacions i fundacions vinculades a partits politics i organitzacions sindicals i
empresarials amb seu a Catalunya) han de publicar, entre altra informacio, l'drgan
responsable de I'entitat en matéria de contractacid, amb indicacié de la denominaci6 exacta,
el telefon professional i les adreces postal i electronica, aixi com la relacié dels contractes
subscrits els darrers cinc anys amb les administracions publiques que inclogui la
determinacio de l'objecte del contracte i I'import de licitacié i adjudicacio, el procediment
utilitzat per a la seva celebracié, la durada, les modificacions i les prorrogues, i, si escau, les
instruccions aprovades en materia de contractacio.

Quant a les persones adjudicataries de contractes de serveis que s'han de prestar en les
dependéncies de l'entitat contractant, l'article 43.9 del Decret 8/2021 preveu que han de
facilitar al responsable del contracte, d'acord amb el format que aquest estableixi, una llista
anonimitzada dels llocs de treball ocupats i de la classificacié professional del personal que
la persona adjudicataria adscriu a I'execucio del contracte. Aquest personal no té en cap cas
la consideraci6 de personal al servei de l'entitat contractant ni pot ocupar llocs de treball
d'aquesta, per la qual cosa mantenen el vincle laboral amb la persona adjudicataria o, si
escau, amb l'entitat subcontractada.

19.9. Resolucié d’incidéncies

El contractista tindra dret a conéixer i a ser escoltat sobre les observacions que es formulin
en relacio amb el compliment de la prestacié contractada.
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Les incidéncies que puguin sorgir entre '’Administracié i el contractista en I'execucié del
contracte, per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori,
segons el que es preveu al article 191 LCSP.

19.10 Subrogacio de personal

El contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara en el cas
gue es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i sense que
en cap cas aquesta obligaci6 correspongui a aquest Ultim. En aquest cas,
I’Administracié/entitat contractant/ nom de I'entitat que contracta, un cop acreditada la manca
de pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencié de les quantitats degudes al
contractista per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no devolucié de la
garantia definitiva fins que no es acrediti I'abonament d'aquests.

19.11 Compliment de normativa de la competencia

El compliment de la normativa de la competéncia, Llei 15/2007, de 3 de juliol, de Defensa de
la Competéncia, es considera una obligacié contractual essencial. L'incompliment per part
de I'empresa contractista del dret de la competéncia en una resolucié ferma d’una autoritat
de competéncia pot donar lloc a les penalitats establertes en la clausula 17.3 d’aquest Plec
de Clausules Administratives

Aixi mateix, 'Administracié podra iniciar una reclamacié de danys, de conformitat amb el
Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig

Vintena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'd0rgan de
contractacié ostenta la prerrogativa d’interpretar els contractes, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable al contractista arran de I'execucié del contracte, suspendre’n I'execucié (art. 190,
paragraf primer, LCSP), acordar la resolucio i els seus efectes. L'd0rgan de contractacio
també té facultats d’inspeccio, en els termes previstos a I'article 190, paragraf segon, LCSP.

Els acords de I'drgan de contractacio, en I'exercici de les seves prerrogatives, tenen caracter
immediatament executiu i exhaureixen la via administrativa.

Vint-i-unena. Modificaci6 del contracte (art 204 LCSP)

Una vegada perfeccionat el contracte, 'd0rgan de contractacié pot introduir les modificacions
seguents:

1. Les previstes en l'apartat R del quadre de caracteristiques del contracte.
Aguestes modificacions podran afectar fins a un maxim del 20% del preu inicial quan
en els plecs de clausules administratives particulars s'hagués advertit expressament
d'aquesta possibilitat.

2. La cessio del contracte, en els termes previstos a la clausula 23a.
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3. La revisi6 de preus, en el cas que s’admeti en el R del quadre de caracteristiques
del contracte, d’acord amb la legislacio vigent, en els termes previstos a la clausula
25a.

4. Les modificacions per situacions de reduccio, contencié o modificacié de la despesa
per raons pressupostaries, derivades de l'aplicaci6 de les mesures d'estabilitat
pressupostaria, que com a maxim podran suposar una minoracio del preu del
contracte de fins a un maxim d’'un 20%.

5. La successi6 del contractista per fusio, absorcid, escissid, o transmissio del patrimoni
empresarial o branca de I'activitat, en els termes previstos a l'article 98 LCSP.

6. Les modificacions no previstes en els apartats anteriors només podran efectuar-se
quan es justifiqui adequadament alguna de les circumstancies establertes a I'article
art. 205 LCSP. Aquestes modificacions no poden afectar les condicions essencials de
licitacio i adjudicacié del contracte.

El procediment de modificacié sera el previst a I'article 191 LCSP.
Vint-i-dosena. Suspensi6 del contracte

En el cas que I'Administracié acordi la suspensidé del contracte, d’'ofici o a sol-licitud del
contractista, s’ha d’aixecar I'acta de suspensié en qué es configuraran les circumstancies
que I'han motivat i la situacié de fet en I'execucié del contracte, de conformitat amb el que
disposa I'article 208 LCSP.

L’Administracié ha d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament se i
causin, d’acord amb el que disposa l'article 208.2 LCSP.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, SUBCONTRACTACIO | REVISIO DE
PREUS.

Vint-i-tresena. Cessio dels contractes.

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte, si escau, poden ser cedits per 'empresa
contractista a un tercer sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin
estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte i de la cessidé no resulti una restriccid
efectiva de la competéncia en el mercat, prévia autoritzacié expressa de I'Administracio, i
quan es compleixin els requisits establerts en I'article 214 LCSP.

Vint-i-quatrena. Subcontractacio

24.1 El contractista pot concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié objecte
d’'aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en l'apartat L del quadre de
caracteristiques i pel percentatge que expressament es determina en aquest mateix apartat
(art. 215 LCSP), llevat que la prestacid, o part d’'aquesta hagi de ser executada directament
pel contractista.
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24.2 La celebraci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits que
s’estableixen en l'article 216 LCSP.

24.3 La infraccio de les condicions establertes en I'article 215.2 LCSP anteriorment esmentat
per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacid de [Iaptitud del
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio d’emergéncia o de les
que fan urgent la subcontractacié, poden donar lloc en funcié de la situacid, a la imposicio al
contractista d’un penalitat de fins un 50% de I'import del subcontracte o a la resolucié del
contracte, en cas d’'incompliment de I'obligacié principal o de les obligacions essencials del
contracte (art.215.3 LCSP).

24.4 Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a I’Administracio.
El coneixement que I'Administracié tingui dels contractes celebrats o l'autoritzacié que
atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

24.5 En cap cas poden concertar-se pel contractista I'execucio parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’acord amb l'ordenament juridic o compreses en
algun dels suposits de larticle 71 LCSP, en relacié amb larticle 215.5 LCSP. (art. 215.4
LCSP).

24.6 El contractista ha d’informar als representants dels treballadors de la subcontractacié,
d’acord amb la legislacié laboral.

24.7 El pagament a subcontractistes i subministradors es regeix pel que disposa I'article
216 LCSP.

Procedira la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula quinzena d’aquest
plec a la contractista quan, mitjangant una resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la
subcontractista o per la subministradora a I'6rgan de contractacié quedi acreditada la manca
de pagament en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada
a I'execucio del contracte, i sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada
per I'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per la subcontractista
o per la subministradora en I'execucio de la prestacio.

24.8 Les actuacions de comprovacio i dimposicido de penalitats per l'incompliment en el
pagament a subcontractistes seran obligatories per a les Administracions Publiques en els
contractes de serveis el valor estimat superi els 5 milions d'euros i en els quals l'import de la
subcontractacié sigui igual o superior al 30 per cent del preu del contracte, en relacié als
pagaments a subcontractistes que hagin assumit contractualment amb el contractista
principal el compromis de realitzar determinades parts (art.217.2 LCSP).

24.9 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'organ de contractacié qualsevol
modificacio relativa a la informacio facilitada sobre la subcontractacié que es produeixi

durant I'execucié del contracte (art. 71.5 Directiva 2014/24/UE).

24.10 En els cas que la subcontractaci6 comporti el tractament de dades de caracter
personal, i estigui permesa, I'encarregat del tractament haura de comunicar-ho per escrit al
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responsable de tractament, identificant de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista
i les seves dades de contacte. La subcontractacié es podra portar a terme si el responsable
l'autoritza.

El subcontractista, que també té la condici6 d’encarregat del tractament, esta obligat a
complir igualment les obligacions establertes en el contracte d’encarregat del tractament
subscrit amb I'adjudicatari les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat
inicial regular la nova relacid, de forma que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat ...) i amb els mateixos requisits
formals, respecte a 'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de
les persones afectades. En el supdsit d’incompliment per part del subencarregat,
I'encarregat inicial seguira essent plenament responsable davant del responsable en alld
referent al compliment de les obligacions.

Tant I'encarregat inicial com el subencarregat del tractament, han de mantenir el deure de
secret respecte a les dades de caracter personal a les que hagi tingut accés en virtut del
present encarrec, fins i tot després que finalitzi el seu objecte.

Vint-i-cinquena. Revisié de preus.
La procedéncia i limits de la revisié de preus es regulen a l'article 103 LCSP.

Per a aquest contracte, la procedéncia o no de la revisio de preus i la férmula de revisioé es
detalla a 'apartat R del quadre de caracteristiques.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Vint-i-sisena. Recepcid i liquidacio

La recepci6 i liquidacié del contracte es realitza conforme el que disposa l'article 210 i 311
LCSP.

Vint-i-setena. Resolucié dels contractes: causes i efectes

Les causes i els efectes de resolucié del contracte son les assenyalades als articles 211 a
2131313 LCSP.

També son causa de resolucié del contracte, per considerar-se obligacions contractuals
essencials, les segtients:

a) L’incompliment de I'obligacié del contractista de guardar secret respecte les dades o
antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

b) L’incompliment de les obligacions essencials aixi qualificades en aquest Plec.

c) Lincompliment de les obligacions previstes en relaci6 amb l'us del catala i, en
general, 'incompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'is del catala que
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es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i
de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra en compte la
certificacié emesa per la persona designada per I'administracioé per dur-ne a terme el
seguiment durant I'execucio del contracte.

d) La modificacio substancial de I'objecte del contracte, en els termes previstos als
articles 72.4 de la Directiva 2014/14/UE i 205.2 c) LCSP, segon paragraf, que hagués
exigit un nou procediment de contractacio.

e) El fet que 'empresa contractista hagués estat incursa, en el moment de I'adjudicacio
del contracte, en una causa d’exclusio de la licitacio.

f) El fet que el contracte no s’hagués hagut d’adjudicar a 'empresa contractista per un
incompliment greu per part d’'aquesta de les obligacions establertes en els Tractats
comunitaris i en la Directiva 2014/24/UE, declarat pel Tribunal de Justicia de la Unié
Europea.

g) Lincompliment de les condicions especials d’execucié establertes en quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

No obstant aixd, amb caracter previ a I'adopcié de les mesures de resolucié contractual,
'dérgan de contractacié requerira, si s’escau, 'empresa contractista perqué compleixi les
seves obligacions, amb aplicacié del sistema de penalitats previst a I'article 192 LCSP.

En tots els casos, I'aplicaciéo de les causes de resolucio es fara conforme el que disposa
l'article 212 LCSP i seguint el procediment establert a I'article 191 LCSP.

Vint-i-vuitena. Régim juridic del contracte
28.1. Naturalesa del contracte

Aquest contracte té caracter administratiu, i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques que s’adjunta, les clausules dels quals
es consideren part integrants del contracte.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'adjudicatari de I'obligacio
de complir-les.

28.2 Normativa d’aplicacio

Les parts queden sotmeses expressament a la hormativa seguent:

a) La llei 9/2017, de 8 de novembre, contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de 2014,
sobre la contractacio publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18, en tot el qué
sigui aplicacio directa.

31



Generalitat de Catalunya
Departament de la Presidéncia

c)

La Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el Sector Public i la seva normativa de desplegament.

d) El Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la

Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP).

e) El Reial decret 817/2009, de 8 maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,

f)

)

h)

)

k)

de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public.

La Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern.

La Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié i la Llei estatal
15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminacio.

Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la informacié
publica

El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacioé
publica.

El Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (RGPD).

La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

El Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzaci6 dels mitjans
electronics, informatics i telematics en la contractacio de I'’Administracio de la Generalitat;
al Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacidé del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

m) El Decret 76/2020, de 4 d’agost, d’Administracié Digital i la Llei 29/2010, de 3 d’agost,

de I's de mitjans electronics al sector public de Catalunya, 'Ordre PRE/158/2022, de 30
de juny, per la qual s'aprova la Guia d'Us dels sistemes d'identificacié i signatura
electronica en I'ambit de I'Administracié de la Generalitat i 'Ordre PRE/159/2022, de 30
de juny, per la qual s'aprova la Guia d'interoperabilitat.

Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament dels sector public per mitjans electronics.

L’'Ordre PDA/20/2019, de 14 de febrer, sobre les condicions per a la posada en
funcionament de la tramitacio electronica i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la
qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public.
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p) El Decret 232/2013 de 15 d'octubre, pel qual es crea la Seu electronica i I'Ordre
VEH/172/2019, de 25 de juliol, d’aprovacio de les aplicacions de la Plataforma de serveis
de contractacio publica i del Sobre digital.

q) L’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacié i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector puablic que en depén.

r) La Llei 19/2003, de 4 de juliol, del taxi.

s) El Reglament Metropolita del taxi, aprovat pel Consell Metropolita de [I'Entitat
Metropolitana de Transport.

t) Decret 314/2016, de 8 de novembre, pel qual es determinen les condicions especifiques
de contractacié i comercialitzacié de serveis de taxi i el régim juridic de l'activitat de
mediacio.

u) Reial Decret 1076/2017, de 29 de desembre, pel que s’estableixen normes
complementaries al Reglament de la Llei d’'Ordenacié dels Transports Terrestres,
aprovat per Reial Decret 1211/1990, de 28 de setembre, en relacié amb I'explotacio de
les autoritzacions d’arrendament de vehicles amb conductor.

v) Reial Decret 4/2019, de 29 de gener de mesures urgents en materia de transport de
viatgers mitjancant el lloguer de vehicles amb conductor.

w) Supletdoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que no
se’n tingui, les normes de dret privat.

Les referéncies reglamentaries de desenvolupament de la normativa contractual anteriors a
la Llei 9/2017, de 8 de novembre (LCSP), s’entenen aplicables en tot alld que no la
contradiguin.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa contractista de
I'obligacio de complir-les.

Vint-i-novena. Principis étics i regles de conducta

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se'ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuacio que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segients:
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a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucio del
contracte es produis una situacid6 d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'd6rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractaciéo en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacid del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector public
imposen als contractistes en relacié amb I'’Administracié o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
gue no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Uni6 Europea.

2.3. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucié del contracte, d’acord amb I'apartat K del Quadre de caracteristiques
del PCAP.

2.4. Les consequéencies o penalitats per l'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

- En cas dincompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de lapartat 2.1
s’estableix una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del
contracte, IVA exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional
en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel
perjudici causat a linterés public, la reiteracié dels fets o I'obtencié d’un benefici
derivat de 'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no
podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra
superar en cap cas el 50% del preu del contracte.
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- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2.1 I'drgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en materia de
competéncia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de 'apartat 2.1 I'érgan de
contractacid ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Plblica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'érgan de contractacio els
posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels 6rgans de control i
fiscalitzacié que siguin competents per rad de la materia.

Trentena. Regim de recursos

1. D’acord amb l'article 44.1 a) LCSP no sén susceptibles de recurs especial els contactes
de serveis amb un valor estimat del contracte inferior o igual a 100.000 euros.

Per tant, les glestions que sorgeixin sobre la interpretacio, els dubtes que ofereixi el
compliment, la modificacié i la resoluci6 d’aquest contracte, es resolen per I'drgan de
contractacio, els acords del qual posen fi a la via administrativa.

Contra aquests acords, i també contra la resolucié d’adjudicacié, es pot interposar recurs
potestatiu de reposicid, en el termini d’'un mes, davant el mateix érgan que ha dictat I'acte, o
bé directament recurs contencids administratiu, en el termini de dos mesos, davant la Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, a comptar
ambdods terminis des de I'endema de la notificacié o, si escau, de la publicacid de l'acte
impugnat, de conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, article 77 de
la Llei 26/2010, de 3 d’agost, i amb els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

2. Contra els actes de tramit que es dictin en el procediment d’adjudicacio i que siguin
susceptibles d’'impugnacié de conformitat amb I'article 112.1 de la Llei 39/2015, d’1 octubre
del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Puabliques, es podra interposar
recurs potestatiu de reposicié, en un mes, o directament recurs contenciés administratiu, en
dos mesos, si els ha dictat un organ les decisions del qual posen fi a la via administrativa, de
conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, article
77 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, i amb els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa. O bé, es podra interposar
recurs d’algada, en un mes, si els ha dictat un organ les decisions del qual no posen fi a la
via administrativa, de conformitat els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, i
I'article 76 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost.

Trenta-unena. Jurisdiccié competent
L’ordre jurisdiccional contencios administratiu és el competent per resoldre les questions

litigioses relatives a la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, el compliment i I'extincid
d’aquest contracte.
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ANNEX 1:

1.1. DECLARACIO RESPONSABLE

\ Num. de I'expedient de contractacio:

Empresa: (indicar nom complet i NIF)

Ellla senyor/a , amb DNI ,en nom i
representacié de 'empresa «indicar nom complet», segons escriptura de poders atorgada
davant el notari senyor «Notari_poders», en data «data_poders», i nim. de protocol
«NUumero_protocol», declara

El/la senyor/a , amb DNI , €N nom propi,
com a empresari individual, declara

a) Que, en cas de tractar-se d’'una persona juridica, la societat esta degudament
constituida i que, dins el seu objecte social, esta comprés l'objecte contractual
d’aquesta licitacio.

b) Que, en cas de tractar-se d’'una persona juridica, la persona signataria de I'oferta té la
representacio de la societat que presenta 'oferta.

c) Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat. i en concret de
I'habilitacié empresarial o professional exigible per a la realitzacidé de l'activitat en
I'ambit territorial metropolita de Barcelona, d’acord amb la Llei 19/2003, de 4 de juliol,
del taxi. | que els conductors i els vehicles assignats a I'execucidé del contracte
disposen de la llicéncia corresponent aixi com els requisits establerts a I'apartat 3 del
PPT.

d) Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

e) Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es
poden acreditar mitjancant la declaracié responsable.

f) Que esta inscrita, si escau, als Registres seglents:

[IRegistre Electronic d’'Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI).

[_lEn el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades (ROLECE).
g) Que, en cas que I'empresa licitadora sigui estrangera, se sotmet als jutjats i tribunals

espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa al fur propi de I'empresa.
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Que s’autoritza I'érgan de contractacio per a la consulta telematica del document
d’identitat del/de la representant de I'empresa licitadora i dels certificats acreditatius
del compliment de les obligacions tributaries i de Seguretat Social.

Que el licitador no pertany a un grup empresarial.

Si 'empresa pertany a un grup empresarial cal marcar aquesta opcié: [_] Si.
En aquest cas, cal indicar les empreses que el componen i la denominacié del grup:

Que, en el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta, caldra
presentar (en document adjunt) un compromis de constitucio de la unié.

Que l'adregca de correu electronic on realitzar les comunicacions i notificacions
electroniques mitjangant el servei e-NOTUM €S ..........coooviiiivieeeeeeeinnns
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1.2. DECLARACIO RESPONSABLE PER ALS CONTRACTES L’EXECUCIO DELS
QUALS REQUEREIXI EL TRACTAMENT PER PART DEL CONTRACTISTA DE DADES
PERSONALS PER COMPTE DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

Num. de I'expedient de contractacié:

Empresa: (indicar nom complet i NIF)

El/la senyor/a , amb DNI

DECLARA que té la capacitat per aplicar les mesures técniques i organitzatives apropiades
per garantir i acreditar que el tractament de dades personals s’efectua de conformitat amb la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Aixi mateix, declara que els servidors estaran ubicats a ................. i que els serveis
associats als mateixos es prestaran des de ................ , comprometent-se a comunicar
qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, d’aquesta informacié. Aixi
mateix, es compromet a indicar en la seva oferta, si té previst subcontractar els servidors o
els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals se
n’encarregui la realitzacio.
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ANNEX 2

MODEL D’OFERTA DE CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

Num. de I'expedient de contractacio: PR-2024-20

1. Oferta economica: despeses de gestid i intermediacio

Els preus unitaris d’aquesta contractacid corresponen a les tarifes oficials de [IInstitut
Metropolita del Taxi (IMET).

Despeses de gestid i intermediaci6 aplicables a la facturacid mensual (sense IVA)

_ . .. .. | Percentatge de despeses de
Oferta economica FRTCENELS €1 € IEEEE gestio i intermediaci6 ofert

relativa a les despeses (sense IVA) (sense IVA)
de gestio i intermediacio 3%

Cal recordar que en relacio a la proposta economica, les empreses gue en la seva oferta no
estableixin un percentatge per a les despeses de gestié 0 aquest siqui superior al 3% o igual
al 0%, quedaran excloses de la licitacié. S’assigna la maxima puntuacié (20 punts) a la millor
oferta i a les altres ofertes se’ls assignen els punts de manera inversament proporcional a la
seva oferta de percentatges de les despeses de gestid i intermediacié, d’acord amb la
férmula que es detalla a 'Annex 3 del PCAP.

Les ofertes (percentatges) s’hauran d’expressar en valors de dos decimals, en cas contrari,
I'érgan de contractacié fara I'arrodoniment de forma automatica.

2. Percentatge de vehicles poc contaminants respecte la flota total de vehicles
(vehicles ecoldgics amb etiqueta Zero emissions i ECO) per sobre del minim establert
en el PPT.

La flota total de 'empresa és de vehicles, dels quals el % té una etiqueta de
Zero emissions o Eco.

Vehicles poc contaminants adscrits preferentment al contracte

Etiqueta Zero
emissions o Marca Model Matricula
ECO

Namero de Ndmero
llicéncia emissora

Les empreses han d’especificar el percentatge de vehicles poc contaminants de qué
disposen. La puntuacié en aquest apartat sera de 0 punts per les empreses que no marguin
cap percentatge. En cas que el percentatge sigui inferior a 25, no es considerara |'oferta,
atés gue no es complirien els requisits minims establerts al PPT.
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Les empreses que no presentin la relaci®6 de vehicles poc contaminants adscrits
preferentment al contracte, no seran puntuades en aquest apartat.

3. Indicacié del lloc d'origen mitjangcant localitzacié GPS.

Indicacié lloc d’origen o situacio actual

mitjangant localitzaci6 GPS del dispositiu Sl | NO

Es disposa de localitzacio GPS ?

Les empreses només han de marcar la casella del “SI” o la del “NO”. La puntuacié en aquest
apartat sera de 0 punts per les empreses que marquin més d’'una casella o no en marquin

cap.

4. Informacio6 en temps real de la situacié del servei.

Informacié en temps real de la situaci6 del

. SI | NO
servei

Possibilitat d’informacié en temps real

Les empreses només han de marcar la casella del “SI” o la del “NO”. La puntuacié en aquest
apartat sera de 0 punts per les empreses que marquin més d’'una casella o no en marquin

cap.
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ANNEX 3

CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS ES PRODUEIX DE FORMA
AUTOMATICA PER APLICACIO DE FORMULES

Les ofertes es valoraran d’acord amb els criteris seguents:

FINS UN MAXIM DE 100 PUNTS:

1. OFERTA ECONOMICA: FINS A 20 PUNTS.

1.1 Despeses de gestiod i intermediacio aplicables a la facturacié mensual. Fins a 20
punts.

Es valoraran els percentatges de les despeses de gestid i intermediacié oferts pels licitadors.

S’assigna la maxima puntuacié (20 punts) a la millor oferta i a les altres ofertes se'ls
assignen els punts de manera inversament proporcional a la seva oferta de percentatges de
les despeses de gestid i intermediacio, d’acord amb la féormula que es detalla a continuacié.

Procediment de valoracio:

Puntuacié = 20 x Percentatge més baix
Percentatge que es valora

Per al calcul de la puntuacié es fara servir el valor absolut dels percentatges de les
despeses de gesti6 oferts.

2. PERCENTATGE DE VEHICLES POC CONTAMINANTS PER SOBRE DEL MINIM
ESTABLERT EN EL PPT, FINS A 60 PUNTS.

La puntuaci6 a assolir es fixa en el barem seguent:

Percentatge de ve'h_icles poc contaminants per Puntuacio
sobre del minim establert en el PPT
Més del 90% dels vehicles 60 punts
Entre un 80 i 89% dels vehicles 50 punts
Entre un 70 i 79% dels vehicles 40 punts
Entre un 59 i 69% dels vehicles 30 punts
Entre un 48 i 58% dels vehicles 15 punts
Entre un 37 i 47% dels vehicles 10 punts
Entre un 26 i 36% dels vehicles 5 punts
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Les empreses només han d’especificar el percentatge de vehicles poc contaminants de qué
disposen. La puntuacié en aquest apartat sera de 0 punts per les empreses gue no marguin
cap percentatge. En cas que el percentatge sigui inferior a 25, no es considerara I'oferta,
atés que no es complirien els requisits minims establerts al PPT.

3. INDICACIO DEL LLOC D’ORIGEN MITJANCANT LOCALITZACIO GPS, FINS A 10
PUNTS.

Indicacié lloc d’origen o situacio actual

mitjancant localitzacié GPS del dispositiu S| NG Puntuacio

10 punts

Es disposa de localitzaci6 GPS ? . wQpn
(si es marca “Sl”)

Les empreses només han de marcar la casella del “SI” o la del “NO”. La puntuacié en aquest
apartat sera de 0 punts per les empreses gue marquin més d’una casella, no en marquin cap
o0 marquin la casella del “NO”.

4. INFORMACIO EN TEMPS REAL DE LA SITUACIO DEL SERVEI, FINS A 10 PUNTS.

Informacié en temps real de la situacié del

) SI NO Puntuacié
servei

10 punts

Possibilitat d’informacio en temps real . g
(si es marca “Sl”)

Les empreses només han de marcar la casella del “SI” o la del “NO”. La puntuacié en aquest
apartat sera de 0 punts per les empreses que margquin més d’'una, no en marguin cap o
marquin la casella del “NO”.

Atés que en aguesta licitacio I'oferta econdmica és un percentatge de les despeses
de gesti6 i intermediaciod aplicable a la facturacid6 mensual que s’estableix com a
maxim en un 3%, la Unica regla que es tindra en compte per determinar una oferta
incursa en valors anormalment baixos és la seglent:

Es considerara una oferta incursa en valors anormalment baixos quan el percentatge
de descompte de les despeses de gestio i intermediacié aplicable a la facturacio
mensual sigui inferior en un 35% de la mitjana aritmética d’aquests percentatges
presentats (Art.149 LCSP).

No es tindra en compte pel calcul oferta incursa en valors anormalment baixos ni
'apartat de la indicacié lloc d’origen o situacio actual mitjancant localitzacio GPS, ni
tampoc de 'apartat del dispositiu Informacié en temps real de la situacio del servei de
l'oferta econdmica.

42



Generalitat de Catalunya
Departament de la Presidéncia

ANNEX 4

Model d’acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal entre el
Departament de la Presidéncia i XXXXX

A titol informatiu, s’adjunta aquest model d’acord d’encarrec de tractament de dades de caracter
personal (la versié definitiva s’enviara al contractista per la seva signatura).

REUNITS

D’una banda, la senyora Eva Ladron Olivares, directora de Serveis del Departament
de la Presidéncia, nomenada pel Decret 92/2021, d1 de juny (DOGC num. 8423),
com a titular de I'drgan responsable del tractament objecte d’aquest acord
d’encarrec.

| de l'altra, el senyor XXXXXXX, en nom i representacio de I'empresa XXXXXX, amb
NIF nam. XXXXXXXX, amb poders suficients segons consta en el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores.

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades,
reconeixent-se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu
acord.

MANIFESTEN

I. Atés que l'execucié de I'esmentat Contracte comporta tractar dades personals
XXXXXXX, Tentitat mercantil XXXXXX té la consideracid6 d’encarregada del
tractament, d’acord amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell
de 27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccid de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

II. Que XXXXXXX, SL disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de
garantir que, en la seva qualitat d’encarregada del tractament, aplica les mesures
técniques i organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacio
esmentada de proteccio de dades.

[ll. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter

personal en relacié a 'esmentat Contracte, en els termes que estableix els articles 28
del RGPD i 33 de la LOPDGDD.

CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec de tractament
Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita XXXXXXXX, en qualitat d’encarregada del

tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del Departament de la
Presidéncia, responsable del tractament (en endavant, el responsable), les dades de
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caracter personal necessaries per prestar el servei de transport a personal i carrecs del
Departament de la Presidéncia:
El tractament consistira en la identificacié de les persones que han de ser transportades.
Concreci6 dels tractaments a realitzar: recollida, consulta, supressié de dades personals.
Segona.- Identificacié de la informaci6 afectada
Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, el
responsable, posa a disposicié de l'encarregat, la informacié seglient de la persona a
transportar:

- Nom i cognoms

- Telefon mobil

- Correu electronic
El tractament de dades afectat és el Personal del Departament de la Presidéncia

https://presidencia.gencat.cat/ca/el departament/proteccio-dades/informacio-detallada-
tractaments/llistat-per-responsables/Personal-del-Departament-de-la-Presidencia

Tercera.- Durada

La vigencia d’aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit, al marge de les obligacions post contractuals i indefinides acordades
entres les parts.

Una vegada finalitzat aquest contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a
l'article 28 del RGPD i entre les quals les seguents:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusi6, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec i respectar-ne la
confidencialitat i el deure de secret, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.
Garantira que les persones autoritzades per tractar dades s’hagin compromeés a
respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una obligacio de confidencialitat de
natura estatutaria. En cap cas pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccié de
dades i les instruccions del responsable del tractament, aplicant les mesures de
seguretat establertes al Marc de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD) que
corresponguin d’acord amb el nivell de risc basic (veure annex).

Si l'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el
RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Uni6é o dels
estats membres, I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.

44


https://presidencia.gencat.cat/ca/el_departament/proteccio-dades/informacio-detallada-tractaments/llistat-per-responsables/Personal-del-Departament-de-la-Presidencia
https://presidencia.gencat.cat/ca/el_departament/proteccio-dades/informacio-detallada-tractaments/llistat-per-responsables/Personal-del-Departament-de-la-Presidencia

Generalitat de Catalunya
N\lY Departament de la Presidéncia

c) Portar, per escrit, en els casos previstos per la nhormativa en matéria de proteccié de
dades, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades per compte
del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte del
qgual actua I'encarregat i, del delegat de protecci6é de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferencies de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificaci6 d’aquest pais o aquesta organitzacié
internacional, i en el cas de les transferencies indicades a l'article 49, apartat 1,
paragraf segon del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures techiques i organitzatives de seguretat
relatives a:

e La seudonimitzacio i el xifrat de dades personals.

o La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

o EIl procés de verificacid, avaluacié i valoracié regulars de l'eficacia de les
mesures tecniques i organitzatives que garanteix la seguretat del tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els supdsits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable
ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les
dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si l'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del dret de la Unié o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’'informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret
ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

e) No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest contracte
gue comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al
normal funcionament dels serveis de l'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per escrit al
responsable, amb una antelacié de 15 dies. Cal indicar els tractaments que es pretén
subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves
dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no manifesta la
seva oposicié en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular
la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que
ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les
persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent
plenament responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les obligacions.
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f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

h) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

i) Garantir la formacié necessaria en matéria de protecci6 de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

j) Assistir el responsable en el compliment de les obligacions establertes als articles 32 a 34,
aixi com, en latencié de peticions, inspeccions i auditories realitzades pel responsable,
autoritat de control o altre organisme autoritzat i en la resposta a l'exercici dels drets
seguents:

1. Accés, rectificacid, supressi6 i oposicio.

2. Limitacié del tractament.

3. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracio

de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacid, supressio i
oposicid, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant I'encarregat, aguest ho ha de comunicar per
correu electronic a l'adreca protecciodades.presidencia@gencat.cat. La comunicacio
s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en
queé s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser
rellevants per resoldre la sol-licitud.

k) Correspon al responsable facilitar el dret d'informaci6 en el moment de recollir les dades.

[) L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacio
indeguda i en qualsevol cas abans de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les
dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic a
I'adreca protecciodades.presidencia@gencat.cat.

La notificacid no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el hombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de protecci6 de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequencies de la violacio de la seguretat de les dades
personals.
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4. Descripci6é de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de
la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

m) Donar suport al responsable del tractament a 'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccio de dades, quan escaigui.

n) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes prévies a
I'autoritat de control, quan escaigui.

0) Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

p) Implantar les mesures de seguretat incloses a I'annex 1 a aquest acord, d’acord amb
'avaluacio de riscos realitzada pel responsable del tractament.

g) Designar un delegat de proteccié de dades, en els casos previstos per la normativa en
matéria de protecci6 de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

r) Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, l'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié de la prestacio.

s) El contractista s’ha de sotmetre a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria
de proteccio de dades. Aquesta obligacio té la condicié d’obligacié contractual essencial.

t) Quan I'execucio del contracte impliqui la utilitzacié de servidors per part del contractista,
'empresa adjudicataria ha de presentar, abans de formalitzar el contracte, i quan es
produeixi qualsevol canvi durant I'execucié del contracte, una declaracié sobre el lloc on
estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.®

u) Els licitadors han d’indicar a la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o
serveis associats a aquests i, en cas afirmatiu, el nom o el perfii empresarial dels
subcontractistes, definit per referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica.*?

Cinquena.- Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

b) Fer una avaluacié de I'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat si fos preceptiu.
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c)

d)

f)

9)

Fer les consultes prévies a I'Autoritat de control en els casos previstos a l'article 36.1 del
RGPD.

Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi la normativa en
matéria de proteccié de dades.

Supervisar el tractament, inclosa I'execucio d’inspeccions i auditories.
Complir amb el dret d'informaci6 dels afectats.

| altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccié de
dades.

Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a)

b)

c)

Obtenir de I'encarregat tota la informacioé que consideri necessaria relativa a les dades i
els tractaments que es descriuen a la clausula segona, per tal que pugui complir amb les
seves obligacions com a responsable.

Obtenir I'assisténcia de I'encarregat per atendre les peticions i inspeccions de qualsevol
autoritat de control, quan els tractaments objecte de les mateixes siguin els que porta a
terme I'encarregat.

Ser compensat per I'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a conseqiiéncia
de l'incompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus subcontractats.

Setena.- Modificacidé de I’Acord

Aquest acord d’encarrec de tractament es podra modificar de manera expressa de comu
acord entre les parts, mitjan¢ant la signatura de la corresponent addenda.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’enviaran a:
protecciodades.presidencia@gencat.cat

Les comunicacions adregades a I'encarregat del tractament s’enviaran a :
XXXXXXXXX

Novena.- Seguiment i control

Les parts resoldran de comua acord qualsevol controvérsia o discrepancia que pogués sorgir
en la interpretacio, I'execucio i el compliment d’aquest acord.

Qualsevol aspecte que sigui rellevant en el seguiment es comunicara a I'altra part mitjancant
les busties electroniques especificades a la clausula vuitena d’aquest acord

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present acord.
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Eva Ladrén Olivares
Directora de serveis

XXXXXXX
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ANNEX: Mesures de ciberseguretat de nivell basic (Marc de Ciberseguretat
Proteccié de Dades - MCPD)

0 Normativa, procediments i estandards de proteccié de dades:
0 MO.NO.01: Normativa
0 MO.NO.02: Procediments
o0 MO.NO.03: Procediments d’autoritzacio
[0 Coneixement de la normativa, procediments i estandards de proteccié de dades:
0 MO.CN.04: Deures i obligacions del personal
0 MO.CN.05: Formaci6 i conscienciacio
0 Proteccio de dades en el disseny i per defecte:
0 MG.PD.06: Arquitectura de seguretat
0 MG.PD.07: Desenvolupament segur
o0 MG.PD.08: Proves
0 Gestiod d’accessos dels usuaris:
o0 MG.GA.09: Requisits d’accés i segregacio de funcions
o0 MG.GA.10: Identificacio i autenticacio
o0 MG.GA.11: Gestio de drets d’accés d'usuaris
0 MG.GA.12: Accés local i remot
[ Gestid de serveis externs:
0 MG.GS.13: Contractacio i acords de nivell de servei
O Proteccié d’instal-lacions i infraestructures:
o MP.I1.16: Condicionament dels locals
o MP.I1.17: Control d’accés fisic
o MP.11.18: Registre d’entrada i de sortida d’equipaments i suports
[0 Monitoritzacioé de I'activitat i incidencies:
o P.MO.19: Controls d’auditoria dels sistemes de la informaci6
o MP.MO.20: Registre i proteccio de I'activitat dels usuaris
o MP.MO.21: Gesti6 d’'incidents i sistemes de notificacié d’incidents
O Proteccié d’actius:
o MP.PA.22: Inventari d’actius
0 MP.PA.23: Fitxers temporals
o MP.PA.24: Protecci6 d’equips
o MP.PA.25: Manteniment d’equipament
o MP.PA.26: Protecci6é de suports d’informacio
o MP.PA.27: Devolucié d’actius
0 Protecci6 de la informacio:
o MP.PA.28: Proteccio del lloc de treball
o MP.PI.29: Limitaci6 del tractament de dades personals
o MP.PI.30: Copies de seguretat
0 Protecci6 de la informacioé en tractaments no automatitzats:
o MP.PP.33: Control d’accés a la documentacio
o MP.PP.34: Custodia, emmagatzematge i destruccio
o MP.PP.35: Copia o reproduccié de documents
o MP.PP.36: Trasllat de documentaci6
o MP.PP.37: Criteris d’arxiu
o MP.PP.38: Gesti6 d’incidents i sistemes de notificacié d’incidéncies
0 MP.PP.39: Procediments per tractaments no automatitzats

de
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