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CONTINGUT DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

1. DEFINICIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Aquest plec té per objecte la contractacio del servei de gestid i insercio de publicitat de I' Ajuntament de
Caldes de Montbui als mitjans de comunicacid escrits, audiovisuals i digitals del municipi.

L'Ajuntament és I'encarregat de la creacio i difusié de les campanyes institucionals locals creades amb
I'objectiu d’atendre I'interés general i afavorir 'assoliment de garanties, drets i obligacions de la poblacié.

Amb I'objectiu de fer una correcta difusié de la informacié de servei i de les campanyes institucionals és
necessari recorrer als mitjans de comunicacioé publics i privats destinats a la difusié de continguts locals.

Els mitjans de comunicaci6 que faran gran part d’aquesta difusio de la informacié son d’ambit local, atés que
la informacié local configura el gruix del servei de comunicaci6 de I’Ajuntament de Caldes de Montbui.

Es preveu també la inserci6 de continguts a d’altres mitjans de caracter comarcal i nacional.

1.2.-Objectius

* Generar un alt grau d’interés i necessitat d’informacio, sobre el public objectiu, per tal de donar a
coneixer els serveis i les activitats que I'’Ajuntament de Caldes de Montbui destina a la seva poblacio

» Garantir el coneixement dels serveis i les accions municipals entre la ciutadania calderina, aixi com
les vies d’accés a aquests serveis.

» Posicionar Caldes de Montbui com a destinacio turistica termal de qualitat a través de la difusio i
posada en coneixement i en valor dels seus atractius.

* Donar a coneixer I'oferta cultural i patrimonial del municipi.

* Donar a congixer els esdeveniments anuals amb repercussio a la resta del territori, com Fires,
Mercats o 'Escaldarium
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» Tenir preséncia en mitjans professionals de tots els ambits i formats que aportin valor al municipi.
» Tenir preséncia en els principals mitjans de comunicacié del municipi.

» Serinnovador en la comunicacio6 i els suports on es fa publicitats, i adaptar la creativitat a aquesta
necessitat.

¢ Generar trafic als webs de referéncia www.caldesdemontbui.cat www.visiteucaldes.cat i
www.thermalia.cat

1.2. - Public objectiu
En el cas de la comunicacié local: ciutadania de Caldes de Montbui, amb definicié de targets segons els
serveis o activitats proposades i el public al qual s’adrecen

En el cas de la comunicacié comarcal i nacional: ciutadania d’arreu, principalment catalana i de I'Estat
espanyol interessada en participar de I'oferta turistica, cultural, patrimonial, gastronomica i natural
representada en les principals activitats de I'agenda calderina. Entre altres: oferta relacionada amb I'Oficina
de Turisme i Museu Thermalia, Mercat de I'olla, Fira de Nadal, Escaldarium i altres activitats rellevants que
sorgeixin en cada exercici fruit de la gestié municipal i en el marc dels pressupostos municipals.

1.3.- Estratégia de mitjans

Mercat local

Seleccié dels mitjans locals no municipals amb un target i posicionament adequat per tal que serveixin com a
canal de difusié dels serveis, actes i actuacions de caire local, adrecats a la ciutadania calderina. Sén
adequades les capgaleres dels mitjans d’ambit local existents.

Els continguts estaran basats en materials elaborats pel departament de Comunicacié que tenen per objectiu
la difusio habituals de 'estat dels serveis.

Mercat comarcal i nacional

Donada la configuracid i 'impacte actual del panorama de mitjans, amb una clara fragmentacié d’audiéncies
i un destacat canvi en el consum de mitjans (tablets i mobils), elaborar un pla publicitari 360° que combini
tant els canals off line com els on line, amb una destacada presencia dels segons.

Els continguts estaran basats en materials facilitats pel departament de Comunicacié amb els diferents
departaments responsables de I'objecte de cada campanya publicitaria.

El contractista valorara la combinacié més adequada d’insercions en mitjans escrits, audiovisuals i xarxes
socials en base al pressupost destinat pel departament de Comunicaci6 i en base a I'activitat objecte de la
publicitat, en els ambits comarcal o nacional.
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1.4 Serveis a desenvolupar

1.4.1 Pagines municipals

El departament de Comunicacio té establerta la creacié de continguts setmanals relacionats amb el
funcionament dels serveis i 'accés de la ciutadania als mateixos. La informacié genérica del funcionament
de serveis i accions adrecades a calderins i calderines s’ha de traslladar als mitjans locals. Per aixo el
departament elabora setmanalment les anomenades «pagines municipals», que han de ser un referent per a
la ciutadania que busca informacié de novetats i condicions dels serveis publics en general.

Aquestes pagines informen d’obertura d’inscripcions en centre publics municipals, convocatories d’ajudes,
subvencions, premis, reconeixements i altres, agenda d’activitats organitzades des de serveis publics,
alertes d’interés per a la salut i el bé public, afectacions en la via publica importants, horaris i canvis d’horaris
en l'atencio al public, afectacions als serveis, calendari fiscal, calendari de festius i totes aquelles
informacions que cal posar a disposicié de la ciutadania per a la millor prestacié del serveis i la millor relacié
possible entre aquesta i 'administracié local.

L'empresa adjudicataria ha de fer la contractacié d’espais en els mitjans locals no publics per a la insercié de
les pagines municipals, el contingut dels quals facilita I'Ajuntament de Caldes de Montbui.

1.4.2 Publicitat local d’activitats rellevants

Les pagines municipals es complementen amb ampliacions d’espais determinades en aquests mitjans locals
no publics adregades a aprofundir determinats aspectes de la relacié entre la ciutadania i els serveis publics.
Per aixd cal contractar altres espais per:

*  Ampliar la informacié de determinades activitats (programa de Nadal, programa de Festa Major, fires
i mercats, Escaldarium i altres accions municipals d’igual o major rellevancia).

* Ampliar la informacié de determinats serveis o reforgar campanyes informatives de conscienciacio,
divulgacié o informacié a través de publireportatges o altres formes de publicitat en els mitjans
locals.

* L’empresa adjudicataria haura de gestionar la contractacié d’aquests espais segons les directrius

donades per I'Ajuntament de Caldes de Montbui, amb continguts facilitats pel departament de
Comunicacié.

1.4.3 Publicitat en mitjans i perfils de mitjans a xarxes socials, comarcals i nacionals, on i off line

La publicitat institucional també preveu la contractacié d’espais per a la insercié de continguts esporadics en
altres mitjans de caracter comarcal i nacional, segons necessitats (en versions on i off line i en perfils de
xarxes socials d’aquests mitjans i altres, adrecats a la difusié de temes i a publics que son d'interés de

I’Ajuntament).
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La licitacié preveu un import maxim destinat a aquestes insercions. El departament de Comunicacié facilitara
'import maxim i les activitats que cal promocionar, aixi com el public objectiu, per tal que I'adjudicatari pugui
fer la proposta més eficient de distribucié dels recursos en publicitat on i off line, sent sempre imprescindible
combinar la publicitat en mitjans escrits, audiovisuals i digitals amb la publicitat en xarxes socials.
L’adjudicatari s’encarregara de la gestid i contractacio dels espais prévia presentacié de propostes i amb el
vistiplau del departament de Comunicacio.

2. NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTES | EFICIENCIA EN LA CONTRACTACIO. (article 28 de
la LCSP)

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacio del
procediment, la no divisio en lots, dels criteris d’adjudicacid i la resta de requeriments recollits a la llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector Public ( en endavant, LCSP ) estan acreditats a

'expedient.

3. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (art. 100 de la LCSP)

a) El pressupost base de licitacié de la contractacio es fixa en la quantitat biennal de 115.357,85 €, IVA
inclos.

L'IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat biennal de 20.020,78 €.

Pressupost IVA exclos 21% IVA
95.337,07 € 20.020,78 €

Els licitadors hauran d’'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio, indicat I''VA a
aplicar mitjangant partida independent.

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova
d’insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a I'article 100 i concordants de la LCSP.

Justificacio del pressupost base de licitacio:
1. Insercié de continguts a una revista d’ambit local de distribucié gratuita segons tarifes del mercat
local: 15.602,60 €, més 3.276,55 € corresponent al 21% IVA, resultant un total de 18.879,15 €
anuals*. Aquest import correspon a la insercio de

a) 1 pagina setmanal per valor 297,22€ + 21% IVA multiplicada per 46 setmanes

b) 2 pagines de publicitat per a la insercié del programa de Festa Major per valor de 1.158,28 +
21% IVA en total

¢) Una pagina de publicitat del programa de Nadal per valor de 772,20 € + 21% d’IVA en total
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2. Insercié de continguts a una revista d’ambit local de distribucié en quiosc i per subscripcid, segons
tarifes del mercat local: 7.303,80 €, més 1.533,80 € corresponent al 21% d’IVA, resultant un total de
8.837,60 €. Aquest import correspon a la insercio de:

a) 1 pagina setmanal per valor de 155,40 + 21% d’IVA multiplicada per 47 setmanes.

3. Insercié de continguts a una revista d’ambit local de distribucié gratuita segons tarifes del mercat
local: 11.544,50€, més 2.424,35 corresponent al 21% d’IVA, resultant un total de 13.968,85 €. Aquest
import correspon a la inserci6 de:

a) Tres pagines i I'elaboracié d'un reportatge per valor de 1.049,50 € + 21% d’IVA multiplicat per 11
mesos.

4. Insercio de continguts publicitaris esporadics en altres mitjans de caracter comarcal i nacional,
segons necessitats i propostes de I'adjudicatari per a la difusié d’entre tres i set campanyes anuals
per activitats de gran i petit format que es decidiran en funcié de la programacié municipal anual, per
un import total anual de 7.000,00 € + 1.470,00 € al 21% d’IVA, sent un total de 8.470,00€.

5. Benefici empresarial corresponent al 15% de I'import anual, el que suposen 7.523,34 €, IVA inclos
(6.217,64 € + 1.305,70 € corresponents al 21% d’IVA)

Dins el pressupost base de licitacid, els punts 1, 2, 3 i 4 s’han calculat d’acord amb les estimacions de les
prestacions a realitzar durant I'execucié del contracte i no suposa una obligacié de despesa per part de
I'Ajuntament de Caldes de Montbui, atés que aquest es determinara en funcié de les necessitats que es
produeixin durant 'execucié del contracte.

4. EXISTENCIA DE CREDIT

La despesa derivada d’aquesta contractacio de 115.357,85 €, IVA inclos, es fara efectiva amb carrec a
I'aplicacio pressupostaria 10 4941 22602 d’Informacio i comunicacio local del vigent pressupost municipal.

La distribucié pluriennal d’aquesta contractacio és la seglient:

EXERCICI IMPORT S/IVA IVAAL 21% IMPORT TOTAL |APLICACIO
PRESSUPOSTARIA

2024 (de gener 10 4910 22602

a desembre) 47.668,54 € 10.010,39 € 57.678,93 € Informacio i
comunicacié local

2025 (de gener [47.668,54 € 10.010,39 € 57.678,93 € 10 4910 22602

a desembre) Informacio i
comunicacié local

TOTAL 95.337,07 € 20.020,78 € 115.357,85 €
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5. DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES (art. 29 LCSP)

S’estableix una durada del contracte de 2 anys a comptar des de la formalitzacié del contracte.
El contracte no sera prorrogable.

6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTES (article 101 LCSP).

El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposen I'article 101 i concordants de la LCSP, és de
95.337,07 €, IVA exclos.

El métode de calcul per determinar I'import del VEC es determina al plec de clausules administratives
particulars.

7. DRETS | OBLIGACIONS DE PARTS

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades especifiques
del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa aplicable i, en particular, els
seglents:

Obligacions de I'adjudicatari:

a) Adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual als principis étics i a les regles de
conducta que permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d'imparcialitat i d’integritat,
d’objectivitat i de transparéncia. En particular, s’obliga a:

v" Facilitar la informacio establerta per la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol d’altra que li sigui
requerida d’acord amb la normativa vigent.

v' Comunicar de les possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres analogues de
les qué tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la present
contractacié i puguin posar en risc l'interés public.

Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacio en la qué el personal al servei de I'0rgan de contractacio,
que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir en el seu resultat,
tingui directa o indirectament un interés financer, econdmic o personal que pugui semblar que compromet la
seva imparcialitat i independéncia en el context de dit procediment de licitacio.

v" No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la present
contractacio, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva,
abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.
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v" Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el
Codi Penal vigent en cada moment.

b) Facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en relacié amb els seus subcontractistes o
subministradors (cas d’admetre’s la subcontractacio) en els termes de I'article 217 LCSP

c) Contractes de serveis amb subrogacié obligatoria en contractes de treball:

El contractista s’obliga a proporcionar la informacié requerida de les condicions laborals dels treballadors
afectats per la subrogacio i, sens perjudici de I'establert a I'article 44 del Text refés de la Llei de I'Estatut dels
Treballadors, aprovat per Reial Decret 2/2015, de 23 d’octubre, també s’obliga a respondre dels salaris
impagats d’aquests treballadors i de les respectives cotitzacions a la Seguretat Social meritades, sense que
en cap cas aquestes obligacions corresponguin al nou empresari.

d) Facilitar estudis d’audiéncia, informes i documentacié necessaria relacionats amb el disseny de les
campanyes, aixi com elements d’avaluacid, indicadors i informes per a I'estudi de I'impacte de les accions
proposades.

e) Disposar d’una organitzacié técnica, economica i de personal adequada per executar amb la deguda
qualitat i eficacia la prestacio objecte del contracte.

f) Garantir el normal funcionament i la continuitat del projecte, de conformitat amb les condicions establertes
en el present plec i en el de condicions administratives.

g) Garantir els mecanisme necessaris per fer efectiva la coordinacié prevista en el contracte.
h) Garantir el seguiment i el control del desenvolupament de les campanyes
i) Comunicar per escrit al responsable municipal qualsevol incidéncia que pugui lesionar, perjudicar o

entorpir el funcionament d’aquest.

Facultats i compromisos de I'Ajuntament de Caldes de Montbui

a) Controlar la correcta gestié dels recursos i validar totes les propostes de campanyes i insercions
publicitaries

b) Informar a I'adjudicatari del pressupost final destinat a cada acci6 descrita en I'apartat 1.4. Serveis a
desenvolupar, en base a la proposta de despesa

c) Facilitar els materials, textos, videos, imatges, baners, etc, necessaris per a cada campanya

d) Sol'licitar a 'adjudicatari els informes i la documentacié que estimi pertinent, aixi com estudis d’audiéncies
i efectivitat dels mitjans proposats per a cada campanya
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e) Dictar les ordres i instruccions per al correcte funcionament del contracte

8. CRITERIS D'ADJUDICACIO (Art. 145 a 148)

8.1.1 Criteris quantitatius avaluables de forma automatica (49%)

Valoracio de I'oferta economica
S’atorgara la maxima puntuacio (49 punts) a la proposta econdomica més avantatjosa

La resta de propostes es valoraran de forma proporcional i seguint aquesta férmula:

Férmula lineal equilibrada
0O.—-0,_|
I m
P—=P1———"
IL |

Pi: punts de l'oferta i

P: punts del criteri preu

Oi: preu de l'oferta i

Om: preu de la millor oferta
IL: import de licitacié

Justificacié de la formula

De 0 a 49 punts

Aquesta férmula esta pensada per establir-se en licitacions on les caracteristiques del contracte permeten la

introduccié de parametres de qualitat en la seva prestacié i es vol incentivar de forma relativa la

competitivitat entre els licitadors del criteri preu. La férmula atorga la maxima puntuacié a la millor oferta i

estableix que la diferéncia de punts atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferéncia de les seves

baixes.

8.1.2. Criteris de qualitat avaluables de forma automatica (51%)

Experiéncia acreditada en un minim de 3 campanyes publicitaries per a empreses del | 3 punts
sector privat
Experiéncia acreditada en un minim de 3 campanyes publicitaries per a empreses 3 punts

publiques
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Creacio de continguts per a insercions en campanyes proposades (videos, anuncis
premsa, materials per a xarxes socials, materials per a mitjans digitals, falques...)

1 punt per contingut
anual fins a maxim

10 punts
Elaboracié d’'un estudi de mitjans i base de dades de contacte (premsa, audiovisuals i | 5 punts
digitals) especialitats en el sector turisme (ambit catala i espanyol), actualitzat
anualment.
Elaboraci6 d’un estudi de mitjans i base de dades de contacte (premsa, audiovisuals i | 5 punts
digitals) especialitats en el sector fires i mercats (ambit catala i espanyol), actualitzat
anualment
Elaboraci6 d’un estudi de mitjans i base de dades de contacte (premsa, audiovisuals i | 5 punts
digitals) especialitats en publics familiars (ambit catala espanyol)
Elaboracio d'un estudi i propostes de posicionament per a les xarxes socials i el web |5 punts
de I'Oficina de Turisme i Museu Thermalia de Caldes de Montbui
Elaboracio d'un estudi i propostes de posicionament per a les xarxes socials i el web |5 punts
de I'Ajuntament de Caldes de Montbui (perfils institucionals gestionats pel
departament de Comunicacio)
Elaboracié d’un estudi i propostes de posicionament per a les xarxes socials i el web |5 punts
de Cultura
Elaboracio d’'un estudi anual i propostes de posicionament per a les xarxes socialsi |5 punts

el web d’un servei municipal diferent als anteriors

9. VARIANTS (Art. 142 LCSP)

Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

10. OFERTES ANORMALMENT BAIXES (Art. 149)

Els criteris que determinaran quines ofertes seran anormalment baixes o no, sén els que s’exposen al Plec

de clausules administratives particulars.

11. GARANTIA PROVISIONAL

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa I'article 106 LCSP.

12. GARANTIA DEFINITIVA

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta sera la corresponent al 5% de

l'import d’adjudicacio, IVA exclos.
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13. COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO (Arts. 326 i 327 i DA 2a)

Els membres de la Mesa de contractacioé seran els segients:
President: Isidre Pineda Moncusi, Alcalde
Suplent: Naria Carné i Navarro, 1a tinenta d’alcaldia.

Vocals: Maria Remei Sala Leal, Secretaria general municipal.
Suplent: Josep Maria Requesens Guinot, Técnic d’Administracié general.

Vocals: Gemma Riera termes, Interventora municipal.
Suplent: Rosa Catedra Arimon, Técnica d’Administracié especial.

Vocals: Xavier Sala Comadran, Técnic de comunicacié.
Suplent: Miriam Viaplana Blasco, Técnica de comunicacio

Secretaria: Sandra Personat Maruny, Administrativa d’Alcaldia.
Suplent: Montserrat Soley Artigas, Administrativa de Secretaria.

14. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

En aplicacio de l'article 202 de la LCSP, les condicions especials d’execucio de tipus mediambiental, social o
relatives a 'ocupacié en relacié amb I'execucio del contracte, que sén d’obligat compliment per part de
I'empresa, i que estan directament vinculades a I'objecte del contracte, que no sén directa ni indirectament
discriminatories i sébn compatibles amb el dret comunitari, sén les que tot seguit s’indiquen:

a) Relatives a mesures de comunicacio inclusiva:
» Vetllar perqué totes les condicions del contracte garanteixin el respecte als principis de no
discriminacio i igualtat de tracte per raé de génere, aixi com la dignitat i llibertat de les persones.
*  Garantir I'ts d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio.

b) Relatives a mesures linglistiques

* Que en les relacions, les actuacions, la documentacio i els instruments de comunicacié entre
'empresa contractista i les persones destinataries es faci servir el catala sempre que també sigui la

llengua vehicular del destinatari

c) Relatives a I'accessibilitat
» Els mitjans de comunicacio, el disseny dels elements instrumentals i la implantacié dels tramits
procedimentals emprats per I'empresa contractista en I'execucié del contracte han de realitzar-se
tenint en compte criteris d’accessibilitat universal i de disseny per a tots.
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d) Relatives a I'etica

» La presentacio de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat

que formen part de la relacié contractual.

* S’observaran els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
* No es realitzaran accions que posin en risc linterés public en I'ambit del contracte o de les

prestacions a licitar.

15. LLOC DE RECEPCIO DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE.

El lloc establert per a dur a terme la prestacié objecte del contracte és el municipi de Caldes de Montbui.

16. MODIFICACIO DEL CONTRACTE (Art. 203 a 207)

El contracte només podra modificar-se per raons d’interés public en els suposits i en la forma prevista en els
articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable.

No es preveu la modificacié del contracte.

17. REVISIO DE PREUS (arts. 103 a 105)

No s’admet la revisié de preus.

18. CESSIO (Art. 214 LCSP)

No s’admet la cessio atesa la naturalesa del contracte d’acord amb la justificacio que figura a I'expedient.

19. SUBCONTRACTACIO (Art. 215 a 217)
No s’admet la subcontractacid, atesa la naturalesa i les condicions de la contractacio.
20. ASSEGURANCES

El contractista s’obliga a disposar d’'una asseguranga de responsabilitat civil per un import minim de 50.000
€.

21. RESPONSABLE DEL CONTRACTE (Art. 62)
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Es designa com a responsable del contracte, amb les funcions previstes a I'article 62 LCSP, al/la técnic/a de

Comunicacié de I'Ajuntament de Caldes de Montbui.

La responsable, no podra, en cap cas, ni per compte propi ni ali¢, intervenir en aquest procés de
contractacio com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’'intervencié abastara les persones juridiques en quin capital aquell o els
seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacio legal ostentin una participacio
superior al 10% i/o en siguin administradors.
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