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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DEL 
SERVEI DE RECOLLIDA, ACOLLIMENT I ASSISTÈNCIA 

D’ANIMALS DE COMPANYIA ABANDONATS I/O PERDUTS 

DEL MUNICIPI DE SANT ESTEVE SESROVIRES 
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CLÀUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
El present plec té per objecte establir les bases i els elements tècnics particulars per a la 
contractació dels serveis següents per part de l’Àrea de Salut Pública de l’Ajuntament de 
Sant Esteve Sesrovires: 
 

- Recollida, acolliment i assistència d’animals de companyia abandonats o perduts a la 
via pública o decomissats. 

- Recollida d’animals ferits o accidentats a la via pública. 
 
A efectes d’adjudicació del servei objecte d’aquest plec, es considera àmbit territorial 
d’aplicació dels serveis tot el terme municipal de Sant Esteve Sesrovires. 
 
 
CLÀUSULA 2. TASQUES COMPRESES DINS L’OBJECTE DEL CONTRACTE I 
COORDINACIÓ D’ACTUACIONS 
 
Dels serveis a prestar destaquen les següents tasques: 
 

a) Recollida, captura, trasllat i manteniment dels animals de companyia 
perduts/abandonats a la via pública. 

 
L’empresa adjudicatària haurà de recollir els animals de companyia abandonats, perduts o 
ensalvatgits prèvia petició de la Policia Local o de l’Ajuntament. 
 
En el moment de la recollida, l’adjudicatari haurà d’aportar un full de servei o albarà on hi 
constarà la següent informació: recollida, procedència i hora de recepció de l’avís, data, lloc i 
hora de finalització dels servei, descripció de l’animal i si està o no identificat. Aquest albarà 
estarà signat tant per la persona de l’empresa adjudicatària que ha realitzat el servei com 
per l’agent de la Policia Local de servei en el moment que s’hagi efectuat la recollida. 
 
Una vegada realitzat el servei de recollida, l’adjudicatari es farà càrrec de l’animal fins que 
aquest sigui adoptat, acollit, sigui retornat al seu propietari (en els casos on es pugui 
acreditar la seva condició de propietari) o finalment hagi mort de forma natural o perquè 
s’hagi realitzat una eutanàsia per criteris sanitaris i humanitaris establerts per llei. 
 
L’adjudicatari retornarà l’animal al seu propietari amb la corresponent identificació amb xip i 
inscripció a l’ANICOM sempre i quan acrediti haver liquidat la taxa establerta per la prestació 
del servei municipal de recuperació de l’animal, d’acord amb l’Ordenança Fiscal 
corresponent en vigor i/o estar en possessió de la llicència (en el cas de gossos considerats 
potencialment perillosos) per a la seva tinença i conducció. 
 
Les despeses de la recollida s’imputaran a l’Ajuntament, que podrà obrir procediment 
sancionador al propietari i imputar-li aquestes despeses. 
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b) Acollida, manteniment i manutenció dels animals recollits fins que siguin recuperats, 

cedits o en el seu cas sacrificats. 
 
D’acord amb la normativa legal vigent, els animals de companyia recollits romandran durant 
20 dies en dipòsit a les instal·lacions de l’adjudicatària, en espera que els seu propietari el 
recuperi. 
 
En cas que els animals no duguin cap sistema d’identificació caldrà fer-ne difusió a través de 
la pàgina web, xarxes socials o altres mecanismes que es considerin adients durant aquests 
20 dies de termini per la recuperació de l’animal. 
 
En el moment de l’acollida dels animals se’ls aplicarà un protocol sanitari per assegurar el 
seu bon estat. Les despeses d’aplicació d’aquest protocol estan incloses en les despeses 
d’acolliment i aniran a càrrec de l’Ajuntament, excepte en el cas que es trobi el propietari de 
l’animal, supòsit en el qual, s’imputaran al propietari. Per a l’execució dels treballs de 
protocol sanitari a tots els animals recollits, l’empresa adjudicatària podrà subcontractar 
aquest servei a una clínica veterinària o a un llicenciat en veterinària assumint el cost 
econòmic així com el risc empresarial. 
 
Els animals recollits no podran ser retornats al seu propietari sense l’abonament previ de la 
taxa regulada en l’Ordenança Fiscal corresponent en vigor. 
 
Transcorregut el termini de 20 dies d’estada en dipòsit de l’animal, aquest quedarà sota la 
custòdia de l’adjudicatària per ser donat en adopció. 
 

c) Recollides d’animals derivades d’actuacions judicials i/o administratives. 
 
L’adjudicatària haurà de realitzar les recollides dels animals derivades d’actuacions judicials 
i/o administratives (decomisos), a requeriment de la Policia Local o de l’Ajuntament. 
 
Els animals recollits per decomís seran traslladats a les dependències de l’adjudicatària. No 
es tornarà cap animal decomissat al seu propietari sense l’autorització expressa del Jutjat o 
l’Ajuntament. 
 
En casos que sigui necessari, i sempre a instàncies prèvies de l’Ajuntament, l’adjudicatària 
podrà ser sol·licitada perquè emeti un informe que servirà de base per a determinar les 
possibles accions posteriors, a través d’un tècnic competent (preferiblement un professional 
veterinari). 
 

d) Promocionar i realitzar els tràmits d’adopció dels animals, inclosa la col·locació de xip 
d’identificació i l’esterilització, quan sigui necessari. 

 
El centre d’acollida, transcorregut el termini legal, fomentarà l’adopció de cada animal recollit 
i cobrarà directament a l’adoptant les despeses generades per l’adopció (esterilització, 
microxip, vacunes...). 
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e) Recollida d’animals ferits o accidentats a la via pública. 

 
L’adjudicatari només podrà recollir els animals de companyia ferits presents a la via pública, 
prèvia petició de la Policia Local o de l’Ajuntament. 
 
En el moment de la recollida s’haurà de signar una acta on hi constarà la informació bàsica 
de l’animal. Aquesta acta haurà d’estar signada tant per l’adjudicatari que realitza el servei 
com per l’agent de la Policia Local de servei en el moment que s’hagi efectuat la recollida. 
 
Un cop recollit l’animal s’haurà de traslladar al centre d’acollida de l’adjudicatari per rebre 
l’atenció sanitària necessària. 
 
Els animals no seran sacrificats sota cap concepte, llevat de les eutanàsies realitzades per 
criteris sanitaris i humanitaris establerts per llei i seguint les indicacions legalment vigents. 
 
L’eliminació del cadàver s’haurà de fer segons el que estableix la normativa. 
 
 
CLÀUSULA 3. COBERTURA DELS SERVEIS 
 
La prestació dels serveis han de cobrir els 365 dies de l’any, efectuant-se en la menor 
brevetat possible des de la recepció de l’avís que es concreta de la següent manera: 
 

a) Recollides ordinàries. 
 
Es consideraran recollides ordinàries aquelles que es realitzin de dilluns a diumenge de 8h a 
13h sense sobrepassar el termini màxim de 24h des de l’avís de recollida. 
 

b) Recollides urgents o serveis extraordinaris. 
 
No hauran de superar el temps màxim de 3h des de l’avís. 
 
Es consideraran recollides urgents: 
 

- Aquelles que es realitzin fora de l’horari de recollida ordinària. 
- Animals que estiguin ferits o accidentats 
- Presentin signes d’agressivitat, hagin mossegat o causat desperfectes i siguin 

localitzables. 
- Quan no s’hagin pogut capturar i puguin representar un perill per a usuaris de la via 

pública. 
 
La determinació de la tipologia de recollida anirà a càrrec de l’Ajuntament i concretament de 
la persona sol·licitant del servei, la qual així ho comunicarà en el moment de realitzar la 
sol·licitud. 
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CLÀUSULA 4. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 
 
Haurà d’acreditar, en el moment de presentar l’oferta, la seva inscripció en el Registre de 
Nuclis Zoològics de Catalunya. 
 
L’adjudicatari, al finalitzar l’any natural, aportarà una memòria que inclogui el següent: 
 

- Les recollides i acollides d’animals que s’han fet al municipi incloent-hi les recollides 
fallides. 

- L’estat dels gossos al finalitzar l’any: adopcions, acollides, morts i/o eutanàsies, 
retorns als propietaris, etc. 

 
L’adjudicatari haurà de disposar del següent: 
 

- Unes instal·lacions d’acollida per animals de companyia adequades a la normativa 
vigent i amb número de places suficients per poder prestar el servei amb continuïtat. 

- Un equip humà que garanteixi executar els treballs de recollida amb professionalitat. 
- Vehicles destinats al servei de recollida adients, homologats o bé que disposin dels 

elements homologats segons l’establert legalment en cada moment, que garanteixin 
unes bones condicions durant el transport dels animals recollits. 

 
L’adjudicatari haurà de fomentar l’adopció. Per això permetrà al públic entrar a totes les 
instal·lacions on habiten els animals sense cap tipus de censura i permetre al públic treure a 
passejar els animals fora del recinte dins de l’horari que es proposi. 
 
 
CLÀUSULA 5. DURADA DEL CONTRACTE 
 
El termini d’execució del contracte és de dos anys, prorrogables per acord municipal per dos 
anys més. 
 
L’execució del contracte s’iniciarà segons es fixi en la formalització del contracte. 
 
 
CLÀUSULA 6. DESCRIPCIÓ DELS SERVEIS 
 
Atès que la prestació dels serveis objectes del present contracte es duen a terme mitjançant 
peticions de serveis continus, la reducció o ampliació del nombre de serveis respecte de les 
previsions, no suposaran en cap cas petició d’indemnització ni de revisió de preus per part 
del o dels adjudicataris. 
 
Per valorar aquest servei s’hauran d’especificar els preus unitaris dels següents serveis 
descrits: 
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a) Servei de recollida dels animals. 
 

Aquest servei inclou la recollida de l’animal, tant a les dependències municipals habilitades, 
com a la via pública. S’haurà de diferenciar el preu unitari del servei ordinari i del servei 
urgent, segons el que s’ha definit en aquest plec.  
 
Aquests preus unitaris seran aplicats tant als animals que acabin essent acollits de forma 
indefinida per les instal·lacions de l’entitat com aquells que siguin retornats als seus 
propietaris dins del període dels 20 dies que determina la llei a tals efectes. 
 

b) Servei d’acolliment. 
 
Aquest servei inclou el cost d’acollida dels animals recollits on s’inclou l’aplicació del protocol 
veterinari. S’haurà de diferenciar el preu unitari per animal. 
 

c) Servei de recollida d’animals ferits, atenció sanitària, eutanàsia i incineració. 
 
Aquest servei inclou la recollida d’animals ferits a la via pública, l’atenció sanitària (que 
inclou reconeixement veterinari, desparasitació interna i externa, test de leishmaniosi, 
arlíquies, filària, borrèlia, anaplasma o leucèmia felina i vacunes) i el cost de l’eutanàsia de 
l’animal i les despeses de la seva incineració en cas que correspongui. 
 
 
CLÀUSULA 7. PREUS I PRESSUPOST DELS SERVEIS 
 
Es preveu els següents preus unitaris: 
 

Serveis 
Preu unitari  

(IVA no inclòs) 

Recollida animal servei ordinari 80,00€ 

Recollida animal servei urgent 176,00€ 

Acollida animal abandonat 352,00€ 

Recollida animal ferit o 
accidentat. Atenció sanitària. 
Eutanàsia i incineració pels 
supòsits previstos en la Llei 
7/2023, de 28 de març 

363,00€ 
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I es preveu el següent pressupost dels serveis: 
 

Serveis 
Número serveis 

estimats 
Preu unitari  

(IVA no inclòs) 
Preu total 

(IVA no inclòs) 

Recollida animal servei ordinari 10 80,00€ 800,00€ 

Recollida animal servei urgent 30 176,00€ 5.280,00€ 

Acollida animal abandonat. 
Atenció sanitària 

40 352,00€ 14.080,00€ 

Recollida animal ferit o 
accidentat. Atenció sanitària. 
Eutanàsia i incineració pels 
supòsits previstos en la Llei 
7/2023, de 28 de març 

5 363,00€ 1.815,00€ 

Total 21.975,00€ 

  
 
CLÀUSULA 8. SEGUIMENT DEL CONTRACTE 
 
L’adjudicatària haurà de definir la persona responsable del servei que serà el principal 
interlocutor amb l’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires. 
 
L’adjudicatària haurà de presentar mensualment un informe que inclogui les fitxes dels 
animals recollits.  
 
I al finalitzar l’any natural aportarà una memòria que inclogui el següent: 
 

- Les recollides i acollides d’animals que s’hagin fet al municipi incloent-hi les 
recollides fallides amb les dades principals de l’animal i la data de la recollida. 

- L’estat dels animals al finalitzar l’any: adopcions, acollides, morts i/o eutanàsies, 
retorn al propietari, etc. 

 
 
 
Validat per: 
Eduard Vinyals Carreras, cap de la unitat d’acció comunitària 
 
Signat per: 
Israel Subiranas Rovira, tècnic auxiliar de serveis a les persones 
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