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CONSELL COMARCAL DEL PLA DE L'ESTANY

Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE GESTIO DEL
CENTRE COMARCAL D’ACOLLIDA D’ANIMALS DE COMPANYIA QUE INCLOU EL
SERVEI VETERINARI RESPONSABLE DEL NUCLI ZOOLOGIC | DE L’ATENCIO DELS
ANIMALS DE COMPANYIA PERDUTS 1/0 ABANDONATS RECOLLITS | ACOLLITS EN EL
CENTRE.

0. GLOSSARI
Als efectes d'aquest plec es considera:

a) Animal domeéstic: el que pertany a espéecies que habitualment es crien, es
reprodueixen i conviuen amb persones i que no pertanyen a la fauna salvatge.

b) Animal de companyia: animal domeéstic que les persones mantenen generalment
a la llar amb la finalitat d'obtenir-ne companyia. Gaudeixen sempre d'aquesta
consideracio6 els gossos, els gats i les fures.

c) Animal ensalvatgit: animal de companyia que perd les condicions que el fan apte
per a la convivéncia amb les persones.

d) Animal abandonat: animal de companyia que no va acompanyat de cap persona ni
duu cap identificaci6 del seu origen o de la persona que n'és propietaria o
posseidora, excepte en el cas dels gats que pertanyin a una colonia de gats. També
tenen la consideracié d'abandonats aquells que porten identificacio, i I'ajuntament o
I'ens supramunicipal corresponent ha notificat al propietari les condicions de
recuperacio i aquest no ha recollit I'animal en el termini indicat.

e) Animal perdut: animal de companyia que duu identificacié del seu origen o de la
persona que n'és propietaria i que no va acompanyat de cap persona.

f) Nucli zoologic: les agrupacions zooldgiques per a l'exhibicié d'animals, les
instal-lacions per al manteniment d'animals de companyia, els establiments de
venda i els centres de cria d'animals, els centres de recollida d'animals, el
domicili dels particulars on es fan vendes o altres transaccions amb animals i els
de caracteristiques similars que es determinin per via reglamentaria. En queden
exclosesles instal-lacions que allotgen animals que es crien per a la produccio de
carn, de pell o d'algun altre producte util per a I'ésser huma, els animals de
carrega i els que treballen en I'agricultura.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present plec és la contractacid, en régim de prestacio, del Servei de
Gestioé del Centre Comarcal d’Acollida d’Animals de Companyia (CAAC) que inclou el
servei veterinari responsable del Nucli Zoologic i de I'Atencié dels Animals de
Companyia perduts i/o abandonats recollits i acollits en el centre.

| codificacio :

CPV 85200000-1 Serveis veterinaris
CPV 98380000-1 Serveis de gossera

2. AMBIT TERRITORIAL DE PRESTACIO DEL SERVEI

L’ambit geografic d’aplicacio del servei és el territori de la comarca del Pla de I'Estany.
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El Servei de Gestio del Centre Comarcal d’Acollida d’Animals de Companyia (CAAC) que inclou
el Servei Veterinari responsable del Nucli Zoologic i de I'Atencié dels Animals de Companyia
perduts i/o abandonats recollits i acollits en el centre, es prestaran en els municipis de la
comarca que es relacionen a ’Annex 0 d’aquest Plec de Prescripcions Técniques i que han
subscrit el corresponent conveni de delegacié de competéncies a favor del Consell Comarcal
del Pla de 'Estany.

3. AMBIT FUNCIONAL DEL SERVEI

L’ambit funcional del servei queda definit en els serveis a prestar, d’acord amb el conveni de
delegacié de competéncies dels ajuntaments de la comarca a favor del Consell Comarcal del
Pla de I'Estany.

4. NORMATIVA APLICABLE

Sera d’aplicacio tota la normativa relacionada amb la prestacié dels serveis inclosos en el
contracte que estigui vigent en el temps de durada d’aquest, el Decret Legislatiu 2/2008, de 15
d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de proteccié dels animals, publicat al DOGC
5113, del dia 17 d'abril de 2008 i la Ley 7/2023, de 28 de Marzo, de proteccion de los derechos
y el benestar de los animales, publicada al BOE num.75 de 29 de marg de 2023.

D’acord amb la citada normativa, correspon als ajuntaments:

a) Recollir i controlar els animals de companyia perduts i/o abandonats.

b) Els ajuntaments poden delegar aquesta responsabilitat als ens locals
supramunicipals, per millorar I'eficiéncia del servei i sota I'aplicacioé dels preceptes
de la Llei.

c) Disposar de centres adequats de recollida d’animals perduts i'o abandonats, amb
prou capacitat per al municipi, o convenir la realitzacié d’aquest servei amb ens
locals supramunicipals o amb altres municipis.

d) En la prestacio del servei de recollida d’animals perduts i/o abandonats, els
ajuntaments o els ens locals supramunicipals, poden concertar-ne I'execucié amb
entitats externes, preferentment amb associacions de proteccié i defensa dels
animals legalment constituides o amb empreses especialitzades de control i
recollida d’animals de companyia.

e) Els ajuntaments o els ens locals supramunicipals, per si mateixos o mitjangant
associacions de proteccio i defensa dels animals, han de confiscar els animals de
companyia si hi ha indicis de maltractament o tortura, si presenten simptomes
d’agressions fisiques, desnutricid6 o atencid veterinaria deficient o si romanen en
instal-lacions indegudes.

f)  Els ajuntaments o els ens locals supramunicipals s’han de fer carrec dels animals
perduts i/o abandonats fins que siguin recuperats, cedits o, si s’escau, sacrificats.

g) Exercirlainspeccioila vigilancia dels animals de companyia.

h) Portar un cens municipal d’animals de companyia en el qual s’han d’inscriure els
gossos, gats i fures que resideixen de manera habitual al municipi.

i)  Vigilar i inspeccionar els nuclis zooldgics amb animals de companyia, especialment
els establiments de venda, guarda, recollida i cria, i, si escau, comissar els animals
de companyia.

j) Els ajuntaments i les organitzacions supramunicipals poden ordenar, amb
linforme previ del departament competent en matéria de sanitat animal, aillar o
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comissar els animals de companyia si s’ha diagnosticat, sota criteri veterinari,
que pateixen malalties transmissibles a les persones, sigui per sotmetre’ls a un
tractament curatiu, sigui per sacrificar-los, si cal.

k) La imposicié de les sancions establertes per la comissio de les infraccions
tipificades en la Llei de proteccio dels animals correspon:
Als alcaldes dels municipis de 5.000 habitants o més, si es tracta d’infraccions
lleus comeses en el terme municipal, i als alcaldes dels municipis de 10.000
habitants o més, si es tracta d’infraccions greus comeses en el seu terme
municipal.
Al director o directora dels serveis territorials del departament competent en
matéria de medi ambient, si es tracta d’infraccions lleus comeses en municipis
de menys de 5.000 habitants o d’infraccions greus comeses en municipis de
menys de 10.000 habitants.
Al conseller o consellera del departament competent en matéria de medi
ambient, si es tracta d’infraccions molt greus.

Les competéncies en matéria de recollida, acollida i control dels animals de companyia
son dels ajuntament. Tots els ajuntaments de la comarca han signat un conveni de
delegaci6 d’aquestes a favor del Consell Comarcal del Pla de I'Estany.

5. SERVEIS INCLOSOS

Servei de gestio del Centre Comarcal d’Acollida d’Animals de companyia que inclou el
servei Veterinari responsable del Nucli Zoologic i de I’Atencié dels animals de
companyia perduts i/o abandonats recollits i acollits en el centre.

La realitzacié d’aquest servei inclou les segients tasques:

a) Acollida dels animals de companyia perduts i/o abandonats provinents del servei
de recollida fins que siguin recuperats pels seus propietaris, donats en adopci6 o
morin. També s’acolliran, quan sigui necessari, els animals provinents de les
colonies felines urbanes gestionades pel Consell Comarcal.

b) Manutencio6 i realitzacié d’activitat fisica diaria, sota control veterinari si s’escau,
de tots els animals del CAAC.

c) Neteja, desinfeccié i manteniment diari dels espais a on s’allotgen els animals.

d) Neteja i manteniment de les zones comunes del CAAC, inclds el buidat periodic
de les fosses séptiques que recullen les aiglies negres del recinte.

e) Atencio i control sanitari de tots al animals ingressats en el CAAC.

Inclou: revisid veterinaria inicial, realitzada en el moment d’ingrés en el centre, i
revisions peridodiques per tenir sempre coneixement de l'estat de salut dels
animals i assegurar el seu benestar; vacunacio, desparasitaci6 interna i externa,
realitzacié de proves per a la deteccié de malalties infeccioses, identificacio
mitjangant la implantaci6 de microxips i esterilitzacié. Aixi com la realitzacio
d’examens de comportament i seguiment de tots el animals dels centre, fem
émfasi en els animals més conflictius.

f) Tractament correcte dels cadavers dels animals.

g) Realitzacié d’un registre que inclogui tots els animals del centre, amb la data i
condicions de la seva recollida i ingrés en el centre, caracteristiques fisiques i
morfologiques, estat de salut i edat aproximada segons revisio veterinaria inicial,
seguiment sanitari i de comportament, identificacié, desparasitacions (internes i
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externes), vacunacions, proves diagnostiques, esterilitzacio si s’escau, si esta en
casa d’acollida o ingressat en el centre i tota la informacié addicional que pugui
ser d’interés. Aquest registre s’actualitzara diariament fins que I'animal sigui
recuperat pels seus propietaris, donat en adopci®é o mori. Tota aquesta
informacio sera compartida amb el Consell Comarcal i es podra consultar en tot
moment.

h) Realitzacié de tots els tramits per localitzar als propietaris dels animals domeéstics
que ingressen en el centre per tal de ser retornats. Si és necessari, traslladar al
Consell Comarcal la informacié obtinguda d’aquestes persones, perque es
realitzin les notificacions pertinents i es puguin retornar els animals perduts.

i) Atencid diaria al public, amb un horari diari minim presencial en el centre i la
resta via telefonica, per correu electronic o convencional, i realitzacié de tramits
administratius referents al manteniment diari del registre, ingressos al centre,
devolucions als propietaris, acollides, adopcions, identificacions, actuacions i
visites veterinaries, ...

j) Promoure i gestionar I'adopcioé i/o acollida dels animals del centre. Realitzacio
dels informes que valorin la idoneitat de I'adopcié entre I'adoptant i I'animal
escollit.

k) Entregar la documentacié corresponent a 'adoptant o al propietari de I'animal en
cas de recuperacio.

1) Revisio i actualitzacio, si s’escau, del programa actual de higiene i profilaxi del
nucli zoologic.

m) Realitzacié com a minim d’una visita veterinaria mensual de vigilancia higiénica i
sanitaria dels espais del nucli zoologic, aixi com dels animals del centre.

n) Realitzacié del servei de recollida d’animals perduts i/o abandonats de la
comarca un dia a la setmana (a concretar entre dimarts i diumenge) i durant els
dies de vacances i de permisos laborals de la persona que habitualment realitza
el servei.

o) Elaboracié i presentacio al Consell Comarcal d’'una memoria trimestral del servei
prestat, especificant les entrades i sortides d’animals del centre, adopcions,
visites i actuacions veterinaries, incidéncies i justificacio de les despeses i
possibles donacions del periode en questio.

6. GESTIO DEL CENTRE COMARCAL D’ACOLLIDA D’ANIMALS DE COMPANYIA (CAAC)
QUE INCLOU EL SERVEI VETERINARI RESPONSABLE DEL NUCLI ZOOLOGIC | DE
L’ATENCIO DELS ANIMALS DE COMPANYIA PERDUTS 1/0 ABANDONATS
RECOLLITS | ACOLLITS EN EL CENTRE.

6.1 Atencio diaria als animals ingressats en el CAAC

S’ha de realitzar diariament una supervisié general i de comportament a tots els
animals ingressat en el CAAC. En el cas que hi hagi alguna anomalia caldra que es
transmeti a través del full d’incidéncies, tal com determina el Protocol d’atencié diaria.

6.2 Alimentacio

Tots els animals han d’estar alimentats correctament i cal seguir els criteris establerts
en el Protocol d’atencié diaria.

Tota l'alimentacié ha de complir la normativa vigent d’aplicacié i garantir I'equilibri
nutricional, aixi com adaptar-se a les necessitats de cada animal d’acord amb les
prescripcions veterinaries.
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6.3 Serveis veterinaris

El servei veterinari, com a responsable del Nucli Zoologic del Consell Comarcal del Pla
de I'Estany (num. de registre G2500033), haura de revisar i actualitzar, si s’escau, el
programa d’higiene i profilaxi del centre. Realitzara com a minim una visita mensual de
vigilancia higiénica i sanitaria dels espais del nucli zoologic i dels animals del centre - la
periodicitat d’aquesta s’adaptara a les necessitats de cada animal -, haura d’actuar en
els casos de malalties infeccioses que es puguin originar en el centre. Portara un
registre de les visites i emetra un informe de cadascuna d’elles, també anotara les
possibles incidéncies i mancances i proposara les convenients millores. Aquesta
informacié s’enviara telematicament al Consell Comarcal i s’adjuntara al Registre
general del centre que s’ha de tenir del CAAC.

Quan un animal ingressa en el centre haura de passar una revisio veterinaria inicial, tal
com indica el Protocol d’ingrés i de sortida del CAAC, es buscara si porta qualsevol
tipus d’identificacié, seguint el Protocol de localitzaci6 de propietaris d’animals de
companyia perduts i/o abandonats ingressats al CAAC. Si I'animal recollit esta ferit i/o
accidentat, caldra l'atencié6 immediata dels serveis veterinaris. Per aquest motiu, és
indispensable disposar d’un servei veterinari localitzable 24h al dia.

Passats 20 dies de la data de recollida d’'un animal, si aquest no ha estat reclamat per
ningu, el servei veterinari del CAAC s’encarregara d’identificar-lo mitjangant la
implantaciéo de microxip i el registrara com a minim a la base de dades ANICOM de la
Generalitat a nom del Consell Comarca del Pla de I'Estany.

El servei veterinari s’encarregara que els animals del CAAC tinguin la cartilla de
vacunacio al dia, estiguin desparasitats internament i externament - posant émfasis en
el periodes de més calor —, identificats amb microxip i registrats a nom del Consell
Comarcal del Pla de I'Estany com a minim a la base de dades ANICOM de la
Generalitat. Aquestes actuacions constaran a la fitxa de cada animal del Registre
general del centre, que el Consell Comarcal podra consultar en qualsevol moment.

Els animals del CAAC que siguin retornats al seu propietari, préviament a la sortida del
centre, s’hauran d’identificar amb microxip i registrar com a minim a la base de dades
ANICOM. Si la sortida del centre és per acollida o adopcid, també préviament s’hauran
d’esterilitzar, si encara no ho estan i el servei veterinari ho considera adient. Totes
aquestes actuacions hauran de constar a la fitxa de cada animal del Registre general
del centre, que el Consell Comarcal podra consultar en qualsevol moment.

Si un animal del centre ha de ser sacrificat per motius humanitaris i sanitaris, sempre
sera sota control veterinari. Caldra notificar-ho al Consell Comarcal juntament amb un
informe veterinari que argumenti que no hi ha cap altre desti possible i el justificant de
la correcta gestié del cadaver. També s’anotara a la fitxa de I'animal del Registre
general del centre.

La base de dades generada a partir del Registre general del centre, sera propietat del
Consell Comarcal, 'empresa adjudicataria s’encarregara del seu manteniment i de que
estigui sempre actualitzada.

6.4 Benestar animal
El CAAC ha d'assegurar que els animals ingressats tinguin diariament la correcta

activitat fisica en funcid de les seves necessitats. Durant el dia hauran de passar
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del Pla de I'Estany

estones en els patis de socialitzacio, per jugar i relacionar-se entre ells, sempre amb la
supervisio del cuidador del centre, que sera qui decidira els gossos que agrupa en
funci6 de les seves caracteristiques fisiques i de comportament, tal com indica
Protocol d’ingrés i de sortida del CAAC.

Per ajudar a la socialitzacié del animals ingressats en el centre, s’hauran de realitzar
com a minim amb periodicitat mensual d’activitats de sensibilitzacié dins i fora del
centre, amb el suport d’associacions sense anim de lucre, preferentment associacions
de proteccié i defensa dels animals legalment constituides, aixi com intervenir en
tractaments i terapies destinades a col-lectius de persones vulnerables de la comarca.
La realitzacié d’aquestes actuacions s’especificara amb la presentacié d'una memoria
anual a on quedin definides i degudament justificades.

6.5 Allotjament i estris

Cal garantir la qualitat del benestar animal, per aquest motiu amb periodicitat diaria
com a minim s’ha realitzar la neteja, desinfeccié i manteniment dels espais a on
s’allotgen els animals i dels utensilis utilitzats per al menjar i 'aigua, retirant les femtes

La desinfecci6 es dura a terme segons indica el Protocol de neteja i desinfeccio6.
Tots els espais comuns del CAAC s’hauran de mantenir sempre nets i endregats.

D’altra banda, el centre disposara de gabies addicionals suficientment aillades per
mantenir en quarantena els animals susceptibles d’estar infectats per malalties
contagioses o els nouvinguts fins que ho decideixi el servei veterinari.

El centre disposa de dues fosses septiques que recullen es aigies negres provinents
de la neteja de les gabies. Aquestes fosses s’hauran de buidar periddicament per
empreses especialitzades i gestionar correctament el seu contingut. Aquestes accions
juntament amb el justificant de la seva realitzaci6 s’anotaran i adjuntaran en el Registre
general del centre.

6.6 Control i seguiment del centre d’acollida

El Consell Comarcal podra realitzar visites sense previ avis a les instal-lacions per tal
d’assegurar el bon funcionament d’aquests procediments.

Igual que en el control i seguiment de la recollida, 'ens comarcal revisara amb especial
cura que les actuacions dutes a terme a cada animal estiguin correctament descrites a
la fitxa d’aquest del Registre general del centre.

6.7 Transmissié de dades al Consell Comarcal del Pla de ’Estany

Tots els animals han de tenir una fitxa individualitzada, que inclogui les seves
caracteristiques fisiques, condicions de la seva recollida i posterior ingrés en el centre,
revisido veterinaria inicial, identificacidé, desparasitacié interna i externa, vacunacio,
proves diagnostiques, intervencions veterinaries (esterilitzacio, ...), medicacio,
comportament, retorn a propietari, acollida, adopcié o activitat que realitzi. Les dades i
tota la informacié d’aquest Registre general del centre, son propietat del Consell
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comarcal, 'empresa contractada s’encarrega d’introduir-les i de la seva actualitzacio.
L’ens comarcal les podra consultar sempre que ho necessiti i sera la principal via de
tramesa d’informacié amb I'empresa gestora del centre.

6.8 Ingrés de I'animal en el centre

Els animals provinents del servei de recollida que no han pogut ser identificats o
aquells que no s’hagin pogut entregar als seus propietaris, seran traslladats al CAAC.

El centre podra acollir només amb I'aprovacié expressa del Consell Comarcal del Pla
de I'Estany, aquells animals cedits per particulars, en aquests casos caldra que
'animal vagi acompanyat del seu historial veterinari i de tota la documentacié que li
sigui requerida, aixi com del NIF de la persona propietaria i I'autoritzacié del Consell
Comarcal.

Aquells animals de companyia que ingressin en el centre provinents de comisos,
actuacions policials i ordres judicials, només seran admesos si van acompanyats de la
peticié expressa realitzada pel corresponent Ajuntament de la comarca del Pla de
I’Estany i 'autoritzacié del Consell Comarcal.

Els animals poden ingressar en el centre per diverses vies, tanmateix sempre han
d’anar acompanyats del full de servei i/o full de lliurament. Tots, sense excepcio, s’ha
de ser donats d’alta en el Registre general del centre. El Consell Comarcal no es fara
carrec de cap animal que no estigui inscrit en aquest registre.

Quan un animal ingressa en el centre, se li realitzara una revisio inicial, tal com es
descriu en el Protocol d’ingrés i de sortida del CAAC, s’iniciaran els tramits per a la
seva identificacio i se’l instal-lara en una de les gabies de la zona d’aillament. fins que
els serveis veterinaris dictaminin el seu estat sanitari. Aquests animals romandran en
el centre fins que siguin retornats als seus propietaris, surtin en acollida, adopcié o
morin.

En cas que l'animal estigui identificat, es podra iniciar la gestié de localitzacié de la
persona propietaria segons el Protocol de localitzacié de propietaris/propietaries
d’animals de companyia perduts i/o abandonats ingressats en el CAAC.

Si 'animal no porta cap sistema d’identificacié caldra que es faci difusié a través de la
pagina web com a “animal perdut”, durant els 20 dies posteriors a la seva recollida,
que son els que determina la llei per recuperar un animal. Tots els animals que
ingressin en el CAAC caldra que estiguin donats d’alta en el Registre general del
centre, perqué I’ens comarcal pugui fer el seguiment i assumir les despeses generades
per la seva estada en el CAAC i la seva manutencid.

6.9 Sortida dels animals del centre

Tots els animals del centre han de sortir identificats, registrats com a minim a la base
de dades ANICOM, amb la documentacié de vacunes actualitzada i quan es tracti
d’animals considerats potencialment perillosos, caldra haver iniciat com a minim la
tramitacio de la llicéncia de tinenga per part del propietari.

Els animals adoptats també hauran de sortir del centre esterilitzats. Tret d’aquells que
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el servei veterinari determini el contrari, com el cas dels cadells, que sortiran amb el
compromis signat pels adoptants d’esterilitzar-los en una data concreta. L’esterilitzacié
es realitzara sota control veterinari i es fara constar a la base de dades, aixi com la
resta de procediments sobre I'animal.

La persona interessada en un animal del centre (propietari, persona que adopta o
acull) caldra que presenti la documentacio requerida i necessaria a I'oficina del CAAC,
aquesta s’adjuntara a la fitxa de I'animal del Registre general del centre. Un cop
s’hagin dut a terme els tramits d’identificacié del animal i posterior registre com a
minim a la base de dades ANICOM i totes les accions sobre aquest, tant
administratives com veterinaries, la persona interessada podra recollir 'animal i aquest
podra sortir del centre.

Totes les sortides d’animals del CAAC seran anotades en el Registre general del
centre. El Consell Comarcal confirmara l'estat de la documentacié de I'animal i el seu
desti mitjangant una comunicacié directa amb la nova persona propietaria, que haura
d’abonar a I'’ens comarcal el preu public establert en concepte d'adopcié abans
d’emportar-se I'animal.

a) Retorn a la persona propietaria

El termini per recuperar un animal sense identificar es de 20 dies naturals a partir
de la data de la seva recollida. L’animal es publicara a la web del Consell
Comarcal com “animal perdut’. Per recuperar-lo caldra demostrar que se n’és el
propietari i abonar al Consell Comarcal les despeses originades per la seva
recollida i la manutencié durant I'estada en el CAAC (comptada a partir del seté
dia de la data d’ingrés). Aixi com les despeses de la identificacid mitjangant la
implantacié del microxip i registre com a minim en la base de dades de la
Generalitat ANICOM. En cap cas es fara entrega d’'un animal sense identificar.

Transcorregut el termini de 20 dies naturals des de la data de la recollida, si
'animal sense identificacié no ha sigut reclamat i la persona propietaria no I'ha
recollit ni abonat les despeses, es considerara animal abandonat i es podra
publicar a la pagina web del Consell Comarcal en I'apartat d’animals en adopcio.
Aquests animals seran identificats amb microxip i registrats com a minim a la
base de dades ANICOM a nom del Consell Comarcal del Pla de I'Estany.

Si I'animal porta identificacio, els responsables del CAAC avisaran a la persona
propietaria, qui abans de recuperar-lo haura d’abonar al Consell Comarcal les
depeses originades per la recollida i la manutencié de I'animal durant el temps
d’estada a les instal-lacions (a comptar a partir del seté dia del seu ingrés).

En el cas que, avisada la persona propietaria de I'animal, aquesta no realitzi cap
tramit en el termini de 5 dies naturals a comptar des de l'avis telefonic, el Consell
Comarcal procedira a fer un requeriment mitjangant notificacio oficial. Si 10 dies
habils després de la rebuda del requeriment, la persona propietaria no ha abonat
les despeses ni recollit 'animal, es realitzara un segon requeriment amb el
mateix procediment. Si 10 dies després comptats des de 'endema de la recepcid
de la notificacio, la persona propietaria no realitza 'abonament ni recull I'animal,
el Consell Comarcal del Pla de I'Estany cursara la corresponent denuncia a
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I'6rgan competent sancionador, per abandonament d’animal de companyia. A
partir d’aquest moment I'animal es considera abandonat i es pot tramitar la seva
adopcio.

Tots aquests tramits s’hauran d’anotar a la fitxa de I'animal del Registre general
del centre.

Els preus publics d’aplicacid pel servei de recollida de gossos perduts i/o
abandonat i gestié de la gossera comarcal, estan aprovats pel Consell Comarcal

del Pla de I'Estany i sera qui s’encarregara del seu cobrament.

b) Adopcio

La gestid administrativa corresponent a les adopcions, es realitzara seguint el
Protocol d’adopcid, en el qual s’especifica les condicions que han de complir
els animals en el moment del lliurament i la documentacié relativa al sol-licitant.

Tots els animals del CAAC han de passar examens veterinaris i de
comportament, per poder determinar si sén o no adoptables, després podran ser
publicats a la web del Consell Comarcal a I'apartat d’animals en adopcio.

En el cas que una persona vulgui adoptar un animal, caldra que abans d’iniciar
els tramits, realitzi com a minim dues visites acordades amb el personal centre,
amb I'animal a la zona de socialitzacio i el centre en realitzi una observacio per
part de personal qualificat, derivant un informe valoratiu al Consell Comarcal de
la idoneitat dels adoptants. El centre haura de facilitar les trobades en horari
d’obertura del CAAC. Si I'informe és negatiu, no es procedira a I'adopcid.

En cas que l'informe sigui positiu es podra procedir a I'adopcié i des del mateix
CAAC es realitzaran els tramits de registre o canvi de propietari a la base de
dades ANICOM.

L’adoptant, des de l'inici del procés, tindra dret a accedir a I'historic de I'animal i a
consultar tota la documentacio existent.

Els animals que surtin del centre per ser adoptats ho faran amb la corresponent
identificacid (com a minim a 'ANICOM), esterilitzats (sempre que els Serveis
veterinaris no diguin el contrari), desparasitats i amb la cartilla de vacunacio al
dia.

El personal del CAAC tindra informat en tot moment al Consell Comarcal del Pla
de I'Estany del procés d’adopcio, incloses les possibles actuacions veterinaries i
el canvi de nom de la base de dades ANICOM. Tot haura de constar a la fitxa de
'animal del Registre general del centre. Quan finalitzi el procediment, la persona
adoptant haura d’abonar el corresponent preu public a 'ens comarcal.

El Consell Comarcal del Pla de I'Estany podra efectuar comunicacié directa amb
I'adoptant per valorar la qualitat dels tramits realitzats des del CAAC, aixi com
per comprovar l'estat de la documentacié. L'ens comarcal es reserva el dret de
que, en cas d'incompliment del procediment, es realitzin els processos d'adopcio
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des de les propies oficines del Consell Comarcal.

c) Acollida temporal

Si el CAAC vol que es realitzin acollides temporals d’animals ingressats en el
centre, caldra que ho informi préeviament al Consell Comarcal a través de la fitxa
de l'animal i adjunti un informe de valoracié dels Serveis Veterinaris que
determini que pot sortir en acollida, tal com es realitza en I'adopcio.

Tots els animals que estiguin en acollida hauran d’estar identificats, esterilitzats
(sempre que els Serveis veterinaris no diguin el contrari), desparasitats i amb la
cartilla de vacunacio al dia.

d) Eutanasies

Es prohibeix el sacrifici dels animals de companyia del CAAC excepte per motius
humanitaris i sanitaris que s’estableixen per via reglamentaria. En cas de ser
necessari el sacrifici, s’haura de comunicar a I'ens comarcal a través de la base
de dades compartida i sempre sota control veterinari. El tractament dels
cadavers s’haura de fer d’acord amb la legislacio vigent.

A la fitxa de I'animal sacrificat haura d’haver un informe veterinari argumentant
que no hi ha hagut cap altre desti possible, aixi com el justificant de la correcta
gestié del cadaver.

6.10 Organitzacié del servei

a) Recursos humans i formacié

Per al desenvolupament dels diferents serveis establerts en el present document
es requereix personal que tingui els coneixements necessaris /o experiéncia
acreditada en taques similars o iguals a les definides. Es recomana que el centre
disposi d’'un pla de formacio per als treballadors.

Els serveis requereixen, per part del centre, com a minim:

e 1 operari (cuidador) a 1/2 jornada amb formacié en I'ambit de
coneixements per desenvolupar les tasques de neteja de les
instal-lacions i manutenci6 i cura dels animals.

e Assegurar un servei veterinari 24 h

L’ens comarcal realitzara les tasques d’interlocucié amb la persona responsable
de la introduccié de les dades dels animals en el Registre general del centre.
Tanmateix hi haura un unic interlocutor amb el Consell Comarcal del Pla de
I’'Estany per fer el seguiment del contracte i totes aquelles tasques relacionades
amb el contracte.

b) Horari del servei

Les tasques d’atencié diaria als animals del CAAC que contempla el present

Can Puig de la Bellacasa — C/ Catalunya, 48 - 17820 BANYOLES - Tel 972 57 35 50 - Fax 972 57 50 12

x
Q.
[%]
<
<
h=]
©
=
©
Q
>
c
S
8
173
Q
k]
[=8
3
j=8
=
<
©
£
2
S
Q
=4
2
o
Qo
[}
1=
Q
£
=3
o
o
kel
o
©
o
8
I
D
7]
=1
T
ke
=
Q
o
©
c
=]
1%
R4
1=
Q
£
=]
Q
<}
kel
7]
[}
3
=3
<

CONSELL COMARCAL DEL PLA DE L'ESTANY




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
Plec de clausules AREA DE TERRITORI X2023004347

r e s ~ - - g SIGNATURES

gﬁggﬁ?gﬂmgis\ﬁ;ﬁ%{amo. cfb67b60-69d6-440d-Ba4fc-007d3e073961 1.- Sonia Rami6 Iglesias (TCAT) (Caps de departament), 09/11/2023 16:05
Identificador document original: ES_L06090026_2023_2530751
Data d'impressié: 10/11/2023 14:36:57

Pagina 11 de 21

Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

contracte, les realitzara I'operari cuidador. La jornada laboral es repartira de
dimarts a diumenge i I'horari s’acordara amb el Consell Comarcal.

Pel que fa a [I'horari d’atenci6 al public, es requerira l'obertura de les
instal-lacions per al retorn d’animals als seus propietaris, adopcions, visites
previes a les adopcions i acollides temporals. El centre haura d’estar obert per a
la prestacié d’aquests serveis, com a minim, dues hores al dia de dimarts a
diumenge.

La prestacioé del servei de recollida d’animals domeéstics perduts i/o abandonats
es realitzara seguint les especificacions del Consell Comarcal, un dia a la
setmana i setmana (a concretar) i durant els dies de vacances laborals de la
persona que habitualment realitza el servei, amb les mateixes condicions i
horaris que es presta el servei habitualment.

c) Equips i material

Tot el personal disposara de roba especifica de treball segons les tasques que
desenvolupi, aixi com calgat de seguretat, aquesta haura de seguir la mateixa
linia de colors i disposicié d’aquests.

Quan s’hagi de manipular animals que puguin suposar un risc per la seguretat
del personal, caldra I'is d’elements de proteccié individuals adients per evitar
lesions.

Tot el material especific per a la manipulacié dels animals (corretges, collars,
morrions, arnesos, ...) ha d’estar sempre en perfectes condicions d’Us.

Es disposara de vehicle apte per a transport d’animals vius, equipat amb gabies.

d) Gestio d’incidéncies

f=—

Totes les incidéncies referents al servei s’hauran d’anotar en el Registre general
del centre i trametre al Consell Comarcal el més aviat possible, per tal de
solucionar-les.

e) Memoria trimestral

Tot i I'obligacié d’informar diariament al Consell Comarcal diariament mitjangant
el Registre general del centre, trimestralment caldra lliurar al Consell Comarcal
una memoria del funcionament del servei.

Aquesta memoria haura de contenir, entre altres coses:
e Resum de l'activitat del centre i dels serveis efectuats
e Incidencies / Reclamacions, queixes i propostes dels usuaris i
ajuntaments
e Actuacions realitzades pels serveis veterinaris
e Justificacioé de les despeses i donacions
e Activitats de sensibilitzacio6 realitzades

6.11 Instal-lacions del servei

El Centre d’Acollida d’Animals de Companyia de la comarca del Pla de I’'Estany, amb
numero G2500033 del Registre de nuclis zoologics de Catalunya, esta situat al veinat
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de Puigpalter, municipi de Banyoles, al costat de la Deixalleria comarcal i del Diposit
controlat de residus de Puigpalter i consta de les seglents instal-lacions:

o Edifici de serveis dividit en dues dependéncies, oficina per a I'atencidé al public i
magatzem per al menjar dels animals, medicaments, productes de neteja,
mantes, lavabo, ...

e Trenta-nou gabies per a gossos. Cinc d’aquestes es destinen a l'aillament dels
nou-vinguts o aquells gossos que requereixin una quarantena o presentin
alguna patologia, es troben en un recinte tancat i sén de dimensions més
reduides que les altres

o Dues zones tancades - patis de socialitzacié - per a I'esbarjo, activitat fisica o
treball individualitzat amb els gossos i amb els possibles adoptants

e Dotze gabies per a gats

e Dues fosses septiques que recullen les aigles negres provinents de la neteja
de les gabies

Les instal-lacions del CAAC han de complir amb les especificacions del Pla d’Higiene i
Profilaxi i amb la normativa vigent referent als Nuclis Zoologics de Catalunya.

6.12 Difusié del servei

La difusié del servei es realitzara mitjangant la pagina web del Consell Comarcal del
Pla de I'Estany. Es publicaran els animals recollits perduts i/o abandonats ingressats
en el centre i els que estan en adopci6é. Es podra difondre informacié sobre les
activitats de sensibilitzacié proposades per I'empresa contractista, dins i fora del
centre, aixi com la intervencidé en tractaments i terapies destinades a col-lectius de
persones vulnerables de la comarca. Independentment de si el contractista disposa de
pagina web propia, la qual es podria enllacgar.

El contractista podra també ampliar la informacié de les adopcions a través de xarxes
socials i altres recursos sempre que es mantingui com a informacié6 de base i
actualitzada la pagina de I'ens comarcal.

6.13 Normes del servei

a) Seguretat i higiene personal

El personal del CAAC ha de dur uniforme o roba de treball adequada, calgat de
seguretat i guants per minimitzar els efectes de possibles lesions, com
mossegades o esgarrapades.

Quan s’hagi de manipular animals que puguin suposar un risc per la seguretat
del personal, caldra I'is d’elements de proteccié individuals adients per evitar
lesions.

b) Imatge dels serveis

Els vehicles utilitzats per a la prestacié del servei cal que portin la imatge del
servei del Consell comarcal del Pla de I'Estany a I'exterior en un lloc visible, aixi
com els uniformes o roba de treball del personal adscrit al servei.
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c) Obligacions del personal

El personal contractat per al correcte desenvolupament dels serveis estan
obligats a mantenir una higiene adequada de la roba de treball o uniforme, aixi
com a prendre les mesures de proteccidé necessaries davant d’animals agressius
o malalties contagioses.

Caldra que els treballadors anotin i comuniquin al Consell Comarcal de seguida,
totes les incidéncies dels serveis que no s’hagin pogut solucionar per manca de
mitjans adequats o per no pertanyer a les tasques dels serveis que s’inclouen en
aquest plec.

d) Criteris de seguiment per establir la qualitat del servei

Periddicament es realitzaran inspeccions a diferents nivells per determinar el
compliment de les condicions establertes en el contracte i els criteris de qualitat
que han de regir el servei.

Les inspeccions es centraran en:
> Inspeccions a les instal-lacions del centre
e Atenci6 al client
o Neteja i manteniment general de les instal-lacions, inclds control sobre la
periodicitat de buidatge i estat de les fosses séptiques
o Estat dels vehicles i material
Neteja de les gabies o boxs
Estat dels elements de seguretat
o Estat dels espais de socialitzacié
Correcta alimentacié i activitat fisica dels animals

> La inspeccio dels sistemes administratius i de gestid i control del servei
e Fitxes dels animals
e Peticions i autoritzacions dels ajuntaments i del Consell Comarcal
e Actualitzacio de les dades del Registre general del centre
e Control veterinari del Nucli Zoologic

Informes d’actuacions (eutanasies, acolliments, adopcions i altres)

6.14 Facturacié i pagament

El pagament dels serveis efectuats es dura a terme a partir de les dades del Registre
general del centre, que ha d’incloure tota la informacio diaria del centre. Tots els
serveis efectuats hauran d’estar registrats i actualitzats a la base de dades.

S’abonara el servei prestat a mes vengut.
Les factures inclouran una part fixa, amb I'import corresponen a la gestio del centre, i
una part variable, corresponent a la prestacié dels serveis veterinaris. Aquesta es

desglossara i caldra especificar el nimero de cada tipus de servei prestat en el
periode a facturar, multiplicat pel preu unitari que correspongui.
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ANNEX 0 Municipis de la comarca del Pla de I'Estany adherits als serveis definits en el
present Plec de Prescripcions Técniques.

Municipis que tenen delegada al Consell Comarcal la competéncia en matéria de
recollida, acollida i control dels animals de companyia perduts i/o abandonats:

BANYOLES

CAMOS

CORNELLA DEL TERRI
CRESPIA

ESPONELLA
FONTCOBERTA
PALOL DE REVARDIT
PORQUERES

SANT MIQUEL DE CAMPMAJOR
SERINYA
VILADEMULS

VVVVVVVVYVVYY

ANNEX 1 Protocols basics de funcionament dels processos inclosos en els serveis
definits en el present Plec de Prescripcions Técniques.

> PROTOCOL D’INGRES | DE SORTIDA D’ANIMALS DEL CAAC

> PROTOCOL DE LOCALITZACIO DE PROPIETARIS D’ANIMALS DE
COMPANYIA PERDUTS I/O ABANDONATS | INGRESSATS EN EL CAAC

> PROTOCOL D’ATENCIO DIARIA

» PROTOCOL DE NETEJA | DESINFECCIO

> PROTOCOL D’ADOPCIO

Els documents annexats a cada protocol s6n models que es podran modificar d’acord
amb les necessitats.
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PROTOCOL D'INGRES | DE SORTIDA D’ANIMALS DEL CAAC

1. OBJECTE
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CONSELL COMARCAL DEL PLA DE L'ESTANY

3. DEFINICIONS

o Definir la sistematica establerta en el CAAC (Centre Comarcal d’Acollida d’Animals de
Companyia) per a I'admissioé dels animals de companyia, aixi com per a la seva sortida.

o Establir els items per a la revisié inicial dels animals i els criteris per a la seva
distribucié per zones d’allotjament.

e Estipular les normes de maneig dels animals per minimitzar I'estrés patit durant
la captura i trasllat, i vetllar pel seu benestar, tot seguint les normes de salut laboral.

2. CAMP D’APLICACIO

Aquest procediment s’aplica a tots els animals del CAAC, en el moment del seu ingrés i
de la seva sortida.

e Animal domeéstic: el que pertany a espécies que habitualment es crien, es
reprodueixen i conviuen amb persones i que no pertanyen a la fauna salvatge.

e Animal de companyia: animal domeéstic que les persones mantenen generalment
a la llar amb la finalitat d'obtenir-ne companyia. Gaudeixen sempre d'aquesta
consideracio els gossos, els gats i les fures.

 Animal ensalvatgit: animal de companyia que perd les condicions que el fan apte
per a la convivéncia amb les persones.

e Animal abandonat: animal de companyia que no va acompanyat de cap persona
ni duu cap identificacio del seu origen o de la persona que n'és propietaria o
posseidora,
També tenen la consideracié d'abandonats aquells que porten identificacio, i
I'ajuntament o Il'ens supramunicipal corresponent ha notificat al propietari les
condicions de recuperacio i aquest no ha recollit I'animal en el termini indicat.

e Animal perdut: animal de companyia que duu identificacié del seu origen o de la
persona que n'és propietaria i que no va acompanyat de cap persona.

e Equip de Proteccio Individual (EPI): conjunt d’equipaments o eines utilitzades pel
personal cuidador, auxiliar, veterinari o voluntari del CAAC, destinades a protegir
dels riscos que poden amenagar la seva seguretat o salut.

excepte en el cas dels gats que pertanyin a una colonia de gats.

4. ENTRADA EN EL CENTRE

Tots els animals de companyia que entrin en el CAAC hauran de ser portats pel Servei de
recollida d’animals perduts i/o abandonats de la comarca del Pla de I'Estany. No s’acceptara
I'entrada d’animals Unicament per ser sacrificats.

El centre podra acollir només amb l'aprovacio expressa del Consell Comarcal del Pla de
'Estany, aquells animals procedents de municipis de fora de la comarca i cedits per
particulars, en aquests casos caldra que I'animal vagi acompanyat del seu historial veterinari
i de tota la documentacio que li sigui requerida, aixi com de les dades de la persona
propietaria i I'autoritzacié del Consell Comarcal.

Aquells animals de companyia que ingressin en el centre provinents de comisos, actuacions
policials i ordres judicials, només seran admesos si venen acompanyats de la peticid
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expressa realitzada pel corresponent Ajuntament de la comarca del Pla de I'Estany i
I'autoritzacié del Consell Comarcal.

Els animals poden ingressar en el centre per diverses vies, perd sempre aniran
acompanyats del full de servei i/o full de lliurament. Tots, sense excepcid, s’ha de ser donats
d’alta en el Registre general del centre. El Consell Comarcal no es fara carrec de cap animal
que no estigui inscrit en aquest registre.

La documentacié que ha d’acompanyar I'animal en el moment del seu ingrés en el centre és
la seguent:

o Full de servei i lliurament d’animals normalitzat degudament complimentat, si prové
del servei de recollida d’animals de companyia perduts i/o abandonats de la
comarca

e Full de servei i lliurament, petici6 expressa de recollida de ['Ajuntament i
autoritzacié del Consell Comarcal si prové d’'una recollida extraordinaria en horari
nocturn (de 20:00 a 9:00 h) i festius

o Full de servei i lliurament, peticié expressa de recollida de I’Ajuntament, autoritzacio
del Consell Comarcal i acta d’intervencioé o diligéncies policials si prové d’'un comis
0 accid policial (recollida extraordinaria)

e Full de servei i lliurament, peticié expressa de recollida de I’Ajuntament, autoritzacio
del Consell Comarcal i ordre judicial si prové d’un comis o ordre judicial (recollida
extraordinaria)

El personal que realitza el servei de recollida, sempre que porti un animal al CAAC, ho
comunicara per WhatsApp i/o correu electronic al responsable del CAAC, per tal que hi hagi
constancia escrita, i 'allotjara a la zona d’aillament designada per a l'acollida de nouvinguts, i
facilitara aigua i comprovara que tot queda ben tancat. Es deixara la documentacié que
acompanya lingrés d'un animal en horari laboral, segons les circumstancies
especificades en el paragraf anterior, en el lloc acordat amb el responsable del centre.

En cas de recollida d’'un animal domestic perdut i/o abandonat ferit o accidentat, a la via
publica o en una propietat privada:

e Comprovar si 'animal porta identificacio, en cas afirmatiu contactar amb els
propietaris i posar-los en situacio, com a responsables dels animal ferit o
accidentat. Totes les depeses derivades de les posteriors actuacions aniran al seu
carrec.

e Posar-se en contacte amb els serveis veterinaris del CAAC (disponibles 24h)
perqué si €s necessari visitin d’'urgencia I'animal, valorin el seu estat i decideixin les
actuacions que s’han de realitzar o si cal hospitalitzacio.

e Quan 'animal ingressi en el centre cal complimentar degudament el Full de servei i
lliurament d’animals normalitzat, anotant el box de destinacid, caracteristiques
fisiques i estat de salut de I'animal, fotografia digitalitzada, condicions de la seva
recollida i adjuntar si s’escau I'informe de I'atencio veterinaria i, si s’escau, la peticié
de recollida de 'ajuntament o responsable del consistori.

e Tota aquest informacio s’ha d’incloure a la fitxa de I'animal del registre compartit
amb I'ens comarcal.

e Sil'animal no es porta al CAAC perqué el servei veterinari considera necessaria la
seva hospitalitzacié, igualment s’haura de donar d’alta en el Registre general del
centre, especificar les circumstancies de la recollida i I'estat de I'animal.
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5. MANEIG DELS ANIMALS

D’acord amb la normativa en matéria de seguretat laboral, el personal cuidador utilitzara
per al maneig dels animals els Equips de Proteccio Individual (EPIs) que el CAAC ha de
tenir a aquest efecte.

Els moviments i gestos del personal del CAAC per al maneig de I'animal seran sempre
tranquils i ferms. Cal tenir en compte que 'animal que ha estat recollit i ingressat en el centre
s’enfronta a una situacié nova i desconeguda, fins i tot hostil, la qual cosa li pot provocar
por i respondre amb agressivitat.

L’'operari ha de dur la roba de treball adequada per al maneig de I'animal. En casos
d’animals que puguin suposar un perill, caldra portar els elements de proteccid adients
per evitar possibles lesions.

Els animals nouvinguts al CAAC, fins haver passat la revisié veterinaria i/o examens de
comportament, si s’escau, hauran de traslladar-se pel recinte del centre lligats i amb
morrid, per evitar fugides i minimitzat el risc de danys a les persones o altres animals.

6. REVISIO INICIAL

El responsable del CAAC realitzara una primera revisié dels animals en el moment del
seu ingrés i el classificara segons el seu estat de salut i per les seves caracteristiques
de comportament d’acord amb els seglents criteris:

e Animal aparentment sa: Sera traslladat a un box individual situat a la zona
d’aillament a on romandra aqui fins que sigui examinat pel servei veterinari i donat
d’alta.

e Animal amb infestacions de parasits externs: Se I'hi aplicara tractament
antiparasitari i sera traslladat a un box individual situat a la zona d’aillament fins
que sigui examinat pel servei veterinari i donat d’alta.

¢ Animal lleument lesionat o amb coixesa lleu: Se I'hi realitzara una primera cura, en
cas que sigui necessari, s’'avisara al servei veterinari i sera traslladat a un box
individual situat a la zona d’aillament fins que sigui examinat pel servei veterinari i
donat d’alta.

¢ Animal que necessita atencio veterinaria urgent: S’ha de donar avis urgent al
servei veterinari i traslladar I'animal a on aquest ho indiqui. Els animals que
precisen atencié urgent sén tot aquells que presentin signes de sofriment, i en
especial, els que es detallen a continuacio:

= Ferides, inflamacions o irritacions que impliquin patiment per I'animal.
= Dolor aparent, coixeses i inestabilitat per mantenir-se dret o caminar.
= Problemes per orinar o per defecar.

= Hemorragies.

e Animal sospités d’estar malalt o que presenta comportament agressiu: S’ha
d’aillar I'animal i de donar avis al servei veterinari. D’entrada sera traslladat a un box
individual situat a la zona d’aillament fins que sigui examinat i posteriorment decidir el
box de destinacié. S’inclouen en aquesta categoria els animals que presentin com a
minim un dels seglients simptomes, encara que no siguin els unics:

= Mucositats nasals, oculars, esternuts repetits, tos.
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7.

Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

= Diarrea, caquexia o inanicio.

= Descamacions, ulceres, lesions a la pell.

= Abdomen distés, flux vaginal purulent.

= Inestabilitat per mantenir-se dret o per caminar.
= Agressivitat.

IDENTIFICACIO DE L’ANIMAL

identificativa, tatuatge o microxip), seguint el que s’estableix al Protocol de
Localitzacié dels Propietaris. En el cas de no estar identificats, si no els ha reclamat
ningu durant els vint dies posteriors a la seva recollida, se’ls implantara un microxip i es
registraran com a minim a la base de dades ANICOM a nom del Consell Comarcal del Pla
de I'Estany.

Si I'animal té algun sistema que I'identifiqui, es procedira segons s’estableix al Protocol
de Localitzacio dels Propietaris.

La fitxa d’ingrés degudament complimentada amb la signatura del cuidador sera lliurada
al personal administratiu per tal que sigui inclosa a I'expedient individual, que
acompanya I'animal durant tota la seva estada al CAAC. També es donara d’alta en el
Registre general del centre i passara a formar part de la base de dades compartida amb
el Consell Comarcal.

ESTANCIA EN EL BOX DE LA ZONA D’AILLAMENT O QUARANTENA

Realitzada la revisid inicial i durant el periode de quarantena legal, hauran de ser
traslladats al box corresponent, d’acord amb el criteri i les especificacions del servei
veterinari, sense sortir als patis de socialitzacio.

Per controlar la transmissié de malalties i reduir el seu estrés els animals no compartiran
gabies i es seguiran els seguents criteris generals de separacioé:

e Els gats dels gossos

o Els animals malalts o lesionats dels sans

o Els cadells dels adults (excepte en el cas que estiguin alletant)
e Femelles no esterilitzades i en zel dels mascles.

o (Gossos agressius de tots els altres

o Femelles que estiguin alletant de tots els altres

ESTANCIA EN ELS PATIS DE SOCIALITZACIO

Es important que els gossos que romanguin en el centre fins la seva adopcio,
comparteixin estones durant el dia en els patis de socialitzacid, jugant i relacionant-se
entre ells, sempre amb la supervisioé del personal del centre, que sera qui decideixi els
grups de gossos en funcié de les seves caracteristiques fisiques i comportament.

10. GESTIO ADMINISTRATIVA DE L’ESTADA EN CASOS ESPECIFICS

Els animals provinents de recollides extraordinaries sempre han d’anar acompanyats de
la peticio expressa de recollida de I’Ajuntament i de I'autoritzacié d’entrada en el centre

Can Puig de la Bellacasa — C/ Catalunya, 48 - 17820 BANYOLES - Tel 972 57 35 50 - Fax 972 57 50 12




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
Plec de clausules AREA DE TERRITORI X2023004347

r e s ~ - - g SIGNATURES

gﬂggﬁfgﬂﬁﬁis\ﬁgg%amo' cfb67b60-69d6-440d-Ba4fc-007d3e073961 1.- Sonia Rami6 Iglesias (TCAT) (Caps de departament), 09/11/2023 16:05
Identificador document original: ES_L06090026_2023_2530751
Data d'impressié: 10/11/2023 14:36:57

Pagina 19 de 21

Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

del Consell Comarcal.

La situacio legal i administrativa de I'estada dels animals que ingressen per actuacions
policials o ordres judicials té un circuit especific en cada cas, que es descriu a
continuacioé:

o Ingrés per detencié del propietari: Pot haver-ho fet per ordre judicial o directament per
detencié policial del propietari.

» Ordre judicial: Amb periodicitat mensual el responsable del CAAC procedira a:
= Recordar al jutge la situacio de 'animal.
= Informar sobre el seu estat sanitari i de comportament.
= Sol-licitar al jutge autoritzacié per procedir a la seva cessio en adopcio.

» Per diligencies policials:
= Acels 72 hores, el CAAC s’informara del jutjat d’instruccioé que porta el cas.
= Un cop localitzat el jutjat, el CAAC fara cada mes les mateixes actuacions que
en el cas anterior.

> Ingrés per desnonament del propietari: Les actuacions dependran de si es

coneix o no el nou domicili del propietari

= Propietari conegut i domicili desconegut: Cal publicar un edicte en el BOP
comunicant la preséncia en el centre. Transcorreguts 10 dies es publicara un
altre edicte en el BOP, i transcorreguts 10 dies més, si no s’ha produit el rescat
de l'animal, aquest passara al programa d’adopci6. Cal informar d’aquest
procés al jutge.

= Propietari conegut i domicili conegut: En aquest cas s’aplica el Protocol de
Localitzacio de propietaris d’animals. També en aquest suposit cal informar
el jutge.

e Ingrés per intervencié d’'un cos policial (no vinculada amb la detencié del propietari):
Si no hi ha ordre judicial expressa, i 'animal no comporta cap risc per a la salut
publica, s’aplicael que estableix el Protocol de Localitzacié de Propietaris.

e Gos causant de lesions: En aquest cas, la documentacié que acompanya I'animal
quan ingressa ésuna ordre judicial o una notificacié sanitaria oficial. Un animal que
ha mossegat i ha produit ferides s’ha de mantenir en observacié per la deteccié de
rabia, en compliment de la normativa vigent, i se li ha de realitzar un test de
comportament:

» Si el resultat és negatiu: es retorna I'animal al seu propietari i s’informa al jutge.

» Sil’animal mor: es notifica a les autoritats sanitaries per I'analisi oficial de rabiai
se n’informa al jutge.

» El resultat de la rabia és negatiu pero el test ofereix un resultat compatible amb
conducta marcadament agressiva: s’informa el jutge /o a les autoritats
sanitaries a I'espera que aquests decideixin sobre el seu desti.

Totes aquestes actuacions estaran incloses en I'expedient de I'animal, que s’ha d’anar
actualitzant. S’adjuntaran per ordre cronologic en el Registre general del centre.

11. PROTOCOL DE SORTIDA DEL CENTRE
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El personal administratiu anotara totes les sortides d’animals en el Registre general del
CAAC, aixi com a I'expedient individual de cada animal. Es fara constar, la data i el
motiu de la seva sortida.

Els motius de sortida poden ser els seglents:
e Adopcid
e Acollida
e Retorn al seus propietaris
¢ Finalitzaci6 de la custodia establerta per ordre judicial
e Mort natural
o Eutanasia
o Altres

Si el motiu de sortida de I'animal és I'adopcié o I'acollida se seguira el procediment
establert en el Protocol d’adopcié i acollida dels animals del CAAC. En aquests casos
és molt important ressenyar de manera completa les dades de la persona que adopta o
acull I'animal..

En cas que la sortida sigui per retorn de I'animal al seu propietari, se seguira I'establert
en el Protocol de localitzacié de propietaris d’animals perduts.

Si la baixa de I'animal és per mort natural, es procedira a I'eliminacié del cadaver a
través del protocol corresponent. El servei veterinari del CAAC fara una inspeccioé del
cadaver per avaluar la presencia d’alguna patologia que pugui ser contagiosa per a la
resta d’animals del CAAC i emetra un informe al Consell Comarcal.

Si la baixa de I'animal és per eutanasia, caldra adjuntar en I'expedient individual de
'animal l'informe veterinari que expliqui el motiu i la justificacié de la correcta gestio
cadaver.

El cadaver d’'un animal sacrificat o mort per causes naturals sera conservat en
congelacié en els casos i terminis seglents:

e Sila mort es produeix en els 20 primers dies d’estada en el Centre (el termini legal
de custddia de I'animal al CAAC que té el propietari per al seu rescat sense
penalitzacié per abandonament).

¢ Quan es tracti d’'un animal ingressat per ordre judicial o per actuacions policials, ja
siguin per infraccié administrativa o penal. Es posara en coneixement del jutge que
porti el cas la mort de I'animal, per que decideixi sobre el desti del cadaver.

e En aquests casos, la finalitzaci6 del termini de custddia legal inicial o una resolucié
judicial en sentit favorable a la destruccio donara lloc a I'eliminacié del cadaver
seguint el procediment establert en la resta de casos.

e Sis’ha de realitzar la necropsia, sera en primera instancia pel servei veterinari del
Centre, excepte en aquells casos en qué el propietari o el jutge sol-licitin
expressament altre lloc o un altre professional. En aquest suposit, les despeses de
la necropsia aniran a carrec del propietari.

Quan la sortida de I'animal és per finalitzacié de la seva custodia establerta per ordre

judicial, 'animal sera retornat al seu propietari quan el jutge aixi ho estipuli. Les

despeses ocasionades per la recollida i estada de I'animal al Centre es trametran a

I'organisme corresponent de 'administracié de justicia, per al seu abonament, un cop el
Can Puig de la Bellacasa — C/ Catalunya, 48 - 17820 BANYOLES - Tel 972 57 35 50 - Fax 972 57 50 12
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propietari en certifica la veracitat dels conceptes en recollir 'animal.
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