
EXPEDIENT: GENERAL EXPEDIENTS 2023/4134 

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I L’OPORTUNITAT PROCEDIMENT OBERT 
ORDINARI

1. Objecte del contracte i divisibilitat lots

A) Objecte

Aquest Plec té per objecte establir les prescripcions i altres formalitats tècniques que han de 
regir l'adjudicació, mitjançant procediment obert simplificat dels SERVEIS DE PREMSA, 
COMUNICACIÓ, TRANSPARÈNCIA INFORMATIVA i PUBLICITAT ACTIVA 
AJUNTAMENT D’ARENYS DE MAR, que inclou els següents serveis:

a) Disseny estratègia comunicativa municipal, entre d’altres:
- Assessorament estratègic 
- Definició dels missatges a traslladar a la ciutadania;
- Avaluació de l'estructura comunicativa actual i proposta d'adaptacions perquè, compti 

amb els suports bàsics de comunicació corporativa alineats amb la seva visió, missió i 
estratègia;

- Suport en la definició de l'Estratègia Institucional de Comunicació, objectius a 
aconseguir, públics objectius i accions a desenvolupar;

- Suport en l'execució del procés d'implementació del pla de comunicació i el 
desenvolupament d'estratègies comunicatives.

- Servei de Gabinet de Premsa

b) Serveis en relació amb els mitjans de comunicació i gestió de xarxes socials, entre d’altres:
- Redacció de discursos, guions i gestió per a intervencions en rodes de premsa;
- Portar dossiers d'impactes en mitjans escrits i audiovisuals;
- Elaboració de dossiers i notes de premsa;
- Coordinació amb la Secretaria i Alcaldia 
- Control de la informació apareguda i emesa en els mitjans;
- Assessoria en temes de comunicació; 
- Redacció, disseny,  maquetació i gestió d’impressió per publicacions, fullets i altres 

elements de comunicació (cartells setmanals, ATR i Llibrets de festa major, plànol 
turístic d’Arenys de Mar) entre d’altres. 

- Assessoria a l’Ajuntament sobre diferents iniciatives de comunicació, que millorin la
informació a la ciutadania, dels programes, activitats i serveis duts a terme a través de 
qualsevol de les seves activitats;

- Cobertura fotogràfica en actes.
- Gestió i seguiment de  xarxes socials (queixes,  suggeriments i peticions).

c) Activitats  d'assessorament en disseny i publicitat institucional, entre d’altres
- Labors bàsiques d'assessorament en disseny de campanyes de difusió;
- Presentacions institucionals en format power-*point o similar;
- Elaboració dels continguts, redacció creativa i realització de materials impresos, de 

ràdio, web o televisió per als diferents públics objectius.
- Distribució i cartellera manual i digital

d) Disseny i manteniment Web municipal, entre d’altres:
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- Redacció, elaboració i edició de continguts de la memòria anual en format impresa i/o 
digital amb textos, gràfics i imatges que inclourà una síntesi dels actes de comunicació 
realitzats en el marc del contracte;

- Proposta de manera periòdica de les actualitzacions corresponents a informació i 
comunicació.

e) Accés i transmissió informació a les diferents administracions públiques de les resolucions 
dels diferent òrgans de govern municipal a través de la plataforma EACAT

f) Assistència als Plens i Juntes de Govern local així com l’actualització cada 15 dies naturals  la 
totalitat de la informació de Govern Obert que surt a la seu electrònica municipal de 
l’Ajuntament d’Arenys de Mar, en col·laboració amb els departaments municipals afectats i a 
les àrees definides anteriorment, entre d’altres

- Informació institucional i administrativa;
- Gestió econòmica;
- Acció de govern i normativa;
- Contractes, convenis i subvencions;
- Serveis i tràmits

B) Divisibilitat dels lots

El present contracte no es susceptible de dividir-se en lots per el risc que per a l’execució 
correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la necessitat de 
coordinar l’execució de les diferents prestacions, qüestió que es podria veure impossibilitada 
per la seva divisió en lots i l’execució per una pluralitat de contractistes diferents.

En el supòsit que aquí ens ocupa amb la licitació conjunta del contracte sense divisió en lots, el 
que es pretén es dotar d’una major eficiència i eficàcia del servei que no s’aconseguiria en cas 
de fraccionament del seu objecte en diferents lots.

2. Nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes (CPV) 

CPV: 75100000-7    Servicios de administración pública
CPV :92400000-5 (serveis d’agències de noticies)

Els codis CPV d’aquest contracte s’han establert d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la 
Comissió, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del 
Parlament Europeu i el consell pel qual s’aprova el vocabulari comú dels contractes públics 
(CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i el Consell sobre els 
procediments dels contractes públics.

3. Necessitats a satisfer mitjançant el contracte

Queden reflectides al PPT Prescripció segona Abast i contingut serveis

4. Dades econòmiques del contracte i existència de crèdit

1.  Partida pressupostària:  

 20 4910 22602  
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2. El sistema per a la determinació del preu del contracte és a tant alçat o per aplicació de 
tarifes vigents pel servei actualment prestat adjudicat per Decret d’Alcaldia 2023/1328 de 17 
de juliol.

3. El pressupost base de licitació és el següent: 

a) Disseny estratègia comunicativa municipal 

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2025 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2026 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2027 (gener-juny) 3.707.06€ 778,48 € 4.485,54 €

Total 31.398,81 € IVA inclòs 

b) Serveis en relació amb els mitjans de comunicació i gestió de xarxes socials

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2025 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2026 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2027 (gener-juny) 3.707.06€ 778,48 € 4.485,54 €

Total 31.398,81 € IVA inclòs 

c) Activitats bàsiques d'assessorament en disseny i publicitat institucional .

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2025 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2026 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2027 (gener-juny) 3.707.06€ 778,48 € 4.485,54 €

Total 31.398,81 € IVA inclòs 

d) Disseny i manteniment Web municipal

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2025 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2026 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €
2027 (gener-juny) 3.707.06€ 778,48 € 4.485,54 €

Total 31.398,81 € IVA inclòs 

e)Transparència informativa seu electrònica municipal 
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f) Accés i transmissió informació a les diferents administracions públiques de les resolucions 
dels diferent òrgans de govern municipal a través de la plataforma EACAT

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2025 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2026 (gener-desembre) 7.414,13 € 1.556,96 € 8.971,09 €

2027 (gener-juny) 3.707.06€ 778,48 € 4.485,54 €

Total 31.398,81 € IVA inclòs 

Total pressupost 

ANY Import Iva 21% Total IVA inclòs
2024 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€

2025 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€

2026 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€

2027 (gener-juny) 18.535,30 € 3.892,41€ 22.427,71€
TOTAL 129.747,25€ 27.246,90€ 156.994,17€

Aquest és límit màxim de despesa (IVA inclòs) que, en virtut d’aquest contracte, pot 
comprometre l’òrgan de contractació i constitueix el preu màxim que poden oferir les 
empreses que concorrin a la licitació d’aquest contracte.

4. El valor estimat del contracte és el següent: 

Base imposable duració inicial (Sense IVA) 129.747,25€

Possibles pròrrogues 0 

Modificacions previstes als plecs 0

Total VALOR ESTIMAT 129.747,25€

5.- Despesa Plurianual 

La despesa derivada d’aquesta contractació durant el termini de la seva vigència, IVA inclòs, 
s’haurà de comprometre amb càrrec a les partides del pressupost municipal de l’Ajuntament 
d’Arenys de Mar que s’aprovin durant els exercicis corresponents al període de vigència del 
contracte. 

A efectes simplement orientatius, a la següent taula es mostra la distribució del crèdit màxim 
necessari amb el que s’haurà de dotar el pressupost municipal de l’Ajuntament d’Arenys de 
Mar per fer front a les obligacions d’aquest contracte:  

ANY Import Iva 21% total
2024 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€

2025 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€

2026 (gener-desembre) 37.070,65€ 7.784,83€ 44.855,48€
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2027 (gener-juny) 18.535,30 € 3.892,41€ 22.427,71€

Total pressupost 156.994,17€ IVA inclòs

La despesa màxima derivada d’aquesta contractació per cada anualitat durant la vigència del 
contracte, resta subjecta a l’autorització en el pressupost de l’exercici corresponent del crèdit 
adequat i suficient, de conformitat amb l’art. 174 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de 
març, pel qual s’aprova el text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals.

La referida despesa respon a les previsions del plec de condicions tècniques. 

Per al cas que els tràmits licitatoris i la formalització del contracte no s’haguessin conclòs a la 
data prevista d’inici del servei prevista en aquests plecs, es procedirà al reajustament de la 
despesa corresponent, de conformitat amb l’article 96 del Reial decret 1098/2001, de 12 
d’octubre, pel qual s’aprova el reglament de la Llei de contractes de les administracions 
públiques. 

6. Òrgan de contractació

D’acord amb el que estableix la Disposició Addicional segona de la LCSP, l’òrgan competent és 
l’Alcaldia, al tractar-se d’un contracte l’import del qual no supera el 10% dels recursos 
ordinaris del pressupost, ni la seva durada els quatre anys.  Ara bé, aquesta competència es 
troba delegada en la Junta de Govern Local.

7. Durada del contracte i possibles pròrrogues

La durada del contracte serà de 3 anys naturals i 6 mesos comptadors des de la seva 
formalització  No es preveu cap pròrroga.

Es preveu que en cas d’incidències resultants d'esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 
contractació produïdes durant el procediment d'adjudicació del futur contracte posterior a 
aquesta licitació, es pugui prorrogar el contracte fins que comenci l'execució del nou contracte 
de conformitat amb el que preveu l'art. 29 de la LCSP i pel termini màxim de 9 mesos sempre i 
quan s'hagi publicat la nova licitació amb una antelació mínima de 3 mesos respecte de la 
finalització del contracte.

8. Admissió de variants

No s’admetrà la presentació de variants.

9. Tramitació de l’expedient  i procediment d’adjudicació

Procediment: Obert simplificat article 159 LCSP 9/2017

Tramitació: Ordinària criteris sotmesos a judici de valor 25% del total

El contracte no està subjecte a regulació harmonitzada, d’acord amb els llindars establerts a la 
LCSP.

10. Solvència 

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web

Codi Segur de Validació 74c70b748fae4c87a77397011b675851001

Url de validació https://tramits.arenysdemar.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

JO
R

D
I P

U
IG

 F
E

R
N

Á
N

D
E

Z
17

/1
1/

20
23

https://tramits.arenysdemar.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


1. Les empreses licitadores han d’acreditar que compleixen amb els requisits mínims de 
solvència indicats en aquest apartat.

2. Solvència econòmica: Volum anual de negoci: 

a) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l'àmbit al qual es refereixi el 
contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les dates de 
constitució o d'inici d'activitats de l'empresari i de presentació de les ofertes per import igual o 
superior a l'exigit en l'anunci de licitació o en la invitació a participar en el procediment i en els 
plecs del contracte o, en defecte d'això, a l'establert reglamentàriament;

b) Assegurança d’indemnització per riscos professionals: 300.000 euros per víctima i 600.000 
euros per sinistre

3. Solvència tècnica o professional: 

- Per a la realització dels serveis que es relacionen a continuació, l'empresa adjudicatària 
adscriurà al servei una persona llicenciada en Ciències de la Informació (periodista), 
que disposi d’un nivell C2 de Català amb dedicació plena al contracte, que haurà de 
trobar-se a la disposició de l’Ajuntament d’Areny de Mar i haurà d'acudir a les cites, i 
reunions.

La persona que es designi per l’empresa adjudicatària haurà d'acudir a les cites, i 
reunions a les quals se li requereixi per a la realització del servei.

L'adjudicatària posarà a la disposició del contracte el personal necessari amb la 
qualificació tècnica adequada per a això evitarà en la mesura del possible introduir 
variacions en la seva composició; facilitarà una relació del mateix i procedirà 
immediatament a petició de l’Ajuntament a la seva ampliació o substitució, de manera 
que l'execució del contracte quedi sempre assegurada. 

Les relacions amb l'adjudicatària seran en català, la qual designarà una persona del 
major nivell de la seva organització per a relacions amb l’Ajuntament d’Arenys de Mar i 
resolució de les incidències que poguessin sorgir en el funcionament dels serveis.

- Relació dels treballs o serveis prestats els últims tres anys corresponents al mateix 
tipus o naturalesa al que correspon l’objecte del contracte, amb el detall dels imports 
contractats, els períodes dels contractes i els destinataris, públics o privats, d’aquests 
serveis. Els serveis o treballs realitzats s’acreditaran mitjançant certificats de bona 
execució expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat 
del sector públic, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat 
expedit per aquest o, en el seu defecte, mitjançant una declaració de l’empresari. En el 
seu cas, els certificats esmentats seran comunicats directament a l’òrgan de 
contractació per l’autoritat competent

- L'adjudicatària comptarà amb els permisos i llicències necessàries per a la realització de 
les funcions esmentades en aquest Plec i en el seu cas las haurà d’obtenir del Consorci 
AOC – Administració Oberta de Catalunya

- La licitadora que resulti proposada com a adjudicatària estarà obligada a acreditar la 
seva solvència mitjançant l’aportació dels documents que es detallen a la clàusula 
corresponent del PCAP , com a requisit imprescindible per a procedir a l’adjudicació. 
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Per a ser admesos a la licitació serà suficient el Document Europeu Únic de 
Contractació (DEUC) d’acord amb el model que consta amb els documents a 
presentar en el sobre. Aquest document haurà d’estar signat pel licitador o persona 
que el representi mitjançant signatura electrònica avançada (DL 3/2016, de mesures 
urgents en matèria de seguretat electrònica). 

- Quan diverses empreses concorrin agrupades en una unió temporal d’empreses (UTE), 
l’oferta haurà d’estar signada per tots els seus integrants. Igualment, hauran de 
presentar un DEUC separat, en que consti la informació requerida per cada empresa 
participant.

- Totes les empreses que formin part d’una UTE han d’acreditar la seva solvència, 
d’acord amb l’establert en aquest plec. Per tal de determinar la solvència de la unió 
temporal, s’acumula l’acreditada per cadascuna de les seves integrants.

- Les empreses licitadores poden recórrer a les capacitats d'altres entitats, amb 
independència de la naturalesa jurídica dels vincles que tinguin amb elles, per tal 
d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica i professional, sempre que 
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibició de contractar i que les empreses 
licitadores demostrin que disposaran dels recursos necessaris, per exemple, mitjançant 
la presentació del compromís a tal efecte de les entitats esmentades. No obstant això, 
respecte als criteris relatius als títols d'estudis i professionals i a l'experiència 
professional, les empreses només poden recórrer a les capacitats d'altres entitats si 
aquestes presten els serveis per als quals són necessàries les capacitats esmentades. Si 
la mesa comprova que l’entitat a la capacitat de la qual té intenció de recórrer una 
empresa licitadora està incursa en prohibició de contractar, li exigirà que la substitueixi.  
En les mateixes condicions, les UTE poden recórrer a les capacitats dels participants 
en la unió o d'altres entitats.

- Els certificats comunitaris de classificació o documents similars que acreditin la 
inscripció en llistes oficials d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els 
Estats membres de la Unió Europea constitueixen una presumpció d’aptitud en relació 
als requisits de selecció qualitativa que figurin en aquests.

11. Contingut dels sobres

1. Les proposicions hauran de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya, 
en 3  sobres en format electrònic, a través de l’eina Sobre Digital. 

Cadascun dels sobres electrònics presentats per una empresa licitadora únicament ha 
d’incloure la documentació per a la qual està destinat, d’acord amb aquest apartat. Si dins d’un 
sobre s’inclou informació que permet el coneixement anticipat d’una part de l’oferta, infringint 
així el secret de la mateixa i afecti a l’objectivitat de la valoració i el tractament igualtat de les 
empreses licitadores, implicarà l’exclusió de la licitació.

12. Sobre electrònic A: Documentació administrativa

S’inclouran el DEUC i les declaracions responsables que corresponguin, d’acord amb el previst 
a la clàusula corresponent del plec de clàusules administratives particulars. 

13. Sobre electrònic B Criteris sotmesos a judici de valor
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Aquest sobre electrònic ha de contenir la documentació per a la ponderació dels criteris 
d’adjudicació avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clàusula de “Criteris de 
valoració de les ofertes” d’aquest plec. 

La documentació ha d’anar signada per l’empresa licitadora o persona que la representi. 

Aquest sobre no pot contenir cap referència al contingut del sobre C o que en permeti 
conèixer el seu contingut, ja que això comportarà l’exclusió de la licitació. 

14. Sobre electrònic C Criteris avaluables automàticament

Aquest sobre haurà de contenir els documents següents, que hauran d’anar degudament 
signats per la licitadora o la persona que la representi: 

Oferta econòmica, que es presentarà conforme al model que figura a l’annex del PCAP

15. Criteris per a l’adjudicació del contracte 

La selecció de l’oferta econòmicament més avantatjosa es determinarà tenint en compte la 
millor relació qualitat-preu amb l’objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat.

1.-Automàtics: 75% preu ofert

Oferta econòmica (criteri econòmic. Es valorarà fins a un màxim de 75 punts el preu ofert per 
les empreses licitadores. La puntuació s’assignarà en funció de l’oferta més econòmica de les 
admeses a la licitació, segons la següent fórmula:

                                          Millor oferta (sense IVA)      
Puntuació  =          ----------------------------------------------------------x 75

                                 Oferta que es valora  (sense IVA )    

Les ofertes que no continguin una baixa respecte preu del contracte, sense IVA obtindran 0 
punts.

2.-Subjectes a judici de valor: 25%

Les empreses licitadores hauran de presentar un projecte tècnic que es valorarà amb un 
màxim de 25 punts. . 

Aquest projecte tècnic que tindrà una extensió màxima de 30 pàgines, espai d’entre línies 1,15, 
amb lletra tipus Arial 11 es subdividirà en els aparts següents: 

a)  Comunicació i premsa

- Novetat en el disseny seu electrònica amb distinció de departaments municipals i en la 
comunicació institucional de l’Ajuntament................10 punts

-Facilitat de comunicació entre Alcaldia i empresa adjudicatària amb un interlocutor únic 
............................. 10 punts
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-Implantació delegat de comunicació de l’empresa amb mitjans de comunicació ......................5 
punts
 

b) Transparència informativa i publicitat activa seu electrònica municipal 

1 . Connectivitat amb les aplicacions informàtiques municipals utilitzades per  a la gestió 
d’expedients per l’empresa actualment contractada  .....................10 punts 
   
2. Funcionalitat general del sistema de comunicació i transparència  i adequada comprovació 
del seu funcionament per part dels tècnics municipals .................................... :  6  punts  

3.- Actualització  informació municipal seu electrònica 

 Mensual............... 2punts

 Quinzenal............2 punts

 Setmanal.............5 punts

No es valoraran les pàgines que superin l’extensió màxima. La proposta haurà d’incloure els 
següents apartats i subapartats:

16. Criteris de preferència en cas d’igualació de proposicions

En cas d’igualació de proposicions, s’assignarà una preferència en l’adjudicació d’acord amb els 
criteris que s’estableixen a l’article 147 de la LCSP.

En cas que l’aplicació dels anteriors criteris no doni lloc al desempat, es procedirà al sorteig.

17. Mesa de contractació

La Mesa de contractació estarà integrada per les persones següents:  

- President: Regidora RRHH Cristina López . Suplent. Alcalde Sr Estanislau Fors.
- Vocals:  

 Jordi Puig Cap RRHH suplent Nuria Lorenzo TGA RRHH
 Alberto Fosar Interventor municipal, suplent Teresa Clapés  . 
 Secretaria general, Teresa icardo i Paredes suplent. Pilar Duarte TAG 

Secretaria 
  Secretari/ària: Pilar Duarte, suplent Elisabeth Vega

18. Garanties exigibles

1. No s’exigeix la constitució de garantia provisional, de conformitat amb allò que disposa 
l’article 159 de la LCSP.

2. L’adjudicatària que resulti adjudicatària del contracte haurà de prestar una garantia del 5% 
del preu final ofert, exclòs l’IVA. La garantia definitiva, a elecció de l’adjudicatari, també es pot 
constituir mitjançant retenció en el preu, en el primer pagament que s’efectuï. En cas de no ser 
suficient, es farà amb càrrec al segon pagament, i així successivament fins a la cobertura total 
de la garantia.
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3. Les garanties es poden prestar en alguna de les formes previstes a l’article 108 de la LCSP.

4. Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a 
l’empresa adjudicatària, aquesta haurà de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que 
correspongui, en el termini de 15 dies des de l’execució.

19. Inici de l’execució del contracte

1. L’execució del contracte s’iniciarà l’ 1 de gener de 2024  sempre i quan s’hagi formalitzat el 
contracte o el dia següent al de la seva formalització

2. Abans de l’inici del contracte, l’empresa contractista ha d’haver lliurat al responsable del 
contracte, en format digital, el Document de coordinació empresarial en prevenció de riscos 
laborals, degudament complimentat, signat i acompanyat de la documentació que s’hi enumera, 
per donar compliment al Reial decret 171/2004, que desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995.

20. Lloc de prestació dels serveis

La prestació dels treballs objecte del contracte són les dependències municipals de 
l’Ajuntament d’Arenys de Mar, 08350, Barcelona en horari com a mínim de 09:00 a14:00 hores. 
Fora d’aquest horari caldrà afegir assistències a sessions plenàries i d’altres similars que 
requereixin el servei.

21. Persona responsable del contracte

1. Es designa al Cap de Recursos Humans i Organització com a responsable del contracte.

2. A la persona responsable del contracte li correspondrà realitzar els informes tècnics 
necessaris per fixar la proposta d’adjudicació a l’òrgan de contractació, tenint en compte els 
criteris d’adjudicació previstos en el present Plec, així com també li correspondrà realitzar la 
comprovació, coordinació i vigilància de la correcta realització del servei contractat, i exercirà 
les potestats de direcció i inspecció mitjançant les verificacions corresponents.

Tindrà la facultat de control i vistiplau del servei, dictar les instruccions necessàries per la bona 
execució del mateix i determinar si la prestació realitzada pel contractista s’ajusta a les 
prescripcions establertes.  Aquestes facultats de seguiment i control inclouen, entre d’altres:
 
- Realitzar el seguiment material de l’execució del contracte, per constatar que l’empresa 
adjudicatària compleix les seves obligacions d’execució en els termes acordats en el contracte.

- Verificar l’efectiu compliment de les obligacions de l’adjudicatària en matèria social, fiscal i 
ambiental, i en relació amb les subcontractistes si n’hi hagués, així com el compliment de les 
obligacions establertes en el contracte que suposin l’aportació de -documentació o la 
realització de tràmits de tipus administratiu. 

- Donar les ordres oportunes per assolir els objectius del contracte.
- Exercir la inspecció i vigilància del treball contractat.
- Efectuar la comprovació i conformitat de les factures emeses, segons terminis i preus 

adjudicats.
- Informar la liquidació de la tasca realitzada.
- Tramitar les incidències que sorgeixin durant el desenvolupament dels treballs.
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- Promoure les reunions que resultin necessàries amb l’objectiu de solucionar 
qualsevol incident que sorgeixi en l’execució del objecte del contracte, sense perjudici de la 
seva resolució per l’òrgan de contractació pel procediment contradictori que estableix l’article 
97 del RGLCAP.

- Qualsevol altra que es consideri d’interès per part de l’Ajuntament d’Arenys de Mar 
per al correcte control i la millora contínua del servei.  

3. El responsable del contracte no podrà, en cap cas, ni per compte propi ni aliè, intervenir en 
aquest procés de contractació com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervenció abastarà a les persones jurídiques en que aquest 
o els seus cònjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representació legal 
ostentin una participació en el seu capital superior al 10% i/o en siguin administradors.

20. Recepció i termini de garantia 

1. La constatació de la correcta execució de les prestacions i la seva posterior recepció 
s’efectuarà mitjançant acta de conformitat, que s’estendrà dins el termini d’un mes següent al 
seu lliurament o realització, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfacció de l’Ajuntament, 
tot d’acord amb les previsions de l’article 210 LCSP.

2. S’acordarà la liquidació del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la data 
de l’acta de conformitat servei recepcionat , tot d’acord amb les previsions de l’article 210.4 
LCSP.

3. En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i 
característiques i d’acord amb l’informe motivat que figura en l’expedient.

23. Modificació del contracte

1. El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma 
que s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 
a 207 LCSP. 

2. Modificacions no previstes 

La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-se quan es 
compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de 
conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i amb les particularitats 
previstes en l’article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que impliquin, 
aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu 
inicial del contracte, IVA exclòs. En aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de 
contractació amb la conformitat prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el 
contracte es resoldrà d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP.

3. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 
153 de la LCSP i la clàusula dinovena d’aquest plec. 

4. L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa 
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació 
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de la modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de 
contractació, es publicaran en el perfil de contractant.

24. Revisió de preus 

D’acord amb la previsió de l’article 103 LCSP, en aquest contracte no es podrà revisar el preu 
durant la seva durada incloent les pròrrogues.

25. Abonaments a l’empresa contractista

El pagament dels serveis efectivament prestats s’efectuarà mitjançant la presentació, via 
telemàtica, de la corresponent factura mensual en funció.

L’Ajuntament d’Arenys de Mar realitzarà el pagament dels serveis prestats prèvia presentació 
de la corresponent factura mensual que serà presentada al Registre electrònic de factures,  
com a màxim el dia 5 del mes següent. 
La factura haurà d’anar signada pel contractista i serà degudament conformada, en el cas que 
sigui correcte i s’ajusti als serveis efectivament prestats, pel responsable tècnic del contracte, i 
s’abonarà dintre dels terminis legalment establerts una vegada aprovada per l’òrgan municipal 
competent.

L’adjudicatari trimestralment presentarà amb la facturació els RLC i RNT (antics TC1 i TC2) 
de tot el personal adscrit a l’empresa i semestralment els certificats d’estar al corrent de les 
obligacions tributàries i amb la Seguretat Social. Això no serà necessari quan hagi autoritzat a 
l’Ajuntament a fer la consulta directament.

En aplicació d’allò establert en la Disposició Addicional 32a LCSP, s’han de tenir en compte les 
dades següents a efectes de facturació

- Òrgan amb competències en matèria de compatibilitat pública: Intervenció municipal.
- Òrgan de contractació: Junta de Govern Local.
- Destinatari de la factura: Ajuntament d’Arenys de Mar.

Quan una empresa subcontractista (en el supòsit que hi hagin subcontractacions) al·legui 
morositat de l’empresa contractista en el pagament del preu que li correspongui per la 
prestació realitzada segons les obligacions de pagament del preu fixat en la Llei 3/2004, de 29 
de desembre, que estableix mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, 
s’estableix com a obligació contractual entre les parts que l’Ajuntament d’Arenys de Mar pagui 
directament a l’empresa subcontractista. Davant d’un requeriment d’una empresa 
subcontractista en aquest sentit, l’Ajuntament donarà audiència a l’empresa contractista perquè 
en el termini de 10 dies al·legui el que cregui convenient. Si no al·lega cap causa justificativa, 
s’ordenarà fer el pagament directament a l’empresa subcontractista, amb detracció del preu a 
la contractista principal i amb efecte deslliurador per a aquesta. 

S’estarà en aquests supòsits al previst per a les subcontractacions a la LCSP.

26. Condicions especials d’execució

Si l’adjudicatari compta amb una representació de dones en plantilla desequilibrada, és condició 
especial d’execució la contractació per l’adjudicatària la contractació de dones en supòsits de 
noves contractacions, baixes o substitucions en llocs de responsabilitat que es produeixin en la 
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plantilla adscrita a l’execució del contracte. S’entendrà per plantilla desequilibrada aquella que 
compti amb una representació o presència de dones inferior al 40% del total de la mateixa.

27. Obligacions i responsabilitat de l’empresa contractista  

1. L’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que dugui a terme i 
de les prestacions i serveis realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin 
per a l’Administració o per a terceres persones de les omissions, errors, mètodes inadequats o 
conclusions incorrectes en l’execució del contracte.

2. L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar 
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions 
que requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com 
a conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Administració.

3. L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 
obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la 
Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret internacional 
mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix l’annex V 
de la LCSP. 

També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 
persones amb discapacitat i fiscals i  d’igualtat de gènere  

L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades i, en 
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació de 
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col·lectius que sigui greu i dolosa, 
donarà lloc a la imposició de penalitats a què es refereix la clàusula vint-i-tresena d’aquest plec. 

A aquest efecte, l’empresa contractista haurà de remetre la justificació de la realització efectiva 
d’aquests pagaments a l’òrgan de contractació quan aquest li ho sol·liciti.

4. L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials de les persones 
treballadores de conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable. RESOLUCIÓ 
TSF/285/2020, de 28 de gener, per la qual es disposa la inscripció i la publicació del Conveni 
col·lectiu de treball del sector d'oficines i despatxos de Catalunya (codi de conveni núm. 
79000375011994).

5. L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions pròpies del servei les 
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

6. L’empresa contractista, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés amb 
ocasió del contracte, s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 
5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de 
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del 
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 
Directiva 95/46/CE.

La documentació i la informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de 
l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a l’Administració 
contractant responsable del tractament de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà 
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ésser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport. Per tant, no se’n podrà fer 
ni tractament ni edició informàtica, ni transmissió a tercers fora de l’estricte àmbit de 
l’execució directa del contracte.

Si el contracte implica que l’empresa contractista tracti o accedeixi a dades de caràcter 
personal caldrà formalitzar un contracte com a encarregada del tractament.

28. Cessió 

En el present contracte resta prohibida la cessió.

29. Subcontractació 

1. L’empresa adjudicatària pot subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació 
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP. 
L’incompliment d’aquestes estipulacions legals comportarà les conseqüències establertes a 
l’apartat 3 de l’article 215 LCSP.

2. D’acord amb la previsió de l’article 215.2.e) LCSP, l’empresa contractista haurà de realitzar 
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les següents activitats que es consideren 
d’especial rellevància o característiques critiques, segons es motiva en l’expedient: 

3. Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals 
considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o 
avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol, o fora d'ells i que siguin 
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de 
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals l’empresa 
adjudicatària ha d’informar d’aquestes relacions a l’òrgan de contractació (que en donarà 
publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentació descriptiva dels moviments 
financers i tota la informació relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

L’empresa contractista està obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat 
en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de 
desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podrà requerir durant l’execució del contracte la 
verificació del pagament del preu als subcontractistes.

Arenys de Mar, a la data de la signatura electrònica.

Cap RRHH

Jordi Puig
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