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Introduccio

El litoral metropolita de Barcelona és un sistema format per un conjunt de platges amb un
caracter marcadament antropogénic (Fig. 1). Aquestes platges, maijoritariament d’origen
artificial, formen part d'un sistema costaner extremadament dinamic que experimenta
modificacions constants com a resposta natural a I'accidé de I'onatge i les corrents marines.

Nova Llevant

Mar Bella
Zona de banys
del Forum

500 m

Figura 1. Imatge aéria de les platges de Barcelona.

Es tracta d’'un dels espais de lleure més grans de la ciutat i presenta una elevada densitat
demografica i urbana. Alhora, concentra bona part de l'activitat economica de la ciutat i
compren espais d’elevat valor ambiental i paisatgistic.

Amb una longitud d’'uns 5 km i una superficie d’'uns 200.000m?, les platges reben una gran
afluéncia durant la temporada de bany. Exceptuant anys especials com el 2020 i el 2021
afectats per la COVID-19, durant les darreres temporades de bany les platges han rebut
aforaments d’entre 4 i vora dels 5 milions d’usuaries (Fig. 2).
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Figura 2. Afluéncia de les platges de Barcelona (2002-2022)
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La bonancga del clima mediterrani fa que les platges de la ciutat puguin ser utilitzades al llarg de
tot I'any per fer-hi tot tipus d'activitats, si bé és cert que la major demanda es produeix a partir
de la primavera i, sobretot, durant els mesos d'estiu. Es al llarg d'aquest periode quan
I'Ajuntament de Barcelona, equipa i dota les platges de serveis per tal que es puguin utilitzar
com a espais de solarium i bany amb totes les garanties possibles en termes de seguretat,
salvament i assisténcia sanitaria.

Amb [l'objectiu de donar aquest servei, es publica el present plec que recull totes les
especificacions técniques per a la contractacié del servei de prevencié d’accidents,
salvament, socorrisme i informacioé a I'usuari/a a les platges de la ciutat de Barcelona.

L’Ajuntament de Barcelona, a través de Barcelona Cicle de l'Aigua S.A. (d’ara endavant
BCASA), pretén contemplar i tenir presents clausules que hagin estat considerades com a
bones practiques en la contractacid, aixi com incidir en I'assoliment d’objectius socials i
mediambientals tal i com preveuen diferents directives europees.

Per tot aixd i amb I'objectiu de mantenir i/o millorar els actuals nivells de qualitat i seguretat de
les platges de la ciutat, BCASA convoca a licitacid publica oberta per tal de seleccionar les
ofertes més optimes per satisfer les seves necessitats.
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Clausula 1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestacio del servei de prevencié d’accidents i salvament,
socorrisme de les platges i informacié a l'usuari de la ciutat de Barcelona. Aquest servei
es prestara des del tram de passeig maritim adjacent a la platja fins el limit de la zona de bany
(200 m mar endins mesurats des de la vora de la mar, veure clausula 3).

El nom del contracte és el seglient: “Servei de prevencié d’accidents, salvament,
socorrisme a les platges de la ciutat de Barcelona (2024-2025)".

L’adjudicatari/a haura de prestar el servei d’acord amb les prescripcions marcades al present
plec i els seus annexes. Es per aixd que aquest plec té caracter contractual.

Aquest servei es prestara sota la supervisio de I'Ajuntament de Barcelona, a través de la
Direccio de Platges de Barcelona Cicle de I’Aigua SA (BCASA).

Clausula 2. Normativa aplicable i documentacié técnica de referéncia

Sera aplicable la legislacid i normativa vigent que afecti a tots els aspectes vinculats al
contracte i la prestacié del servei:

e Lleis i normativa que afecti 'espai public, especialment el litoral, platges i costes.

e Lleis i normativa que afecti a les corporacions locals i tota la normativa municipal
vigent a la ciutat de Barcelona en cada moment.

¢ Lleis i normativa que afecti a la qualitat de I'aigua de bany.

e Lleis i normativa que determinen les titulacions, habilitacions i ensenyaments
obligatoris per exercir les funcions encomanades al personal.

e Lleis i normativa aplicable a I'assisténcia i transport sanitari.

o Lleis i normativa de dret laboral i conveni laboral d’aplicacio.

o Lleis, decrets, ordres i normatives sobre seguretat i salut en el treball.

o Lleis, decrets, ordres i normatives sobre gestid de residus, especialment sanitaris.
¢ Ordenanca de Medi Ambient de Barcelona.

o Decret de les mesures de regulacié i d'ordenacié de I'Us esportiu de les platges.

e Lleis i normativa aplicable als vehicles, embarcacions i maquinaries estipulades per
la prestacio del servei.

o Altra legislacié d’ambit europeu, estatal, autondmic i local aplicable.

e A lannex | es fa referéncia a la normativa aplicable, sense que aixd no impliqui
contemplar qualsevol altra normativa que no estigui reflectida al mateix o que es
modifiqui durant la vigéncia del present contracte. També les condicions retributives
i laborals del personal aixi com a titol informatiu els acords, dictamens i altres
documents vinculats a I'execucio del servei previament a la publicacio d’aquesta
licitacid.
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Documentacioé técnica de referéncia

Per tal de facilitar que els licitadors puguin elaborar la seva oferta, s’adjunten addicionalment i
com annexes els seguients documents informatius:

Protocols dels operadors de les platges de la ciutat de Barcelona referenciats a
'annex I.

Auditoria de freqiientacié i us public més recent de les platges de Barcelona
referenciats a I'annex |.

Indicadors de Servei Socorrisme i Salvament de les darreres 2 temporades (2022-
2023) referenciats a 'annex |.

Manual operatiu del Servei de Salvament i Socorrisme (annex I)

Clausula 3. Ambit territorial i equipaments

Ambit territorial.

L’ambit territorial correspon al de les platges de la ciutat de Barcelona. Aquestes, de Sud a
Nord son: Sant Sebastia, Sant Miquel, Barceloneta, Somorrostro, Nova Icaria, Bogatell, Mar
Bella, Nova Mar Bella, Llevant i Zona de banys del Forum.

Ambit territorial de les platges de Barcelona.

L’ambit d’actuacié i, per tant, la zona de treball del servei de salvament i socorrisme son els
seguents trams del Domini Public Maritim Terrestre i zones adjacents:

Servitud de transit, inclou el passeig maritim adjacent a la platja.

La ribera del mar, que s’estén des del passeig fins la trencant.

La zona de bany, que compren la franja de mar contigua a la costa en una amplada de
200 m.

Equipaments.

A I'annex Il del present plec s’especifiquen els locals, espais i equipaments dels que disposara
'empresa contractista per la prestacid del servei cedits per BCASA. Aquests locals només
podran ser utilitzats per la finalitat prevista i descrita al present document. Addicionalment,
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'empresa contractista, al seu carrec, haura d’aportar els locals, aparcaments i amarratges
establerts al mateix annex II.

Mentre sigui vigent el contracte, a l'inici i final de cada temporada es fara un inventari dels
locals, equipaments i elements de treball cedits per BCASA i aportats pel contractista per
comprovar la seva disposicio i el seu estat de conservacio.

Clausula 4. Ambit temporal

El servei objecte del contracte es prestara per un periode de 2 anys prorrogable fins a 36
mesos més. Les prorrogues es podran executar fins a 36 mesos (24 mesos de contracte + 36
mesos prorrogues). El serveis principals tals com el servei preventiu diari i el de la Revetlla de
Sant Joan i el servei extraordinari per la celebracié de la Copa Ameérica de Vela durant la
temporada 2024, es desenvoluparan en els dies i horaris establerts a 'annex lll segons del
present plec de condicions técniques.

Degut a les condicions i usos canviants de les platges BCASA es reserva la potestat de
modificar aquests calendaris basics per fer les adaptacions necessaries, modulant els recursos
existents i sense que aix0 impliqui cap modificacio pressupostaria o increment dels recursos i
hores totals de la prestacio dels serveis.

Clausula 5. Obligacions del/de la contractista
5.1 Execucio6 dels serveis

Es obligacié del/la contractista disposar de tots els equipaments mitjans técnics, humans i
materials (Annexos I, IV i V), que siguin necessaris per tal de realitzar les obligacions indicades
al present plec de condicions técniques, sense que pugui pretextar, sota cap circumstancia, la
manca de mitjans per justificar un incompliment i sense que tingui dret a incrementar cap
partida de I'oferta econdmica presentada.

Els canvis de configuracié i distribucid dels recursos operatius definits en aquest plec es
realitzaran d’acord al que estableix la taula d’equivaléncies de I'annex VI.

El/la contractista estara obligat a disposar d’un unic interlocutor amb BCASA capag de
resoldre qualsevol circumstancia que es pugui generar durant I'execucié del contracte, sense
perjudici que d’acord amb BCASA aquest pugui delegar aquesta responsabilitat sobre un altra
persona amb la Unica finalitat de millorar el servei.

En general, el/la contractista del servei es compromet a:

e Mantenir i conservar adequadament totes les instal-lacions i locals, equips, vehicles i
embarcacions objecte del contracte.

¢ Mantenir nets tots els elements i les instal-lacions on es presti el servei.

e Adquirir tots els materials, productes i subministraments necessaris per a prestar
adequadament el servei, reparant o reposant tots els elements deteriorats.

o Gestionar, segons la normativa, els residus de caracter sanitari que es generin durant la
prestacio del servei.
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e Analitzar i arxivar tots els parametres relacionats amb la operativa del servei que es
detallen al present plec, extraient i enviant amb la periodicitat i forma que determini la
Direccio de Platges de BCASA, totes les dades que li siguin requerides.

¢ Comunicar immediatament a BCASA qualsevol incidéncia relacionada amb el servei.

e Deixar cada temporada i especialment un cop finalitzat el contracte, tots els elements
proveits per BCASA en l'estat que correspongui al seu Us normal i en condicions
optimes de funcionament.

e Complir amb la legislacio vigent en tots aquells aspectes relacionats amb les activitats
del contracte.

o Garantir la seguretat i salut dels seus treballadors/res complint amb les obligacions
establertes en la normativa sobre prevencié de riscos laborals i exigir que als seus
subcontractistes que també la compleixin.

e Mentre el contracte sigui vigent, caldra garantir la disponibilitat permanent del
responsable del servei.

¢ Quan es detecti qualsevol deficiéncia, tant per part del servei com per la Direccié de
Platges de BCASA, caldra prendre les mesures correctores que corresponguin de forma
immediata.

e Presentar un projecte tecnic que reculli tots els detalls de |la prestacio del servei i que
compleixi amb tots els requisits establerts en aquest plec.

o Vetllar per la correcta execucié del servei, realitzant totes aquelles adaptacions
necessaries previa aprovacio per part dels técnics de BCASA.

e Utilitzar les instal-lacions que faciliti BCASA per la prestacié del servei en la manera que
s’estipula en el present plec i en cap cas utilitzar-les per altres activitats no autoritzades
expressament per BCASA.

e Estar en disposicié de signar convenis amb centres formatius oficials per I'execucié de
practiques dels alumnes del Cicle formatiu de Salvament i Socorrisme, sempre en una
dimensié adequada a la capacitat del servei. En aquest cas es considerara part de les
practiques que els alumnes realitzin un procés d’incorporacié com la resta del personal
que inclogui tan proves d’avaluacié com entrevista de treball. En cap cas els alumnes en
formacié o practiques podran comptar per cobrir els minims de dotacié de personal
establerts en aquest plecs, ni complir cap funcié operativa no acompanyada per
personal qualificat del servei.

e Disposar d'un pla digualtat d’empresa garantint la seva aplicacidé en I'execucio del
contracte i en general adoptar les mesures adients per prevenir qualsevol conducta
d’assetjament sexual a les persones treballadores i/o usuaries.

e A la finalitzacio del contracte, traspassar a BCASA els equipaments i materials indicats
a l'annex V que s’hagin amortitzat economicament en la durada del contracte. Aquest
elements hauran d’estar en perfectes condicions d’us mes enlla del deteriorament que
pugui patir el material de forma natural.

El/la contractista estara obligat al compliment de totes les obligacions i especificacions
establertes al present plec. Les condicions fixades en la seva oferta tindran caracter
contractual. Qualsevol incompliment al respecte podra derivar en els procediments
sancionadors corresponents.
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5.2 Prevencid d’accidents

La prevencio d’accidents es basa en evitar tota mena d’activitats i comportaments que resultin
perillosos per als usuaris i les usuaries de les platges de la ciutat de Barcelona.

En aquest sentit, és obligacio del/la contractista:

Assegurar el compliment de les disposicions vigents mitjangant la informacié i la
recomanacido de comportaments civics als usuaris i usuaries de les platges de
Barcelona.

Comunicar a BCASA, qualsevol acci6 o omissié imputable a persones fisiques o
juridiques que puguin ser constitutives d’infraccio o d’incompliment de la normativa
vigent o constitutives d’'un risc d’accident i que hagi de ser impedida de forma
immediata.

Informar i recomanar de forma directa i presencial als usuaris i usuaries dels potencials
riscos a la platja, siguin permanents o puntuals. Aquesta tasca es dura a terme amb
especial atencio cap a les persones usuaries que es considerin més vulnerables davant
d’aquests riscos: menors d’edat ja siguin usuaris individuals o grups organitzats, gent
gran, persones amb mobilitat reduida o qualsevol altre casuistica. Per prendre les
mesures preventives adients cal atendre a la ponderacié entre el risc existent i el
col-lectiu d’'usuaris més vulnerable present a cada platja.

Advertir de forma directa a les persones usuaries que estiguin incurrent en un risc per
ells mateixos o per altres persones. En el supdsit que es faci cas omis a les
recomanacions, informar a l'autoritat competent seguint les indicacions establertes per
la Direccié de Platges de BCASA.

Retirar els elements perillosos que es trobin a la trencant de I'aigua, com ara ferros,
fustes, vidres o pedres. En el cas que sigui necessari retirar residus voluminosos,
BCASA aportara la maquinaria necessaria.

5.3 Vigilancia de la platja i de les zones de bany del litoral de la ciutat de
Barcelona

La vigilancia és l'observacié directa, continuada i amb atencié a les zones de responsabilitat
assignades, amb la finalitat de detectar situacions susceptibles d’actuacié o intervencié de
qualsevol tipus.

Es obligacié del/la contractista:

Garantir la vigilancia permanent de la lamina d’aigua de les platges (prioritariament els
primers 200 m des de la trencant, zona primaria de vigilancia), en el horaris i dies
establerts en aquest plec de condicions i les possibles modificacions o ampliacions que
se’n puguin realitzar.

Vigilar secundariament i de forma no prioritaria la zona de la ribera del mar (zona de
platja adjacent a la lamina d’aigua - zona secundaria).

Garantir la resposta a les situacions de risc o accidents que es produeixin a les zones
d’accés a la platja, passeig maritim i zones adjacents a les platges de Barcelona (zona
terciaria), ja siguin detectades de forma directa o per avis d’altres persones alienes al
servei.

Vetllar per la conservacio dels senyals i dels materials de salvament relacionats amb la
prestacio del servei.
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5.4 Salvament i socorrisme

Es obligacié del/la contractista:

Respectar el protocols d'actuacié i intervencié establerts al servei, tanmateix
I'adjudicatari/a podra revisar i modificar els protocols prévia validacié de la Direccié de
Platges-BCASA.

Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situacié de risc o accident i garantir
la coordinacié de tots els professionals i mitjans operatius necessaris. La intervencio
cessara tan aviat es consideri que les persones accidentades estan fora de perill,
despres de rebre els auxilis necessaris o siguin traslladades a un centre hospitalari.

Garantir I'atencié sanitaria de primera instancia requerida per les persones usuaries i
aportar tot el material fix i fungible d’atencié sanitaria necessari per a la prestacio dels
primers auxilis.

Prestar i assegurar el transport sanitari en primera instancia durant tota la temporada i
també durant la celebracié de la Revetlla de Sant Joan segons es determina a I'annex
IV del present plec.

En el cas que I'Ajuntament de Barcelona autoritzi algun acte de caire multitudinari a les
platges de la ciutat en temporada de banys i en I'horari establert de servei, caldra
coordinar i adaptar el servei, especialment el de transport sanitari, que haura de
comptar amb el vistiplau exprés de BCASA.

Garantir la coordinacio i la comunicacié immediata entre els serveis de transport sanitari
del present contracte i els serveis sanitaris competents al municipi de Barcelona en cas
que hi hagi duplicitat d’actuacions.

Proporcionar el dispositiu de salvament i socorrisme necessari per a una correcta
atenci6 als usuaris i usuaries de les platges durant la celebracié de la Revetlla de Sant
Joan segons es descriu a I'annex IV. El servei tindra una durada de 9 hores a
desenvolupar en la franja horaria: 21:00 hores del dia 23 de juny a les 08:00 hores del
dia 24 de juny. BCASA determinara cada temporada les caracteristiques de la prestacié
d’aquest servei. Aquest dispositiu restara subjecte a canvis sense que aixd impliqui cap
modificacié pressupostaria o increment dels recursos i hores totals de la prestacio dels
serveis.

La realitzacié6 de com a minim 3 exercicis i/0 simulacres per temporada (a determinar
per la Direccio de Platges de BCASA) amb la finalitat de millorar els protocols de servei i
la coordinaci6 amb la resta de serveis de salvament i cossos de seguretat amb
competéncies al litoral de Barcelona (Bombers, Guardia Urbana de Barcelona, Servei
d’emergéncies médiques de Catalunya, Salvament Maritim, etc.).

Per tal de garantir la capacitat operativa del servei de Socorrisme i Salvament durant la
realitzacié dels simulacres, el/la contractista haura de reforgar puntualment el servei a
les platges aportant, amb aquest proposit i mentre duri I'exercici, tots aquells recursos
que siguin necessaris. Aquests exercicis s’hauran de planificar, executar i documentar
conjuntament amb els técnics de BCASA.

En cas d’activacié de qualsevol pla d’emergéncia que afecti la zona de responsabilitat
en el horaris i dies de servei establerts en aquest plec, i si aixi ho determina I'autoritat
competent i sempre amb l'autoritzacio i instruccio expressa de BCASA, el servei de
salvament i socorrisme podra formar part dels equips d’actuacio en cas d’emergéncia.
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5.5 Informacio ciutadana

La informacio sobre la prevencié d’accidents al medi aquatic i especialment a les platges de
la ciutat de Barcelona ha d’anar dirigida a totes les persones usuaries. Tanmateix, s’haura
de tenir una especial atencié a determinats grups de risc com els i les menors d’edat i la
gent gran.

Es obligacié del/la contractista:

Que el personal adscrit al seu servei mantingui sempre una actitud cordial i de respecte
cap a la ciutadania.

Garantir que el servei objecte del contracte adopti i utilitzi els protocols d’informacio
ciutadana que determini BCASA durant tota la temporada.

Durant el periode de Servei, col-locar les banderes de senyalitzacio de I'estat de la mar.
El canvi de banderes de les platges del municipi es regira pel protocol establert a
'annex | - PA_05.

Garantir la correcta distribucio dels materials informatius que determini BCASA.

Emetre, amb la freqliéncia que determini BCASA, la comunicaci6 de missatges
informatius a través de megafonia com a minim en catala, castella i anglés. Durant la nit
de Sant Joan o durant la celebraci6 d’altres actes, la Direcci6 de Platges-BCASA podran
sol-licitar 'emissioé addicional de missatges informatius.

Assegurar I'us, col-locacié, retirada, emmagatzematge i bona conservacié de la
senyalitzacio mobil proveida per BCASA destinada a informar a les persones usuaries
de situacions de risc puntual a les platges.

Coordinar tota la provisi6 dinformacié i dades necessaria per als mitjans de
comunicacio, inclosa la participacié per part de personal del servei en accions de
comunicacid6 amb mitjans de comunicacid, tenint en compte que la relaci6 amb els
mateixos, premsa audiovisual i escrita es realitzara sota la supervisio i prévia valoracio i
autoritzacié expressa de BCASA.

5.6 Locals i equipaments de les platges

Es obligacié del/la contractista:

Mantenir els locals i equipaments indicats a I'annex Il en perfecte estat, havent
d’assumir qualsevol desperfecte que s’hi pugui ocasionar durant el periode en qué es
presti el servei.

Complir el reglament d’us dels locals cedits per BCASA per a la prestacio del servei.

No realitzar cap instal-lacié, reparacié o modificacié de les instal-lacions cedides per a la
prestacio del servei sense l'autoritzacié expressa de BCASA. Qualsevol modificacio de
les mateixes sense autoritzacid, podra originar procediments de reclamacio per part de
BCASA. BCASA es reserva el dret a restablir la situacié original de les instal-lacions
sense previ avis i a carrec de I'adjudicatari/a.

Estar present durant l'inventari del locals, equipaments i altres elements de treball cedits
per BCASA per donar el seu vistiplau.

Vetllar pel bon estat de la senyalitzacié dels espais, locals, accessos a les platges,
espigons, etc. i en cap cas substituir o modificar cap element sense I'autoritzacié
expressa de BCASA.
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e Realitzar la reposicié o reparaciéo en cas d’Us indegut o manipulacié incorrecta dels
elements que formin part dels locals de servei.

o No fer Us de les zones d’assisténcia sanitaria per qualsevol altre activitat que no sigui
per I'Us previst.

¢ No es podran utilitzar els locals per guardar bicicletes, neoprens, taules de surf ni cap
altre estri personal que no tingui relacié directa amb l'activitat objecte d’aquest contracte
i que no compti amb l'autoritzacio expressa de BCASA.

e Utilitzar els locals exclusivament per a [l'activitat contractada i no fer us de les
instal-lacions fora dels horaris i calendaris establerts per I'execucié del servei sense
l'autoritzacio expressa de BCASA.

e El locals reflectits a 'annex Il, cedits per a la prestacio del servei, comptaran amb les
connexions i serveis d’electricitat, aigua i clavegueram i el seu cost anira a carrec de
BCASA.

e BCASA assumira la neteja rutinaria i recollida de residus generals dels locals cedits i
referenciats a I'annex Il. El local de Port Olimpic i l'interior les torres de vigilancia
correran a carrec del/la contractista.

e En cas que I'adjudicatari/a aporti qualsevol local complementari als descrits a 'annex II,
haura de complir tota la normativa general i especifica de prevencio de riscos laborals.
Totes les despeses derivades de l'aportacié d’aquests locals o instal-lacions, les
connexions, serveis, neteja i manteniment del mateixos aniran a carrec del/la
contractista i es consideren incloses en el preu de I'oferta.

5.7 Prevencio de riscos laborals

Dins de I'ambit del treball laboral, la seguretat i la salut sén una part important del contingut del
contracte de treball. El/la contractista ha de garantir la seguretat laboral dels seus
treballadors/res. Per aconseguir aquests objectius s’han de posar a disposicié tots els elements
que permetin aplicar les mesures de proteccio i prevenciéo més adients per a cada cas.

Per tal d’executar un servei amb la qualitat esperada, caldra complir amb tota la normativa que
romangui en vigor durant tota la durada del contracte i, en especial, caldra atendre a totes les
normes de prevencié de riscos laborals. Per aixd, caldra implantar un sistema de gestio i
prevencio de riscos per a totes les activitats que es duguin a terme en I'execuci6 del contracte.

El/la contractista es veura obligat a prendre les mesures de seguretat adients quan es detecti
qualsevol risc, aplicant els protocols i altres mesures preventives. Tanmateix podra proposar
millores, que podran ser aplicades un cop tinguin I'aprovacio per part de BCASA.

Si els riscos son detectats mitjancant I'avaluacié de riscos, el/la contractista estara obligat a
complir les mesures preventives derivades de la corresponent avaluacio-planificacio o bé
proposar unes altres mesures alternatives que garanteixin com a minim el mateix nivell de
seguretat, les quals hauran d'estar aprovades per BCASA.

BCASA no es fara responsable en cas d’haver-hi algun accident laboral per manca de mesures
de seguretat quan ellla contractista no hagi satisfet la seva obligacié en I'aplicacié de les
corresponents mesures preventives.

Es obligacié del/la contractista:

e EIl compliment de la normativa sobre prevencié de riscos laborals vigent durant tota la
duracio del contracte, entre d’altres els referenciats a 'annex .
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e Prendre totes les mesures necessaries per tal d’evitar accidents i perjudicis, vigilant que
es treballi de manera segura i supervisant I'is dels equips i dels equips de proteccid
individual.

e Comunicar a BCASA els accidents que es puguin produir.

e Donar compliment a les disposicions sobre coordinacié d’activitats empresarials
(CAE) a qué es refereix l'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de cooperacié en
I'aplicacié de la normativa sobre prevencio de riscos laborals per al cas que al mateix
centre de treball desenvolupin activitats treballadors/res de dos o més empreses i/o
personal depenent de BCASA.

e Nomenar per escrit el/la responsable de seguretat.

e Nomenar per escrit 'interlocutor/a amb BCASA. En el cas de les UTE, ha d’haver-
hi un unic/a interlocutor/a.

e En el termini maxim de 10 dies naturals, a comptar des del segient al de la
formalitzacio del contracte caldra presentar al Registre General de BCASA la
seguent documentacio relativa a la Prevenci6 de Riscos Laborals:

- Justificaci6 documental de com s’organitza la prevencioé de riscos a
I’empresa (copia del contracte amb un Servei de Prevencié Ali¢, acta de
constitucid6 del Servei de Prevenciéo Propi, acta de nomenament de
treballadors/res designats o document que acrediti 'assumpcié per part de
I'empresari de I'activitat preventiva).

- Avaluacié de Riscos de les tasques a realitzar. En el cas de les UTE,
s’haura de realitzar una avaluacié de les tasques de la nova empresa
temporal.

- Planificacié de I’Activitat Preventiva.

e Daltra banda, abans de Pinici dels treballs i de la incorporacié de nous
treballadors/res al servei, caldra presentar la documentacié necessaria de la CAE,
mitjancant I'eina de gesti® documental de coordinacié d’activitats, que disposi
BCASA, que incloura com a minim:

- Relacio de personal destinat a fer les tasques objecte del contracte. De cada
treballador/a, caldra presentar:

- Certificat de formacio

- Certificat d’informacio

- Certificats d’aptitud médica actualitzats

- Certificats de convocatoria o renuncia a la revisio
dermatologica

- Registre de lliurament d’equips de proteccio individual

Sera obligatori comunicar al técnic/a designat/da per BCASA qualsevol modificacié que es
produeixi en el llistat de personal.

El treballador/a NO podra iniciar al servei si no ha presentat tota la documentacio preceptiva
en matéria preventiva i de la Seguretat Social. Aquesta sera validada pel técnic/a designat/da
per BCASA durant els segiients 5 dies.

En el cas que l'adjudicataria subcontracti amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié
(sempre que estigui permés al PCAP), aquesta haura de presentar tota la documentacio
requerida en el PCAP per al contractista principal, i en concret aquella documentacioé requerida
per la CAE, per tal que sigui revisada i validada pel técnic/a designat/da per BCASA abans de
l'inici de les feines.
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La incorporacio de treballadors i treballadores al servei sense el vist i plau previ del técnic/a
designat/da per BCASA podra derivar en els procediments sancionadors i multes
corresponents, quan procedeixi.

En el cas d’haver de realitzar feines incloses a I'annex 1 del Reial Decret 39/1997, caldra
presentar la formacié i el nomenament del recurs preventiu. El recurs preventiu haura d’estar
present mentre duri aquesta tasca.

Si la documentacio en materia preventiva exigida és incomplerta o bé caducada, NO es podra
treballar.

Finalment, I'adjudicatari/a haura de proporcionar al seu personal:
e Els Equips de Protecci6 Individual (EPI's) necessaris per a les tasques a desenvolupar

o Aletes de Natacié adequades per al rescat aquatic, seguint la descripcié basica a
I'annex XI.

e Vestuari amb proteccié UVA i UVB amb index UPF 50+, concretament samarretes/polos
de maniga curta/llarga teixides amb “Lycra” o teixit equivalent, especifics per I'iis al medi
aquatic.

e Capells amb ala rigida (+/- 10 cm) a tot el seu contorn amb index UPF 50+, per protegir
de I'exposicio solar la cara, zones adjacents, orelles i coll.

o Ulleres de Sol amb proteccié UVA i UVB, nivell de proteccié 3/4 i polaritzades, amb
muntura envoltant per donar proteccio lateral i superior de la radiacio6 solar.

e Cremes de proteccid Solar hipoalergénica de protecci6 SPF 50+ o superior amb
proteccio UVA/UVB.

o El contractista esta obligat a oferir una revisiéo dermatoldgica amb un metge especialista
(dermatoleg) a l'inici de la temporada per tot el personal adscrit al servei, per tal de
poder prendre les mesures preventives i correctives especifiques que es considerin
adequades en cada cas. Si el metge 0 metgessa ho considera pertinent es repetira la
revisio al finalitzar la temporada. La revisié és voluntaria per part del treballador i en cas
que el treballador la sol-liciti es fara fora de I'horari laboral, en cas de rendncia ho haura
de comunicar expressament a 'empresa préviament a la data de convocatodria de les
proves

e Aprovisionament d’aigua per garantir la correcta hidratacio de tot el personal adscrit al
servei durant la seva jornada, mitjancant font de filtrat per sistema d’osmosis o
equivalent a cada local assignat al servei.

5.8 Tractament de residus

Els residus sén el conjunt de materials i productes no desitjats que es produeixen en el
transcurs de I'execucié d'una obra, activitat o servei, i que no tenen cap mena d'aplicacio util
per aquesta.

La gestio dels residus inclou els productes originats tant en 'ambit estricte dels treballs objecte
del present contracte com tots aquells residus que es generin a les instal-lacions i el seu
transport i lliurament al gestor corresponent.

En els locals cedits al contractista per la prestacié del servei referits a 'annex Il, BCASA
proveira el servei de la neteja i s’encarrega de la recollida de residus, excepte el local del Port
Olimpic i l'interior de les torres de salvament. Per tant, el contractista i el seu personal seguira
les instruccions de classificacid de residus que s’estableixin en cada local o equipament. En
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cas que el contractista gestioni total o parcialment la neteja i recollida de residus, queden sota
la seva total responsabilitat el tractament de tots els residus que es generin.

La gestid, neteja i recollida de residus en qualsevol local o instal-lacié aportats pel
contractista correran a carrec del mateix i quedaran sota la seva total responsabilitat el
tractament de tots els residus que es generin. Els centres receptors de tractament han d’estar
homologats per '’Administracié i caldra que el contractista presenti declaracié de quin sera
el seu gestor de residus.

Per poder comprovar la gestié dels materials considerats com a residu, BCASA podra demanar
els comprovants que acreditin una correcta gestié dels mateixos. En aquests comprovants hi
haura de constar, com a minim, el lloc on s’ha dipositat el producte o el centre gestor, la data
de recepcio, la tipologia del material dipositat i la quantitat.

La gestio, neteja i recollida de residus del local del Port Olimpic, interior de les torres de
salvament i qualsevol local o instal-lacions aportats pel contractista correran a carrec del
mateix i quedaran sota la seva total responsabilitat el tractament de tots els residus que es
generin.

El/la contractista es fara carrec de la neteja rutinaria de les torres de vigilancia i de qualsevol
residu que es generi dins les mateixes.

El/la contractista proveira i garantira la reposicio, en tots els locals, de les bosses especifiques
per als residus sanitaris grup Il (que tractara el servei de neteja municipal). També haura
d’aportar en cada local un cub de residus retolat o identificat per la seva correcta classificacio.

El/la contractista aportara els contenidors per als objectes punxants classificats com a grup
lll, dels quals s’encarregara de la seva recollida i tractament mitjancant el seu gestor de
residus. En cas de generar residus sanitaris de qualsevol altre classe sera obligacio del
contractista el correcte tractament segons la legislacié vigent.

Tindra especial cura amb el residus generats per les embarcacions, especialment abocaments
d’olis i combustible o de qualsevol altre classe que puguin afectar al medi mari, prenent totes
les mesures preventives per evitar-los. En cas de produir-se, es prendran totes les mesures
correctores immediates i es comunicara el fet a la Direccié de Platges-BCASA

Els centres receptors de tractament han d’estar homologats per I’Administraci6 i caldra que el/la
contractista presenti declaracioé de quin sera el seu gestor de residus.

A l'annex | es relaciona, sense que en cap cas representi una relacié tancada, la normativa
sectorial que en termes de residus és d’obligat compliment per part del/la contractista.

5.9 Obligacions de caracter ambiental

BCASA té implantada un Sistema Integrat de Gestié segons les Normes ISO 14001 i ISO 9001
i ISO45001 i 50001.

El Sistema de Gestid considera la Prevencioé de Riscos, els Aspectes ambientals i els criteris
de Qualitat de les activitats propies executades directament o externalitzades mitjangant
empreses contractades.

En la declaracié publica de la seva Politica Ambiental, Barcelona Cicle de I'Aigua adopta el
compromis de gestionar amb criteris de qualitat i sostenibilitat la prestacié dels serveis urbans i
el manteniment de I'entorn, per aix0 s’adoptaran amb caracter general una série de mesures
preventives oportunes basades en les bones practiques de gestié ambiental:
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Evitar abocaments liquids no desitjats.

Evitar emissions contaminants a I'atmosfera i sorolls.

Evitar fuites, vessaments i contaminacié del sol.

Evitar 'abandonament de qualsevol tipus de residu.

La correcta gestié dels residus definits com a perillosos.

L’'emmagatzematge i manipulacié adient de productes quimics i mercaderies o
productes perillosos.

Disposar d’un llistat actualitzat de les substancies i preparats que utilitza, aixi com els
fulls de seguretat dels catalogats com a perillosos.

L’Us de contenidors i bidons adequats, tancats, senyalitzats i en bon estat.

La contractista adoptara les mesures oportunes per a I'estricte compliment de la legislacio
mediambiental vigent (comunitaria, estatal, autonomica i local) que siguin d’aplicacié al treball
realitzat i es compromet a subministrar informacié immediata a I'Organitzacié sobre qualsevol
incident que es produeix en el curs del treball encomanat.

Davant de qualsevol incompliment d’aquestes condicions, BCASA pot procedir a la suspensio
del servei, i les pérdues que es derivin seran assumides per la contractista.

Documentacio especifica i Procediments de Gestié d’aplicacié

Certificacié ISO- EMAS- OHSAS, etc.

Relacié de vehicles ordenats per tipologia de motor.
Llistat de maquinaria a utilitzar per la prestacio del servei.
Full Acceptacio de residus per gestor autoritzat.

Llistat de Procediments d’aplicaci6 a la Prestacié del Servei

POLITICA | POLITICA INTEGRADA SGI

PA/11*

CONTROL OPERACIONAL 02

PMA/13 ACTUACIO EN CAS D’EMERGENCIA INCENDI / VESSSAMENT | 01

* El procediment PA11 Control Operacional inclou un full (Annex 1), que sera complimentat i
entregat al final de la prestacié del servei amb la informacié referida.

Relacio de Vehicles (Matricules — ITV en vigor)
Relacié maquinaria Marcat CE.

Consum de Combustible per tipologies.

Consum d’aigua per tipologia.

Control de quilobmetres i hores per tipologia de motor.
Registres de gestio de residus.

Mesures de proteccié ambiental
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En aquells tractaments/actuacions que es realitzin en les proximitats d’instal-lacions d'animals,
(sempre que es tingui coneixement de les mateixes), tant terrestres, aquatics com aus,
s’hauran d'extremar les precaucions i mesures de seguretat, posant els mitjans necessaris per
protegir els animals si aixi fos necessari, i verificant préviament les categories toxicoldgiques
dels productes a utilitzar pels animals de referéncia. (Mamifers, Aus, Peixos, i insectes
pol-linitzadors).

En cas de vessament d’'un producte s’ha d’actuar segons l'establert en el PMA 13 Actuacio en
cas d’emergéncia per incendi o vessament a la DSEVB (Annex I).

iv. Mesures a tenir en compte per a la conservacié de la fauna

Caldra preveure per part de I'adjudicatari del servei el compliment del Decret Legislatiu 2/2008,
de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de proteccidé dels animals, de la Llei
42/2007, de 13 de desembre, del patrimoni natural i de la biodiversitat i de I'article 334 del Codi
Penal.

Totes les tasques descrites al present contracte tindran present la conservacié de la
biodiversitat present en les zones adjacents del dispositiu d’abalisament dels dics submergits,
seguint els criteris que emanen del Pla del verd i de la biodiversitat de I'Ajuntament de
Barcelona, 2013 — 2020 i actualment renovat com a Pla Natura 2021-2030.

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/122958/6/Pla%20Natura%20Bar
celona%202030 digital.pdf

En termes generals es considerara el seguent:

La preséncia de fauna silvestre protegida esta regulada pel Decret Legislatiu 2/2008, de 15
d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de proteccié dels animals, per la Llei 42/2007,
de 13 de desembre, del patrimoni natural i de la biodiversitat i per I'article 334 del Codi Penal.

Aquest text indica que causar mort, danys o molésties a aquestes espécies de fauna silvestre
protegida, i també, la destruccié dels seus llocs de cria o refugi pot ser constitutiu de delicte
penal o sancié administrativa.

Consultar I'annex | del DECRET LEGISLATIU 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text
refés de la Llei de proteccié dels animals per veure la relacid d’espécies de fauna silvestre
nominalment protegides.

Procediment a sequir:

Els adjudicataris del servei objecte del contracte tenen la responsabilitat de comprovar la
possible preséncia d’espécies protegides pels propis mitjans abans d’iniciar qualsevol tipus
d’actuacio de manteniment que pugui resultar impactant per a la fauna protegida.

No es pot dur a terme cap intervencié que pugui afectar cap espécie protegida, ni destruir cap
lloc de nidificacio o refugi. En cas que sigui necessari fer-ho caldra sol-licitar una autoritzacio
excepcional a la Seccio de Biodiversitat i Medi Natural dels Serveis Territorials a Barcelona del
Departament d’Accié Climatica, Alimentacié i Agenda Rural de la Generalitat de Catalunya
abans d'iniciar qualsevol actuacio a través del seglent enllag:
https://web.gencat.cat/cal/tramits/tramits-temes/Peticio-generica

Amb tot, abans d’iniciar el servei I'adjudicatari rebra una guia de bones practiques on es
recorda que per tractar-se d’'un medi especialment sensible, I'adjudicatari restara obligat a:

— Complir totes les normatives legals vigents en quant a grau de sorolls, emissié de fums
d’escapament, mesures de seguretat (certificats de conformitat, certificats de seguretat,
homologacions) i legislacié mediambiental.
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— No llencar residus i evitar qualsevol deposicié a la sorra.

— Respectar la biodiversitat, especialment aquelles espécies que estan protegides i
catalogades com d'interés comunitari (inclosos en I'annex IV del Conveni de Berna com
a espécie objecte de mesures especials en quant al seu habitat). En cas de detectar la
preséncia d’exemplars a la zona de treball, sera necessari contactar immediatament
amb el responsable del contracte.

v. Mesures ambientals respecte dels elements de transport vehicles i embarcacions

L’Ajuntament de Barcelona, seguint les linies establertes al Compromis Ciutada per la
Sostenibilitat 2012-2022, al Pla d'Autosuficiéncia Energética i al Pla de Millora de la Qualitat de
I'Aire de Barcelona, treballa per minimitzar els impactes ambientals del transport generat pels
serveis municipals. Pel que fa als vehicles, sera d’aplicacid la instruccié técnica per
I'ambientalitzacio de vehicles de I'Ajuntament de Barcelona, que dona resposta a la Mesura de
Govern de Contractacié Publica Responsable amb Criteris Socials i Ambientals (2013) i al
Decret d’Alcaldia sobre Contractacié Publica Responsable amb Criteris Socials i Ambientals de
20 de novembre de 2013.

Els vehicles del contracte es classificaran en els seglients grups:

= Turismes i tots terrenys (classificats com M1 segons Directiva 70/156/CEE i 92/61/CEE
o el Reial Decret 2140/85).

= Vehicles amb una massa maxima no superior a 3,5 Tn (classificades com N1 segons
Directiva 70/156/CEE i 92/61/CEE o el Reial Decret 2140/85).

= Vehicles amb una massa maxima superior a 3,5 Tn (classificades com N2 i N3 segons
Directiva 70/156/CEE i 92/61/CEE o el Reial Decret 2140/85).

= Vehicles i elements mecanics de mobilitat personal amb classificacié L que siguin
eléctrics

= Embarcacions.
= Maquinaria mobil.

Els vehicles compliran tots els preceptes que s’assenyalin en el codi de la circulacié vigent per
a la seva lliure circulacié per la via publica. BCASA tindra facultat per enviar, quan ho cregui
oportd, el material mobil adscrit al servei a inspeccié dels serveis técnics de la Generalitat de
Catalunya, sent a carrec del/la contractista qualsevol despesa que se’n derivi. D’altra banda,
tots els vehicles hauran de complir en tot moment del servei el que marca la normativa vigent
sobre riscos laborals i seguretat vial.

La flota de vehicles proposada per a la contracta haura de complir com a minim, els seguents
requisits d’ambientalitzacio:

1. L’emissié de gasos contaminants i particules dels vehicles haura de complir, com a
minim, la Normativa Euro 6.

2. Els vehicles de menys de 3.500 Kg hauran de disposar d’etiqueta d’eficiéncia
energética minima C.

3. Els vehicles de quatre rodes oferts hauran de complir els nivells sonors establerts a
la Directiva 2007/34/CE de la Comissio, de 14 de juny de 2007, d’acord amb
l'actualitzacio dels annexos | i Il del Reial Decret 2028/1986, de 6 de juny, segons
'ordre IET/1951/2013 de 22 d’octubre. En quant a la maquinaria, haura de complir el
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contingut del Reial Decret 212/2002, de 22 de febrer, pel qual es regulen les
emissions sonores a I'entorn degudes a les maquines d’us a l'aire lliure.

4. Presentacio en el primer any del contracte, de la documentacié acreditativa de
'acompliment dels requisits dels punts anteriors (1, 2 i 3), mitjangant empresa
certificadora.

5.10 Sistema de gesti6 de la informacié i dades del servei

En general, el contractista resta obligat a generar, recollir i emmagatzemar la informacio, dades
i informes corresponents a I'execucié del contracte i del servei i ocupar-se la proteccid
d’aquestes.

Amb la finalitat de facilitar el control de I'explotacié per part de BCASA, I'empresa contractista
haura de presentar en el termini maxim d’'un mes a partir de la formalitzacié del contracte una
proposta dels programes informatics i sistemes de suport que utilitzara per a la gestid i
seguiment del servei. Aquests programes hauran de ser accessibles des de qualsevol
navegador web (dispositius mobils i ordinadors personals) i no podran requerir la instal-lacio de
cap software addicional de pagament. BCASA haura de validar la proposta, que en tots els
casos haura de permetre la introduccio, consulta i extraccié de dades en temps real. El/la
contractista s’haura de comprometre a mantenir les dades actualitzades en tot moment.

BCASA sera propietari de tota la informacié que es generi en el marc de la prestacid dels
serveis que sbn objecte d'aquest plec de prescripcions técniques, aixi com tota la informacio
que s'elabori per a l'operativa diaria i la gestié dels serveis.

El/la contractista designara un referent per al tractament i provisié de dades en temps real i/o
en resposta al requeriments de BCASA, amb accés a les dades i els medis pel seu tractament i
la seva transmissio a BCASA.

Es obligacié del/la contractista informar en temps real a la Direccié de Platges-BCASA de
les actuacions i atenci6 a persones en casos d’emergéncia greu, aturades
cardiorespiratories, possibles lesions medul-lars i traumatics de gravetat, rescats a I'aigua amb
multiples victimes, o qualsevol altra situaci6 que es consideri de gravetat. A més, ellla
contractista haura de lliurar a BCASA el resum diari d’actuacions (rescats, assisténcies
sanitaries, nens perduts i evacuacions hospitalaries per platja), el tancament setmanal i
mensual en detall de totes les actuacions per tipologia i platja, aixi com una memoria - resum
del servei en finalitzar les temporades anuals, com a maxim un (1) mes després finalitzar cada
temporada. A I'annex VIl es detalla les dades, informes i freqliéncia amb la qual el contractista
haura de lliurar la informacié en I'execucié del contracte.

Aplicacié informatica per indicadors de servei

Donada la naturalesa del servei, el contractista aportara una aplicacié informatica
especifica per recollir tots els indicadors del servei que haura d’estar adaptada a I's amb
tauletes informatiques i telefons mobils, haura de ser senzilla i permetre la introduccié i consulta
rapida de dades mentre es presta el servei en temps real. Es donara un termini maxim de 3
mesos des de la formalitzacié del contracte per posar I'aplicacié en funcionament i fer els
ajustos necessaris. Les dades de servei generades préviament a la seva posada en
funcionament s’hauran d’introduir a I'aplicacié un cop aquesta estigui operativa.

Aquesta aplicacioé haura de complir amb les caracteristiques basiques establertes a I'annex VII.
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A més de les dades de servei BCASA es reserva la potestat de sol-licitar la documentacio
que acrediti el compliment de les clausules socials, condiciones laborals, aplicacié de
pla d’iqualtat o qualsevol altre vinculada a les obligacions establertes en aquest plec. El
no compliment d’aquesta clausula podra suposar l'inici d’'un procediment sancionador.

Control de preséncia personal i quadrants de treball

Es obligacié del/la contractista implantar a I'inici del servei un sistema informatitzat de control
de preséncia del personal assignat al servei i donar accés a les dades a la Direcci6 de Platges-
BCASA en temps real i historic que haura de complir amb tota la normativa de proteccié de
dades i el consentiment exprés dels treballadors.

Aquest sistema haura d’identificar a cada persona de forma fiable i haura de dependre
exclusivament de la preséncia efectiva de la persona i no d’'altre tipus d’elements accessoris
(targetes, polseres, teléfons, etc.). El personal haura de registrar I’hora d’arribada al local o punt
de treball, descansos i la finalitzacio de la jornada laboral.

L’adjudicataria haura de presentar amb la periodicitat que determini la Direccié de Platges-
BCASA i en format de full de calcul els quadrants generals i mensuals de treball (programats i
executats) de tot el personal de servei, determinant I'assignacio funcional i operativa de cada
treballador/a. Els quadrants executats s’hauran d’extreure a partir de les dades del
sistema de control i aquesta dada sera la que determinara el volum d’hores operatives
executades pel contractista. Per tant, la certificacid mensual es calculara en base a

aquesta dada.

En cas de fallada puntual del sistema, I'adjudicataria i/o el coordinador/a del servei
exclusivament podran recollir personalment i en format full de calcul totes les dades relatives al
control de preséncia de la jornada. No s’admetra que els i les treballadores anotin de forma
personal cap dada referent al control de preséncia.

Donada la importancia dels recursos personals en aquest servei, la no implantacié d’aquest
sistema suposara un incompliment en la prestacié del servei.

Gestio de flotes

Els vehicles i les embarcacions, hauran d’estar dotats d’un sistema de localitzaci6 GPS
(coordenades x, y, z) i dels sistemes informatics corresponents que enregistrin la seva
localitzacié en temps real i historic. Aquest sistema haura de donar tracabilitat de les rutes i
poder ser consultat per les oficines de BCASA en temps real i historic.

El/la contractista lliurara a BCASA un resum mensual dels quildbmetres realitzats i el consum de
combustible utilitzat per cada tipologia de vehicle i embarcacié. En el cas que el combustible
utilitzat sigui bio combustible, GLP o GNC, lliurara també els justificants de proveiment amb el
mateix (fent servir 'imprés IMPA 11.01 Control Operacional).

Radiocomunicacions

El/la contractista haura de gravar les radiocomunicacions del servei i arxivar-les per dates.
Restara també obligat a emmagatzemar-les durant al menys quatre (4) anys posterior a la
finalitzacio del contracte. Aquesta informacié haura de ser subministrada a BCASA en el temps
i forma que aquest determini.
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Clausula 6. Personal per a la prestacio del servei
6.1 Recursos Humans

El/la contractista aportara el personal facultatiu, técnic i auxiliar necessari per dur a terme els
treballs. Aquest haura de reunir les condicions d’aptitud, coneixements i practica requerides per
a la correcta prestacié dels serveis objecte d’aquest contracte.

La relacioé de personal minima diaria requerida pel correcte funcionament del servei aixi com la
distribucié del mateix s’especifica a I'annex IV, on també es determinen les dotacions de
personal minimes requerides pels vehicles d’assisténcia dintervencié rapida (VIR),
'ambulancia i les embarcacions de rescat. En cap cas es podra justificar déficits de la dotacio
minima de personal previst per vacances, permisos, baixes, permisos sindicals, formacio, etc.

Aquesta relacié haura d’ésser nominal per a tot el personal i haura d’estar sempre actualitzada.
Per aquesta rad, el/la contractista haura de notificar préviament i sotmetre a aprovacio de
BCASA qualsevol renovacié de personal, canvi de categoria funcional i laboral i/o configuracié
dels equips que es vulgui introduir, amb indicacié de les caracteristiques professionals i de
titulacié del nou treballador/a.

El/la contractista facilitara, sempre que li sigui sol-licitat per BCASA tota la informacidé que
permeti supervisar la plantilla i identificar els responsables de cada treball.

El/la contractista haura de garantir que cap treballador/s adscrit al servei esta inscrit al
registre central de delinqiients sexuals. Tots hauran d’acreditar la caréncia o existéncia de
delictes de naturalesa sexual segons el mateix registre. El contractista haura d’estar en
possessid del corresponents certificats de cada treballador adscrit al servei i emetra una
declaracié jurada que certifiqui que cap treballador esta inscrit en el corresponent registre. Cap
persona inscrita en aquest registre pot treballar al servei.

La incorporacié de nou personal i/o promocié de personal que impliqui canvis en les condicions
laborals dels treballadors i treballadores vinculades contractualment a la prestacié d’aquest
servei, respondra exclusivament a les necessitats establertes en aquest plec i en 'estructura
operativa vigent al llarg de I'execucio del contracte. Qualsevol canvi en aquest sentit s’haura de
comunicar i validar préeviament per BCASA.

Els/les responsables i/o coordinadors/es de servei, coordinadors/es de platja/equip, socorristes
aquatics, infermers/eres, técnics i técniques d'emergencies sanitaries i conductors/ores de
vehicles d’intervencioé rapida (VIR) hauran de ser plantilla laboral del/la contractista. Aquesta
condicié no aplicara ni al conductor de 'ambulancia del servei diari ni al dispositiu especial de
la nit de Sant Joan.

El/la contractista haura d’assegurar que en tot moment i en cadascun dels locals de salvament i
socorrisme hi haura personal amb la capacitat de comprendre i expressar-se en catala, castella
i anglés.

La prestacioé d'aquest servei no suposa que el personal afectat tingui la condicié de funcionari ni
crea cap vincle laboral amb BCASA. El personal adscrit al servei dependra exclusivament del/la
contractista, que estara obligat al pagament de les seves retribucions i de totes les carregues
socials derivades que disposa la legislacio laboral, la seguretat social i altres disposicions
legals vigents.

Borsa d’hores per ajustos operatius



Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

A més de la dotacié de personal minima diaria requerida en els quadres anuals de I'annex IV,
'empresa contractista haura d’aportar 1.600 hores anuals de socorrista aquatic o el seu
equivalent en altres recursos operatius segons es descriu a la taula d’equivaléncia de I'annex
VI. Aquestes hores es destinaran a fer els ajustos i reforcos que BCASA consideri necessaris al
llarg de tota la temporada. BCASA sera qui determini expressament I'execucié d’aquestes
hores sense prejudici que siguin en dies feiners, caps de setmana o dies festius.

Aquestes hores son d’obligada execucié per part del contractista i qualsevol romanent anual
pendent d’execucié es traspassara a la temporada segient i en tot cas s’esgotaran en la
durada del contracte. En cas prorroga, la contractista haura d’aportar la part proporcional entre
el total de hores anuals (1.600h) per la durada de la temporada establerta en cada any en
aquest plecs i els mesos de prorroga efectiva.

Substitucions de personal

El/la contractista disposara en tot moment del personal necessari per satisfer adequadament la
prestacido del servei, sense que aquest es vegi afectat per vacances, permisos, baixes,
permisos sindicals, formacid, etc., abonant les retribucions, incentius i carregues socials,
complint aixi amb la legislacié vigent.

En cas d’incidéncia sobrevinguda, les baixes de personal s’hauran de cobrir en un periode
maxim de 4 hores.

Per garantir les substitucions de personal per qualsevol causa i especificament sobrevingudes i
en qualsevol funcio operativa del servei, el contractista ha de disposar en la plantilla estable del
servei, de personal suficient i amb les atribucions i compliment de requisits legals per cobrir
aquestes incidéncies. Especificament en les funcions de patré i tripulant d’'embarcacio, s’ha de
preveure que a més del personal estable en el desenvolupament d’aquestes funcions, el
contractista compti amb aquells treballadors que independentment de la seva funcié rutinaria,
compleixin amb les atribucions i habilitacions per desenvolupar aquestes funcions operatives,
inclos si s’escau, estar emmarcats dins del Régim Especial de Treballadors del Mar de la
seguretat Social. En el present plec esta dimensionat el cost de fins a 3 treballadors diaris
extra al llarg de tota la temporada inclosos en aquest regim, més enlla de la seva funcié
operativa rutinaria.

En casos de personal facultatiu d’'infermeria que realitzi substitucions puntuals per causes
sobrevinqudes i urgents, aixi com personal facultatiu i técnic per el serveis especials com la
Nit de San Joan, que no sigui personal estable del servei donada I'excepcionalitat no aplicaran
els requisits de proves d’avaluacié i formacié continua, perd sempre hauran de complir amb les
titulacions i els requisits legals per exercir la seva funcio.

Subcontractacié personal

El conductor de 'ambulancia de servei diari podra ser personal laboral subcontractat i aixi
mateix pel servei de la Nit de Sant Joan es podran subcontractar total o parcialment, els serveis
de les ambulancies amb la dotacié de personal per cada unitat, inclos el personal técnic i
facultatiu de les mateixes.

També podra ser personal de subcontractistes aquell que desenvolupi tasques accessories
com sb6n la neteja de locals, manteniment dequipaments, vehicles i embarcacions,
instal-lacions i manteniments de servei de radiocomunicacions, etc.
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En cas que el contractista ho consideri necessari, sempre que sigui de forma justificada,
BCASA es reserva el dret de permetre la subcontractacié de tot el personal necessari per cobrir
la celebracié de la Revetlla de Sant Joan i qualsevol altre esdeveniment que es pugui celebrar.

Personal en practiques, formacio i/o voluntari.

L’aportacié de personal en practiques, amb contractes de formacio, voluntaris o qualsevol altre
tipus de relaci6 amb el/la contractista que no sigui I'estipulada en aquest plec, mai podra
comptabilitzar-se per complir els minims requerits en aquest plec ni referir-se a I'oferta de cap
forma. En qualsevol cas, tot el personal adscrit al servei sera responsabilitat del/la contractista,
haura de complir amb tota la legalitat vigent, les obligacions que estableixi aquest plec i
comptar amb I’ autoritzacié expressa i prévia de BCASA.

6.2 Titulacio i habilitacions del personal

El/la contractista haura d’acreditar que tot el personal assignat a les activitats que s’hagin de
realitzar en virtut del present contracte hagi assistit i superat els cursos de formacio
corresponents. Aixi mateix, i en els casos que ho requereixin, caldra estar en possessio de
I'actualitzacio i/o homologacio dels titols corresponents (socorrisme aquatic, DEA, etc.) aixi com
d’altres titulacions i habilitacions especifiques exigides pel desenvolupament de les tasques
encomanades.

Cap treballador/a es podra incorporar al servei sense que l'adjudicatari/a disposi de les
titulacions i habilitacions requerides com obligatories. A I'annex VIII es resumeixen les
titulacions i habilitacions que es consideren necessaries i que en tot cas s’han d’adaptar a la
normativa vigent en cada moment.

6.3 Avaluacio i seleccioé del personal

Per tal d’avaluar i garantir que el personal assignat a 'activitat compleixi els requisits adequats
de coneixements d’atencid sanitaria i socorrisme, técniques de rescat i salvament, condicio
fisica oOptima i perfil professional, el/la contractista haura de realitzar un procés anual
d’avaluacio i/o seleccié de nou personal. Aquest procés I'haura de superar tant pel personal
adscrit al servei que repeteixi d’altres temporades com el de nova incorporacié.

Aquest procés sera d’obligat compliment per tot el personal de socorrisme aquatic que
exerceixi alguna de les posicions operatives del servei: Coordinadors gener Coordinadors de
platja, Socorristes Aquatics, Patrons i Tripulants d’embarcacié.

En cas de necessitar la incorporacid de nou personal sanitari s’haura de fer una seleccid
especifica per Diplomats en infermeria, Técnics sanitaris i Técnics conductors o qualsevol altre
professional vinculat directament a la prestacio del servei.

Aquests processos s’hauran de fer de forma diferenciada en temps i forma (d’acord a cada
perfil) i adequar la seva planificacid a les necessitats d’incorporacié del personal al servei
(d’acord a la planificacié anual establerta en aquest plec per cada temporada).

Cap treballador/a es podra incorporar de forma estable i fixe al servei sense haver realitzat i
superat el corresponent procés d’avaluacio i/o seleccid. Aquests processos d’avaluacio anual i
de seleccié hauran d’estar supervisats per formadors titulats en cada aspecte formatiu.

La descripcié detallada d’aquest procés s’haura de presentar a BCASA la primera temporada
abans de l'inici del servei i per la resta de temporades un mes abans de l'inici de les mateixes.

La descripcio detallada d’aquests processos s’haura de presentar al projecte técnic i haura de
complir amb els minims establerts a I'annex IX.
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Els requisits de proves d’avaluaciéo i formacié continua no s’aplicaran en casos de
substitucions puntuals per causes sobrevingudes i/o urgents. Aquest personal, pero,
hauran de disposar de totes les titulacions i els requisits legals per exercir la seva funcio.

Els processos de promocio interna o incorporacié de nou personal del servei que modifiquin la
categoria laboral i funcio del treballador/a en les funcions de Socorrista Aquatic, Coordinador/a
de platja, Coordinacié general, Patré/na i Tripulant d’embarcacio, i/o altres funcions que
determini I'adjudicatari/a s’hauran de realitzar mitjangant un procés d’avaluacid/seleccié que
garanteixi que les persones designades compleixen amb els requisits i aptituds necessaries i
son les mes idonies per desenvolupar les funcions objecte del present contracte. Caldra, de
forma prévia a la seva realitzacié, comptar amb l'autoritzacié expressa de la Direccié de
Platges-BCASA.

D’altra banda, qualsevol canvi de dels contractes laborals dels treballadors vinculat a la
prestacio d’aquest servei, tant els que modifiquin la categoria laboral, la durada com qualsevol
altre condicid, haura d’obeir a les necessitats funcionals establertes en aquest plec. Per tant, i
amb l'objectiu de garantir aquesta condicié i mantenir I'estabilitat econdmica del contracte,
qualsevol canvi al respecte s’haura de comunicar i haura de comptar amb la validacid expressa
de la Direcci6 de Platges-BCASA.

6.4 Formacioé continuada del personal

Per tal d’assegurar unes condicions d’aptitud, coneixements i practica optims, el/la contractista
haura de dissenyar un programa de formacidé continuada i de preparacio fisica per a tot el
personal adscrit al servei.

Aquestes formacions hauran de ser especifiques i orientades a optimitzar la tasca que realitzen
els diferents técnics i técniques i haura de complir amb les caracteristiques minimes establertes
a 'annex X.

6.5 Definicio del personal responsable del servei

Responsable del contracte i del servei

El/la contractista haura de nomenar un/a representant amb plena capacitat formal i legal per
prendre qualsevol decisié que afecti la prestacié del servei.

El/la responsable sera la persona referent del contracte i I'interlocutor/a permanent amb la
Direccio de Platges-BCASA. Per tant, haura d’estar al corrent de tota la informacio relativa al
servei en temps real, s’encarregara de supervisar i dirigir tots els aspectes del mateix i sera
el/la responsable de garantir el compliment de tots el requisits establerts en el contracte.

El/la responsable del contracte i del servei haura d’assistir obligatoriament a totes les reunions
que convoqui la Direccié de Platges-BCASA. En el seu defecte, podra delegar I'assisténcia en
una persona amb similar poder de decisid. El/la responsable o persona delegada en casos
excepcionals justificats, sera I'Unic interlocutor valid per a tots els assumptes relatius al
contracte. Aquest representant atendra en tot moment els avisos i indicacions que els serveis
de BCASA considerin convenients.

També sera la persona responsable de canalitzar les propostes de correccié o millora que es
detectin al llarg de I'execuci6 del contracte i d’'impulsar el procés de millora continua del servei.
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La seva dedicacio al contracte la determinara I'adjudicatari/a i podra ser parcial sempre que
compleixi amb les funcions i els requisits establerts en aquest punt. El cost d’aquest/a
representant es considerara inclds en el pressupost del servei.

La persona que representi el/la contractista haura de complir les seglents condicions:

e Ser llicenciat/da o diplomat/da universitari/a o una formacié que es consideri equiparable
i sigui demostrable.

e Haura de tenir el coneixement especific del sector de salvament i socorrisme a platges o
bé estar assessorat permanentment per personal amb aquests coneixements, que
podra ser personal inclos a la llista de subrogacié. Aquest punt s’haura d’acreditar
mitjancant les titulacions i/o certificats que acreditin coneixements i experiéncia.

o Disposar de com a minim 5 anys d’experiéncia en la gestié de serveis de dimensions
similars a l'objecte del contracte (aproximadament 80 persones treballadores), fent
tasques de direccié o de coordinacié d’equip.

e Coneéixer tots el protocols i procediments especifics de les platges de Barcelona.

e Tenir capacitat organitzativa, especialment davant de situacions urgents i de gran
acumulacio de feina.

e Entendre correctament el catala, el castella i 'anglés.
e Coneéixer tots els espais on es desenvolupara el servei.
e Tenir bona predisposicio i motivacio per realitzar les tasques objecte d’aquest contracte.

La Direccié de Platges-BCASA haura de tenir coneixement i validar expressament tant el
nomenament com qualsevol canvi de titularitat d’aquesta figura.

Coordinador/a general operatiu del servei

La figura de Coordinador/a General operatiu/va del Servei sera la figura referent diaria del
servei i linterlocutor directe amb la Direccié de Platges-BCASA. Aquesta figura sera
I'encarregada de resoldre qualsevol situacié operativa o incidéncia in situ i desenvolupara les
funcions descrites a 'annex XI.

El coordinador general tindra una dedicacié exclusiva al servei i no podra estar adscrit a cap
altre funcioé operativa del servei, excepte les seves propies tasques de coordinacio,
logistiques, gestié i administratives. Haura d’estar operatiu tots els dies estipulats per cada
temporada (Annex lll) i disposara d’un vehicle de coordinacié assignat. El coordinador general
desenvolupara la major part de la jornada en un dels locals i equipaments de les platges
previstos a 'annex Il o en un altre que proporcioni el/la contractista. En aquest ultim cas, caldra
que la Direcci6 de Platges-BCASA validi expressament la seva ubicacio.

El/la Coordinador/a General operatiu/va del Servei realitzara la coordinacio directa i efectiva de
I'operatiu. Haura d'utilitzar amb aquest fi, a banda de la comunicacié directa amb el personal, el
servei de radiocomunicacié previst en aquest plec. En casos ben justificats aquesta figura
podra ser delegada temporalment sobre una altra persona (prévia peticio i acceptacié de la
Direccio de Platges-BCASA). Sempre que sigui possible caldra comunicar aquest canvi amb
48h d’antelacio.

El/la Coordinador/a General operatiu/va del Servei disposara de teléfon mobil, tauleta
electronica i ordinador amb correu electronic i assistira a les reunions que se’l convidi. Aquest/a
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sera |I' interlocutor/a valid/a per a tots els assumptes operatius del servei i atendra en tot
moment els avisos i indicacions que els serveis de BCASA considerin convenients.

Les persones que desenvolupen la funcié de Coordinador/a General han de complir les
seguents condicions:

e Disposar i acreditar la titulacid de Socorrista Aquatic i de la inscripcié corresponent al
ROPEC.

o Disposar i acreditar I'experiéncia i formacié pels treballs objecte del contracte.

e Acreditar com a minim 3 anys d’experiéncia en serveis de Socorrisme i Salvament en
platges urbanes de poblacions superiors a 200.000 habitants, fent tasques de
coordinacié d’equip i/o en general.

e Tenir coneixement de tots el protocols i procediments especifics de les platges de
Barcelona.

e Tenir capacitat organitzativa davant de situacions urgents i de gran acumulacio de feina.
e Entendre correctament el catala, el castella i 'anglés.
e Coneixer tots els espais on s’haura de desenvolupar el servei.

e Tenir bona predisposicid i motivacid per a realitzar les tasques objecte d’aquest
contracte.

La Direccio de Platges - BCASA haura de tenir coneixement i validar expressament tant el
nomenament com qualsevol canvi de titularitat que d’aquesta figura.

El servei s’haura de prestar sempre sota la supervisio presencial d’aquesta figura.

Coordinador/a Sanitari del Servei

El/la contractista haura de nomenar un/a coordinador/a sanitari/a com a referent de I'atencié
sanitaria i dels corresponents procediments i protocols. Per tal de garantir el coneixement
directe dels procediments del servei i la coordinacio interdisciplinaria entre els diferents perfils
involucrats en el servei, s’haura d’anomenar un coordinador entre el personal que
desenvolupen regularment la posicié operativa d’Infermer/a en el servei.

La seva funcio i principal responsabilitat és la de definir i implantar els procediments d’atencié
sanitaria i d’actuacié en emergéncies sanitaries mitjangant la preparacio, formacio i practica de
tot el personal, incidint en la coordinacié i les diferents tipologies d’actuacions. Per tant es
considera necessari la seva participacié en la definicié del programa de formacié continua del
personal del servei en l'aspecte de l'atencid sanitaria, tant del personal técnic, dels vehicles
assistencials com del personal socorrista en general

Participara de forma directa en el procés d’avaluacié del personal técnic i facultatiu dels
vehicles assistencials i sera la persona encarregada de determinar la dotaci6 de material
assistencial i medicacié dels vehicles sanitaris aixi com de la cadena de custddia de la
medicacié que calgui.

També haura de realitzar, a posteriori, les avaluacions de les actuacions més rellevants amb la
finalitat d'impulsar un procés de millora continua en Il'atencié sanitaria i la resposta a
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'emergéncia del servei. Per aix0, caldra que estigui directament implicat en el procés de
formacid continuada, en la seva definicio i en la seva execucio.

Aquesta persona haura de ser diplomada en infermeria i amb formacié i experiéncia
demostrable en emergéncies extra-hospitalaries de minim 3 anys. Caldra que demostri
experiéncia en posicions de sanitari en serveis de salvament i socorrisme.

Funcions principals:

e Definir i implantar els procediments d’atencidé sanitaria i d’actuacid6 en emergéncies
sanitaries del servei en general.

o Definir i implantar la configuracié dels materials, maletins i equipament dels vehicles
d’atencié sanitaria.
¢ Determinar les necessitats formatives de I'equip en aspectes d’atencié sanitaria, tant de

I'equipo sanitari com de la resta de personal socorrista, i desenvolupar aquest aspectes
en el pla de formacié continua anual.

e Participar en el procés de captacido i avaluacid del personal sanitari del servei,
especificament les noves incorporacions.

e Gestio, coordinacié i supervisio del personal assignat als vehicles sanitaris (Ambulancia
i VIR).

e Control i supervisi6 de la medicacio, fungibles, vestuari i EPIS dels vehicles
assistencials i el seu personal.

e Calendaritzacié d’inventaris i supervisié de la provisié medicacié i fungibles per garantir
el estoc minims necessaris.

e El contractista podra delegar la comunicacié amb proveidors i realitzacié de comandes
al coordinador sanitaria si ho considera oportu.

e Calendaritzacid i realitzacioé de reunions amb I'equip sanitari del servei.
e Representar a I'equip sanitari a les reunions de coordinacié del servei.

e Participar en la creacié de protocols conjunts amb altres entitats externes al servei que
el convoqui I'Ajuntament de Barcelona-BCASA.

Coordinador/a de platja/equip

Cada local i zona de responsabilitat objecte del present contracte tindra un coordinador/a de
platja i equip durant la prestacié del servei, que haura d’estar operatiu durant tot I'horari del
servei. El/la coordinador/a haura de romandre durant tota la jornada a la zona de
responsabilitat que se li assigni i disposar permanentment de telefon mobil intel-ligent amb
connexid a internet i desenvolupara les funcions descrites a 'annex XI.

A més de fer les tasques propies de Socorrista Aquatic, quan correspongui i sempre sota la
supervisido del coordinador/a general del servei, sera la persona encarregada de dirigir,
supervisar i coordinar les actuacions del seu equip dins la seva zona de responsabilitat.

Els/les coordinadors/res de platja/equip hauran de complir les seglients condicions:

o Disposar i acreditar I'experiéncia i formacié pels treballs objecte del contracte.
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Acreditar com a minim 3 anys en serveis de Socorrisme i Salvament en platges urbanes
de poblacions superiors a 200.000 habitants.

Coneixement de tots el protocols i procediments especifics de les platges de Barcelona.
Capacitat organitzativa davant de situacions urgents i de gran acumulacié de feina.
Entendre correctament el catala, el castella i 'anglés.

Coneixement de tots els espais on es desenvolupara el servei.

Tenir bona predisposicio i motivacio per realitzar les tasques objecte d’aquest contracte.

6.6 Deures del personal

Tot el personal adscrit al servei del present contracte haura de:

Complir I'horari del servei.
Complir i respectar els torns i assignacié de taques en cada moment.
Vigilar, controlar i atendre els/les banyistes que requereixin els seus serveis.

No abandonar el lloc de vigilancia sota cap pretext, tret de les causes propies de la
prestacio del servei o per forga major.

No realitzar, durant les hores de treball, cap tasca aliena a la seva funcié que pugui
afectar a la correcta atencio al servei.

Tractar els banyistes amb cordialitat, amabilitat i respecte en tot moment.

No incorre en cap conducta d’assetjament ni abus de poder cap altres treballadores del
propi servei, treballadores d’altres operadors i/o usuaries.

No excedir, en cap cas, 'ambit de responsabilitat de les tasques encomanades.

Coneixer perfectament la normativa vigent sobre les zones de bany i la normativa de
proteccié ambiental.

Utilitzar les instal-lacions i les eines previstes per a la prestacio del servei per BCASA en
la forma que el mateix determini i no utilitzar-ne d’altres no previstes sense I'autoritzacio
expressa de BCASA.

Complir amb els procediments del Sistema de Gestid6 Ambiental, tal i com es detalla a
'annex I.

No assistir ni romandre en el lloc de treball sota els efectes del consum d’alcohol,
drogues o0 medicacio que alteri la seva capacitat d’atencié i capacitat d’actuacio. BCASA
es reserva la potestat de demanar a 'empresa la realitzacié de controls al respecte.

Respectar i atendre sempre les indicacions de la Direcci6 de Platges-BCASA.
L’'incompliment de qualsevol d’aquests deures podra suposar I'adopcid de mesures
cautelars i la imposici6 de faltes i sancions corresponents, quan procedeixi.
Especificament davant qualsevol incident que impliqui assetjament sexual, abus, o
qualsevol tipus de violencia BCASA es reserva la potestat de sol-licitar al contractista
que s’aparti del servei preventivament de forma immediata la persona treballadora, fins
que es determini per part del contractista I'aplicacié de les mesures que corresponguin
segon la normativa i el protocols interns, les consequiéncies d’aquesta actuacio correran
a carrec del/la contractista.



Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

6.7 Uniformitat i identificacio del personal

Tot el personal objecte del contracte haura d’anar perfectament uniformat, amb un vestuari i
uns complements adients a la zona de treball. Caldra que aquest vestuari estigui adaptat a la
prevencid de malalties de la pell produides per I'exposicid solar i doni compliment a les
indicacions del punt 7 de la clausula 5 del present plec.

La imatge del vestuari la definira BCASA, complint amb les especificacions municipals
corresponent a la imatge corporativa i especificament amb el manual de marca Socorrisme i
Salvament de I'annex XII.

L’'uniforme sera especific per aquest servei i no es podra utilitzar per cap altre ambit que no
sigui la prestacié del servei en els horaris i dies establerts en aquest plec (excepte en casos
excepcionals que hauran de disposar d’'una autoritzacié expressa de BCASA).

Els uniformes del personal del servei hauran d’incloure amb claredat, el servei que es presta i
la funcié de cada membre del servei segons es descriu a 'annex XII.

L’'uniforme anira a carrec del/la contractista i haura de cobrir les diferents condicions
climatologiques de les platges. Sera d’us obligatori sempre que es realitzin les tasques del
servei i no podran portar altres indicacions, anagrames o simbols que no siguin els que validi
expressament la Direccié de Platges-BCASA. En tot moment haura de presentar un bon
aspecte de netedat i haura de complir amb les normes de seguretat vigents.

L’'uniforme podra ser modificat per BCASA durant la vigéncia del contracte. Si aquest canvi
suposa un cost addicional no previst al present contracte, es considerara dins de les
modificacions previstes del contracte.

6.8 Cortesia

Les persones treballadores del servei hauran de mantenir una absoluta cortesia amb les
persones usuaries del servei, les autoritats municipals i la ciutadania en general, la qual cosa
suposa vetllar perqué en tot moment el servei transmeti una imatge de bona gestié i mostri un
tracte adequat (educat, amable, cordial i eficag).

El/la contractista es responsabilitzara de la manca d’higiene, decorum o d’uniformitat del seu
personal. També es responsabilitzara dels actes i faltes comeses per les persones
treballadores durant la prestacié del servei, i estara obligat a la seva reparacid de manera
immediata.

Els treballadors i treballadores del/la contractista no podran, en cap cas, donar informacié
relacionada amb el servei als mitjans de comunicaci6 o altres agents externs. En aquest cas,
hauran d’adrecar les persones interessades als estaments o punts d’informacidé que
oportunament estableixi BCASA.

Les troballes d’objectes, diners o qualsevol altra cosa valuosa s’hauran de posar a disposicio
del servei de la Guardia Urbana, que procedira conforme disposa la legislacié vigent en la
matéria.
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Clausula 7. Mitjans materials minims a aportar pel contractista

Criteris generals

El/la contractista haura d'utilitzar els equipaments, vehicles, embarcacions, materials d’atencié
sanitaria, materials de socorrisme i salvament i altres que resultin necessaris per a la prestacio
dels serveis descrits en el present plec de condicions técniques amb caracter exclusiu durant
la temporada, sense cost addicional en cas de substitucions temporals i sense que sigui
possible al-legar la manca d’aquests per justificar un incompliment del servei.

El/la contractista resta obligat a disposar dels materials i recanvis per a la correcta prestacio del
servei. En aquest sentit, es consideren com a minims tots aquells materials que s’especifiquen
a 'annex V del present plec de prescripcions técniques.

Per tal de facilitar 'adaptacié del/la contractista als requisits establerts quant als elements
materials dels present plec i exclusivament durant la primera temporada, es donara un (1) mes
de marge des de la firma del contracte per donar ple compliment a tots els requisits
d’antiguitat o configuracid especifica, sense que aixd suposi de cap forma la possibilitat de
mancanga de cap element material o de qualsevol altre tipus establert en aquest plec i el seus
annexos.

Estan incloses en el preu anual del contracte les despeses de condicionament, carregues,
transports, descarregues, recollida, emmagatzematge i altres despeses propies de tots els
materials.

Aquest contracte preveu lI'amortitzaci6 econdmica dels elements i equipaments materials
aportats pel contractista indicats a I'annex V en 5 anys, més enlla dels materials que es
consideren lloguers, subcontractes, fungibles o consumibles. Aquest materials indicats a
I’annex passaran a ser titularitat de BCASA al finalitzar el contracte i per tant en cas que
la durada del contracte amb les seves prorrogues sigui inferior als 5 anys BCASA
certificara la part restant d’amortitzacié corresponent per tal de garantir aquest traspas
de titularitat. En cas que s’executin prorrogues mensuals inferiors a una temporada complerta,
aquest elements materials quedaran amortitzats en el percentatge anual de cada certificacio
mensual executada. Els costos de transmissio de la titularitat del material, quan apliquin,
correran a carrec del contractista.

Els recursos materials que s'utilitzin tindran les condicions requerides per a la finalitat a qué es
destinin, tant pel que fa a la seguretat, com a les conveniéncies d’estética urbana i condicions
sanitaries.

Tot el material i recursos materials adscrits al servei hauran d’estar homologats, complir amb la
normativa corresponent i les normes generals i especifiques d’us. També hauran de disposar
dels dispositius de seguretat i senyalitzacidé necessaris per a la seva homologacio.

La totalitat dels mitjans necessaris s’hauran de posar en servei a l'inici dels treballs, incloent la
documentacié oficial necessaria per a I'is al qual estiguin destinats.

BCASA revisara I'acompliment de les especificacions indicades i podra exigir al/la contractista
que realitzi totes les actuacions pertinents per tal d’ajustar-s’hi.

Previ a linici del servei, BCASA podra inspeccionar tots els mitjans necessaris per a la
prestacio del servei.
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BCASA podra ordenar en tot moment la retirada d’un equip per raons de canvi tecnologic o
metodologic, disposant la compra de nou material de tecnologia més avangada. Si aquest canvi
suposa un cost addicional no previst al present contracte, es considerara dins de les
modificacions previstes del contracte.

A partir del dia d’inici de la contracta, tots els mitjans materials aportats al servei hauran d’estar
permanentment en perfecte estat de conservacio, imatge i neteja.

El/la contractista substituira, al seu carrec, el material que en el transcurs del contracte hagi
quedat fora de servei.

El/la contractista no podra, sota cap concepte, prestar servei a tercers amb aquests recursos
llevat que compti amb una autoritzacioé expressa de BCASA.

Dotacié minima i caracteristiques basiques

La dotacié minima requerida i descripcid de les caracteristiques basiques dels elements i
equipaments materials s’estableix a 'annex V, aixi com els elements i equipaments que es
traspassaran a BCASA al finalitzar el contracte.

Clausula 8. Criteris generals del funcionament del servei

El/la contractista restara obligat a coordinar el seu servei amb el que disposi BCASA, sent
responsabilitat del/la contractista I'execucid, en temps i forma, de totes les activitats incloses en
aquest plec dins del preu ofertat.

L’adjudicatari estara obligat a participar en totes les reunions de seguiment i coordinacié del
contracte i de la execucié del servei que convoqui la Direccio de Platges - BCASA, en les dates
que es consideri oportunes i necessaries. Caldra tenir present que aquestes es realitzaran
regularment per tractar tots el temes vinculats a la prestacio del servei i del contracte. Per part
de 'empresa adjudicataria, hi assistiran els representants que aquest determini i com a minim
la persona designada com a responsable del contracte i del servei. BCASA es reserva el dret
de convocar a altres persones quan ho estimi oportu.

A l'annex XlI:

(1) Es descriuen les caracteristiques basiques del funcionament, treballs de preparacio,
mecanismes basics de coordinacié interna, estructura basica i I'operativa diaria del
servei que son d’obligada aplicacio i que es podran adaptar a les necessitats canviants
de les platges de la ciutat de Barcelona, sempre amb la validacio prévia de BCASA.

(2) S’adjunta l'actual manual de servei intern del darrer contractista on es detallen
procediments i protocols interns de treball del servei.

Projecte técnic: Manual de servei

El manual de servei és on es defineixen de forma exhaustiva les tasques, actuacions i tots el
procediments i protocols de funcionament del servei, tant el procediments d’actuacio propis del
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servei com el mecanismes de funcionament intern, administratius, obligacions i deures del
personal.

Aquest document regeix el funcionament del servei en tots els aspectes. El contractista i tot el
de servei I'ha de coneixer pel bé del bon funcionament del servei. En cap cas es podra al-legar
desconeixement total o parcial del mateix atendre les funcions i responsabilitats assignades.

En el termini maxim d’1(1) mes, a comptar des del dia segient al de la formalitzaci6é del
contracte, el contractista haura de adaptar i validar I'actual versié del Manual del Servei de
Salvament i Socorrisme de I'annex Xl. Posteriorment haura de realitzar totes les actualitzacions
que calguin.

A més del manual de servei, el contractista haura de presentar un projecte técnic en el termini
maxim de 10 dies naturals, a comptar des del dia seguent al de la formalitzacioé del contracte,
on haura de definir els treballs de preparacio, logistica, direccidé supervisio, i la seva
calendaritzacio, desenvolupant, com a minim, el seguent guio basic:

1. Calendari dels treballs previstos a realitzar per a la preparacié de cada temporada.
S’hauran d’especificar cadascuna de les tasques i actuacions que es duran a terme,
amb el dia d’inici i de fi.

2. Designacio de les persones responsables del contracte i del servei per la aprovacio dels
perfils per part de la direccio de platges- BCASA (responsable del contracte, persones
designades per la coordinacié general, coordinador/a facultatiu, responsable tractament
de dades, etc.)

3. Descripcié i dels procediments de direcci6 i supervisié de I'execucié del contracte i del
servei, incloses calendaritzacio les auditories internes del servei.

4. Descripcié del mitjans materials i personals aportats per desenvolupar el procés
d’avaluacio6 del personal adscrit al servei i seleccio del personal de nova incorporacio,
tenint en compte el que estableix el punt 6.3 de la clausula 6 i el punt 8.2 de la clausula
8 del present plec.

5. Descripcio del perfil técnic i/o professional del personal avaluador de les proves de
avaluacio i seleccio del personal.

6. Sistema per 'organitzacié i documentacio de I'assignacio de tasques i dels torns diaris
de treball, relleus i descansos del personal operatiu del servei.

7. Descripcié del sistema de comunicacioé i substitucio d’abséncies de personal per
minimitzar el temps de cobertura de les mateixes.

8. Procediments de preparacio i control dels materials i elements operatius.

9. Descripcio del sistema de reposicié de material fungible i substitucié d’elements
materials i operatius en cas de avaria o inoperativitat, especialment vehicles i
embarcacions.

10. Sistemes d’avaluacio posterior de les actuacions en emergéncies i/o atencié de casos
greus, “debriefings”.

11. Descripci6 i calendaritzacio dels sistemes i procediments de coordinaci6 interna,
seguiment de la prestacié del servei i millora continua.

La no aportacié d’aquesta clausula sense justificacié podra suposar l'inici d’'un procediment
sancionador.

Clausula 9. Control, Supervisié i auditoria del servei

La Direccié Facultativa i la inspeccié dels serveis objecte del contracte sera exercida per
BCASA.
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Per la direccio de tots els serveis objecte del contracte, el/la contractista disposara d’un/a
interlocutor/a, el/la qual rebra les instruccions oportunes de BCASA i estara obligat/da a
desplacar-se a les oficines de BCASA amb la periodicitat que s’indiqui, per tal de rebre les
instruccions necessaries.

La comunicaciéo amb el/la responsable designat/da pel contractista o substitut que es designi
haura de ser factible durant tota la temporada en el dies i horaris establerts del servei, des de 2
hores abans de l'inici del servei i fins 2 hores després del tancament. En cas d’anomalies greus
que puguin afectar o es derivin de la prestacié del servei, les 24 hores de dilluns a diumenge
durant tota la temporada.

També és obligacié del/la contractista estar disponible fora de temporada la resta de I'any per
atendre instruccions respectives a la preparacio, supervisio o tancament del servei.

El/la contractista resta obligat a complir quantes disposicions referents a la classe, ordre,
manera i temps d’executar els treballs indicats i que li puguin ser comunicats per BCASA o el
personal facultatiu designat pel mateix.

El/la contractista estara obligat a donar accés a tota la documentacio i medis necessaris perqué
BCASA o qui aquest designi pugui comprovar la correcta execucio dels treballs a desenvolupar
0 qualsevol aspecte vinculat al contracte al que es refereix el present Plec de condicions
técniques i particulars.

Auditories i supervisié interna del contractista

A més de la supervisid i auditories que faci BCASA, el contractista resta obligat a implantar un
pla d’auditories internes a desenvolupar al llarg de cada temporada per avaluar el compliment
dels requisits establerts en el plecs de contractacio, el funcionament del servei, els processos i
procediments interns definits per una correcta prestacié del servei.

Aquest pla d’auditories ha de contemplar com a minim la seguent calendaritzacié anual:

- Inicial: a llarg dels primers 15 dies de prestacio del servei de cada temporada.

- 1 complerta, mensualment.

- Re-auditories de les no conformitats i/o deficiéncies detectades per comprovar la seva
esmena o implantacié de mesures correctores en un termini maxim de 7 dies naturals
des de la deteccid de qualsevol deficiéncia.

S’ha de comunicar al responsables municipal amb una antelacié minima de 72 hores la
realitzacié de cada auditoria, que podra ser conjunta si aixi ho determina el serveis técnics de
BCASA.

Aspectes minims a auditar:

- Reaquisits establerts als plecs i I'oferta del contractista.

- Equipaments i elements materials del servei: dotacio, estat, funcionament.

- Uniformitat i Epis: dotacid, estat, utilitzacio.

- Estat dels locals i punts d’atencio.

- Funcionament general del servei: funcionament basic definit al plec técnic, compliment
d’horaris, funcions del personal designat per la prestacid del servei, processos i
procediments definits pel contractista i/lo BCASA per la prestacié del servei.

- Documental: tota la documentacié vinculada a la prestacio del servei i la relativa als
treballadors designats.

- Altres aspectes definits pel contractista i/o indicats per BCASA.

Informe:
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De cada auditoria s’haura d’emetre un informe amb el resultats de la mateixa i unes
conclusions. El termini maxim per presentar als técnics de BCASA els resultats de les
auditories internes i les seves conclusions sera, com a maxim, en les 72h posteriors a la seva
realitzacié. En cas de no conformitats o deficiéncies, caldra indicar les propostes concretes i els
plans de correcci6 previstos per esmenar les no conformitats.

Quadre de comandament del contracte i del servei:

El contractista ha de presentar un model de quadre de comandament que reculli tots els
aspectes formals, documentals (documentacio general i relativa als treballadors designats pel
servei: PRL, titulacions, formacié continua, etc.), técnics i operatius del contracte i del servei.
Aquest quadre haura d’'estar actualitzat en tot moment, reflectint I'estat de cada aspecte,
observacions, deficiéncies, correccions, etc. de la prestacio del servei i estar accessible per que
el serveis técnics de BCASA puguin visualitzar I'estat de cada aspecte en temps real.

Clausula10. Devolucio del servei

El/la contractista restara obligat a realitzar una devolucié del servei a la finalitzacié del contracte
que garanteixi el traspas de coneixement del servei i la seva operativa (d’acord al que estableix
'annex V) a BCASA a un altre proveidor, un cop s’hagi exhaurit el termini del contracte.

Clausula 11. Valoracio del servei

Totes les activitats recollides en aquest plec, tenen caracter ordinari i el seu abonament esta
inclos en el pressupost anual d’explotacio (PAE) i s'han de contemplar en l'oferta.

El pressupost de sortida del present contracte és de 5.298.150,26 IVA inclos.

La valoracio del servei s’efectua en les seglients parts:

1 Pressupost corresponent al servei salvament, socorrisme (PSiS): inclou tots els
conceptes descrits en aquest plec al que se’ls aplica el IVA, és a dir, no s’inclou el
pressupost corresponent al servei sanitari i al vehicle d’intervencié rapida i
ambulancia.

2 Pressupost corresponent al servei facultatiu d’infermeria i transport sanitari:
vehicle d’intervencié rapida sanitaria i ambulancia (P): Inclou tots aquells
conceptes exemptes d’'IVA.

El Pressupost Anual Total (PAT) maxim per la prestacio dels serveis (incloent el benefici
industrial, les despeses generals i I'IVA quan correspongui) resultara:
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2024 2025
PSiS PEI PSiS PEI
PRESSUPOST 2.142.894,28 204.287,60 1.914.654,79 184.228,28
IVA 450.007,80 - 402.077,51 -
PAT 2.592.902,08 204.287,60 2.316.732,30 184.228,28

L’abonament del servei es realitzara mitjancant certificacions mensuals emeses pel contractista
i aprovades préviament per BCASA aplicant el seglents criteris:

1.

Nombre d’hores operatives efectivament realitzades per cada categoria. Aquestes
hores se certificaran, fins a un maxim de les hores planificades al present plec, a partir
de les hores registrades en el sistema de control de presencia de personal multiplicant
pel preu unitari hora que hagi ofert el contractista en el model de presentacié de la seva
oferta (que incloura les despeses generals i benefici industrial). També es facturaran de
la mateixa forma:

a. Les hores previstes a la borsa d’hores anual (1.600h).

b. Les hores destinades als treballs directament relacionats amb la preparacio i
tancament de la temporada, previstos des del mes de febrer fins al mes
d’octubre (800h).

c. Les hores de formacid continua executades de cada treballador i les hores
realitzades pels formadors.

Minoracié de la certificacio per hores de personal no executades segons la
planificacio prevista: Les unitats d’hores no realitzades respecte les previstes al
contracte que no siguin reflectides al sistema de control de presencia de personal no
podran certificar-se. Per tant, implicaran una minoracié en la certificacié respecte el que
prevegi el PCT per aquella mensualitat.

La no realitzacio de les hores previstes al PCT, tant les ordinaries com les de formacid i
treballs de preparaci6 sense causes justificades aixi com les possibles
modificacions/adaptacions que determini BCASA, podran implicar una penalitzacié de
fins al 25% del preu hora ofertat pel contractista per cada unitat d’hora no executada ni
registrada respecte de la planificacio prevista en aquest plec.

La partida anual de materials i altres costos considerats en aquest plec tals com
lloguers, “réntings”, fungibles i subcontractacions, s’abonaran aplicant els seglents
percentatges a la partida anual presentada pel contractista a la seva oferta (inclou
despeses generals i benefici industrial):

Mes %

Febrer 20%
Marg 20%
Abril 20%
Maig 20%
Juny 5%
Juliol 5%
Agost 5%
Setembre 5%

3. La partida anual de materials amortitzables i que es traspassaran a I'Ajuntament de

Barcelona al finalitzar el contracte, s’abonara aplicant el seglients percentatges en cada
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certificacié mensual a la partida anual que presenti el/la contractista a la seva oferta

(inclou despeses generals i benefici industrial):

Mes %

Febrer 20%
Marg 20%
Abril 20%
Mayo 20%
Juny 5%
Juliol 5%
Agost 5%
Setembre 5%

El/la contractista assumira tots els costos relacionats amb la transmissié d’aquests materials.

La partida de material amortitzable ofertada pel contractista no podra superar I'import establert
a I'estudi economic del preu de licitacié inclos al Plec de Clausules Administratives Particulars.

Certificacio final traspas d’equipaments i materials:

Respecte els equipaments i materials amortitzables indicats a 'annex V i que es traspassaran a
I’Ajuntament al finalitzar el contracte:

- A lannex V es fixa el criteri d’amortitzacid que se seguira per fer efectiu el traspas
d’aquest material a 'Ajuntament de Barcelona. Préviament I'Ajuntament de Barcelona-
BCASA comprovara I'estat dels elements, que podra presentar el desgast corresponent
a un Us natural i no negligent.

Barcelona, a data de la signatura electronica

Vist-i-plau

Aitor Rumin Caparros

Cap de Servei de Gestioé Operativa de Platges
Direccié de Platges

Barcelona Cicle de I’Aigua, SA

Ajuntament de Barcelona
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ANNEXOS

Annex |. Ambit normatiu i documentacio técnica de referéncia

1. Normativa aplicable

El contractista esta obligat a complir tota la normativa aplicable vigent i esta obligat a fer les
adaptacions que siguin necessaries.

Com a referéncia, sense que en cap cas representi una relacié tancada, es cita la seglent
normativa.

Lleis i normativa que afecti el litoral, platges i costes.

Llei 22/1988, de 28 de juliol, de Costes.

Llei 2/2013, de 29 de maig, de proteccid i Us sostenible del litoral i de modificacié de
la Llei 22/1988, de 28 de juliol, de Costes.

Reial Decret 876/2014, de 10 de octubre, per al qual s’aprova el Reglament General
de Costes.

Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccidé i ordenacio del litoral.

Decret de les mesures de regulacié i d'ordenacié de I'Us esportiu de les platges

Ordenanca sobre I'Us de les vies i els espais publics de Barcelona, per prohibir
fumar a les platges de la ciutat.

Lleis i normativa que afecti a les corporacions locals i tota la normativa municipal vigent
a la ciutat de Barcelona.

Ordenanga de mesures per fomentar i garantir la convivéncia ciutadana a I'espai
public de Barcelona (BOPB 20 Annex | -24-01-2006) i les seves modificacions
posteriors.

Lleis i normativa que afecti a la qualitat de I’aigua de bany.

Lleis i

Reial Decret 1341/2007, d'11 d'octubre, sobre la gestié de la qualitat de les aiglies
de bany

Directiva 2006/7/CE del Parlament Europeu i del Consell de 15 de febrer de 2006
relativa a la gestido de la qualitat de les aigles de bany i per la qual es deroga la
Directiva 76/160/CEE.

Normativa per la qual s'estableix un simbol per la classificacié de les aigies de
bany. Decisié d’Execucié de la Comissié de 27 de maig de 2011 que estableix, en
virtut de la Directiva 2006/7/CE del Parlament Europeu i del Consell, un simbol per
informar el public de la classificacié de les aigles de bany i de qualsevol prohibicié o
recomanacioé que afecti aquest.

normativa que determinen les titulacions, habilitacions i ensenyaments

obligatories per exercir les funcions encomanades al personal.
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Reial decret 878/2011, de 24 de juny, pel qual s'estableix el titol de Teécnic Esportiu
en Salvament i Socorrisme i es fixen els seus ensenyaments minims i els requisits
d'accés.

Reial decret 879/2011, de 24 de juny, pel que s'estableix el titol de Tecnic Superior
Esportiu en Salvament i Socorrisme i se'n fixen els ensenyaments minims i els
requisits d'accés (BOE num. 176, de 23.7.2011)

Decret 225/1996, de 12 de juny, pel qual es regula la formacié en Atencié Sanitaria
Immediata. (DOGC num. 2219 publicat el 17/06/1996)

Decret 123/2012, de 9 d'octubre, per al quals’estableix el curriculum del Cicle
Formatiu de Grau Mitja de Técnic Emergencies Sanitaries (DOGC num. 6234, de
17.10.2012)

Reial decret 365/2009, de 20 de marg, pel qual s'estableixen les condicions i
requisits minims de seguretat i qualitat en la utilitzacié de desfibril-ladors automatics
i semiautomatics externs fora de I'ambit sanitari.

Decret 151/2012, de 20 de novembre, pel qual s'estableixen els requisits per a la
instal-laci6 i I'is de desfibril-ladors externs fora de I'ambit sanitari i per a l'autoritzacié
d'entitats formadores en aquest Us.

OrdreFOM/2296/2002, de 4 de setembre, , divendres, 20 - setembre / 2002 per la
qual es regulen els programes de formacié dels titols professionals de Mariners de
Pont i de Maquines de la Marina Mercant i de Patré Portuari, aixi com els certificats
d'especialitat acreditatius de la competéncia professional. (BOE num. 226 -
20/09/2002).

Reial decret 1038/2011, de 15 de juliol, pel qual es complementa el Cataleg
Nacional de Qualificacions Professionals, mitjangant I'establiment de determinades
qualificacions professionals de les families professionals Maritim-Pesquera, Energia
i Aigua, Vidre i Ceramica; Textil, Confeccié i Pell, i Comerg i Marqueting. Annex
DCXIX Qualificaci6 Professional: Govern d’embarcacions i motos nautiques
destinades al socorrisme aquatic.

Lleis i normativa aplicable a I'assisténcia i transport sanitari.

Reial decret 836/2012, de 25 de maig, pel qual s’estableixen les caracteristiques
técniques, I'equipament sanitari i la dotacié de personal dels vehicles de transport
sanitari per carretera.

Reial decret 22/2014, de 17 de gener, pel qual es modifica el Reial decret 836/2012,
de 25 de maig, pel qual s'estableixen les caracteristiques técniques, I'equipament
sanitari i la dotacié de personal dels vehicles de transport sanitari per carretera.

Lleis i normativa de dret laboral i conveni laboral d’aplicacio:

Reial decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei de I'Estatut dels Treballadors.

Conveni Col-lectiu d’aplicacié: actualment el personal esta adscrit al Il Conveni
col-lectiu estatal d'instal-lacions esportives i gimnasos - Resoluci6 de 19 de
setembre de 2014, de la Direccié General d'Ocupacié.

Lleis, decr7ets, ordres i normatives sobre seguretat i salut en el treball.
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Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals.

Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevencio de
riscos laborals.

Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, de 8 de Novembre, de Prevencidé de Riscos Laborals, en matéria de
coordinacié d’activitats empresarials.

Reial Decret 1215/1997, de 18 de juliol, de disposicions minimes de Seguretat i
Salut per a la utilitzacioé per part dels treballadors dels equips de treball.

Reial Decret 2177/2004, de 12 de novembre, pel qual es modifica el Reial Decret
1215/1997, de 18 de juliol, pel que se estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut per a la utilitzacié per part dels treballadors dels equips de treball,
en matéria de treballs temporals en algada.

Reial Decret 485/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes en matéria de
senyalitzacio de seguretat i salut en el treball.

Reial Decret 486/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes de seguretat i salut en
els llocs de treball.

Reial Decret 487/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la manipulaci6 manual de carregues que impliquin riscos, en particular
dorso-lumbars, pels treballadors.

Reial Decret 664/1997, de 12 de maig, de proteccié dels treballadors contra els
riscos relacionats amb I'exposicio a agents biolodgics durant el treball.

Reial Decret 665/1997, de 12 de maig, d’exposicid a agents cancerigens durant el
treball.

Reial Decret 773/1997, de 30 de maig, de disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccio individual.

Reial decret 1644/2008, de 10 d'octubre, pel qual s'estableixen les normes per a la
comercialitzacio i posada en servei de les maquines.

Reial decret 374/2001, de 6 d'abril sobre la proteccié de la salut i seguretat dels
treballadors contra els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball.

Reial decret 255/2003, de 28 de febrer, pel qual s'aprova el Reglament sobre
classificacio, envasat i etiquetatge de preparats perillosos.

ORDRE ARP/455/2006, de 22 de setembre, per la qual es regula la formacio de les
persones que realitzen activitats relacionades amb la utilitzaci6 de productes
fitosanitaris.

ORDRE AAR/62/2008, de 12 de febrer, per la qual es prorroga el termini que
estableix I'Ordre ARP/455/2006, de 22 de setembre, que regula la formacié de les
persones que realitzen activitats relacionades amb la utilitzaci6 de productes
fitosanitaris.

Altra legislacio d'ambit europeu, estatal i autonomic aplicable.

Lleis, decrets, ordres i normatives sobre gestié de residus, especialment sanitaris.
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Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la Gestid dels Residus Sanitaris.
(DOGC num. 2828 de 16/02/1999).

Decret 92/1999, de 6 d'abril, de modificacid del Decret 34/1996, de 9 de gener, pel
qual s'aprova el Cataleg de residus de Catalunya.
(DOGC num. 2865 de 12/04/1999).

Decret 1/1997, de 7 de gener, sobre la disposicid del rebuig dels residus a deposits
controlats.

Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel que s’aprova el Text refés de la Llei
reguladora de residus.

Decret 115/1994, de 6 d’abril, regulador del Registre general de gestors de residus
de Catalunya.

Decret 217/1999, de 27 de juliol, sobre la gestio de los vehicles fora d’us.

Decret 34/1996, de 9 de gener, pel qual s’aprova el Cataleg de residus de
Catalunya.

Decret 64/1982, de 9 de marc, pel qual s’aprova la reglamentacié parcial del
tractament de les deixalles i residus.

Decret 69/2009, de 28 de abril, por el que s’estableixen els criteris i els
procediments d’admissioé de residus als deposits controlats.

Decret 93/1999, de 6 d’abril, sobre procediments de gestié de residus, (DOGC num.
2865 de 12/04/1999)

Reglament 1013/2006 del Parlament Europeu i del Consell, de 14 de juny de 2006,
relatiu als trasllats de residus.

Reglament num. 333/2011 del Consell, de 31 de mar¢ de 2011, pel qual
s'estableixen criteris per a determinar quan determinats tipus de ferralla deixen de
ser residus conforme a la Directiva 2008/98/CE del Parlament Europeu i del Consell.

Directiva 2000/53/CE del Parlament Europeu i del Consell de 18 de setembre de
2000 relativa als vehicles al final de la seva vida util.

Decisié de la Comissié de 3 de maig de 2000 que substitueix a la Decisié 94/3/CE
per la qual s'estableix una llista de residus de conformitat amb la lletra a) de I'article
1 de la Directiva 75/442/CEE del Consell relativa als residus i a la Decisié 94/904/CE
del Consell per la qual s'estableix una llista de residus perillosos en virtut de I'apartat
4 de I'article 1 de la Directiva 91/689/CEE del Consell relativa als residus perillosos.

Reglament (CE) n° 850/2004 del Parlament Europeu i del Consell, de 29 d'abril de
2004, sobre contaminants organics persistents i pel qual es modifica la Directiva
79/117/CE.

Llei 11/1997, de 24 d'abril, d'envasos i residus d'envasos.

Ordre de 13 d'octubre de 1989 per la qual es determinen els métodes de
caracteritzacio dels residus toxics i perillosos.

Reial decret 1378/1999, de 27 d'agost, pel qual s'estableixen les mesures per a
I'eliminacié i gestié dels policlorobifenils, policloroterfenils i aparells que els
continguin.

Reial decret 1383/2002, de 20 de desembre, sobre gestié de vehicles al final de la
seva vida util.
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Reial decret 1416/2001, de 14 de desembre, sobre envasos de productes
fitosanitaris.

Reial decret 1481/2001, de 27 de desembre, pel qual es regula I'eliminacié de
residus mitjangant diposit en abocador.

Llei 22/2011, de 28 de juliol, de residus i sols contaminats.

Ordre MAM/304/2002, de 8 de febrer, per la qual es publiquen les operacions de
valoritzacié i eliminacio de residus i la llista europea de residus.

Reial decret 509/2007, de 20 d'abril, pel qual s'aprova el Reglament per al
desenvolupament i execucié de la Llei 16/2002, de 1 de juliol, de prevencid i control
integrats de la contaminacio.

Reial decret 653/2003, de 30 de maig, sobre incineracié de residus.

Reial decret 782/1998, de 30 d'abril, pel qual s'aprova el Reglament per al
desenvolupament i execucié de la Llei 11/1997, de 24 d'abril, d'envasos i residus
d'envasos.

Reial decret 833/1988, de 20 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament per a
I'execucio de la Llei 20/86, basica de residus toxics i perillosos.

Reial decret 952/1997, de 20 de juny, pel qual es modifica el Reglament per a
I'execucio de la Llei 20/1986, de 14 de maig, basica de residus toxics i perillosos,
aprovat mitjangant el Reial decret 833/1988, de 20 de juliol.

Altra legislacié d'ambit europeu, estatal i autondmic aplicable.

Ordenanca de Medi Ambient de Barcelona.

Ordenanca general del medi ambient urba de Barcelona del 25 de febrer de 2011

Lleis i normativa aplicable als vehicles, embarcacions i maquinaries estipulades per la
prestacio del servei.

Reial decret 836/2012, de 25 de maig, pel qual s’estableixen les caracteristiques
técniques, I'equipament sanitari i la dotacié de personal dels vehicles de transport
sanitari per carretera.

Reial decret 259/2002, de 8 de marg, pel qual s’actualitzen les mesures de seguretat
en la utilitzacio de les motos nautiques.

Altra legislacié d’ambit europeu, estatal, autonomic i local aplicable.
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2. Protocols dels operadors de les platges de la ciutat de Barcelona.

e PA 05 Gestio del litoral.

e Protocol Municipal Onades.

¢ |A 05.01 Actuacio en cas d’'abocaments a les platges.

e PA 11 Control operacional.

¢ PAMO8 Avaluacioé de proveidors, obres i serveis contractats.
¢ PMA 10 Gestiod de edificis, instal-lacions i centres de treball.

e |AM 10.01 Gestio de residus en centres de treball.

Aquests protocols s’adjuntaran en un document a banda a la plataforma de contractacio.
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3. Protocol d’us dels locals dels serveis de les platges de Barcelona.

Introduccio

La finalitat del present document és establir unes normes d’Us dels locals de salvament,
guardia urbana i informacié ambiental de les platges de la ciutat de Barcelona. Aquestes
normes pretenen evitar accidents o avaries, conservar I'estat d’aquests locals i millorar el
seu funcionament.

index
1. Espai i mobiliari 1
2. Neteja, Ordre i Higiene 2
3. Estalvi de recursos (aigua i energia) 2
4. Seguretat 3
5. Finalitzaci6é de la jornada laboral 3
1. Espai i mobiliari

Us del local

Els espais s'utilitzaran de manera que es mantinguin en perfecte estat. Per
evitar causar danys a 'estructura, no fer un Us indegut de les instal-lacions.

D’acord amb la llei 42/2010 esta prohibit fumar dins del local.

Us del mobiliari i eines de treball

Cada treballador és responsable de cuidar i conservar el mobiliari i les eines de
treball. Caldra informar al responsable sobre avaries i desperfectes.

Neteja, Ordre i Higiene
Conservar el lloc de treball net i endregat.

Utilitzar adequadament els contenidors, separant selectivament les deixalles.
Tapar sempre els contenidors un cop dipositades les deixalles, amb especial
atencio a la fraccio organica.

Els Olis es recolliran amb els pots facilitats (Olipot) els quals es lliuraran al punt
verd pel seu reciclatge una vegada estiguin plens.

Per evitar embussaments, no llencar restes solides de menjar a la pica (homés
llengar- hi liquids) i evitar I's de l'inodor com a cendrer o paperera (utilitzar els
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contenidors especifics pels residus d’higiene femenina i no llengar paper que no sigui
higiénic).

Evitar deixar recipients amb restes de menjar fora de la nevera. Revisar
setmanalment la nevera i eliminar els aliments en mal estat. Mantenir nets la resta
d’electrodomeéstics.

Cada treballador és responsable de mantenir neta i ordenada la seva area de
treball, aixi com la seva roba i estris personals.

Estalvi de recursos (aigua i energia)

Aigua

Tancar les aixetes quan no s’utilitzin.
Avisar al responsable si alguna aixeta, cisterna o canonada perd aigua.
Utilitzar la parada voluntaria de descarrega als inodors que disposin d’aquest sistema.

Energia

Utilitzar el llum quan realment sigui necessari. Tancar els llums en funcionament
d’aquelles dependéncies que no s’estan utilitzant.

Aprofitar i facilitar 'entrada de llum natural sempre que sigui possible, obrint les
cortines i persianes.

Apagar els llums quan el local queda buit.

Graduar els equips de climatitzacié a temperatures moderades i mantenir les portes
tancades durant el seu funcionament.

Seguretat

Els vessaments de liquids, olis, greixos i altres productes es netejaran
immediatament tan bon punt s’hagi eliminat la causa del vessament.

Les zones de pas s’hauran de mantenir lliures d’obstacles per evitar caigudes.

No s’han d’emmagatzemar materials de manera que impedeixin el lliure accés
als extintors d’incendis i als quadres eléctrics.

Finalitzacié de la jornada laboral

Els treballadors no poden considerar la seva feina acabada fins que totes les eines
utilitzades estiguin recollides i guardades al seu lloc corresponent. S’hauran
d’apagar els aparells electronics i desendollar els carregadors de mobil per estalviar
energia.
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4. Auditoria d’us de les platges i indicadors de servei.

Dades d’afluéncia de les platges de Barcelona dels darrers anys.

AFLUENCIA PLATGES
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Indicadors de servei Temporada 2022:

Resum general d'actuacions per platja 2022
Rescats i
e . lacompnyament i Persones i
Assisténcies Evacuacions Prevencions
s de seguretat perdudes
Platja a l'aigua
Sant Sebastia/Sant
Miquel 1377 28 28 75 9770
Barceloneta 481 20 21 30 6109
Somorrostro 493 42 15 12 6961
Nova Icaria 802 14 18 20 6084
Bogatell| 813 12 23 37 6650
Mar Bellal 413 13 7 1 7488
Nova Mar Bella 212 10 3 3 6744
Llevant 374 19 4 8 6574
Forum 304 19 5 0 7887
Embarcacions|
rescat 10 30 6 0 8938
Ambulancia

Vehicle medic

TOTAL

Assisténcies per
tipologia 2022

Wlergia 28
Picaduraanimal marino 1731
Picadurainsectos 74
lQuemadura 75
Herida casual 2194
Herida agresion 24
IContusion 337
Esguince/luxacion 87
Fracturaosea 21
Politrauma 78
Lipotimia/ mareo 200
Insolacion 11
(Crisis comicial 22
IAfectacion ocular 29
Intoxicacion endlica 89
Intoxicacion pordrogas 18
IAfectacion cardiovascular 17
IAfectacion respiratoria 7
IAfectacion abdominal 8
\Afectacion genitourinaria 7
Hemorragia 5
Mlteracionglucemia 4
\Autolisis 4
IAlteracion psiquidtrica 24
\IAhogamientorecuperada 1
IAhogamientono recuperada 79
PCRen tierra recuperada 3
PCRen tierra no recuperada
Inconsciente
Otros 321

TOTAL| 5506
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Indicadors de servei Temporada 2023:

Resum General d'actuacions per platja 2023

Asistencias sanitarias per tipologia 2023

Rescates i
PLATJA Prevencions Assis.té‘zn.c iles ;acompanyaments Rescates |Acompafiamientos| Evacuaciones Perso.nas
sanitaries de seguretat a extraviadas
I'aigua

Sant Sebastia / Sant Miquel 6910 1254 26 21 5 25 11
Barceloneta 7822 931 32 22 10 21 38
Somorrostro 7533 726 19 8 11 21 7
Nova Icaria 9076 1039 27 13 14 11 18
Bogatell 9659 1149 29 13 16 18 18
Mar Bella 5021 500 12 5 7 18 1
Nova Mar Bella 4565 211 6 4 2 5 3
Llevant 5682 437 9 5 4 2 4
Zona Banys Forum 6736 382 26 16 10 6 3
Embarcacions Rescat 4772 11 22 8 14 5 0
Ambulancia 111 170 0 0 0 131 0
Vehhicle VIR Infermeria 30 27 0 0 0 12 0

Total 67917 6837 208 115 93 275 103

Alergia 106
Picadura animal marino 3172
Picadura insectos 76
Quemadura 44
Herida casual 2466
Herida agresion 41
Contusion 265,
Esguince/luxacion 113
Fractura osea 23
Politrauma 26
Lipotimia / mareo 128
Insolacién 6
Crisis comicial 12
/Afectacion ocular 30
Intoxicacion endlica 84
Intoxicacién por drogas 21
/Afectacion cardiovascular 19
IAfectacion respiratoria 4
/Afectacién abdominal 9
IAfectacion genitourinaria 5
Hemorragia 6)
Alteracion glucemia 5
Autolisis 11
Alteracion psiquidtrica 19
IAhogamiento no recuperada 11

IAhogamiento no recuperada
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5. Condicions retributives del personal de servei.

L’empresa que executa actualment el contracte esta adherida al IV Convenio colectivo estatal de
instalaciones deportivas y gimnasios, (cédigo de convenio 99015105012005 i la Resolucién de 11
de septiembre de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica el
Acuerdo de modificacion parcial del IV Convenio colectivo estatal de instalaciones deportivas y

gimnasios.

El personal que executa actualment el contracte, a més de percebre les retribucions corresponents a
'esmentat conveni, gaudeix d’'una série de complements salarials que es detallen a continuacié i altres
millores previstes d’obligatdria aplicacio i contemplades a I'estudi de costos del preu de licitacio:

COMPLEMENTS PER TOTES LES CATEGORIES DE PERSONAL LABORAL DEL SERVEI:

(Coordinadors, patrons, tripulants, socorristes, técnics/conductors sanitaris, infermers):

COMPLEMENT PER DIA EFECTIVAMENT

) Mantenclo dia 654 €/dia | TREBALLAT JORNADA > 0 = 6 HORES

b PLUS DISSABTE 175en |PER _FORA EFECTVA REALITZADA
o PLUS DIUMEGE ssoen PR _HORA EFECTVA  REALTZADA
d PLUS FESTIUS (14 OFICIALES) | 350€h | HORAEFECTIVA REALITZADA EN

FESTIU

ALTRES COMPLEMENTS:

e Coordinacié general

1.181,70 €/mes

JORNADA 100% o part proporcional per
jornades inferiors al 100% o dedicaci6 parcial de
la jornada la funcié de coordinacié general.

12 PAGUES ANUALS
CATEGORIA G3NI1 INST.DEPORTIVAS

Coordinacié de Platja- LIMA
Patré d’embarcacio

Tripulant d’embarcacio

648,72€/mes

JORNADA 100% o part proporcional per
jornades inferiors al 100% o dedicaci6 parcial de
la jornada la funci6 de Coordinacié de
platja/Patré/Tripulant

12 PAGUES ANUALS
CATEGORIA G3NI1 INST.DEPORTIVAS

Diplomat Universitari en Infermeria
(DuI)

770,50 € /mes

Socorrista Aquatic JORNADA 100% o part proporcional per
Técnic Sanitari d’emergéncies Jorades inferiors al 100%
9 | (TeS) 413,14€/mes | 4> pAGUES ANUALS
Conductor Ambulancia i VIR/TES CATEGORIA G4-N1 INST.DEPORTIVAS
JORNADA 100% o part proporcional per

jornades inferiors al 100%
12 PAGUES ANUALS
CATEGORIA G2-N1 INST.DEPORTIVAS




Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

JORNADA 100% o part proporcional per

Comp|ement funcional DUl jornades inferiors al 100%
i espe.c;lal‘ls.ta emergéncia  extra 500 €/mes 12 PAGUES ANUALS
hospitalaria
JORNADA 100% o part proporcional per
jornades inferiors al 100% o dedicacio parcial de
i Complement funcional de| 565 o5€/mes |1@ iornada la funcié de conduccid de vehicle
responsabilitat per Conductor/TES ’ d’emergéncia VIR o Ambulancia.

12 PAGUES

12 PAGUES ANUALS

Complement mensual fixe per la persona DUI
k Plus Coordinacié Sanitaria 300 €/mes estable al servei designada per exercir la
coordinacié sanitaria durant la durada del seu
contracte, independentment de % de jornada
laboral del seu contracte.

Els complements i, j estan previst per la realitzacié efectiva de la funcié de Infermeria extrahospitalaria i
conduccié de vehicle d'emergéncia, per tant es preveu abonar com a complement funcional que es
sumara als complements ad personam sobre el salari base g i h respectivament.

El complement k es preveu per la persona diplomada en Infermeria que es designi per la coordinacié
sanitaria del servei durant el periode que sigui contractada per exercir com a infermer del servei i
paral-lelament desenvolupi les tasques i responsabilitats definides a la corresponent funcio.

Altres condicions que s’han d’aplicar i han estat contemplades al estudi de costos de la licitacié.
e Jornada anual: 1.752 hores en jornada complerta

e Dies d’assumptes propis: 3 dies per any natural com estableix el conveni.

e Plus de transport per dia efectivament treballat segon taules salarials de conveni

e Per cada hora realitzada en dia festiu oficial es comptabilitzen 1,45 hores treballades per compensar
el descans establert al conveni laboral.

e Plus Nocturnitat del 25% sobre el preu hora inclos el salari base + complements ad personam +
complements funcionals, per les hores efectives realitzades entre les 22 hores d’un dia i les 06:00
hores del dia segient (aplicable al servei especial ordinari de la Nit de Sant Joan)

Aquests complements i condicions s’hauran de mantenir i abonar per a la totalitat del personal que
executi_el contracte aixi com a les possibles noves incorporacions i personal de substitucié o alires

casuistiques.

En el cas de que com a consequéncia de la nova licitacio, 'empresa adjudicataria estigués adherida a un
altre conveni, o en el cas de que durant la licitaci6 o la vigéncia del contracte es signés un nou conveni o
acords de condicions laborals, caldra tenir en compte els seglents aspectes:

En el cas de que el nou conveni o acord de condicions laborals, inclogui complements com els definits
com a, b, ¢ i d, els complements es compensaran fins a l'import establert a la taula esmentada
anteriorment i a partir dels imports indicats s’aplicaran els establerts en el nou conveni o acord de
condicions laborals si aquests fossin superiors. En el cas de que el nou conveni estableixi els imports de
salari base dels conceptes definits com e i f, g i h es compensaran en I'import corresponent i a partir dels
imports indicats s’aplicaran els establerts en el nou conveni o acord de condicions laborals si aquests
fossin superior.

Es a dir:
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Si Salari base nou conveni < a Salari base (Convenio Colectivo Estatal de Instalaciones Deportivas y
Gimnasios) + DIFERENCIA SALARIAL APLICADA, s’aplicara el segiient:

Salari base (Convenio Colectivo Estatal de Instalaciones Deportivas y Gimnasios) + DIFERENCIA
SALARIAL APLICADA = Salar base nou conveni + part proporcional de Diferencia salarial aplicada.

Si Salari base nou conveni > a Salari base (Convenio Colectivo Estatal de Instalaciones Deportivas y
Gimnasios) + DIFERENCIA SALARIAL APLICADA, s’aplicara el salari base del nou conveni.

En el cas de que es produis una revisié salarial dins del Convenio Colectivo Estatal de Instalaciones
Deportivas y Gimnasios, els complements e i f es mantindran en el mateix import.

Distribucio6 irregular de la jornada

L’actual sistema d’organitzacié del servei implica que els treballadors i treballadores treballen
amb distribucié irregular de la jornada de treball. Aixod implica que el periode de contractacio
s’estableix de forma proporcional entre el nimero d’hores que estableix el conveni per tot I'any i
el numero d’hores efectivament realitzades segons el seu quadrant individual de treball. Per
tant:

- Un treballador al 100% de la jornada ha de realitzar segons conveni 1752h en un any de
contracte (360 dies). La divisio de d’aquestes 1752h/360d = 4,86.
s’estima que les nomines es calculen en base a 12 mesos de 30 dies.

- Aix0 vol dir que la durada del seu contracte s’ha de calcular segons la seglent férmula:

En cas de treballadors a jornada parcial, el calcul es fara de forma proporcional, és a dir, si per
exemple esta al 50% de la jornada, el calcul es fara amb la mateixa afegint el percentatge de la
jornada del seu contracte:

(1752hx50%)/360d = 2,43

En aquest cas:
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6. Acords, dictamens juridics i altres documents signats per anteriors
contractistes amb la representacié dels treballadors i I’Ajuntament de

Barcelona

A titol informatiu s’adjunten els acords, dictamens i altres documents vinculats amb I'execucio
del contracte préviament.

e Dictamen regularitzacié d’hores amb distribucié irregular de la jornada inspeccié de
treball.

e Sentencia judicial sobre acomiadament treballador de I'any 2015 per par del
contractista Proactiva Serveis Aquatics S.L

e Acords signats el 19 de setembre de 2023, entre la representacio dels treballadors,
el contractista AUNAR GROUP 2009, SL i 'Ajuntament de Barcelona.

Aquesta documentacié s’adjuntara en un document a banda a la plataforma de contractacio.
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Annex Il. Ambit territorial i relacié de locals, espais i equipaments

1. Platges de Barcelona, locals i equipaments existents per la prestaci6 del

servei.

L’Ajuntament de Barcelona cedira al contractista el seglents locals i equipaments
exclusivament per la prestacié del servei:
EQUIPAMENTS
PLATJA Local base i Punt fix
) . Locals base R
assistencial vigilancia
Sant Sebastia / Sant Miquel 1.100 metres 1 - 4
Barceloneta 400 metres 1 B 3
Somorrostro 500 metres 1 1 2
Nova Icaria 400 metres 2
1 1
Bogatell 700 metres 3
Mar Bella 500 metres 1 B 2
Nova Mar Bella 420 metres 1 B 2
Llevant 375 metres 1 B 2
Zona Banys Forum 375 metres 1 B 2*
Port Olimpic - - 1 -

La dotacio indicada és la maxima que disposara el contractista i és regulara al llarg de la
temporada segons l'establert en aquest plec, se’ns perjudici de les modificacions que es puguin

realitzar durant el contracte

Locals cedits per la prestacio del servei:

Respecte als locals per a la prestacié del servei el contractista haura de complir amb totes les
obligacions generals fixades en el plec técnic al respecte i comptaran amb les connexions i

serveis d’electricitat, aigua i clavegueram i el seu cost anira a carrec de BCASA.

Es dotara:
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8 locals base i assistencials a les platges amb la distribucié establerta al quadre
anterior.

1 local base per la coordinacié general del servei a la platja de Somorrostro per
fer servei com a oficina i magatzem avancgat de material de servei.

1 local base pels vehicles sanitaris (Ambulancia i VIR) a I'espigé de Bogatell que es
sera la base operativa, sense zona assistencial.

1 local base pel servei d’embarcacions al Port Olimpic.

Punt fix vigilancia

Es dotara:

A les platges 20 torres de vigilancia i intervencio a les platges.

(*) A la zona de Banys del Forum es dotara amb 1 torre de vigilancia i intervencio.
Aquest numero podra ser modificat a I'inici de la temporada, en cas de necessitat i
sempre que ho autoritzi expressament el responsable de platges de BCASA.

2. Localitzaci6 de les torres de vigilancia

Préviament a I'inici de cada temporada s’avaluara la localitzacié mes idonia de les torres per

adaptar-la als canvis en I'orografia de la platja aixi com els riscos emergents i els canvis en
I'afluencia o el comportaments dels usuaris de les platges.

En el marc dels treballs de preparacio especifics del servei per cada temporada dimensionats

en aquest plec, el contractista resta obligat a designar el personal técnic idoni per determinar
de forma conjunta amb el personal técnic de BCASA la posici6 de les torres. El personal
designat haura d’estar present durant els treballs de planificacié i d’instal-lacié en el dies i
horaris que el convoqui el responsable de la Direccié de Platges de -BCASA.

Localitzacio georeferenciada de les torres durant la temporada 2023.

Platja X;Y

41°22,2047; 02°11,3590

41°22,2890; 02°11,3476

Sant Sebastia/Sant Miquel
41°22,4233; 02°11,3789

41°22,5014;02°11,4176

41°22,5713; 02°11,4618

Barceloneta 41°22,6831;02°11,5323
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41°22,8044; 02°11,5889

Somorrostro 41°23,0011; 02°11,7213
41°23,0918; 02°11,8791
Nova Icaria 41°23,3938; 02°12,50911
41°23,4300; 02°12,1706
41°23,5932; 02°12,3700
Bogatell 41°23,6462; 02°12,4112
41°23,7115; 02°12,4708
Mar Bella 41°23,8856; 02°12,6996

41°23,9546; 02°12,7741

Nova Mar Bella

41°24,0801; 02°12,8671

41°24,1334; 02°12,9157

Llevant

41°24,3034; 02°13,1172

41°24,2599; 02°13,0739

*Banys del Forum

41°24,5103; 02°13,5681

*La zona de Banys del Forum es dotara amb una torre d’intervencio i un segon punt fixe

de vigilancia.
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3. Locals, equipaments, amarraments i aparcaments aportats pel contractista

El contractista haura d’aportar, com a minim, els seglents locals i equipaments al seu carrec
per la prestacio del servei:

2 Amarres a Port Olimpic

Servei d’embarcacions

Comptar amb servei de grua i espai al varador de Port Olimpic per les
reparacions o manteniments pertinents.

Vehicles de servei 4 Places d’aparcament a I'area de treball per garantir la
correcta disponibilitat dels vehicles

Qualsevol altre local i/o equipament que determini el contractista com a necessari per la
prestacio del servei, magatzem i/o despatx no contemplat en aquest plec correra a carrec del
contractista amb totes les despeses associades i haura de complir amb tota la normativa
general i especifica de prevencio de riscos laborals.

Amarraments a Port Olimpic:

El contractista haura d’aportar 2 amarraments al Port per la pernocta de les embarcacions al
Port Olimpic fora de I'horari de servei al llarg de tota la temporada, i aniran al seu carrec totes
les despeses i gestions derivades del compliment d’aquest requisit. BCASA ha realitzat les
gestions oportunes per garantir la disponibilitat del mateixos i, per tant, abans de realitzar cap
gestid en aquest sentit, I'adjudicatari haura de contactar amb BCASA per tal de coordinar la
contractacié d’aquest espai amb la capitania del Port Olimpic. Amb tot, els amarraments hauran
de garantir:

- L’amarrament de I'embarcacié de servei de 7 metres d’eslora
- La disposicio d’'un pantala flotant per la moto aquatica de rescat.

Aparcaments per vehicles de servei

Espai d’aparcament per a 4 vehicles de servei (1 Ambulancia, 1 VIR tot terreny, 1 vehicle de
coordinacié pick-up tot terreny i 1 ATV) al llarg de la temporada. Preferentment 3 aparcaments
a Port Olimpic o bé en un altre localitzacié propera al litoral de Barcelona i, en tot cas, a menys
de 5 minuts de la base operativa que li correspongui a cada unitat.
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Annex lll. Ambit temporal basic i especial.

Calendaris i horari del servei ordinari i especial

1. Calendari temporada 2024

Marg¢ Abril Maig Juny

ot om| px | dj [av | as [ dg DI Dm Dx dj dv ds dg pt|om|ox| dj[av]ds]de pu [ om] ox [ dj [ dv [ as | ag
1.2 3 [1]2 3 4 5[6][7 1]12[3[4]5 1]2

4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12[13[14 6[7]8[9]10[11]12 3[a4|5[6[7[8]9
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19[20]21 13[14[15][16[17[ 18] 19 10[11[12]13[14[15[ 16
18 19 20 21 22|23| 24 22 23 24 25 26|27|28 20121(22| 23|24 | 25|26 17 (18 (19|20 | 21| 22| 23
25[26] 27 [28]2930] 31 29 [30] 27]28]29]|30]31 24]25]26]|27|28[29]30

Juliol Agost Setembre Octubre
pt|om| px [ dj [dv | ds | dg pu Jom| bx | dj [av ] ds|dg ou [ om] ox [ dj [ v [ ds | dg ou [ om] ox [ dj [ av [ as | ag
1121 8|88 6| 7 102 3| & 1 1 2 3 4 5 6
8|19(10(11)12[13| 14 56| 7 |8|]9]|10(11 S|SB G| 7|6 7 8 9 10 11 12 13
15|16 17 [18(19]|20| 21 12 (13| 14 |15/ 16|17 |18 9 11011 | 12|13 (14|15 14 15 16 17 18 19 20
22|123| 2425|2627 28 19 (20| 21 | 22|23 |24 |25 16|17 |18 | 19| 20 | 21 | 22 21 22 23 24 25 26 27
29 (30| 31 26|27 28 [29(30] 31 23|24|25|126|27 |28 (29 28 29 30 31

30

TEMPORADA 2024 DIES HORARI SERVEI
T| Baixa 16 62 | 10:30 h.-18:30 h. (8hs)
T . 46
B Mitja 67 21
A 35 110 10:30 h.-19:30 h. (9hs)

TOTAL 172 1486 Hs. de Servei

Copa América DIES HORARI SERVEI

T| Alta / Mitja 28 10:30 h.-18:30 h. (8hs)

TOTAL 28 224 Hs. de Servei

2. Servei especial any 2024 per Copa Ameérica de Vela.

La temporada 2024 s’estendra a llarg del mes d’octubre i es reforgaran el recursos per prestar
servei durant tota la celebracié de la Copa América de Vela. A I'annex IV es descriuen el
dispositiu i els recursos base per aquest periode, que es podran adaptar a les necessitats
canviants dels usos de les platges i de 'impacte de I'esdeveniment sense que aixd impliqui un
increment dels recursos totals.
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3. Calendari temporada 2025

Abril Maig Juny Juliol
o[ pm| ox | dj [av | ds | ag ot | pm| Dx | dj [dv | ds|dg ot [ om| ox | dj | av ] ds | dg o[ om| ox [ dj [av | ds]de
2 3 4 5 6 112 3|4 . 11211314886
7 8 9 10 11[12]13 5[6] 7 [8]9]10]11 2[3[4][5]6]7[8 7|89 [10][11]12]13
14 15|16|17|18 19| 20 12 (13| 14 [15]| 16|17 | 18 9 (10111213 | 14|15 14(15(16 |17 | 18| 19| 20
21|22 23 24 25|26| 27 19]120| 21 |22|23]|24|25 16|17 |18 | 19| 20| 21 | 22 21|22|23|24 (25|26 |27
28 29| 30| 26 |27)| 28 |29( 30| 31 23| 24|25(26|27 |28 |29 2829|3031
30
Agost Setembre Octubre
Du|Dm| Dx | dj [dv | ds| dg DU [Dm| Dx | dj [ dv ] ds | dg DIl | Dm| Dx| dj | dv | ds [ dg
1123 112 3|4|5|6]|7 1 2 3[4]5
AlBILG 78810 89|10 (11]12]13|14 6 7 8 9 10 11 12
11[12]| 13 (14 |15]|16 | 17 15|16 | 17 |18[19]|20| 21 13 14 15 16 17 18 19
18(19]| 20 |21|22]|23| 24 22 23| 24 [25(26| 27|28 20 21 22 23 24 25 26
25(26( 27 | 28|29 30| 31 29 30 27 28 29 30 31
TEMPORADA 2025 DIES HORARI SERVEI
T| Baixa 10 57 | 10:30 h.-18:30 h. (8hs)
T . 47
R Mitja 68 21
A - 111 10:30 h.-19:30 h. (9hs)
TOTAL 168 1455 Hs. de Servei
4. En cas de prorroga, calendari temporada 2026
Marg Abril Maig Juny
Du|Dm| Dx | dj |dv | ds | dg DU |Dm Dx | dj [dv] ds]de DU | Dm| Dxl dj [ dv | ds | dg pt|om| bx| dj [av | ds [ dg
1 1 ] 112] 3 1121 3| 4|5|6(7
2 3 4 5 6 7 8 [6]7 8 9 10[11]12 4a]s5]6[7[8]9]10 8|9 [10[11[12]13]14
9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17|18|19 1(12|13 (14| 15(16 | 17 15(16 (17|18 | 19| 20 | 21
16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24|25|26 1811920 21]|22 (23|24 22|23 |24|25(26|27 |28
23 24 25 26 27[28]29 27 [28] 29 [30] 25|26 27[28[29]30] 31 29|30
30|31|
Juliol Agost Setembre Octubre
Dllle Dx | dj [ dv|ds] dg Du|Dm| Dxldj |dv ds | dg Dt om| Dx| dj [ av | ds | de Dll|Dm| Dx| dj |dv ds | dg
112(3]|]4]|5 1|2 f{] ¢ 414 8 B 1 3|4
6|7 8|9]|10[11|12 3(4]|] 5|6|7]|8(9 7(18[9(10]11]12]13 5 6 7 8 9 10 11
1314|1516 |17 |18 | 19 10 |11]| 12 |13| 14| 15|16 1415|116 (17|18 (19| 20 12 13 14 15 16 17 18
20(21(22|23(24(25]| 26 17 (18| 19 20| 21| 22| 23 21|22|23|24|25]| 26|27 19 20 21 22 23 24 25
2712829 (30|31 24 (25( 26 | 2728|2930 28 29 30 26 27 28 29 30 31
31
TEMPORADA 2026 DIES HORARI SERVEI
T| Baixa 14 65 | 10:30 h.-18:30 h. (8hs)
il . 51
ER Mitja 65 2
A ) 107 | 10:30 h.-19:30 h. (9hs)
TOTAL 172 1483 Hs. de Servei
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5. En cas de prorroga, calendari temporada 2027

Marg¢ Abril Maig Juny
o[ pm| ox | dj [av | ds | ag ot [ pm| Dx | dj [dv | ds|dg ot [ om| ox | dj | av ] ds | dg o[ om| ox [ dj [av | ds]de
2 3 4 5 6 7 1 234 1] 2 1]2[3]4]5]6
8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9[10[11 3[4]5][6]7[8]9 78] 9[10]11][12]13
15 16 17 18 19]/20| 21 12 13 14 15 16|17 18 10(11)|12(13 |14 (15|16 14115(16 |17 18| 19| 20
22[23| 24 [25]26]|27] 28 19 20 21 22 23[24[25 17[18[19[20]21]22] 23 212223 24|25[2627
29|30 31 26 27 28 29 30 2425|2627 (28|29 |30 28 (29|30
e 31
Juliol Agost Setembre Octubre
ot om| px | dj [av ] as [ de pu Jom| bx | dj [av ] ds|dg pt|om|ox| dj[av]ds]de ou [ om] ox [ dj [ av [ s | ag
112|3| 4 1 1214141 8 1121 3
5(6|7|8|9]|10|11 23| 4|5|[6|7]|8 6|7 (8| 9]10]11]12 4 5 6 7 8 9 10
12(13]| 14| 15|16 |17 | 18 9 |10| 11 |12]|13]| 14|15 1314 |115(16 |17 (18|19 1 12 13 14 15 16 17
19|20 21 |22|23]|24| 25 16 (17| 18 [19]| 20| 21 | 22 20|21| 22|23 |24 |25| 26 18 19 20 21 22 23 24
26 (2728293031 23 (24| 25 )126|27|28(29 27 28 29 30 25 26 27 28 29 30 31
30| 31
TEMPORADA 2027 DIES HORARI SERVEI
T| Baixa 18 62 | 10:30 h.-18:30 h. (8hs)
T - 44
B Mitja 58 2
T A 53 107 10:30 h.-19:30 h. (9hs)
TOTAL 169 1459 Hs. de Servei
6. En cas de prorroga, calendari temporada 2028
Abril Maig Juny Juliol
DIl | Dm| Dx | dj | dv | ds | dg DU [Dom| Dx [ dj [dv ] ds[dg DUl | Dm| Dx | dj [dv [ ds [ dg DUl | Dm| Dx | dj | dv | ds [ dg
1 1 2] 514 5161 112) 3| 4 1 2
3 4 5 6 7[8]9 8 [9]10[11]12]13]14 5]e6e[7]8]9[10]11 3[a4a]5[6]7[8]09
10 11|12|13|14 15| 16 15|16 | 17 |18[19]| 20| 21 12(13 |14 (15|16 (17 | 18 10|11 (12|13 |14 | 15| 16
17118 19 20 21(22( 23 22 |23| 24 | 25|26 27|28 19120 21)| 22|23 |24 |25 17 (18 (19|20 21| 22| 23
|24 25 26 27 28[29] 30 29 (30| 31 2627|2829 | 30 24 (25|126(27|28(29]| 30
31
Agost Setembre Octubre
DU[Dm| Dx [ dj | dv | ds | dg DIl |Dm| Dx | dj [dv | ds|dg DU | Dm| Dx| dj | dv | ds | dg
il 3la 5 5 s 1
7819 909U 1] 1. A8 Gl 78] 9] 19 2 3 4 5 6 | 718
14115]| 16 |17 |18| 19| 20 11112| 13 |14 15|16 |17 9 10 11 12 13 14 15
21(22( 23|24 |25(26| 27 18 (19| 20 | 21| 22|23 | 24 16 17 18 19 20 21 22
28129 30 | 31 25[26| 27 | 28|29 30 23 24 25 26 27 28 29
30 31
TEMPORADA 20238 DIES HORARI SERVEI
T| Baixa 12 62 | 10:30 h.-18:30 h. (8hs)
T - 50
Bl Mitja 64 12
T AG o7 108 10:30 h.-19:30 h. (9hs)
TOTAL 170 1468 Hs. de Servei

7. Servei Nit de Sant Joan

Cada temporada es prestara el servei especial ordinari per la nit Sant Joan, segons es descriu
a l'annex V amb una durada de 9 hores de servei a desenvolupar en la franja horaria: 21:00
hores del dia 23 de juny a les 08:00 hores del dia 24 de juny. BCASA determinara cada
temporada les caracteristiques horaries de la prestacié d’aquest servei
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Annex IV. Mitjans Operatius minims diaris requerits per la cobertura del Servei.

1. Servei ordinari diari

TEMPORADA 2024 BAIXA MITJA ALTA MITJA
23 Marg - 26 Abril 27 Abril - 14 Juny 15 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 29 Setembre
Dates de Servei 23 mar¢ de 2024 1 abril de 2024 2 abril de 2024 26 abril de 2024 27 abril de 2024 24 maig de 2024 | 25 maig de 2024 14 juny de 2024 15 juny de 2024 23 juny de 2024 | 24 juny de 2024 1 setembre de 2024 | 2 setembre de 2024 11 setembre de 2024 | 12 setembre de 2024 29 setembre de 2024
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 6 18 10 15 6 5 4 48 22 7 3 11 7
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Coordinador Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Socorristes aquatics 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32
c Patr6 d'embarcacio i/o Patré Moto
f Aquatica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
[%2]
®
5 Tripulant d’'embarcacio i/o Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
g
Infermer/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Conductor/TES (VIR i/o Ambulancia) 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1
TES Ambulancia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total RRHH 30 30 - 30 32 34 36 48 52 52 52 54 52 52 36 a7
Vehicle Coordinacio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
é ATV 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
©
§ Embarcacio 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1
2]
5 Moto aquatica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3
[&]
& Ambulancia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 1 1 1
2 o
o 9 Lloc Socors 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
5%
w @
% 8‘ Punts Fixes de Vigilancia 11 11 11 11 13 14 20 22 22 22 22 22 22 14 20




Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

TEMPORADA 2025 BAIXA MITJA ALTA MITJA
12 Abril - 21 Abril 26 Abril - 14 Juny 15 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 7 Octubre
Dates de Servei 12 abril de 2025 21 abril de 2025 26 abril de 2025 23 maig de 2025 | 24 maig de 2025 13 juny de 2025 14 juny de 2025 23 juny de 2025 | 24 juny de 2025 31 agost de 2025 | 1 setembre de 2025 11 setembre de 2025| 12 setembre de 2025 28 setembre de 2025 | 29 setembre de 2025 7 octubre de 2025
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 19 9 14 7 6 4 47 22 8 3 10 7 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Coordinador Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Socorristes aquatics 15 15 iz 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
g
g Patr6 .d embarcacio i/o Patré Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1 1 1 1 1
T Aquatica
[%2]
a
5 Tripulant d’'embarcacio i/lo Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
g
Infermer/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Conductor/TES (VIR i/o Ambulancia) 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
TES Ambulancia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total RRHH 30 30 32 34 36 48 52 52 52 54 52 52 36 47 0 37
Vehicle Coordinacié 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
é ATV 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
®©
§- Embarcacio 1 1 i 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1
[%2]
g Moto aquatica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
=]
3]
& Ambulancia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 ’ 1 1
2 o
o9 Lloc Socors 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Lk
< O
‘g 8‘ Punts Fixes de Vigilancia 1 1 11 13 14 20 22 22 22 22 22 22 14 20 20
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TEMPORADA 2026 BAIXA MITJA ALTA MITJA
28 Marg - 24 Abril 25 Abril - 12 Juny 13 Juny - 13 Setembre 14 Setembre - 4 Octubre
Dates de Servei 28 marg de 2026 6 abril de 2026 7 abril de 2026 24 abril de 2026 25 abril de 2026 29 maig de 2026 | 30 maig de 2026 12 juny de 2026 13 juny de 2026 23 juny de 2026 | 24 juny de 2026 30 agost de 2026 31 agost de 2026 13 setembre de 2026| 14 setembre de 2026 27 setembre de 2026 | 28 setembre de 2026 4 octubre de 2026
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 4 23 12 10 4 7 4 47 21 9 5 9 5 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Coordinador Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Socorristes aquatics 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
g Patré .d ‘'embarcacio i/o Patré Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
T Aquatica
1]
?
5 Tripulant d’'embarcacié i/o Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
g
Infermer/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Conductor/TES (VIR i/lo Ambulancia) 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
TES Ambulancia 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 i 1l il 1 1
Total RRHH 30 30 - 30 32 34 36 48 52 52 52 54 52 52 36 47 0 37
Vehicle Coordinacio 1 1 1 q 1 q 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
é ATV 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
@®©
§- Embarcacio 1 1 1 d 1 1 1 1 2 il 2 1 1) 1 1 1
2]
@ Moto aquatica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3
(5]
& Ambulancia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1l il 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 1 1 1
2 o
29 Lloc Socors 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
8%
< O
‘g 8‘ Punts Fixes de Vigilancia 141 1 11 11 13 14 20 22 22 22 22 22 22 14 20 20
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TEMPORADA 2027 BAIXA MITJA ALTA MITJA
20 Marg - 30 Abril 1 Maig - 11 Juny 12 Juny - 12 Setembre 13 Setembre - 3 Octubre
Dates de Servei 20 marg de 2027 29 marg de 2027 | 30 marg de 2027 30 abril de 2027 1 maig de 2027 28 maig de 2027 | 29 maig de 2027 11 juny de 2027 12 juny de 2027 23 juny de 2027 |24 juny de 2027 29 agost de 2027 30 agost de 2027 12 setembre de 2027 | 13 setembre de 2027 26 setembre de 2027 | 27 setembre de 2027 3 octubre de 2027
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 8 19 9 10 4 8 4 46 21 10 4 9 5 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Coordinador Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Socorristes aquatics 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
g Patré .d ‘embarcacio i/o Patré Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 2 1 1 1 1 1
T Aquatica
1]
?
5 Tripulant d’embarcaci¢ i/o Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
g
Infermer/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Conductor/TES (VIR i/o Ambulancia) 1 1 1 i i i 2 2 2 2 2 2 2 1 i il
TES Ambulancia 1 1 1 1 1 d 1 1 1 il i 1 1l 1 1 1
Total RRHH 30 30 - 30 32 34 36 48 52 52 52 54 52 52 36 47 0 37
Vehicle Coordinaciod 1 1 1 d 1 d 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
é ATV 2 2 2 2 2 2 2 2 Z 2 2 2 2 2 2 2
@®
g— Embarcacio 1 1 1 q 1 q 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1
2]
@ Moto aquatica 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1
3
(5}
& Ambulancia 1 1 1 1 1 d 1 1 1 il i 1 1l 1 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 1 1 1
2 o
29 Lloc Socors 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
8%
< O
@ 8‘ Punts Fixes de Vigilancia 11 11 11 11 13 14 20 22 22 22 22 22 22 14 20 20
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TEMPORADA 2028 BAIXA MITJA ALTA MITJA MITJA
8 Abril - 28 Abril 29 Abril - 9 Juny 10 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 8 Octubre
Dates de Servei 8 abril de 2028 17 abril de 2028 18 abril de 2028 28 abril de 2028 29 abril de 2028 26 maig de 2028 | 27 maig de 2028 9 juny de 2028 10 juny de 2028 23 juny de 2028 24 juny de 2028 27 agost de 2028 28 agost de 2028 11 setembre de 2028| 12 setembre de 2028 1 octubre de 2028 2 octubre de 2028 8 octubre de 2028
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 2 19 9 9 5 10 4 44 21 10 5 14 6 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2 2 2 2 2 s - 2 2 - 2 2 2 - -
Coordinador Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Socorristes aquatics 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
g
g Patré .d embarcacié i/o Patré6 Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
T Aquatica
[]
»
5 Tripulant d'embarcacié i/o Moto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 i i
g
Infermer/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1 1
Conductor/TES (VIR i/o Ambulancia) 1 1) 1) 1] 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
TES Ambulancia 1) 1) 1) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1
Total RRHH 30 30 - 30 32 34 36 48 52 52 52 54 52 52 36 47 0 37
Vehicle Coordinacio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
é ATV 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
©
g- Embarcacié 1 1 1 1 1 il il 1 2 1 2 1 1 1 i i
]
8 Moto aquatica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3
o
& Ambulancia 1) 1) 1) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 1 1 1
2 o
‘8 Q Lloc Socors 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
ol
< O
§ 8‘ Punts Fixes de Vigilancia il il 11 l 13 14 20 22 22 22 22 22 22 14 20 20

1.600 hores anuals de socorrista aquatic o el seu equivalent en altres recursos operatius segons es descriu a la taula d’equivaléncia de 'annex VII.

800 hores anuals destinats als treballs de preparacié directa dimensionat en la categoria de coordinacio general.

30 hores anuals de formacié continuada per cada treballador dimensionats en les diferents categories pel personal estable del servei.

240 hores anuals de personal formador per la execucié de la formacié continua.

Nota: a més dels recursos operatius minims definits als quadres (Mitjans Operatius minims diaris requerits per la cobertura del servei), el contractista haura d’aportar:
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2. Distribucioé basica i programacié del personal Socorrista.

TEMPORADA 2024 BAIXA MITJA ALTA MITJA
23 Marg - 26 Abril 27 Abril - 14 Juny 15 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 29 Setembre
Dates de Servei 23 marg de 2024 1 abril de 2024 2 abril de 2024 26 abril de 2024 27 abril de 2024 24 maig de 2024 25 maig de 2024 14 juny de 2024 15 juny de 2024 23 juny de 2024 |24 juny de 2024 1 setembre de 2024 | 2 setembre de 2024 11 setembre de 2024 [ 12 setembre de 2024 29 setembre de 2024
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius

Total Dies 4 6 - 6 18 10 15 6 5 4 48 22 7 3 1" 7

Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Sant Sebastia / Sant |Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Miquel Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 5 5 7 7 7 7 . 7 5 5
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Barceloneta
Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Somorrostro
Socorristes aquatics 1 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nova Icaria / Bogatell
Socorristes aquatics 3 3 3 4 5 5 7 9 9 9 9 9 9 5 7
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Mar Bella
Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 o 1 3
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Nova Mar Bella
Socorristes aquatics 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Llevant
Socorristes aquatics 1 1 i 1 1 1 3 3 & 3 3 3 3 1 3
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3

Total Coord. Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Total Socorrista Aquatic 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32

Total SOS Platja 23 23 0 23 25 27 29 40 44 44 44 44 44 44 29 40
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TEMPORADA 2025 BAIXA MITJA ALTA MITJA
12 Abril - 21 Abril 26 Abril - 14 Juny 15 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 7 Octubre
Dates de Servei 12 abril de 2025 21 abril de 2025 26 abril de 2025 23 maig de 2025 24 maig de 2025 13 juny de 2025 14 juny de 2025 23 juny de 2025 | 24 juny de 2025 31 agost de 2025 | 1 setembre de 2025 11 setembre de 2025( 12 setembre de 2025 28 setembre de 2025 | 29 setembre de 2025 7 octubre de 2025
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 19 9 14 7 6 4 47 22 8 3 10 7 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Sant Sebastia / Sant |Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Miquel Socorristes aquatics 3 3 3 3 5 5 7 7 7 7 7 7 5 5 4
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Barceloneta

Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Somorrostro

Socorristes aquatics 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Icaria / Bogatell

Socorristes aquatics 3 3 4 5 5 7 9 9 9 9 9 9 5 7 6

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Mar Bella

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Mar Bella

Socorristes aquatics 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Llevant

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 & 2 3 2 9 3 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 3 3 3 3 8 3 3 1 3 1

Total Coord. Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Total Socorrista Aquatic 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
Total SOS Platja 23 23 25 27 29 40 44 44 44 44 44 44 29 40 0 30
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TEMPORADA 2026 BAIXA MITJA ALTA MITJA
28 Marg - 24 Abril 25 Abril - 12 Juny 13 Juny - 13 Setembre 14 Setembre - 4 Octubre
Dates de Servei 28 marg de 2026 6 abril de 2026 7 abril de 2026 24 abril de 2026 25 abril de 2026 29 maig de 2026 | 30 maig de 2026 12 juny de 2026 13 juny de 2026 23 juny de 2026 | 24 juny de 2026 30 agost de 2026 31 agost de 2026 13 setembre de 2026| 14 setembre de 2026 27 setembre de 2026 | 28 setembre de 2026 4 octubre de 2026
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 4 23 12 10 4 7 4 47 21 9 5 9 5 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Sant Sebastia / Sant |Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 | 1 1 1
Miquel Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 5 5 7 7 7 7 7 7 5 5 4
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 il 1 1 1
Barceloneta

Socorristes aquatics 3 3 8 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Somorrostro

Socorristes aquatics 1 1 1 2, 3 3 3 8 3 3 8 8 3 3 3 3

Coordinador Platja 1 1 1 i 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 - 1

Nova Icaria / Bogatell

Socorristes aquatics 4 - 5 4 5 L5 7 9 2 2 5 5 ) 5 7 6

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 | 1 1 1

Mar Bella

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Mar Bella

Socorristes aquatics 2 2 2 2 2 2 3 8 3 3 B 3 3 2 3 2

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Llevant

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 8 3 3 8 8 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 i 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 . 1

Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 8 3 3 3 3 3 1 3 1

Total Coord. Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Total Socorrista Aquatic 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
Total SOS Platja 23 23 0 23 25 27 29 40 44 44 44 44 44 44 29 40 0 30
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TEMPORADA 2027 BAIXA MITJA ALTA MITJA
20 Marg - 30 Abril 1 Maig - 11 Juny 12 Juny - 12 Setembre 13 Setembre - 3 Octubre
Dates de Servei 20 marg de 2027 29 marg de 2027 | 30 marg de 2027 30 abril de 2027 1 maig de 2027 28 maig de 2027 | 29 maig de 2027 11 juny de 2027 12 juny de 2027 23 juny de 2027 | 24 juny de 2027 29 agost de 2027 30 agost de 2027 12 setembre de 2027 | 13 setembre de 2027 26 setembre de 2027 | 27 setembre de 2027 3 octubre de 2027
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 8 19 9 10 4 8 4 46 21 10 4 9 5 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Sant Sebastia / Sant |Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 | 1 1 1
Miquel Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 5 5 7 7 7 7 7 7 5 5 4
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 il 1 1 1
Barceloneta

Socorristes aquatics 3 3 8 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Somorrostro

Socorristes aquatics 1 1 1 2, 3 3 3 8 3 3 8 8 3 3 3 3

Coordinador Platja 1 1 1 i 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 - 1

Nova Icaria / Bogatell

Socorristes aquatics 4 - 5 4 5 L5 7 9 2 2 5 5 ) 5 7 6

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 | 1 1 1

Mar Bella

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Mar Bella

Socorristes aquatics 2 2 2 2 2 2 3 8 3 3 B 3 3 2 3 2

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Llevant

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 8 3 3 8 8 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 i 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 . 1

Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 8 3 3 3 3 3 1 3 1

Total Coord. Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Total Socorrista Aquatic 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
Total SOS Platja 23 23 0 23 25 27 29 40 44 44 44 44 44 44 29 40 0 30
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TEMPORADA 2028 BAIXA MITJA ALTA MITJA
8 Abril - 28 Abril 29 Abril - 9 Juny 10 Juny - 11 Setembre 12 Setembre - 8 Octubre
Dates de Servei 8 abril de 2028 17 abril de 2028 18 abril de 2028 28 abril de 2028 29 abril de 2028 26 maig de 2028 | 27 maig de 2028 9 juny de 2028 10 juny de 2028 23 juny de 2028 24 juny de 2028 27 agost de 2028 28 agost de 2028 11 setembre de 2028 | 12 setembre de 2028 1 octubre de 2028 2 octubre de 2028 8 octubre de 2028
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 4 6 - 2 19 9 9 5 10 4 44 21 10 5 14 6 - 2
Horari Servei 10:30-18:30 (8 Hs.) 10:30-19:30 (9 Hs.) 10:30-18:30 (8 Hs.)
Sant Sebastia / Sant |Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 | 1 1 1 1 i
Miquel Socorristes aquatics 3 3 3 3 3 5 5 7 7 7 7 7 7 5 5 4
Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Barceloneta

Socorristes aquatics 8 3 3 3 3 3 5 5 5 5 o 5 < 3 5 4

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 1 i

Somorrostro

Socorristes aquatics 1 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Icaria / Bogatell

Socorristes aquatics 3 3 3 4 5 5 7 9 9 9 9 9 9 5 T 6

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 1 1 1

Mar Bella

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nova Mar Bella

Socorristes aquatics 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Llevant

Socorristes aquatics 1 . 1 1 1 1 3 3 3 - < o 3 1 3 -

Coordinador Platja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1

Total Coord. Platja 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Total Socorrista Aquatic 15 15 15 17 19 21 32 36 36 36 36 36 36 21 32 22
Total SOS Platja 23 23 0 23 25 27 29 40 44 44 44 44 44 44 29 40 0 30

Nota: La distribucié dels recursos es podra modificar en funcié dels usos canviants de les platges i particularment de I'afluéncia de public, sempre prévia autoritzacié de la Direccié de Platges de BCASA,
sense que en cap cas aixo suposi modificacio de la partida pressupostaria ni increment dels recursos generals, sind una redistribucioé dels mateixos.
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3. Configuracié basica de personal per als vehicles sanitaris VIR i
ambulancia.

Les dotacions de personal dels vehicles d’intervencié rapida (VIR) i ambulancia en situacié
operativa sera:

Vehicle d’intervencié rapida tot terreny (VIR): 2 persones

¢ 1 Diplomat/da Universitari/a en Infermeria amb especialitzacié en atencio extra
hospitalaria.

¢ 1 Conductor/a i Técnic/a d’Emergéncies Sanitaries o certificat de professionalitat
expedit pel Departament d’Ensenyament i el Departament d’Empresa i Ocupacio
de la Generalitat de Catalunya.

Ambulancia: 2-3 persones segons calendari de servei

o En els dies estipulats per calendari de servei en que el VIR esta operatiu, la
dotacié minima de personal de 'ambulancia sera: 2 persones (1 Tes/conductor/a
+ 1 Tes). Durant aquest periode de temporada en els casos que per rad
d’atencié sanitaria i el corresponent trasllat hospitalari el facultatiu ho consideri,
es realitzara amb la seva presencia a la unitat d’'ambulancia i per tant el VIR
acompanyara el trasllat fins que finalitzi el traspas al centre hospitalari dotat tan
sols d’un conductor/ técnic.

e En el dies estipulats per calendari de servei en que el VIR NO esta operatiu, la
dotaci6 minima de personal de I'ambulancia sera: 3 persones (1 DUl + 1
Tes/conductor/a + 1 Tes).

NOTA INFORMATIVA:

DUI: Diplomat/da Universitari/a en Infermeria amb especialitzacié en atencié extra hospitalaria.

Tes/conductor/a: Conductor/a i Técnic/a dEmergéncies Sanitaries o certificat de
professionalitat expedit pel Departament d’Ensenyament i el Departament d’Empresa i
Ocupacio de la Generalitat de Catalunya.

Tes: Técnic/a d’Emergéncies Sanitaries o certificat de professionalitat expedit pel Departament
d’Ensenyament i el Departament d’Empresa i Ocupacio de la Generalitat de Catalunya

4. Configuracié basica de personal per a les embarcacions.
Les dotacions de personal de 'embarcacié i moto aquatica de rescat en situacié operativa sera:

Embarcacio Rescat: 2 persones per unitat operativa en totes les tipologies de Temporada

e 1 Patré d’'embarcacio i Socorrista Aquatic per unitat operativa.
e 1 Tripulant Socorrista Aquatic per unitat operativa.

Moto aquatica de Rescat: 2 persones per unitat operativa en totes les tipologies de Temporada
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e 1 Patr6é de moto i Socorrista Aquatic per unitat operativa.

e 1 Tripulant Socorrista Aquatic per unitat operativa.
o En casos excepcionals la moto podra romandre operativa amb 1 Patré de

moto/Socorrista Aquatic.

NOTA: El personal assignat a les embarcacions i motos aquatiques de rescat del servei ha de
complir amb tots el requisits especifics que determina la reglamentacié vigent per I'enrolament
en embarcacions de Salvament i Socorrisme a platges o qualsevol altre que el pugui afectar.
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Cada any la ciutadania celebra de forma espontania la Nit de Sant Joan a les platges de Barcelona, encara que no es un esdeveniment
promocionat ni organitzat per 'Ajuntament, amb previsié de I'alta afluéncia d’usuaris i usuaries a les platges i els riscos associats, es preveu el

5. Dispositiu Nit de Sant Joan.

seglent dispositiu que es podra adaptar i modular cada any en funcio de les necessitats que determini la Direccié de Platges de BCASA.

DISPOSITIU NIT SANT JOAN
TEMPORADA NIT SANT JOAN
Mes JUNY
Dates de Servei Nit 23 juny -24 juny
Total Dies 1
Horari aeneral servei El servei es desenvolupara al llarg de 9 hores en la franja horaria: 21:00
9 hores del dia 23 Juny a les 10:00 hores del dia 24 juny
Coordinador/a General del Servei 1
Coordinador/a Platja 3
Socorristes aquatics 9
4
©
€ |Infermer/a 3
ﬁ 9 hores de servei dins la franja horaria
g Conductors/res/tecnics (1 VIR + 3 Ambulancies) 4
o Técnic/a Emergéncies Sanitaries (Ambulancies) 3
Patré/na d’embarcacié 1
Tripulant d’embarcacio 1
Total RRHH 30
Unitats Dotacm/c?nflguram_o de cada Distribucio base operativa
unitat operativa
Vehicle Coordinacio 1 1 Coordinador/a general de | 4 ~-00R Bogatell
servei
Vehicle ATV A disposicié del personal 1 Barceloneta
2 coordinador i socorrista
assignat als locals 1 Nova Mar Bella
()
=>
= 1 Conductor/a/TES + 1 TES)
s Ambulancia classe B 1 1 Bogatell
o
(o]
[} N .
g Ambulancia classe C ) 1 DUI + 1 Conductor/a/TES + 1 | 1 Barceloneta
§ Base als locals de Barceloneta i Nova Mar Bella TES 1 Nova Mar Bella
14
VIR tot terreny 1 1 DUI + 1 Conductor/a/TES 1 Bogatell
Embarcacio 5
1 1.pafr°/ ‘ga * A1 1 Port Olimpic
Dotacié: tripulant/Soc.Aq.
1 Barceloneta
@ Lloc Socors Oberts: 3 1 coo@nador/a ‘pl_atja +3 1 Bogatell
oS¢ Socorristes aquatics
8 € 1 Nova Marbella
5§
2 o Punts Fixes de Vigilancia - Retens vigilancia dinamica a peu i/o ATV

La distribucio dels recursos i obertura de locals es podra modificar en funcié dels usos canviants de les platges i particularment de I'afluéncia de
public durant la revetlla de Sant Joan, sense que en cap cas aixd suposi modificacié de la partida pressupostaria ni increment dels recursos
generals.
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6. Servei especial COPA DE L’AMERICA DE VELA any 2024

Amb motiu de la celebracio de la Copa de 'America de Vela es dotara d’un servei especial amb el seguient dimensionament i recursos. Aquest es
podra modular i adaptar en funcié de les necessitats que determini BCASA.

24 d’agost al 29 de setembre, refor¢c amb una segona tripulacié (1 patrd + 1 tripulant) diaria per garantir 'operativa de la embarcacio i moto

aquatica simultaniament.

11 de setembre al 29 de setembre (data prevista de finalitzacié de la temporada 2024), refor¢ de personal socorrista per mantenir I
operativa de les platges de ponent (San Sebastia, Sant Miquel, Barceloneta i Somorrostro) amb la configuracié de temporada alta en

horari de 10:30 a 18:30 hores.

30 de setembre fins 27 d’octubre, extensié de la temporada de servei amb configuracié de temporada alta a les platges de ponent de Port
Olimpic (San Sebastia, Sant Miquel, Barceloneta i Somorrostro) i de temporada baixa/mitja a la platges de llevant de Port Olimpic (Nova
Icaria, Bogatell, Mar Bella, Nova Mar Bella, Llevant i Zona de banys de Forum), més la resta de recursos de servei: coordinacio, general,
ambulancia amb infermeria i doble tripulacié diaria per embarcacié i moto aquatica de rescat en 'horari de 10:30 a 18:30 hores.

Tots els recursos i I'horari de servei es podran adaptar a les necessitats que generi la celebracié del esdeveniment i I'afluencia a les platges, el
contractista resta obligat a fer les adaptacions necessaries sense que aixo suposi cap increment dels recursos dimensionats siné que unicament
una modulacié dels mateixos, segons la taula d’equivaléncia de I'annex VII.

TEMPORADA 2024 Servei especial COPA AMERICA DE VELA
Refor¢ Temporada Alta Refor¢ Temporada Mitja Servei especial extensio de temporada
Dates de Servei 24 agostde 2024 11 setembre de 2024 12 setembre de 2024 29 setembre de 2024 30 setembre de 2024 27 octubre de 2024
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 12 7 11 7 20 8
Horari Servei 8 hores reforg 10:30-18:30 (8 Hs.)
Coordinador General 2 2
Coordinador Platja 8 8
Socorristes aquatics 4 2 26 26
£ Patr6 d'embarcacio i/o Patré Moto
5 . 1 1 1 1 2 2
T Aquatica
[%2]
@
5 Tripulant d’'embarcaci6 i/o Moto 1 1 1 1 2 2
g
Infermer/a 1 1
Conductor/TES (VIR i/fo Ambulancia) 1 1
TES Ambulancia 1 1
Total RRHH 2 2 6 4 43 43
Vehicle Coordinacio 1 1 1 1 1 1
3 |ATv 2 2 2 2 2 2
©
gx Embarcacié 1 2 1 2 1 1
[72]
& Moto aquatica 1 1 1 1 1 1
=
Q
& Ambulancia 1 1 1 1 1 1
VIR Tot Terreny 1 1 1 1 1 1
2 o
o9 Lloc Socors 8 8 8 8 8 8
3F
s & . S
2 O Punts Fixes de Vigilancia 22 22 16 21 16 16
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Distribucié basica i programacié del personal Socorrista per Copa Ameérica de Vela 2024.

TEMPORADA 2024

Servei especial COPA AMERICA DE VELA

Refor¢ Temporada Alta Refor¢ Temporada Mitja Servei especial extensi6 de temporada
Dates de Servei 24 agost de 2024 11 setembre de 2024 12 setembre de 2024 29 setembre de 2024 30 setembre de 2024 27 octubre de 2024
Entre Cap setm. Entre Cap setm. Entre Cap setm.
setmana i festius setmana i festius setmana i festius
Total Dies 12 7 11 7 20 8
Horari Servei
Sant Sebastia / Sant |C0ordinador Platja 1 1
Miquel Socorristes aquatics 2 2 7 7
Coordinador Platja 1 1
Barceloneta

Socorristes aquatics 2 5 5

Coordinador Platja 1 1

Somorrostro

Socorristes aquatics 3 3

Coordinador Platja 1 1

Nova Icaria / Bogatell

Socorristes aquatics 6 6

Coordinador Platja 1 1

Mar Bella

Socorristes aquatics 1 1

Coordinador Platja 1 1

Nova Mar Bella

Socorristes aquatics 2 2

Coordinador Platja 1 1

Llevant

Socorristes aquatics 1 1

Coordinador Platja 1 1

Zona Banys Forum

Socorristes aquatics 1 1

Total Coord. Platja 0 0 0 0 8 8
Total Socorrista Aquatic 0 0 4 2 26 26
Total SOS Platja 0 0 4 2 34 34
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Annex V. Materials aportats pel contractista

Els materials, equipaments i elements fungibles que aportara el contractista han de complir amb les especificacions minimes de quantitat,
caracteristiques basiques i frequiéncia de reposicié que se estableixen a continuacio.

1. Quadre resum del recursos materials minims a aportar pel contractista.

: . ‘s 1 unitat general
senyals lluminoses i aquatiques

Criteri
amortitzacié
® Embarcacions i material annex Criteri assignaci6 Dotacio Total anys
9
§ Embarcacio de rescat 1 unitat general 1 5 (%)
I
-g Moto Aquatica de rescat 1 unitat general 1 5 (%)
o
% Taula de rescat per moto aquatica 1 unitat general 1 5 (%)
<
3 Pantala flotant per moto aquatica 1 unitat general 1 5 ()
Fundes, Caps, defenses i materials accessoris per la navegacio 1 unitat per embarcacié/moto 2 5 ()
Criteri
amortitzacio
Vehicle d’intervencié i material annex Criteri assignacio Dotacio Total anys
Vehicle tot terreny adaptat per la intervencié de emergéncia sanitaria en 5(%)
platges homologat
Equipament complert d'assisténcia sanitaria i electromedicina 5(%)
Monitor desfibril-lador de 12 derivacions 5(%)
Aspirador Electric Portatil 1 unitat general 1 5()
Equipo Oxigenoterapia Portatil 5()
Maletins tactics i instrumental per I'atencié en emergéncia extrahospitalaria 5 (%)
Consumible
fungible,
Material sanitari fungible i medicacié per I'atencié extrahospitalaria lloguer
Criteri
amortitzacié
Ambulancia disponible tota la temporada Criteri assignacio Dotacio Total anys
Consumible
fungible,
Vehicle ambulancia suport vital avancat classe C lloguer
Monitor desfibril-lador de 12 derivacions 5 (%)
2 Consumible
3 fungible,
E Bomba perfusio lloguer
Consumible
fungible,
Respirador lloguer
Dispositiu cardiocompressor 5 ()
Maletins tactics i instrumental per I'atencié en emergencia extra-hospitalaria | 1 unitat general 1 5 (%)
Consumible
fungible,
Matalas de buit lloguer
Taulells espinals amb equip complert per immobilitzacié traumatic inclos joc Consumible
de corretja tipus aranya i corretges normals, i jocs de collarins adult i fungible,
pediatric lloguer
Consumible
fungible,
Immobilitzador cervical/toracic “Ferno Ked” lloguer
Consumible
fungible,
Material fungible i medicacié per I'atencio extra-hospitalaria lloguer
Criteri
amortitzacio
Vehicle Coordinacié i material annex Criteri assignacio Dotacio Total anys
Vehicle tipus “pick up” tot terreny adaptat i homologat 'emergéncia amb 5 (%)
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Mobiliari d’oficina per coordinacié general: Taules d’escriptori i cadires d’oficina

i mobles per arxivar documentacié amb tancament.

1 per zona ponent del Port 5(%)
Olimpic
1 per zona llevant del Port
Vehicles ATV tipus “quad” Olimpic 2
Criteri
amortitzacié
Bicicletes Criteri assignacio Dotacio Total anys
1 per zona ponent del Port 5 (%)
Olimpic
2
Bicicletes tipus “Fat Bike” amb assisténcia eléctrica al pedaleig i alforges per | 1 per zona llevant del Port
portar maletins tactics i identificades amb el servei SOS Olimpic
Bicicletes est.andard amb alforges per portar maletins tactics i identificades 1 per local SOS 8 5 (%)
amb el servei SOS
Criteri
amortitzacio
Equipament fixe per a la assisténcia sanitaria als Criteri assignacio Dotacio Total anys
Llitera amb capgal reclinable per la atencié Sanitaria 5 (%)
Llum d'exploracié retractil per atencié Sanitaria 5 (%)
Carro de Cures 5 ()
Armari vitrina d’Emmagatzematge de Material Sanitari 5 (%)
Cadires de Trasllat 5 (%)
Maleti equip d'oxigenoterapia per al Lloc de Socors 5 ()
Pulsioximetres 5 (%)
1 per local SOS (8)
Mesurador glucémia en sang 9 5 (%)
1 local base
Equipament per mesurar la pressio arterial i termometre Embarcacions (1) 5 (%)
1%
§ Contenidor per residus sanitaris (Grup 2) identificat i brosses corresponents 5 (%)
- amb identificacio
c
g Consumible
3 fungible,
=1 Contenidor per agulles i elements punxants (Grup 3) lloguer
w
Palangana per I'atenci6 sanitaria 5 ()
Consumible
fungible,
Dotacié material sanitari fungible lloguer
1 local base vehicles 5 (%)
Nevera sanitaria per custodia medicacié/farmacs regulats amb tancament assistencials (1) 1
Criteri
amortitzacio
Equipament general pel personal de servei Criteri assignacio Dotacié Total anys
Nevera amb capacitat > 250 litres 1 per local servei (8) 11 5 (%)
Microones 1 local base vehicles 11 5 ()
assistencials (1)
Consumible
1 per local coordinacio 11 fungible,
Sistema de aprovisionament d'aigua per filtrat general (1) lloguer
Papereres per residus generals i reciclatge (paper/cartrd, envasos, organic i 1 per local base 11 S (%)
vidre) embarcacions (1)
Butgqules reclinables amb suport de cap i reposapeus ajustables pel personal 4 per local base sanitari 4 5 (%)
sanitari
2 jocs per local 5 (%)
coordinacié general (2) 2
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Equipaments tactic Socorrisme i Salvament

Criteri
Dotacié | amortitzacio
Equipament complert per el tractament de victima traumatica amb: Criteri assignacié Total anys
Taulells espinals flotants (>150 kg) amb equip complert per immobilitzacio 5 (%)
traumatic inclos joc de corretja tipus aranya i corretges normals 1 per platja (10)
Immobilitzador de cap 1 per embarcacio (1) 12 5 (%)
Joc collarins adult i pediatric i reposicié necessaria 1 per vehicle coordinacié (a banda dels 5 (%)
vehicles sanitaris)
Jocs de férules “kramer” per immobilitzacié d’extremitats (brag espatlla, cames) 5 (%
Joc de férules plastiques (brag espatlla, cames) 1 per embarcacio (1) 1 5 ()
1 embarcacié (1) (a banda dels vehicles 1 5 (%
Immobilitzador cervical/toracic “Ferno Ked” sanitaris)
Criteri
Dotacié | amortitzacio
Maleti tactic RCP amb: Criteri assignacio Total anys
Motxilla tactica
Equips d'oxigenoterapia portatil complert
1 per platja (10)
Desfibril-ladors semiautomatics 5 (%)
1 per ATV (2)
Aspirador Manual 14
1 per vehicle coordinacio general
Balé resuscitador adult i pediatric amb monegan
1 per embarcacio (1)
Kit per tractament hemostasia
Manta térmica / Bena triangular / Tisora roba, etc. / borsa fred i calor instantani
Maleta estanca per motxilla tactica 1 per embarcacié (1) 1 5 (%
Criteri
Dotacié | amortitzacio
Material de Salvament Criteri assignacio Total anys
1 per local de Salvament (8) 5 (%
2 punt fixe vigilancia (44)
Tub 2 per embarcacio i moto (4) 60
2 Vehicle coordinacié general (2)
1 Vehicle ATV (2)
Taula de Rescat amb funda i suport per col-locacié en la sorra 1 per punt fixe vigilancia (22) 22 5 ()
Borsa de rescat aquatic 1 per embarcacié/moto aquatica de 2 5 ()
rescat (2)
1 per Socorrista (80) 5 ()
Mascara de busseig amb “snorkel” 1 per cada tripulant d’embarcacio 84
(dotaci6 individual) (4)
1 per punt fixe vigilancia (22) 5 ()
1 per local (8)
1 per coordinador platja (8)
Binoculars 42
1 per vehicle coordinacié (1)
1 per vehicle ATV (2)
1 per embarcacio (1)
Criteri
Dotacié | amortitzacio
Farmaciola constants vitals amb: Criteri assignacio Total anys
Mascareta de profilaxi per la reanimacio
Joc de canules de “guedel” en estoig 1 per punt fixe vigilancia (22)
Pulsioximetres 1 per local (8)
Mesurador glucémia en sang 1 per vehicle coordinacio general (1) 35 5 (%)
Equipament per mesurar la pressio arterial i termometre 1 per vehicle ATV (2)
Material basic de cures: guants, gasses, bena crepé, sérum d'irrigacié i tisora, 1 per embarcacio/moto servei (2)
etc. Bena triangular
Dotacié Criteri
Farmaciola basica amb: Criteri assignacio Total amortitzacio
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anys
Mascareta de profilaxi per la reanimacié
Joc de canules de “guedel” en estoig 1 per punt fixe vigilancia 9
Material basic de cures: guants, gasses, bena crepé, sérum d'irrigacié i tisora, 5 ()
etc.
Criteri
Dotacié | amortitzaci
Comunicacions e informatica Criteri assignacio Total 6 anys
Sistema de radiocomunicacions optim amb cobertura a tot el litoral de . N
1 sistema general 1 5(%)

Barcelona
1 locals base i assistencials (8)
1 local base coordinacié general (1)
Emissores base 11 5(%)
1 local base vehicles sanitaris (1)

1 local base embarcacions (1)

Emissores portatils Dotacio general 60 5(%)
Consumible
Borses estanques “Aquapacks” per emissores portatils Dotacié general 60 fungible,
lloguer

1 per embarcacié/moto
Emissores portatils banda marina VHF 3 5(%)

1 coordinaci6 general

1 Vehicle coordinacié general
Emissores Fixes als Vehicles 1 VIR 3 5 ()

1 Ambulancia

Comunicaci6 i informatica

2 Coordinacio general

8 Coordinadors equip

Consumible
Teléfons mobils intel-ligents amb connexid internet 1 Ambulancia 13 fﬂzgi:(l;:'
1 VIR
1 Servei Embarcacions
Consumible
Borses estanques “Aquapacks” per teleéfons mobils 1 Servei d'embarcacions 2 ftljlszbJ;,

2 Coordinacio general del servei

8 per coordinadors platja/zona
Ordenadors Portatils 12 5 (%)
1 ordinador per coordinacio sanitaria

1 ordinador per servei d’embarcacions

Pantalla d’ordinador per oficina, teclat i ratoli independent del

ordinador portatil 2 jocs per local base coordinacié general (2) 2 5 (%)

2 Coordinacio del servei

22 tauletes per torres
Tauleta informatica 34 5 (%)

8 per locals

2 per vehicles sanitaris del servei

Consumible

Impressora copiadora d’oficina i subministraments associats 1 local base coordinacié general (1) 1 fungible,
lloguer

Tots els elements materials i equipaments dotats pel contractista hauran d’estar disponibles per al servei durant tot el periode de temporada

independentment de la calendaritzacié operativa dels recursos i no es podran destinar a qualsevol altre activitat fora de temporada sense

I'autoritzacié expressa de BCASA.

Els elements i equipaments aportats pel contractista que s’indiquin amb (*) passaran a ser titularitat de I'’Ajuntament de Barcelona un cop finalitzat
el contracte. Aquest contracte preveu I'amortitzacié econdmica dels elements i equipaments materials en 5 anys, més enlla dels materials que es
consideren lloguers, subcontractes, fungibles o consumibles. Aquest materials passaran a ser titularitat de BCASA al finalitzar el contracte i
per tant en cas que la durada del contracte amb les seves prorrogues sigui inferior als 5 anys BCASA certificara la part restant
d’amortitzacié corresponent per tal de garantir aquest traspas de titularitat. En cas que s’executin prorrogues mensuals inferiors a una
temporada complerta, aquest elements materials quedaran amortitzats en el percentatge anual de cada certificacié mensual executada.

Els costos de transmissio de la titularitat del material, quan apliquin, correran a carrec del contractista.
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2. Descripcio basica dels materials

2.1. Vehicles

El/la contractista aportara com a minim 5 vehicles; 2 vehicles tot terreny, 2 vehicles ATV tipus
quad i 1 ambulancia, que hauran d’estar operatius durant tota la temporada en la que es presti
el servei. Els vehicles de coordinacio, quads i VIR hauran d’estar a disponibles tot I'any i no
podran ser destinats a cap altra activitat que no sigui la que determini BCASA. Fora de la
temporada de servei podran estar aparcats a les instal-lacions que el contractista determini.

A més dels vehicles de traccidé mecanica, el/la contractista aportara 10 bicicletes amb sistema
accessori de transport de material tipo alforges o semblant, 2 unitats tipus “Fat Bike” adequada
per transitar per la sorra i amb assisténcia de motor eléctric al pedaleig assignades 1
coordinadors de platja/zona a distribuir en la les platges de ponent de Port Olimpic , 1 pel
coordinador de les platges de Nova Icaria / Bogatell (1 per cada local a les platges) adequades
per facilitar els desplagaments dels coordinadors/res de platja i socorristes.

El vehicles VIR, de coordinacio general i 'ATV, aixi com les bicicletes han de ser nous a l'inici
del contracte.

El/la contractista haura de garantir en tot moment la disponibilitat d’aquests vehicles durant la
prestacio dels serveis objecte del contracte.

Les substitucions temporals dels vehicles destinats al servei hauran de ser exclusivament per
casos de forga major i deguts a avaries o reparacions sobrevingudes que, en tot cas, no podran
superar (per cada vehicle) els 15 dies en total al llarg de la temporada.

En cap cas es podra justificar 'abséncia de qualsevol unitat operativa ni justificar un increment
de costos per garantir la seva operativitat.

Els vehicles hauran de ser de color blanc per tal d’'incorporar i fer ben visible la identificacio i la
retolacio del servei que determini BCASA. La retolaci6 haura de complir amb les
especificacions municipals corresponent a la imatge corporativa (segons es determina a
'annex XIlII).

Tots els vehicles hauran de disposar de sensors d’aparcament, senyals acustiques exteriors i/o
cameres de visid posterior o altres sistemes que redueixin les possibilitats d’atropellament de
transelnts.

2.1.1 Descripcio de les unitats:

Vehicle tot terreny d’intervencioé rapida (VIR)

El vehicle tot terreny d’intervencié haura d’estar equipat amb traccié a les 4 rodes i tenir
solvéncia suficient per transitar per la sorra. Per aix0 caldra que:

e Estigui equipat amb neumatics adequats per circular per sorra.

e Tingui capacitat per 4/5 passatgers/res i tingui un maleter integrat dins la cabina
(no tipus “pickup”) i amb maleter amb porta posterior d’obertura lateral.
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Compleixi amb la normativa Euro 6.

La classificacioé del vehicle haura de ser de TOT TERRENY PUR amb reductora,
no s’acceptaran vehicles tipus SUV.

Disposi de sistema de bloqueig diferencial a I'eix posterior, que no sigui de
lliscament limitat (“viscos”).

Estigui equipat amb senyalitzacié lluminosa i acustica de preferéncia de pas
ajustada a la reglamentaciéo vigent per vehicles d’emergéncia, utilitzant
tecnologia LED, tenint especial atencié a que transitara per espais amb alta
lluminositat i molta densitat d’'usuaris i transelints (platges, passeig maritim, etc.)
Tingui un sistema de doble bateria i connexié exterior a xarxa eléctrica per
garantir la carrega de I'electromedicina i operativitat del vehicle en tot moment.
Estigui equipat amb una configuracié de caixa o maleter amb moble fitxat a
'estructura del vehicle, per portar els materials, equips de electromedicina i
maletins d’emergéncia assegurats i amb facil accessibilitat des de I'exterior del
vehicle.

Disposi del sistema eléctric i dels accessoris necessaris per portar endollats i
carregant I'equipament d’electromedicina al maleter del vehicle (cal
homologacid).

Estigui equipat amb emissora fixa per radiocomunicacions i antena.

Estigui equipat amb sistema de GPS fix al vehicle pel seguiment per
coordenades XYZ.

Sistema acustic exterior d’avis als vianants de marxa enrere i camera de visi6
del darrera

Claus del vehicle 2 al servei + reserva

Vehicle tot terreny de coordinacio

El vehicle tot terreny de coordinacié haura d’estar equipat amb traccié a les 4 rodes i tenir
solvéencia suficient per transitar per la sorra. Per aixd caldra

Que estigui equipat amb neumatics adequats per circular per sorra.

Vehicle per 4/5 passatgers tipus “pickup” amb la caixa coberta fins l'algcada
aproximada del sostre de la cabina, per facilitar el transport i emmagatzematge
de material del servei.

Suport al sostre per portar taula de rescat en cas necessari.
Normativa Euro 6.

Classificacio de vehicle TOT TERRENY PUR amb reductora, no s’acceptaran
vehicles tipus SUV.

Sistema de bloqueig diferencial a I'eix traser, que no sigui de lliscament limitat
(“viscos”).

Equipat amb senyalitzacié lluminosa i acustica de preferéncia de pas ajustada a
la reglamentacié vigent per vehicles d’emergéncia, utilitzant tecnologia LED,
tenint especial atencidé a que transitara per espais amb alta lluminositat i molta
densitat de usuaris i transelints (platges, passeig maritim, etc.).

Equipat amb emissora fixa per radiocomunicacions i antena.
Equipat amb sistema de GPS fix al vehicle pel seguiment per coordenades XYZ

Sistema acustic exterior d’avis als vianants de marxa enrere i camera de visio
del darrera

Claus del vehicle 2 al servei + reserva.
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Ambulancia

Vehicle Ambulancia Classe C de suport vital avancgat equipat amb:

Tots els elements corresponents a la seva classificacid, d’acord al que estableix el
Reial Decret 836/2012, de 25 de maig, més dispositiu cardio-compressor i tot
linstrumental i medicacié definit per fer els procediments descrits a la Guia
d’actuacio infermera d’urgéncies i emergéncies prehospitalaries” editada pel
Sistema d’Emergéncies Mediques de Catalunya (SEM) - Diposit legal: B 10467-
2015.

El vehicle haura d'estar equipat amb senyalitzacio lluminosa i acustica de
preferéncia de pas ajustada a la reglamentacié vigent per vehicles d’emergéncia,
utilitzant tecnologia LED, tenint especial atencié a que transitara per espais amb
molt alta lluminositat i molta densitat de usuaris i transelnts (platges, passeig
maritim,..)

Caldra també que disposi de sistema de GPS fix al vehicle per al seguiment per
coordenades XYZ i d’'un sistema acustic exterior d’avis als vianants de marxa
enrere.

Claus del vehicle 2 al servei + reserva.

Vehicles quad eléctric biplaga tipus ATV

El contractista aporta 2 unitats amb les seglients caracteristiques basiques:

e Vehicle tot terreny amb traccié a les 4 rodes, amb solvéncia suficient per
transitar per la sorra.

Capacitat per transport minim 2 persones.
Motoritzacio eléctrica amb una poténcia major o igual a 40V.
Xassis amb cabina/sostre amb paravents i portes extraibles.

Caixa/balil posterior amb capacitat per portar tancat un maleti tactic amb oxigen i
desfibril-lador

e Suport al sostre per portar tauler espinal o altre material de salvament i
socorrisme necessari o taula de rescat al sostre.

e Equipat amb senyalitzacio lluminosa i acustica de preferéncia de pas ajustada a
la reglamentacio vigent i megafonia

e Equipat amb sistema de GPS fix al vehicle pel seguiment per coordenades XY
e Claus del vehicle 2 al servei + reserva
e El vehicle anira identificat i retolat com determini BCASA.

2.1.2 Manteniment dels vehicles

La gestio dels vehicles adscrits al servei, tant econdmica com técnica, sera responsabilitat
del/la contractista.

En efecte, el/la contractista haura d’executar al seu carrec totes les reparacions necessaries i la
conservacio del vehicles, de manera que en cap moment puguin quedar interromputs els
serveis encarregats. En qualsevol cas caldra que la contracta realitzi un pla preventiu dels
vehicles que comprendra:

1

Revisions periddiques i comprovacions dels elements fonamentals dels vehicles.
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Combustible.
Operacions de manteniment.

Revisions i assegurances.

a A WODN

Verificacié i manteniment de carrosseries, de manera que tots els vehicles hauran
d’estar perfectament pintats i nets amb la corresponent imatge corporativa.

En cap cas la reparacio o revisié d’'un vehicle pot afectar el correcte funcionament del servei,
per la qual cosa el/lla contractista haura de disposar del material de reserva per a cobrir el
servei

El/la contractista assumira el manteniment preventiu i correctiu de tots els recursos adscrits al
servei, aixi com els consumibles necessaris durant tot el periode contractual.

Tots els vehicles emprats es trobaran en perfecte estat i amb la Inspeccioé Técnica de Vehicles
(I.T.V.) passada favorablement. El/la contractista haura d’efectuar les revisions mecaniques i
d’inspeccié oportunes pel manteniment del parc mobil fora del periode de temporada.

BCASA resta facultat de poder sol-licitar la documentacioé dels vehicles, si s’escau, a fi i efecte
de comprovar la seguretat i el compliment adient de les revisions i inspeccions técniques.

Tots els vehicles hauran d’ésser netejats periodicament amb productes adients, per tal que
quan prestin el servei ofereixin un aspecte de pulcritud total.

2.2. Embarcacions

El/la contractista aportara com a minim 1 embarcacié semirigida i una moto aquatica
adequades pel rescat aquatic. Aquestes hauran d’estar operatives exclusivament pel servei
objecte del present contracte durant tota la temporada en la que es presti el servei.

Les embarcacié i la moto aquatica han de ser noves a l'inici del contracte.

Totes les embarcacions que prestin el servei hauran d’estar correctament matriculades i
disposar dels certificats i assegurances corresponents vigents en tot moment de manera que
compleixin tota la normativa maritima, ambiental i de riscos laborals.

Les embarcacions hauran de ser de caracter professional; matriculades en la llista 5a
(professional) catalogades, dissenyades i construides aptes per tasques de salvament i rescat.

En cap cas s’acceptaran embarcacions d’Us esportiu o recreatiu. Aquest requisit es verificara
d’acord amb les especificacions dels fabricants.

El/la contractista haura de garantir en tot moment la disponibilitat de les embarcacions durant la
prestacio dels serveis objecte del contracte i en cap cas es podra justificar 'abséncia de
qualsevol unitat operativa descrita a 'annex IV ni justificar un increment de costos per garantir
la seva operativitat.

Les substitucions temporals de les embarcacions destinades al servei hauran de ser
exclusivament per casos de forga major i degudes a avaries o reparacions sobrevingudes que,
en tot cas, no podran superar els 15 dies total al llarg de la temporada per cadascun d’ells.

Les embarcacions semirigides hauran de ser de color base taronja en la part neumatica visible i
portaran la identificacio i retolaci6 del servei que determini BCASA, complint amb les
especificacions municipals corresponent a la imatge corporativa, abans de l'inici del servei.
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2.21.

Descripcio de les Unitats:

Embarcacio semirigida

El/la contractista aportara com a minim 1 embarcacié operativa exclusivament pel servei
objecte del contracte. Aquesta haura d’estar situades al Port Olimpic de Barcelona durant tota
la temporada en qué es presti el servei.

Les embarcacions hauran d’estar configurades i dotades per la tasca especifica del salvament i

rescat,

*

complint com a minim les seglents caracteristiques:

Casc semirigid i eslora d’entre 6,50 i 7 metres amb protector de quilla de 'embarcacio.
1 motor fora borda i una potencia minima de 175 HP o superior seguint les
recomanacions del fabricant amb protector d’hélix adequat per la menor alteracié de la
navegabilitat i maniobra de la embarcacio.

Configuracié adequada pel treball especific de rescat i vigilancia, neumatica amb area
de rescat auto inflable

Neumatica color taronja seguint I’ imatge i retolacié de I'embarcacié establerta al
manual de marca a I'annex XIII.

Distribucié adequada per col-locar un tauler espinal de forma horitzontal, longitudinal o
transversal en popa per poder atendre i traslladar victimes amb qualsevol casuistica,
inclos victimes inconscients, traumatiques immobilitzades i amb espai suficient per a
poder realitzar maniobres de RCP dins la propia embarcacié. La col-locacié del tauler
haura de salvar l'algada dels flotadors mitjangant un sistema de suport fixe o mobil i
comptar amb argolles o altres sistemes per fixar el tauler a 'embarcacié de forma
solidaria.

Els recintes interiors al casc o patronera i accessibles de I'embarcacié han de ser
estancs per emmagatzemar i transportar material sanitari i de treball en optimes
condicions.

Arc amb llums de prioritat, megafonia i escala per accedir amb base antilliscant

Foc i llum per navegacié nocturna, especificament per Nit de Sant Joan o altres
necessitats que es determinin.

SOl de I'embarcacio antilliscant i superficie antilliscant en la part superior de la
neumatica en tot el perimetre de 'embarcacié6.

Doble guirlanda al llarg del perimetre de 'embarcacio
Seient tipus “jockey” amb sistema d’ absorcié d'impactes.

Pont/consola amb mampara protectora que protegeix del vent, pluja i tintada per reduir
reflexes, on s’incorporin els comandaments, els elements electronics de comunicacio i
de navegacié. (Indicadors motors, GPS, Sonda, Plotter, radio fixa banda marina VHF)

Sistema de GPS fix a 'embarcacié i amb maneig analogic (no tactil)

Radio VHF SOLAS.

Megafonia para recomanacions.

Tendal que cobreix a la tripulacié que cobreix zona pont (patronera) i popa.

Dotada d’elements de suport per a la tripulacié i per remolc d’altres embarcacions,
especificament apostol o vita de popa de doble creu.

La proposta de configuracio de I'embarcacio, haura de ser presentada en el moment
de formalitzacid del contracte i quedara subjecta a l'aprovacié i les observacions
dels/les técnics/ques de BCASA.

Equipament annex embarcacié rescat:
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Caps i defenses necessaries per garantir 'amarratge de I'embarcacio en localitzacio
operativa i fora d’operativa

Caps de remolc

Equips de radiocomunicacions portatils VHF SOLAS

Funda i lona para cobrir neumatica, pont i proa

Inflador eléctric per la neumatica

Motxilla tactica amb DEA i oxigeno terapia i maleti estanc corresponent
Farmaciola constants vitals

Tauler espinal (>150 kg) i equipament complert d'immobilitzacié amb funda de
proteccio.

Inmovilitzador cervical/toracic “Ferno Ked”

Tubs de rescat aquatic

Equipament accessori per la neteja i manteniment rutinari: esponges i raspalls de
neumatica i casc, productes adients de neteja, lubricants, maniga d’aigua amb punta
llanca, etc.

2 unitats de claus al servei + unitat de reserva

Moto aquatica de rescat

El/la contractista aportara com a minim 1 moto aquatica de rescat operativa exclusivament pel
servei objecte del contracte. Aquesta haura d’estar situada al Port Olimpic de Barcelona durant
tota la temporada en qué es presti el servei.

La moto haura d’estar configurada i dotada per la tasca especifica del salvament i rescat,
complint com a minim les seglients caracteristiques:

Motoritzacié minima de 130 HP

Sistema de frenat i marxa enrere en manillar

Clau codificada i amb sistema home a 'aigua (2 unitats al servei + 1 reserva)
Superficie de la banyera antilliscant i amb sistema de subjeccié per taula de rescat a
popa.

Emmagatzematge a proa del casc estanc per portar materials de servei secs.

Equipament annex moto aquatica de rescat:

Pantala flotant per amarrament de la moto aquatica

Caps i defenses necessaries per garantir lamarrament de la moto en operativa i fora
d’operativa

Tauler de rescat rigid (no inflable) amb superficie antilliscant i ases de subjeccid
perimetrals

Borsa de rescat aquatic

Tub de rescat aquatic

Equipament accessori per la neteja i manteniment rutinari: esponges i raspalls de casc,
productes adients de neteja, lubricants, maniga d’aigua amb punta llanga, etc.
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2.2.2. Manteniment de les embarcacions.

La gesti6 de les embarcacions adscrites al servei, tant econdmica com técnica, sera
responsabilitat del/la contractista.

Ellla contractista haura d’executar, al seu carrec, totes les reparacions necessaries i la
conservacio de les embarcacions, de manera que en cap moment puguin quedar interromputs
els serveis encarregats. En qualsevol cas estara obligat a la realitzacié d’un pla preventiu de les
mateixes i que comprendra:

1 Revisions periddiques i comprovacions dels elements fonamentals de les
embarcacions i materials accessoris obligatoris.

Combustible.

Operacions de manteniment.
Hivernatge de les embarcacions
Revisions i assegurances.

oo o0 B~ WODN

Verificacié i manteniment dels cascos i neumatiques, de manera que totes les
embarcacions hauran d’estar perfectament pintades i netes amb la corresponent
imatge corporativa.

En cap cas la reparacié o revisié d’'una embarcacié podra afectar el correcte funcionament del
servei, per la qual cosa el/la contractista haura de disposar del material de reserva per a cobrir
el servei.

Per tal de garantir la perfecta prestacié del servei, el/la contractista assumira el manteniment
preventiu i correctiu de totes les unitats adscrites al servei, aixi com els consumibles necessaris
durant tot el periode contractual.

Totes les embarcacions emprades es trobaran en perfecte estat i amb totes les certificacions
de navegabilitat i de seguretat maritima passades favorablement. El/la contractista haura
d’efectuar les revisions mecaniques i d’'inspeccié oportunes fora del periode de temporada.

BCASA resta facultat de poder sol-licitar la documentacio de les embarcacions, a fi i efecte de
comprovar la seguretat i el compliment adient de les revisions i inspeccions técniques de les
embarcacions.

Totes les embarcacions hauran d’ésser netejades periddicament amb productes adients, per tal
que ofereixin un aspecte de pulcritud total durant la prestacié dels serveis.

2.3. Material de Socorrisme i Salvament

El/la contractista aportara tots el elements materials necessaris per desenvolupar el servei de
Vigilancia, Prevencio, Socorrisme i Salvament, l'atencié sanitaria de primera instancia i
I'equipament sanitari i electromedicina.

Tots els elements materials de Socorrisme i Salvament i Material Sanitari Fixe i els equips
d’electromedicina hauran de ser nous a linici del contracte i mantenir-se en perfectes
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condicions d’Us o substituir-se en cas que sigui necessari. En cap cas el/la contractista podra
justificar 'abséncia de la dotacié de material descrita al present plec per qualsevol causa ni
justificar un increment de costos per garantir la seva disponibilitat.

Tots els elements materials hauran d’ésser netejats periddicament amb productes adients, per
tal que ofereixin un aspecte de pulcritud total durant la prestacié dels serveis.

Material Sanitari Fixe
Tot el material sanitari fixe i equipaments dels locals haura de ser nou a I'inici del contracte.

El/la contractista haura de tenir en compte les condicions ambientals i maritimes que I'afectin,
per tant es donara preferéncia a elements inoxidables i resistents. El/la contractista haura de
realitzar els manteniments i/o substitucions que es requereixin amb la finalitat que estiguin en
perfecte estat de conservacio en tot moment.

Electromedicina

L’equipament d’electromedicina i la resta de aparells d’atencié sanitaria que es determinen com
amortitzables i que esta traspassar a BCASA al finalitzar el contracte han de ser nous a l'inic
del contracte.

Ellla contractista haura d’adaptar els aparells delectromedicina i els desfibril-ladors
semiautomatics a la normativa vigent. Haura d’aportar els equips actualitzats a nivell tecnoldgic
i haura de realitzar totes les revisions que siguin necessaries fora de la temporada de banys
per tal de garantir la seva disponibilitat i correcte funcionament durant la prestacié del servei.
Sempre que ho consideri oportd i amb motiu de millores/actualitzacions tecnoldgiques, BCASA
es reserva el dret d’exigir el seu canvi per unitats que les tinguin incorporades.

A més ellla contractista s’obliga a tenir els programes informatics que permetin la descarrega
de les dades enregistrades pels aparells d’electromedicina i desfibril-ladors, per aportar-les en
cas que correspongui o siguin sol-licitades per l'autoritat competent /o BCASA. Les dades
generades hauran de ser emmagatzemades pel/la contractista per un termini minim de 4 anys.

Descripcio basica dels elements d’electromedicina:

En general tots els equips d’electromedicina s’hauran de poder carregar mitjangant sistema de
12V CCo0100V CA-240V CA.

Desfibril-ladors externs semiautomatics: aquests equips hauran de ser homologats,
programats per I'Us per personal sanitari entrenat i complir amb tota la legislacidé vigent al
respecte. S’ha de dotar a I'oficina de coordinacié del servei dels accessoris i programaris per
descarregar agilment els registres dels desfibril-ladors DEA immediatament després de la seva
utilitzacié en una intervencio.

Monitor desfibril-ladors del VIR i Ambulancia:

Les 2 unitats hauran de ser iguals (per homogeneitzar i facilitar el treball dels professionals
sanitaris). Haura de comptar amb:

¢ Monitor de 12 derivacions.
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e Sistema divisible (registre de dades, monitoritzacid, etc.) per facilitar el treball operatiu i
la monitoritzacioé constant del pacient en les condicions orografiques de les platges i dels
trasllats.

e DEA i desfibril-lador manual.

e Accessoris 0 moduls: tensidbmetre, pulsioximetre, i sonda de capnografia per pacient
adult i pediatric.

e Sistema d’impressio.

e Pantalla en color >8” d’alta visibilitat tenint en compte les condicions de lluminositat de
I'espai de treball a la platja.

e Alta proteccio davant pols i esquitxades d’aigua (IP55).

o Pes aproximat 6-7 kg segons configuracio.

Els pegats de monitoritzacié dels dispositius DEA han de ser compatibles amb els Monitors
desfibril-ladors del VIR i Ambulancia.

Material Sanitari Fungible i medicacié

La dotacié de material sanitari fungible i medicacid6 ha de ser suficient per tractar tota la
tipologia d’atencions sanitaries de primera instancia a la platja i als locals, especialment tenint
en compte les reflectides als indicadors de referéncia de les platges de la ciutat de Barcelona.

L’empresa contractista haura d’instal-lar un magatzem avancat de reposicié immediata que
es situara al local de coordinacié general a la platja de Somorrostro i un altre pels vehicles
sanitaris al local base a l'espigd de Bogatell. S’haura de dotar dels armaris o elements
necessaris per poder realitzar un emmagatzematge adient del material. Aquest magatzem
estara dotat d’unitats de reposicido de tots els elements de material sanitari fungible i de la
medicacidé necessaria per a proveir a la resta de locals i el vehicle d’intervencio rapida i a
I'ambulancia del servei de forma urgent.

La dotacié de material sanitari fungible, medicacié i instrumental per 'ambulancia i el Vehicle
d’intervencio rapida (VIR) ha de ser el d’'una unitat classe C (unitat de suport vital avancat) i
estara determinada pels protocols i procediments de la “Guia d’actuacié infermera
d’urgéncies i emergeéncies prehospitalaries” editada pel Sistema d’Emergéncies Médiques
de Catalunya (SEM) - Diposit legal: B 10467-2015, i les seves actualitzacions.

Per garantir la dotaci6 i reposicio de medicacio del servei, el/la contractista haura de comptar
amb un servei de farmacia autoritzat legalment, propi o alié (subcontractat), que el proveeixi de
forma agil i garanteixi en tot moment la dotacié dels farmacs necessaris. Els temps de reposicio
han de ser homologables a altres serveis d’emergéncia extra hospitalaria a Catalunya com soén
les farmacies hospitalaries. EI compliment d’aquest requisit haura de ser acreditat mitjangant
certificat del corresponent servei de farmacia i/o contracte de serveis amb el proveidor designat
pel contractista.
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Dotacié minima material fungible pels locals de socors (tipologia).

Tipologies minimes de material fungible als locals

Gases estérils

Gases no estérils

Seérum sali d'irrigacié

Sabo antiséptic

Povidona iodada

Clorhexidina 2%

Alcohol d'us topic

Aigua oxigenada

Solucié per rentat ocular

Esponges sabonoses

Esparadraps tela

Esparadraps plastics

Esparadraps paper

"Hypafix" o equivalent

"Nobecutan" o equivalent

Tiretes

Tires d'aproximacio ("Steri-Strips")

Manta isotérmica

Guants esteérils d'un sol Us de Vinil i/o Latex (totes les talles)

Guants esteérils d'un sol us Nitril (totes les talles)

Bena elastics de crepé (totes els mesuris)

Bena elastics adhesius tipus "Tensoplast”

Bena triangular

Bena tubulars elastics (totes els tallis)

Aposits adhesiu estéril 3 mesurades

Aposits impregnats tipo "Linitul" o equivalent
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Cotd hidrofil

Borsa gel instantani

Borsa calor instantani

Borses gel/calor reutilitzables

Vaselina

Paper llitera

* Les marques comercials son un referencia i en cap cas un requisit
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Material de Salvament

Tot el material de rescat i salvament ha de ser nou a l'inici del contracte, d’Us professional
contrastat i en cap cas s’acceptaran elements de baixa qualitat, d’us recreatiu o esportiu. En
qualsevol cas i abans de comencar la temporada, caldra que BCASA n’aprovi el seu Us.

o Taules de rescat: Les taules de rescat hauran de ser especifiques pel servei de
socorrisme i salvament professional, hauran de garantir el trasllat en condicions, de
2 persones. Les dimensions aproximades de la taula hauran de ser:

Llarg: +/- 300 cm (maxim 320 cm) per garantir el seu emmagatzematge.

Ample: +/- 55 cm

Gruix: +/- 20 cm

Volum: +/- 230 litres

Descripcio basica: taules de rescat de construccio rigida tipo sandwich laminat

de Epoxy i/o Fiberglas i/o PVC, amb estructura interna de poliestiré expandit,

part superior amb bandes de goma EVA en la part central, amb carril per a la

quilla desmuntable i nanses a banda i banda en la longitud de la part superior

de la taula.

= Suport a la sorra. Aquest element de suport portatil haura de permetre situar la
taula lateralment a la sorra davant dels punts fixos de vigilancia i sera de
materials resistents a les condicions climatiques especificament I'oxidacio.

= S’hauran d’evitar elements i materials lesius tant pels usuaris i usuaries com

per als/les socorristes del servei i donar compliment a la normativa de

prevencio de riscos laborals.

o Aleta de rescat: Les aletes de rescat hauran de ser un element de treball individual
de cada treballador/a, hauran de ser adequades pel rescat aquatic, de llargaria
curta, poc flexibles per tal de garantir poténcia en la propulsié. Preferiblement aletes
tipus “bodysurf” amb banda de subjeccio.

e Tubs de rescat: Igual que la resta del material de rescat, hauran de ser d’'us
professional i comptar amb materials de qualitat que assegurin la correcta subjeccio
del/la socorrista i la victima. En els tubs de rescat, el sistemes de fixacié seran per
mosquetons o ganxo i argolla en materials metal-lics i en cap cas sistemes de
fixacio plastics.

e Binoculars: Amb una capacitat d’amplificaci6 minima de 7x50, preparats per
'ambient mari, impermeables i estancs, amb estructura resistent als cops i
caigudes.

e Xiulets: professional amb caracteristiques definides per serveis d’emergencia i
proteccio civil, capacitat fins +/-150 db, reversible i amb drenatge d’aigua.

Equipaments i sistemes de comunicacié

Sistema de radiocomunicacio
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El/la contractista haura de disposar d’'una xarxa de radiocomunicacio propia sota els seguents
criteris basics:

e Sistema digital de radio.

¢ La radiocomunicacio del servei haura de disposar de com a minim 2 canals propis del/la
contractista atorgats per I'autoritat competent.

o El/la contractista haura de fer totes les instal-lacions, antenes, repetidors, amplificadors i
tramitacions necessaries que corresponguin.

e Garantir I'd0ptima transmissié de la veu, per a qué qualsevol recurs operatiu o persona
del servei es pugui comunicar directament de forma fiable, clara i sense interferéncies
amb qualsevol altre recurs o persona del servei situat al litoral de la ciutat de Barcelona.

e Totes les comunicacions del servei mitjancant aquest sistema hauran de quedar
enregistrades mitjangant un sistema de gravacio i estara a disposicié de BCASA i/o
I'autoritat competent.

e Aportara tots els materials necessaris per garantir el correcte funcionament del sistema.
Per aix0, haura de fer els manteniments i substitucions que siguin necessaris.

Teléfons mobils

El/la contractista dotara al servei d’'un minim de 13 teléfons mobils intel-ligents amb connexié a
internet destinats exclusivament a les comunicacions dels/les responsables i coordinadors/res
del servei. En cap cas seran teléfons d’us personal i hauran de romandre operatius durant el
servei. La relacio de teléfons sera la seguent:

2 unitat per la coordinacié general operativa. (2).

1 unitat pels responsables de cada equip i/o platja. (8).
1 unitat pel servei d’embarcacions.

1 unitat pel Vehicle d’Intervencio Rapida.

1 unitat per ’Ambulancia.

El/la contractista facilitara a BCASA la relacié dels nimeros de contacte en cada cas i el
contacte de la persona responsable del tractament de dades i_garantir_la portabilitat dels
numeros dels teléfons del servei a un nou contractista quan finalitzi el contracte.

Per tal de mantenir la operativitat del servei i les comunicacions, qualsevol incidéncia amb els
teléfons mobils haura de ser esmenada de forma immediata.

Ordinadors Portatils i/o tauletes pel tractament de dades

El/la contractista dotara:

e 2 ordinadors portatils per la coordinacié general amb connexié a internet i tots el
programaris i llicencies necessaries per les eines ofimatiques de gestié que calguin, a
meés dotara com equipament annex als mateixos de 2 pantalles fixes de minim 24”,
teclat i ratoli extern pel treball al local assignat a la coordinacié general.

¢ 1 tauleta informatica amb connexié a internet d’alta velocitat per I'equip de coordinacio
general del servei.
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1 equip impressora fotocopiadora adequat per treball d’oficina per la coordinacio
general.

e 31 tauletes informatiques amb connexio a internet per la recollida de dades de servei a
les torres i locals limitada tan sols per aquest Us, per tant aquestes eines exclusivament
tindran instal-lades les aplicacions per processar la recopilacié de dades que es
determinin o altres que siguin d’us operatiu préviament autoritzat pel contractista amb el
vist i plau de BCASA. (22 punts fixes de vigilancia + 8 locals de servei a platja + 1 BPO).

o 2 tauletes informatica per generar els informes del servei pel personal sanitari i facultatiu
(DUI) dels vehicles assistencials.

e 7 ordinadors portatils amb connexi6 a internet per les gestions de dades i
administratives del serveis dotats als locals Bravo 1 (San Sebastia), Bravo 2
(Barceloneta), Bravo 4 (Bogatell), Bravo 6 (Nova Mar Bella) i Bravo 8 (Forum), Port
olimpic i coordinacié facultativa, amb els programaris i llicéncies que calguin per
realitzar les tasques necessaries.

El/la contractista sera el responsable de:

- Mantenir els programes i llicencies necessaries pel seu correcte funcionament.
- Del tractament de dades del servei.
- Donar compliment a la llei de protecci6 de dades.

L’Us de totes les eines informatiques dotades pel contractista estaran limitades al tractament de
dades del servei i les gestions administratives del mateix. Per tant, el contractista resta obligat a
vetllar pel compliment amb els mecanismes de control i/o limitacié via software que consideri
oportl, especialment les tauletes dotades a les torres que en cap cas podran suposar una
distraccio de les tasques de vigilancia. L'incompliment de aquesta limitacio es considerara
sancié greu.

Sistema de control de presencia efectiva de personal del servei

El contractista haura de dotar els equipaments, lectors i sistemes informatics per garantir el
correcte funcionament del sistema, que no haura de dependre de cap element accessori tals
com targetes, polseres o altres accessoris. Com a minim s’haura de garantir el registre
d’entrada, sortida i descansos en tots el locals base del personal del servei (8 bases operatives,
1 base coordinacioé general, 1 base vehicles sanitaris, 1 base servei d’embarcacions; total 11
lectors).

Vestuari i autoproteccio

El/la contractista haura de proveir tot el vestuari, elements d’autoproteccio i eines de treball
personal. S’hauran de reposar amb la periodicitat necessaria per assegurar en tot moment la
bona imatge del servei.

El vestuari tindra en compte les condicions climatoldgiques i la bona imatge del servei i haura
de complir amb les especificacions reflectides al punts 7 de la clausula 5 referent a la proteccio
de la exposici6 solar i al punt 7 de la clausula 6 referent als usos i identificacié del servei. El/la
contractista haura de demostrar documentalment mitjangant informes técnics o certificats que el
teixit o peca compleix amb les propietats requerides en el Plec respecte de la proteccid
UPF+50, de les peces de vestuari determinades al punt 7 de la clausula 5. En general, les
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peces de vestuari han de tenir diferent patronatge home-dona, especialment banyadors,
pantalons curts i llargs, samarretes i polos o qualsevol altra peca que es consideri necessaria.

2.5.1.

equips individuals de treball i material d’autoproteccié.

Vestuari: dotaciéo minima requerida i freqiiéncia minima de reposicio de vestuari,

VESTUARI | AUTOPROTECCIO

Freqliéncia
SOCORRSITES I/0 COORDINADORS Dotacié individual Reposicio
Capell amb ala rigida +/- 10 centimetres 1 2 anys
Banyador tipus natacio 2 Anual
Pantal6 curt tipus banyador 2 Anual
Pantalé llarg tipus xandall. 1 2 anys
Polos amb maniga llarga 2 Anual
Samarretes técniques maniga curta 2 Anual
Samarreta técnica maniga llarga tipus “Lycra” Durada del
per I's al medi aquatic 1 contracte
Jaqueta maniga llarga amb caputxa tipus Durada del
“Softshell 1 contracte

Durada del
Jaqueta impermeable i paravent hidrofuga 1 contracte
Calgant adient per la zona de treball. 1 Anual
Ulleres de proteccio solar cat. 3 0 4 Anual
polaritzades 1

Durada del
Aletes de rescat 1 contracte
Jaqueta de neopré 2 mm per I'is al medi 1 (Personal de temporada baixa | Durada del
aquatic amb cremallera davantera (+/- 40 unitats totals) contracte

Durada del
Xiulet +/-150 db 1 contracte
Gafes amb tub “snorkel” ajustables amb Durada del
silicona negra para evitar entrada de llum 1 contracte

Durada del
Bidé térmic per aigua 1 contracte
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VESTUARI | AUTOPROTECCIO

Frequéncia
TRIPULACIO EMBARCACIONS Dotacié individual Reposicio
Capell amb ala rigida +/- 10 centimetres 1 2 anys
Banyador tipus natacio 2 Anual
Pantal6 curt tipus banyador 2 Anual
Pantal¢ llarg tipus xandall. 1 2 anys
Polos amb maniga llarga 2 Anual
Samarretes técniques maniga curta 2 Anual
Samarreta técnica maniga llarga tipo “Lycra” Durada del
per I'is al medi aquatic 1 contracte
Jaqueta maniga llarga amb caputxa tipus Durada del
“Softshell 1 contracte

Durada del
Jaqueta impermeable i paravent hidrofuga 1 contracte
Vestit nautic impermeable tipus chubasquero Durada del
d’'una pecga o dues. 1 contracte
Calgant adient per la zona de treball i Anual
especifica pel treball en embarcacions 1
Armilla salvavides auto inflable per Durada del
embarcacié 1 contracte
Armilla salvavides antiimpacte de 50N per Durada del
moto aquatica 1 contracte
Cas de proteccié adequat per I'is al medi Durada del
aquatic 1 contracte
Ulleres de proteccio davant esquitxades Durada del
d’aigua 1 contracte
Ulleres de proteccio solar cat. 3 0 4 Anual
polaritzades 1

Durada del
Aletes de rescat 1 contracte

Durada del
Xiulet +/-150 db 1 contracte
Vestits de neoprens llarg de bragos i pernes Durada del
amb grossor 3.2 mm 1 contracte
Gafes amb tub “snorkel” ajustables amb 1 Durada del
silicona negra para evitar entrada de llum contracte
Bidé térmic per aigua 1 Durada del
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contracte
VESTUARI | AUTOPROTECCIO .

Freqliéncia
DOTACIO AMBULANCIA | VEHICLE VIR Dotacié individual Reposicio
Capell amb ala rigida +/- 10 centimetres 1 2 anys
Pantal¢ llarg especific pel treball en Anual
emergéncies sanitaries extra-hospitalaries 3

Durada del
Cinturé per portar material de treball 1 contracte
Polos amb maniga llarga 2 Anual
Samarretes técniques maniga curta 2 Anual

Durada del
Jaqueta maniga llarga tipus “Softshell 1 contracte

Durada del
Jaqueta impermeable i paravent hidrofuga 1 contracte
Calcgat de proteccio adient per la zona de
treball i especifica pel treball en vehicles
d’emergéncia. 1 Anual
Ulleres de proteccio solar cat. 3 0 4 Anual
polaritzades 1

Durada del
Gafes de proteccié per risc bioldgic 1 contracte

Durada del
Xiulet +/-150 db 1 contracte
Casc de proteccio per personal sanitari i Durada del
proteccio civil 1 contracte

Durada del
Bidé térmic per aigua 1 contracte

Nota: Aquesta dotacio i frequiéncia de reposicié és d’obligada aplicacio pel personal estable al
servei. En els casos de personal eventual o que realitzi substitucions puntuals, el contractista
resta igualment obligat a dotar del vestuari adient per anar correctament identificat com la resta
de personal i dotar els elements de vestuari i Epis

La dotacio individual i el termini de reposicio és el minim establert i queda subjecte al bon estat
permanent de totes les peces de vestuari i equips individuals de treball. BCASA es reserva la
potestat d’indicar el canvi de qualsevol pegca de vestuari o equip de treball individual quan
s’observin deficiéncies i/o mal estat de les mateixes.

El contractista haura de recuperar tot el vestuari identificat amb el servei quan finalitzi el
contracte, s’estableixi una renovacié o qualsevol treballador causi baixa del servei, per tal de
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garantir que no s’utilitza per cap altra activitat aliena a la prestacié del servei. Per altra banda
queda expressament prohibit I'is del vestuari fora del mateix per part del personal.
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2.5.2. Descripci6 basica de les peces de vestuari i epis:

Personal Socorrista

Capell amb ala rigida de +/- 10 centimetres d’amplada.(*)
Banyador tipus natacio de teixit de “lycra” o equivalent amb folre interior, en el cas dels
banyadors de dona seran opcionals per les treballadores de dues peces o d’una peca
amb patronatge-disseny tipus esportiu.

o Resistencia SPF +50

o Resistents a 'aigua salada

o Anti-pilling

o Assecat rapid
Calcat apte per la sorra i l'aigua, tipus sabates trekking ajustables amb sola que suri
antilliscant i amb teixit que escorregui I'aigua
Pantal6 curt tipus banyador en teixit elastic o semi-elastic i ajustable en la cintura que
faciliti el moviments, amb butxaques als laterals. En el cas de les dones, el patronatge
ha de ser diferenciat i especific per garantir comoditat i mobilitat per les treballadores,
orientativament tipus pantalé tipus “running”.
Pantalé llarg técnic i amb facilitat per treure-li-ho en cas d’actuacio al medi aquatic.
Pantalons impermeables d’us compartit i diverses talles pels dies de pluja.
Polos amb maniga llarga i de teixit técnic amb puny a l'extrem de la maniga,
confeccionat amb material altament transpirable i amb propietats antibacterianes. (*)
Samarretes técniques maniga curta, confeccionades amb material altament transpirable
i amb propietats antibacterianes. (*)
Samarreta técnica maniga llarga tipus “Lycra” per I'is al medi aquatic.(*)
Jaqueta maniga llarga amb caputxa tipus “Softshell” o equivalent.
Jaqueta impermeable i paravent hidrofug amb caputxa tipus “Goretex” o equivalent.
Ulleres de proteccié solar amb muntura envoltant, lent categoria 3 o 4 i polaritzades anti
reflexes, amb tira de subjeccié.

Personal Embarcacions

Capell amb ala +/- 10 centimetres, 'ala ha de tenir una rigidesa suficient per mantenir-
se davant vent moderat.(*)

Banyador tipus natacié de teixit de “lycra” o equivalent amb folre interior.

Pantal6 curt tipus banyador en teixit elastic o semi-elastic que faciliti el moviments.
Pantalé llarg tipus xandall.

Polos amb maniga llarga i de teixit técnic amb puny a l'extrem de la maniga,
confeccionat amb material altament transpirable i amb propietats antibacterianes. (*)
Samarretes técniques maniga curta, confeccionades amb material altament transpirable
i amb propietats antibacterianes. (*)

Samarreta técnica maniga llarga tipo “Lycra” per I'is al medi aquatic.(*)

Jaqueta maniga llarga amb caputxa tipus “Softshell” o equivalent.

Jaqueta impermeable i paravent hidrofug amb caputxa tipus “Goretex” o equivalent.
Armilla salvavides auto inflable i armilla anta impacte 50N

Cas de proteccio adequat per I'is al medi aquatic.

Calcat apte per embarcacions, tipus sabates trekking ajustables amb sola que suri,
antilliscant, amb teixit transpirable, que escorregui 'aigua i amb proteccio6 a la puntera.
Ulleres de proteccio solar amb muntura envoltant, lent categoria 3 o 4 i polaritzades ant
reflexes, amb tira de subjeccid

Ulleres de proteccié davant esquitxades d’aigua.
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Personal sanitari VIR i Ambulancia

e Capell amb ala +/- 10 centimetres, I'ala ha de tenir una rigidesa suficient per mantenir-
se davant vent moderat.(*)
o Pantalé llarg especific pel treball en emergéncies sanitaries extra hospitalaries:

O

o
o

o

Pantalé adequat a les condicions climatiques de la zona de treball al estiu, tipus
“trekking” amb franges reflectants d’alta visibilitat.

Teixit elastic amb una elasticitat minima de 20-30% en dues direccions.

Portara 2 butxaques frontals, 2 butxaques al darrera i 2 al laterals més altes que
amples amb tapeta.

Refor¢ amb proteccié al genolls.

Franges reflectants d’alta visibilitat.

Per tal de facilitar 'adquisicié d’aquestes unitats, els pantalons podran ser de
color blau mari com es determina en aquest PCT o altre blau fosc, gris o
semblant. En qualsevol cas el/la contractista proposara préviament la peca de
vestuari per a I'aprovacié per part de ’Ajuntament de Barcelona.

Polos amb maniga llarga i de teixit técnic amb puny I'extrem de la maniga,
confeccionat amb material altament transpirable i amb propietats
antibacterianes. Aquestes peces han de identificar la funcio (infermer/a, técnic,
etc.) pel darrera i pel davant) (*).

e Samarretes técniques maniga curta, confeccionades amb material altament transpirable
i amb propietats antibacterianes. Aquestes peces han d’identificar la funcié (infermer/a,
técnic/a, etc.) pel darrera i pel davant) (*)

e Jaqueta maniga llarga tipus “Softshell” o equivalent.

e Jaqueta impermeable i paravent hidrofuga amb caputxa tipus “Goretex” o equivalent.

e Calcant de proteccid adient per la zona de treball i especifica pel treball dels vehicles
d’emergéncia.

e Ulleres de proteccio solar amb muntura envoltant, lent categoria 3 o 4 i polaritzades ant
reflexes, amb tira de subjeccid (pels conductors dels vehicles amb lents categoria 3
aptes per a la conduccio)

Les marques comercials sén una referéncia descriptiva i en cap cas un requisit.
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Annex VI: Taula d’equivaléncia per la modulacié dels recursos operatius.

Si BCASA ho determina, o si el/la contractista ho sol-licita i sempre prévia autoritzacié dels/les
responsables de BCASA, els recursos operatius es podran modular d’acord a la seguent taula
d’equivaléncia. Aquestes modulacions es podran aplicar per canvis de calendaris, d’assignacio
de recursos diaris o per qualsevol altre cas que autoritzi expressament BCASA.

Cada hora (1) de Socorrista Aquatic es podra substituir per qualsevol altre recurs operatiu

definit en la taula amb la relacié establerta a la mateixa.

RECURS OPERATIU

Hores de Socorrista Aquatic per
cada recurs operatiu.

1 HORA DE COORDINACIO GENERAL (inclos el vehicle de

coordinacié i tot el material annex) 1.5
1 HORA DE COORDINACIO DE PLATJA/EQUP (inclos tot el 12
material annex) ’
1 HORA DE SOCORRISTA AQUATIC (inclos tot el material 1
annex)
1 HORA D'EMBARCACIO DE RESCAT (inclds embarcacio, patré, 25
tripulant i material annex) ’
1 HORA DE DIPLOMAT UNIVERSITARI EN

1,5
INFERMERIA (DUI)
1 HORA D'AMBULANCIA (inclds vehicle, 1 técnic/a i 1 técnic/a - 25
conductor/a i material annex) ’
1 HORA VIR (inclds vehicle, 1 técnic/a-conductor/a i DUI) 3
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Annex VII: Sistema de gestié de la informacié i dades del servei

1. Dades i indicadors de servei

Es obligacié del/la contractista informar en temps real als responsables de platges de BCASA
de les actuacions i atenci® a persones en casos demergéncia greu, aturades
cardiorespiratories, possibles lesions medul-lars i traumatics de gravetat, rescats a I'aigua amb
multiples victimes, qualsevol altra casuistica que es consideri de gravetat. A demés, ellla
contractista haura de lliurar a BCASA el resum diari d’actuacions (rescats, assisténcies
sanitaries, infants perduts i evacuacions hospitalaries per platja), el tancament setmanal i
mensual en detall de totes les actuacions per tipologia i platja, aixi com una memoria resum del
servei en finalitzar les temporades anuals, com a maxim un (1) mes després finalitzar cada
temporada.

L’Ajuntament de Barcelona sera propietari de tota la informacio que es generi en el marc de la
prestacio dels serveis que son objecte d'aquest plec de prescripcions técniques, aixi com tota la
informacio que s'elabori per a I'operativa diaria i la gestié dels serveis.

2. Referent tractament i provisio de dades

El/la contractista designara un/a referent per al tractament i provisié de dades en temps real i/o
en resposta al requeriments de I'’Ajuntament de Barcelona, amb accés a les dades i els medis
pel seu tractament i la seva transmissié a I'Ajuntament de Barcelona.

El contractista haura de garantir el correcte funcionament en tot moment de les eines utilitzades
per recopilar i tractar les dades de servei, amb el suport de personal qualificat corresponent a
les eines utilitzades, sigui en programaris i aplicacions informatiques, fulls de calcul, bases de
dades, etc.

3. Temporalitat d’informes, dades i indicadors

En la seglent taula s’indica la informacié minima i la temporalitat amb que el/la contractista
haura de proporcionar dades i informes a BCASA.

) Informe | Informe | Informe | Memoria
Immediata —
Diari [SetmanalMensual Temporada
Assisténcies Greus (RCP, Traumatics, .
rescats multiples...)
Informe assisténcies greus * *
Color Banderes - Obertura i Tancament N . . " .
Servei
Canvis Color Banderes * * * * *
Incidéncies de seguretat i/o . .
infraestructures
Col-locacié de senyalitzacié mobil per * *
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riscos puntals a la platja

Rescats * * *

Rescats per tipologia i Lloc de Socors * * *
Assisténcies totals * * * *
Assisténcies per tipologia i Lloc de N . N
Socors

Trasllats Hospitalaris * * * *
Recomanacions usuaris/ries i accions . . N .
preventives

Recomanacions usuaris/ries i accions . . N
preventives per tipologia i Lloc de Socors

Nens Perduts * * * *
Bancs de Meduses rellevants * *
Taques a l'aigua (combustibles, residus N .
importants,..)

Preséncia de ferros, vidres o altres . .
elements perilloses a la sorra i/o trencant

Control assistencial personal, baixes i N . .
incidéncies

Avaries i/o inoperativitat recursos de N . .
Servei

-Quilometratge i consums vehicles i N "
embarcacions de servei.

4. Tipologia de dades

En la seglent taula s’indica la tipologia de dades dels usuaris/ries atesos directament tals com
rescats, assisténcies sanitaries, evacuacions i persones perdudes, que hauran d’estar
recollides en un informe individual per cada atencié. També s’inclouen les dades minimes i
format d’'informe de les accions informatives/preventives, inclosa la col-locacié de senyals

mobils i I'emissié de missatges de megafonia.

Tipologia d’intervencid Tipologia informe Dades a recollir
o Rescat Informe  individual | - Noms i cognoms
e Assisténcies sanitaries per cada atencidé | - Geénere (inclds no determinat)

e Evacuacions hospitalaries o | directa
derivacio a centre
assistencial per mitjans
propis

e Persones perdudes

- Ne° d’identificacié NIF/NIE/PASAPORT

- Tipologia de I'atencio

- Dataihora

- Platja, local i/o punt d’atencié

- Edat (¥)

- Pais/Lloc de residéncia

- Personal de servei que realitza I'atencié
directa

- En el cas dintervencié facultativa i/o
evacuacio  hospitalaria  corresponent
informe del personal facultatiu (DUI) del
servei

102




Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

Informe d’actuacié en casos Informe  individual
greus amb risc vital o potencials | d’actuacié

lesions permanents o
Informe sanitari per

DUl

Localitzacié amb coordinades x, y o sobre
mapa de la platja

Estat inicial i informacio inicial del
accident o avis i de I'estat de la
victimales.

Recursos del servei actuants i
procediments de cada recurs.
Activacions de recursos externs i
procediments.

Temps d’arribada, actuacié i
procediments realitzats per cada recurs
intern/extern.

Estat de la victima al iniciar el trasllat
hospitalari i el “transfer” al centre
hospitalari.

Preventives Informe per platja i

Informatives per dia

Tipologia de la intervencid preventiva i/o
informativa codificada

Data i franja horaria

Usuari individual o grup (per nombre
aproximat de membres del grup: 0-5 / 6-
10/10-20/+20)

Platia i lloc d’intervencié (espigd “X”,
sector de la platja, etc.) localitzacié sobre
mapa de la platja.

Edat aproximada d'usuari o franja d’edat
dels integrants en cas de grup

En cas de grups, tipologia del grup
(exemple: casals, grups organitzats gent
gran,..)

Pais/Lloc de residéncia si es rep aquesta
informacio

Personal del servei que realitzen la acci6
informativa/preventiva

Col-locacié de senyals mobils

Tipologia del risc (Fons perillés, corrent,
meduses, etc.)

Punt de la platja o zona senyalitzada

Dia i horari de col-locacio i recollida
Informar si el risc desapareix o s’elimina

Emissié missatges megafonia

Tipologia de missatge que s’emet i
dia/horari de la emissio
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5. Model de comunicacié diari d’obertures, estat operatiu, canvis de
banderes:

DATA:
HORA:
DE:
A Certre de Contol Baroelona Ciee de 1Agua, SA (BCASA) Servei de Salvament i Socorrisme
A Institut Municipal de Parcs i Jardins
CC: Cap de Sala Guardia Urbana de Barcelona
cc: Platges de Barcelona
1.- OBERTURA — SENYALITZACIO DE LESTAT DE LA MAR.
ASSUMPTE: [2.- CANVIDE BANDERA — SENYALITZACIO DE LESTAT DE LA MAR.
3.- CANVIOPERATIU
Per causes... MARITIMES MEDUSES QUALITAT DE L'AIGUA'
TORRES DE VIGILANCIA Y RECURSOS
S'obre amb color... Groga - Observacio | Groga i Eam Observacio ONS OPERATIVA [ PREVICIO DE RESOLUCIO MECANICS EN SERVE!
SANT SEBASTIA ! 2 3 4
SANT MIQUEL 5 (] 7
BARCELONETA X 1
BANY ASSISTIT-
SANT MIQUEL
8 9
SOMORROSTRO
10 11
NOVA ICARIA
12 13 14
BOGATELL
15 16
MARBELLA X
17 18
NOVA MAR BELLA
19 20
LLEVANT
ZONA DE BANYS X 2
FORUM
Embarcacié | Moto ndutica
BPO
AMBULANCIA amb)
Infermeria
VEHICLEVIR
Infermeria
COORDINACIO 4X4 CG ATV ZonaP | ATV Zona C | ATV Zona L

Observacions: (1) Corrents maritimes  (2) Tempesta Eléctrica (3) Boira (4) Residus Flotants
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6. Model de comunicacié resum diari al tancament:

DATA:

e Servei de Salvament i Socorrisme
A Centre de Control Barcelona Cicle de 'Aigua, S.A. (BCASA)

A Institut Municipal de Parcs i Jardins P Iatg es de Ba rcelona

CC: Cap de Sala Guardia Urbana de Barcelona

ASSUMPTE:|Tancament

Platja Assisténcies Recomanacions Evacuacions Rescats Nens Perduts Color Observacioé operativa

SANT SEBASTIA

BARCELONETA
SANT MIQUEL

SOMORROSTRO

NOVAICARIA

BOGATELL

MAR BELLA

NOVAMAR BELLA

LLEVANT

FORUM

BASEP.OLIMPIC | | | 1] e

AMBULANCIA* | [ e | s

VEHICLE VIR
Infermeria*

* Aquestes dades estan comptabilitzades en el totals de les platges, i només recull aquelles en les que han intervingut els diferents recursos.

‘ TOTALS | 0 | 0 | 0 [ 0 | 0

7. Quadrants de planificacié del personal de servei

El contractista haura de donar accés als quadrants de personal planificat i al sistema de control
de presencia de personal per verificar la prestacié efectiva de les hores de personal i el seu
registre.

El quadrants de personal hauran de reflectir com a minim:

= Les hores operatives efectivament realitzades de cada treballador incloent en
quina funcié i posicié han realitzat.

= Baixes, dies de permisos, abséncies, etc., de cada treballador.

= Hores de formacié continua i avaluacio, practiques, hores dedicades a treballs
de preparacio, reunions i altres hores de dedicacio definides en aquest plec.

= Els totals d’hores per contracte corresponents a cada treballador, plusos i
complements generats segons les condicions que es fixen en aquest plec.
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8. Aplicacié6 informatica per dades, indicadors i informes de servei

L’aplicacio informatica que ha d’aportar el contractista per enregistrar les dades i indicadors del
servei, aixi com per generar el corresponents informes haura de complir amb les seglents
caracteristiques basiques:

Aplicacio informatica web amb App mobil que reculli totes les dades de servei en temps
real i que permeti fer consultes historiques, amb el camps de dades que BCASA
determini. Tot el seu codi, programacio /o accés d’aquesta aplicaciéo passara a ser
titularitat de BCASA una vegada exhaurit el contracte. Durant la vigéncia del present
contracte, el manteniment i actualitzacions necessaries d’aquest programari correran a
carrec del contractista.

Introduccié i consulta de dades mitjangant navegador web i aplicaciéo per teléfon
intel-ligent i tauleta informatica.

Introduccié i consulta de dades restringides per tipus d’usuari assignat a cada
treballador individualment i amb els privilegis segons la funcié que exerceix en el servei:
coordinacié general, coordinador platja/zona, facultatiu, técnic sanitari, socorrista, etc.
Consulta de dades en temps real i historic..

L’aplicacioé haura de complir amb I'establert als punts 1 a 6 del present annex.
Generacio d’informes d’actuacio i diaris d’acord als criteris establerts al present annex.
Generacio i exportacié d’'informes en format “Excel”, diaris, setmanals, mensuals, totals
temporada.

Garantir el suport informatic especialitzat pel correcte funcionament de I'aplicacié i
resoldre de forma urgent i immediata qualsevol incidéncia que impedeixi el
enregistrament i/o consulti de les dades en temps real, aixi com I'accés de les persones
responsables.

Garantir el resguard de les dades i corresponent “backup” de les mateixes

Complir amb tot el que sigui referent a la llei de proteccié de dades.

Com a referencia haura de recollir i processar totes les dades referents a:

- Banderes per platges (obertures, tancament i canvis) i motiu de la bandera.

- Informe d’estat operatiu del servei en temps real, recursos operatius, torres
operatives, deficiéncies i les seves actualitzacions.

- Col-locaci6 de senyalitzaci6 mobil o riscs puntuals a la platja amb localitzacio i
tipologia del risc.

- Assisténcies per localitzacié, tipologia i platja, amb detall: punt o zona de platja,
tipologia assisténcia, hora, edat usuari/a, gendre, lloc o pais de residencia.

- Rescats: amb detall: platja, localitzacié, tipologia victima, hora, edat usuari/a,
geénere, lloc o pais de residencia, generacio d’'informe annex.

- Evacuacions hospitalaria amb detall: platja, recurs que trasllada, tipologia
assisténcia, hora, edat usuari/a, gendre, lloc o pais de residencia generacio
d’informe annex.

- Menors perduts amb detall: platja, hora, edat usuari/a, gendre, lloc o pais de
residencia.

- Quilometratge i consums vehicles i embarcacions de servei.
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Aquesta aplicacié haura d’estar disponible per la prestacié del servei en un maxim de
temps de 3 mesos posterior a la signatura del contracte. Donada la importancia dels
indicadors del servei, la no implantacié d’aquest sistema suposara un incompliment i podra
implicar la obertura d’'un procediment sancionador.




Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public

Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

Annex VIII: Titulacié i habilitacions del personal

Categoria Professional

Titulacié/habilitacié obligatoria

Altres recomanats

Responsable de Platges
ilo Coordinador general de
Servei

® Titulacié Socorrista Aquatic i inscripci6 al
ROPEC segons la normativa vigent en cada
moment.

® Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il o
equivalent.

" DEA o equivalent

® Carnet conduir B o equivalents que habiliti la
conducci6 de vehicles prioritaris en via

publica segons la legislacié vigent en cada
moment.

® Teécnic en emergéncies
Sanitaries

® Patré Portuari, PEE
professional o titulacions
professionals superiors 0
equivalents que habiliti el
govern i maneig d’embarcacié
de rescat a platges.

" Llibreta maritima i
habilitacions vigents per
exercir com a patro i/o
tripulant d’'una embarcacio de
Salvament i Socorrisme a
platges.

Coordinador de Platja

® Titulacié Socorrista Aquatic i inscripci6 al
ROPEC segons la normativa vigent en cada
moment.

® Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il o
equivalent.

" DEA o equivalent

® Carnet conduir B o equivalents que habiliti la
conducci6 de vehicle prioritaris a la via

publica segons la legislacié vigent en cada
moment..

® Técnic en emergéncies
Sanitaries o equivalent.

Socorrista Aquatic

® Titulacioé Socorrista Aquatic i inscripcié al
ROPEC segons la normativa vigent en cada
moment.

® Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il o
equivalent.

" DEA o equivalent

® Técnic en emergéncies
Sanitaries o equivalent.

Patro d’embarcacio

® Patro6 Portuari, PEE professional o titulacions
professionals superiors o equivalents que
habiliti el govern i maneig d’embarcacié de
rescat a platges.

® Titulacié Socorrista Aquatic i inscripci6 al
ROPEC segons la normativa vigent en cada
moment.

® Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il o
equivalent.

" DEA o equivalent

" | libreta maritima i habilitacions vigents per
exercir com a patré d’'una embarcacié de
Salvament i Socorrisme a platges.

® Alta en Regim del Mar de la Seguretat Social
® Enrolament en les embarcacions del servei

® Carnet conduir B o
equivalents que habiliti la
conducci6 de vehicle
prioritaris a la via publica
segons la legislacié vigent en
cada moment.

Tripulant d’embarcacio

® Titulacié Socorrista Aquatic i inscripcié al
ROPEC segons la normativa vigent en cada
moment.

® Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il o
equivalent.

" DEA o equivalent

" | libreta maritima i habilitacions vigents per
exercir com a tripulant/socorrista en una

® Patré Portuari, PEE
professional o titulacions
professionals superiors 0
equivalents que habiliti el
govern i maneig d’embarcacio
de rescat a platges.
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® embarcacio de Salvament i Socorrisme a
platges.

® Alta en Regim del Mar de la Seguretat Social
® Enrolament en les embarcacions del servei

Conductor

® Técnic en emergéncies Sanitaries o
equivalent.

® Carnet conduir B o equivalents que habiliti la
conducci6 de vehicle prioritaris a la via
publica segons la legislacié vigent en cada
moment. DEA o equivalents

® Titulacié Socorrista Aquatic.

® Formacio en conduccio de
vehicles d’emergéncies.

Técnic en emergéncies
Sanitaries

® Técnic en emergéncies Sanitaries o
equivalent.

" DEA o equivalents

® Socorrisme Aquatic, o
equivalent

® Carnet conduir B o

equivalents que habiliti la
conducci6 de vehicle
prioritaris en via publica
segons la legislacié vigent en
cada moment.

® Formacio en conduccio de
vehicles d’emergéncies.

Infermer/a ® Grau o Diplomat Universitari en Infermeria.

® Postgrau en Emergeéncies Extrahospitalaries,
0 equivalent.

NOTA ACLARATORIA SOBRE LES TITULACIONS REQUERIDES | RECOMANADES

Titulacié Socorrista Aquatic: Técnic Esportiu de Salvament i Socorrisme cicle final i/o
homologacié i/o acreditacié equivalent que habiliti per I'exercici professional del socorrisme
aquatic a platges segons la legislacié vigent en cada moment.

ROPEC (Registre Oficial de Professionals de 'Esport de Catalunya): Si la legislacié vigent aixi
ho exigeix, es considerara requisit indispensable per I'exercici de la professid de socorrista
aquatic a les platges de Catalunya i per tant, tot el personal adscrit al contracte haura d’estar
registrat al ROPEC com a Socorrista Aquatic.

Assisténcia Sanitaria Immediata nivell Il (ASI IlI): Formacié reglada per la Generalitat de
Catalunya (DOG 225/1996 de 12 de juny) o formacié equivalent dintre del marc de formacio de
socorrista aquatic.

DEA: Titulacié que acredita la capacitat per a utilitzar Desfibril-ladors Externs Automatics (DEA)
regulat al Reial Decret 365/2009, de 20 de marg. Aquesta titulacié te una vigéncia de 3 anys i
cal renovar-la una vegada se n’exhaureix la vigéncia.

Carnet conduir tipus B: Carnet que habiliti per a la conduccioé de vehicles prioritaris segons la
legislacié vigent (ambulancies, vehicle tot terreny d’intervencié rapida, vehicle de coordinacio,
etc.).

Patr6 d’embarcacions d’esbarjo (PEE): Patré d’embarcaciéo d'esbarjo amb habilitacio per
exercir com patré d’embarcacié de rescat en serveis de Socorrisme i Salvament en platges
segons estableix el Real Decreto 238/2019, de 5 de abril en el capitol VII, articulo 34
Habilitaciones anejas.

Técnic en emergeéncies Sanitaries (TES): regulat segons Decret 123/2012, de 9 d’octubre,
per el qual s’estableix el curriculum del cicle formatiu de grau mitja d’emergéncies sanitaries
(DOGC num. 6234, de 17.10.2012) o certificat de professionalitat expedit pel Departament
d’Ensenyament i el Departament d’Empresa i Ocupacio de la Generalitat de Catalunya.



@_ Ajuntament
de Barcelona
Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

Diplomat universitari en Infermeria (DUI): tenir vigent la titulacié habilitant per I'exercici de la
infermeria segons la legislacié vigent, a més de la corresponen col-legiacié, asseguranga o
qualsevol altre obligacié professional que correspongui.

Postgrau en Emergéncies Extra Hospitalaries, o equivalent: acreditar formacioé de postgrau
o master en emergéncies extra hospitalaries per diplomats en infermeria.
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Annex IX: Avaluacié i selecci6 del personal.

1. Procés d’avaluacio de personal socorrista aquatic

En el cas del personal subrogat, ja adscrit al servei, s’ha de realitzar una prova diagnostica amb
la finalitat de garantir la seva capacitat i aptituds, afavorir la millora continua i en cas necessari
prendre mesures correctores i/o formatives.

A continuacio es determinen, a caire de referéncia minima i orientativament, I’estructura
de les proves d’avaluacié que s’han realitzat en el servei durant les darreres temporades.
Les caracteristiques d’aquestes proves s’han adequat a les caracteristiques del servei de les
platges de Barcelona:

e Les dimensions de la zona de bany arriben fins als 200 metres i les distancies
aproximades entre locals i punts de vigilancia varien (segons la temporada) entre 200 i
400 metres. Per tant cal garantir que tot el personal socorrista té la capacitat de
respondre i d’intervenir en qualsevol punt comprés entre aquestes distancies.

e També es contemplen proves en piscina per considerar-se el lloc adequat per poder
avaluar amb precisié el temps de resposta en distancies curtes, que és on es
produeixen la majoria d’accidents aquatics, aixi com altres aspectes técnics.

e Per altra banda I'assisténcia sanitaria en general i d’emergéncia en particular, és un dels
aspectes rellevants a avaluar, donat que per les caracteristiques de les platges de la
ciutat (urbanes i amb alta ocupacid) la majoria de les actuacions que realitzara el
personal seran d’aquest tipus.

La prova diagnostica ha de comptar com a minim amb les seglients fases:

Proves fisiques per avaluar la condicio i capacitat fisica dels candidats.

Combinada de natacio i cursa a la sorra: la prova ha de constar com a minim de
les seglients distancies: 300 metres cursa a peu per la sorra + 500 metres de
natacié al mar + 200 metres cursa a peu per la sorra. S’ha de realitzar de forma
continua i sense aletes o altres elements de propulsio o flotacid, excepte vestit de
neopré adequat a les condicions climatiques.

Aquestes prova s’ha de realitzar a una de les platges de Barcelona i, per tant, s’ha
de disposar del mitjans organitzatius necessaris, especialment els referits a la
seguretat dels/de les participants.

Prova de cursa en pista: 200 metres llisos (*temps de referéncia maxim 40”).

Prova de cursa continua: 10 minuts distancia maxima (*distancia referéncia
minima 2 quilometres).

Proves en piscina:

100 metres estil lliure cronometrat sense aletes o cap altre element de propulsié
(*temps de referéncia maxim 1'40”).

10 minuts de natacié continua en piscina a completar la distancia maxima possible
per cada avaluat, sense aletes o cap altre element de propulsié (*distancia
referéencia minima 500 metres).
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- Prova apnea dinamica en piscina sense aletes o cap altre element de propulsié
(distancia referéncia minima 25 metres).

Proves de coneixement técnic

- Prova técnica de circuit amb apnea, col-locacié d’aletes, obstacles i remolc de
maniqui.

- 2 rescats per persona en piscina per avaluar la técnica amb i sense material DFR
(tub de rescat).

- Prova practica de suport vital amb maniqui d’avaluaci6, utilitzaci6 DEA
(desfibril-lador semiautomatic) i oxigenoterapia.

- Prova tedrica de coneixements de Sanitaris, Socorrisme i Salvament i
reglamentacid aplicats a les platges de Barcelona i procediments/protocols de
treball del servei.

- Altres que determini I'adjudicatari/a per avaluar la capacitat i aptituds del personal.

* Els temps i les distancies exigides en aquestes proves esdevenen la referéncia a partir de la
qual, i en cas de no superar-se, caldria prendre mesures correctores. |ldealment aquestes
mesures s’haurien de prendre en el marc del programa de formacio continuada. Cal fer notar
que en els casos que correspongui caldra re-avaluar als candidats.

Les proves técniques i de coneixements seran avaluades d’acord als criteris dels técnics
formadors responsables de les proves i hauran d’estar avalats per un centre formatiu
especialitzat. Ens els casos que correspongui caldra prendre mesures correctores a través dels
programes de formacio continuada i quan sigui necessari re-avaluar als candidats.

Les hores de dedicacié dels participants a les proves diagnostiques d’avaluacié es
consideraran part de les hores del programa de formacié continuada i tindran una duracio
estimada de 5 hores de dedicaci® maxima (realitzables en una o dues sessions). La
participacio en les proves sera obligatoria i sera computada com hores laborals. El seu cost es
considerara inclos en el preu de I'oferta de I'adjudicatari/a.

2. Procés de captacio i seleccié de nou personal socorrista aquatic.

El procés de seleccio i incorporacio de nou personal s’ha de realitzar amb la vocacio de captar i
incorporar els i les professionals amb les millors aptituds i actituds entre tots els candidats i
candidates avaluades.

Per garantir un correcte procés de captacié i la maxima difusiod, les ofertes laborals disponibles
s’hauran de publicar en temps i forma a les principals plataformes de difusio i fer arribar als
centres formatius especialitzats, amb la finalitat d’incorporacié de nous socorristes aquatics al
servei, el rati minim que s’ha de complir en el procés de captacid i seleccié és de 2
candidats/candidates per cada plaga oferta.

A continuacio es determinen, a caire de referéncia minima i orientativament, I'estructura de les
proves d’avaluacid que s’han realitzat en el servei durant les darreres temporades Les
dimensions de la zona de bany arriben fins als 200 metres mar endins i les distancies
aproximades entre locals i punts de vigilancia varien (segons la temporada) entre 200 i 400
metres. Per tant, cal garantir que tot el personal socorrista té la capacitat de respondre i
d’intervenir en qualsevol punt comprés entre aquestes distancies.
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e També es contemplen proves en piscina al considerar-se el lloc adequat per poder
avaluar amb precisié el temps de resposta en distancies curtes, que és on es
produeixen la majoria d’accidents aquatics, aixi com altres aspectes técnics.

e Per altra banda I'assisténcia sanitaria en general, i d’emergéncia en particular, és un
dels aspectes rellevants a avaluar, donat que per les caracteristiques de les platges de
la ciutat (urbanes i amb alta ocupacid) la majoria de les actuacions que realitzara el
personal seran d’aquest tipus.

El procés de seleccio de nou personal ha de comptar com a minim amb les seguients fases:

Proves fisiques per avaluar la condicié i capacitat fisica dels candidats.

Combinada de natacié i cursa a la sorra: la prova ha de constar com a minim de les
seguents distancies: 300 metres cursa a peu per la sorra + 500 metres de natacio al
mar + 200 metres cursa a peu per la sorra, s’ha de realitzar de forma continua i
sense aletes o altres elements de propulsié o flotacid, excepte vestit de neopre
adequat a les condicions climatiques.

Aquesta prova s’ha de realitzar a una de les platges de Barcelona i, per tant, s’ha
de disposar del mitjans organitzatius necessaris, especialment el referits a la
seguretat dels/les participants.

Prova de cursa en pista: 200 metres llisos (*temps de referéncia maxim 40”).
Proves en piscina:

100 metres estil lliure cronometrat sense aletes o cap altre element de propulsié
(*temps de referéncia maxim 1'40”).

10 minuts de natacié continua en piscina a completar la distancia maxima possible
per cada avaluat sense aletes o cap altre element de propulsié (*distancia
referéencia minima 500 metres).

Prova apnea dinamica en piscina sense aletes o cap altre element de propulsio
(distancia referéncia minima 25 metres).

Prova técnica de circuit amb apnea, col-locacié d’aletes, obstacles i remolc de
maniqui.

Proves de coneixement técnic

Prova técnica de circuit amb apnea, col-locacié d’aletes, obstacles i remolc de
maniqui.

2 rescats per persona en piscina per avaluar la técnica amb i sense material DFR
(tub de rescat).

Prova practica de suport vital amb maniqui d’avaluacio, utilitzaci6 DEA i
oxigenoterapia.

Prova practica per avaluar coneixements de tractament de victima traumatica i el
material corresponent.

Prova teorica de coneixements de Sanitaris, Socorrisme i Salvament, i de
reglamentacio aplicats a les platges de Barcelona.

Perfil professional i adequacié al lloc de treball
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- Psicotest i entrevista personal del candidat/a en la que ha de estar present com a
minim el responsable del servei i al menys una (1) de les persones que exerceixi la
coordinacié general, a més d’altres avaluadors que 'adjudicatari/a determini.

- Altres que determini I'adjudicatari/a per avaluar la capacitat i aptituds del personal.

(* Els temps i les distancies exigides en aquestes proves esdevenen la referéncia a partir de la
qual, i en cas de no superar-se, els candidats queden descartats.)

3. Procés de captacid i seleccié de nou personal sanitari i facultatiu del servei

La captacid6 i selecci6 de nou personal sanitari (técnics sanitaris d’emergéncia,
técnics/conductors, diplomats/des en infermeria o altres professionals sanitaris, haura d’estar
supervisat, com a minim, pel coordinador/a sanitari, el/la responsable del contracte i del
servei, a més d’altres avaluadors/res que designi I'adjudicatari/a.

El procés de seleccié de nou personal sanitari i facultatiu (DUI) del servei haura de comptar,
orientativament, amb les seguents fases:

1 Avaluacié curriculum, amb la voluntat d’incorporar perfils amb formacio i
experiéncia en 'emergéncia extra-hospitalaria demostrable.

2 Avaluacié teoricopractica de coneixements d’atencid sanitaria d’emergéncia
adequats a la funcid i titulacié requerida en cada cas.

3 Entrevista personal del candidat/a en la que hauran d’estar presents, com a minim,
el/la coordinador/a sanitari, el/la responsable del contracte i del servei, a més
d’altres avaluadors/res que designi I'adjudicatari/a.

4 Altres que determini I'adjudicatari/a per avaluar la capacitat i aptituds del personal.

4. Mitjans aportats pel contractista pel procés

Per la realitzacié de aquest procés el contractista previsiblement haura d’aportar:

- Espais de piscina, pista, aules i altres necessaris per la realitzacié de les proves propers
a la zona de treball a les platges de Barcelona.

- Personal formador titulat idoni per avaluar cadascuna de les proves.

- Maniquins per la simulacié de rescats i simulacié de RCP i DEA amb monitoratge i
analisi via aplicacié.

- Podra comptar amb les instal-lacions del servei per les proves de platja.

- En els casos que calguin haura de disposar del dispositiu necessari de seguretat
corresponent per les proves al mar.

- Difusio i publicacié de les places per cobrir a les principals plataformes d’ocupacio
online i altres, amb descripcié detallada del lloc de treball, funcions i condicions laborals
segon els minims establerts en aquest plec com condicions retributives del personal de
servei.
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Annex X: Formacié continuada del personal

El programa de formacioé continuada s’haura de desenvolupar mentre sigui vigent el present
contracte i haura de complir amb els seglients aspectes basics:

= Com a minim realitzara 30 hores anuals per persona treballadora, a desenvolupar
prioritariament abans de l'inici de cada temporada o préeviament a la incorporacié de
cada treballador/a al servei

= No es considera inclosa la formacié en prevencié de riscos laborals i/o altre formacio
corporativa de I'adjudicatari dins de les hores de formacié continua.

= Com a minim el 80% de les hores anuals de formaci6 s’hauran de realitzar abans de la
incorporacié del cada persona treballadora al servei de cada temporada. Qualsevol
modificacié d’aquesta distribucio haura de ser justificada i autoritzada pel responsable
del contracte de BCASA.

= (Caldra realitzar la contractacié del personal abans de la seva incorporacio efectiva al
servei preveient les hores de formacidé continuada, que haura de realitzar abans
d’'incorporar-se. Per tant, las hores de dedicacié de cada treballador/a es consideren
hores laborals i el seu cost contemplat en el preu de I'oferta del adjudicatari.

= Les proves diagnostiques per al personal subrogat es consideren part de la formacio
continua i es considera una reserva maxima de 5 hores anuals per treballador/a per la
seva realitzacio.

= El/la contractista haura de presentar el calendari corresponent un mes abans de l'inici
de cada temporada i controlar l'assisténcia a totes les sessions. Restara obligat a
emetre el certificats que correspongui i posara a disposici6 de BCASA tota la
documentacio que acrediti la seva realitzacio.

= En cap cas es contemplaran les hores per I'obtencié de titulacions requerides com
minimes en aquest plec com hores de formacié continuada.

= Haura de ser impartit per formadors titulats, especialitzats en cada area formativa i en
els casos que calgui avalats per un centre formatiu especialitzat.

= Haura de ser diferenciat i acord a les necessitats formatives detectades en el processos
d’avaluacié i seleccié de personal.

= [Estara dirigit a la millora dels coneixements teoricopractics, técniques d’intervencié i de
la forma fisica.

= Haura de contemplar tots els aspectes referents al Socorrisme, Salvament, la atencio
sanitaria:

o Lleis i normativa d’aplicacié a les platges de Barcelona i propis de la funcié del
servei.

o Protocols, procediments, técniques de rescat i d’atencié sanitaries.
o Preparacio fisica.
o Treball en equip.

o Practica amb els recursos materials i operatius disponibles en el servei.
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Haura de contemplar aspectes referents a la gestid6 de I'espai public, l'atencié a
l'usuari/a i la ciutadania en una espai complex com son les platges de Barcelona. Per
tant, es reservaran com a minim 6 hores formatives anuals per als continguts
determinats per BCASA. Orientativament aquesta formacio esta vinculada a:

o Marc institucional, estructura de gestioé del litoral i de les platges de ciutat de
Barcelona

o Atencié a la ciutadania i gestio de conflictes
o Feminisme i igualtat
o Altres que es puguin detectar necessaries

Es podra utilitzar el crédit d’hores formatives per renovar, en cap cas obtenir, les
titulacions habilitant per desenvolupar la seva funcié operativa al servei, com per
exemple la renovacié del titol d’'us de desfibril-ladors semiautomatics per personal
entrenat. En el cas de les habilitacions per exercir com a patrons i tripulants, es podra
utilitzar fins al 50% de les hores formatives anuals i de forma acumulables al llarg de la
prestacio del contracte per renovar les titulacions/habilitacions obligatories per exercir la
corresponents funcions pel personal que de forma estable exerceix com a patré i/o
tripulant.

Haura de ser especific pel personal de nova incorporacié. En aquests casos, aixi com el
personal que es reincorpora de periodes de baixa prolongada i/o excedéncia es podra
computar fins a 10 hores formatives anuals per fer guardies de formacié practica en
I'operativa del servei, que es fara sempre préviament a la incorporacio efectiva al servei
i sota la tutoritzacié del corresponent coordinador directe, sense que aquesta assignacio
ocupi ni reemplaci cap posicio operativa descrita a I'annex |V del present plec técnic.

Haura de ser especific pels coordinadors i responsables del servei, atenent les seves
funcions de comandament, lideratge d’equips de treball i respecte de les eines de gestio
i informatiques necessaries per desenvolupar les seves funcions tant aportades pel
contractista i/o programaris d’us genéric que es determinin necessaris.

Tindra en compte la interdisciplinarietat del servei i fomentara la coordinacié entre
'equip sanitari i la resta de personal adscrit al servei.

Per promoure l'especialitzacié i millora de les capacitats técniques del personal de
servei, es podra reservar de forma acumulativa fins un 50% de les hores anuals per fer
formacions relacionades amb la prestacid del servei i vinculades a la funcié de cada
treballador que tinguin una extensié superior a la formacié anual estipulada. La resta
d’hores s’hauran de reservar per la formacié anual prevista. En aquest cas també es
podran acumular les hores de més d’'una temporada per realitzar formacions amb una
durada superior. Si la durada de la formacié és superior a aquest crédit, el romanent
d’hores per completar la formacié quedara a carrec del treballador sense remuneracié
per part del contractista, sempre que la realitzacié d’aquesta formacioé sigui voluntaria
per part del treballador.

Es considera que els ratis estimats per un correcte desenvolupament de les hores de
formacié esta estimat en una mitjana de 2 formadors en grups de 20 (rati 1/10),
entenent que hi haura sessions practiques amb ratis aproximats de 1/5, i sessions
tedriques amb ratis aproximats 1/20 o més. Per aix0, s’han dimensionat 240 hores de
formadors anuals per impartir aquesta formacio anual.
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Orientativament es considera el seglients aspectes formatius a desenvolupar d’acord les
funcions del personal del servei:

Formacio especifica Bloc comu
e Formacié ofimatica especifica per la gestié del servei | e Manual de servei
e Lideratge y gesti6é d’equips e Protocols i
N o Gestié administrativa de RRHH procediments del
Coordinacié e Coordinacio operativa i d’emergéncies servei
general e Reciclatge técniques de Salvament i Socorrisme e Marc normatiu i
(tedrica i practica) reglamentacio de
¢ Reciclatge DEA les platges de
e Proves d’avaluacié Barcelona i propis
e Lideratge y gestié d’equips de Ie.l’competenc.na i
e Coordinacio6 operativa i d’emergéncies funcp de! servel
Coordinacié ¢ Reciclatge técniques de Salvament i Socorrisme * Marc |nst|tu0|onal,_ ]
platja/zona (tedrica i practica) gZTrllth(:;rlai gee ?eesSt'O
* Remclatg’e DEA . platges de la ciutat
e Proves d’avaluacio de Barcelona
e Reciclatge técniques de Salvament i Socorrisme e Formacié en I'lis
Socorrista (tedrica i practica) dels materials i
Aquatic e Reciclatge DEA equipaments
e Proves d’avaluacié especifics del
¢ Reciclatge técniques de Salvament i Socorrisme servei.
(tedrica i practica) e Primers auxilis
. ReCiClatge DEA psico|09ics
e Cursos i formacions per mantenir vigents i/o renovar | 4  Atencié a la
Patr6 i tripulant les habilitacions per I'exercici de les funcio de patré I/o ciutadania i gestio
tripulant al servei. de conflictes
e Técniques de rescat especific amb embarcacions i e Feminisme i
motos aquatiques. igualtat
e Proves d’avaluacio
e Suport Vital Avangat multidisciplinari (SVAm)
Técnic Sanitari e Farmacologia en emergéncies
e Interpretacié d’ECG basic
Conductor/Tecnic | * Suport VitaI.Avan(;at mu!tidi§ciplinari (SVAmM)
Sanitari . Farmaco!gg|a en e?merge:nmes o
e Conduccié de vehicles d’emergéncia i tot terrenys
e Suport Vital Avangat multidisciplinari (SVAmM)
Diplomats en e SVAT (Suport Vital Avangat Traumatic)
infermeria ¢ Interpretacio ECG avancat
e Ventilaci6 mecanica
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Annex Xl. Criteris generals del funcionament del servei

Per tal de garantir el correcte funcionament del servei, el contractista posara tots el mitjans
organitzatius necessaris, respectant el minims establerts a continuacié i les adaptacions que es
determinin al llarg de I'execucio del contracte per part de BCASA.

1. Manual de servei

El contractista i tot el personal adscrit al present contracte haura de seguir i complir el que
descriu el manual de servei (clausula 8 del plec de condiciones técniques). Cap membre del
servei podra al-legar desconeixement del mateix per incomplir els seus deures o no respectar els
procediments alla definits.

2. Designacié del personal responsable del servei

El contractista haura de designar el personal responsable de I'execucié de contracte i del
servei:

= Persona responsable del contracte i representant per part de contractista.

= Persones que exerciran la coordinacio general del servei.

= Persones que exerciran de coordinador/a platges i/o zones.

= Persona que exercira la coordinacié sanitaria del servei.

= Persona responsable de tractament de dades i aplicacio informatica.

= Persona responsable de prevencio de riscos laborals per part del contractista.

S’haura d’informar qualsevol canvi al llarg de I'execucio del contracte. BCASA haura de validar
expressament qualsevol canvi al respecte.

Altres referents del servei que s’han d’informar:

= Persones referent/s del procés d’avaluacié i seleccié de personal.
Persones referent/s de formacié continua del personal.

= Persones referent/s del servei d’embarcacions.

Persona referent del pla d’igualtat i la seva aplicaci6 al servei.

Altres designacions que s’han d’informar:

= Gestor de residus (proveidor o entitat gestora).
= Proveidor autoritzat de farmacia (proveidor o entitat gestora).

3. Treballs de preparacio

Per una correcta execuciéo de cada temporada, a més dels treballs propis de I'estructura del
contractista (inclosos en les despeses generals del contracte), es considera necessari una
preparacio especifica que s’ha de desenvolupar abans d’iniciar cada temporada i posteriorment a
la finalitzacio de la mateixa.
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Per tant el contractista resta obligat a executar uns treballs directes i especifics de preparacié
vinculats exclusivament a la prestacido del servei objecte d’aquest contractes a desenvolupar
principalment a les platges de Barcelona i a les instalslacions propies del servei.

Aquestes tasques s’han dimensionat en:

- 640 hores prévies a executar abans de l'inici de la temporada i al llarg de el periode de
temporada baixa durant els dies entre setmana del mes abiril.

- 160 hores a realitzar amb posterioritat a la finalitzacié de cada temporada per un
tancaments ordenat, recopilacié de dades, indicadors, etc.

Aquestes hores (total: 800) s’han comptabilitzat amb el preu de la categoria de coordinacio
general fixat en aquest plec, mes enlla que la desenvolupin a més de les persones designades
per la coordinacié general.

La designacié de les persones responsables de la execucié d’aquest treballs i I’execucid i
dels mateixos s’han d’iniciar com a minim 6 setmanes abans del primer dia de temporada.
Caldra presentar un pla de treball detallat amb la designacié de les persones responsables i
I'assignacio dels treballs per que BCASA pugui en tot moment avaluar i auditar el compliment
d’aquest requisit.

Aquests treballs seran, principalment:

Programacio operativa de la plantilla del servei.

Treballs de preparacio per la incorporacié del personal.

Preparacio de la captacio, avaluacio i seleccié de personal.

Preparacio del pla de formacié continuada.

Participacié en les reunions de coordinacié que calguin amb el personal técnic que la

Direccio de Platges de BCASA determini.

e Presencia directa per la fixacié conjunta amb els técnics de BCASA de les posicions de

les torres de vigilancia cada temporada per part de les persones responsables de cada

platja i/o area de responsabilitat designada pel contractista.

Elaboracié i/o revisié de protocols i procediments del servei.

Preparacio operativa del locals.

Preparacio dels mitjans operatius i materials del servei.

Preparacio de les embarcacions i instal-lacions annexes per personal especialista.

Preparacio dels vehicles assistencials i material annex per personal especialista,

especificament sota la supervisio de la coordinacié facultativa del servei.

Preparacio de la dotacid i distribucio i configuracié del material del servei inclds fungible.

e Preparacio operativa dels locals de servei i especificament les zones assistencials i la
seva dotacio.

e Proves operatives de radiocomunicacio prévies a l'inici de cada temporada.

e Tancament d’'informes anuals, memoria i dades de servei.

¢ Tancament logistic de cada temporada i treballs de previsié de la seglient temporada.

4. Estructura operativa del servei

El servei s’estructura entorn a una série de zones de responsabilitat, que podran coincidir o
no amb els limits fisics d’'una o més platges. Cadascuna d’aquestes zones tindra assignada un
equip de socorristes i un coordinador/a d’equip que respondra a les ordres de la coordinacio
general del servei. Cal fer notar que aquestes zones no seran estanques i, sempre que els/les
coordinadors/res ho estimin necessari, podran destinar recursos d’una zona a recolzar-ne una
altra.
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Cada platja (o zona de responsabilitat) tindra assignada un local base i una série de punts
fixes de vigilancia i intervencié. El nombre de punts de vigilancia variara en funcié del
calendari. En qualsevol cas, cada punt estara associat a una subzona de responsabilitat
determinada que haura de ser coberta per un responsable. Aquesta persona restara obligada
també a donar suport i recolzar la resta de subzones que formin part de la seva area de
responsabilitat, aixi com qualsevol altre zona propera que ho pugui necessitar.

La dotacié total de punt fixes de vigilancia i intervencié es determina a 'annex Il. Tanmateix,
BCASA es reserva el dret de modificar-los sense que aixd pugui suposar, sota cap
circumstancia, la manca de mitjans per justificar un incompliment o dret a incrementar cap
partida de I'oferta econdmica presentada.

La localitzacio dels punts de vigilancia i intervencio es fixa a 'annex Il, i s’avaluara abans
d’iniciar cada temporada per adequar-lo, si s’escau, a noves necessitats que puguin sorgir.
Aquesta responsabilitat recaura sobre la Direccié de Platges de BCASA i es realitzara
coordinadament amb el personal técnic que designi I'adjudicatari en el marc dels treballs de
preparacio.

Per altra banda, cal recordar que el servei comptara amb els recursos generals abans descrits:
servei d'embarcacions, ambulancia i vehicle d’intervencid rapida, que sota la coordinacié general
donaran suport a qualsevol equip quan sigui necessari.

Al seglient quadre es reflexa esquematicament I'estructura operativa del servei.
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* La zona de Banys del Forum es dotara amb una torre d’intervencié i un altre punt fixe de vigilancia.
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Coordinacioé general operativa del servei:

El/la coordinador/a general sera la figura encarregada de vetllar per la correcta operativitat de
tots el recursos personals i materials del servei. Haura d’estar present permanentment durant la
jornada laboral per dirigir i coordinar el funcionament diari del servei. En cas de deficiéncia,
sera la figura encarregada de gestionar immediatament les mesures correctores que
s’escaiguin en cada cas. D’altra banda i sempre que sigui necessari, sera la persona
encarregada de gestionar i/o activar recursos externs al servei, aixi com coordinar les tasques
de I'equip amb l'autoritat sanitaria competent a la ciutat de Barcelona.

Sota la coordinacié general quedaran els/les coordinadors/res de platja/equip i el grup de
socorristes assignats a cadascun dels 8 equips previstos, a més dels recursos generals del
servei: embarcacions, vehicle d’intervencié rapida i ambulancia.

El/la coordinador/a general haura de garantir, junt amb els/les coordinadors/es de platja, el
compliment dels deures i tasques del personal en general i el correcte funcionament diari del
servei en particular. Sera I'encarregat d’actualitzar les dades generals del servei (via aplicatiu
informatic o I'eina que determini la Direccié de Platges de BCASA).

Els personal de coordinacié general esta dimensionat amb dues (2) persones simultanies
diariament i, per tant, el seu horari pot ser desfasat fins a 1 hora abans de l'inici del servei i 1
hora al finalitzar el mateix, sempre i quan es garanteix que com a minim una persona esta
present al servei en tot I'horari operatiu.

Coordinadors/res de platja o zones de responsabilitat:
Cada zona de responsabilitat (o platja) tindra assignat un/a coordinador/a d’equip.

El coordinadors i les coordinadores d’equip, a més de desenvolupar les tasques propies de
Socorrista Aquatic, seran els responsables del correcte funcionament diari i de les actuacions
de I'equip de socorristes que estigui al seu carrec.

Els/les coordinadores hauran de garantir el compliment dels deures del personal al seu carrec
(punt 6 clausula 6), en cas de qualsevol incidéncia al respecte prendra les mesures correctores
necessaries i comunicara la situacio al seus superiors. La no comunicacié de I'incompliment
d’'aquest deures es considera una omissié greu en el compliment de la seva funci6 i sera
susceptible de sancié pel contractista.

Els/les coordinadors/res hauran de garantir el compliment dels horaris operatius generals del
servei i en particular a la seva zona de responsabilitat.

Caldra també que estableixin i documentin els quadrants diaris de treball, assignant els
recursos necessaris als punts fixes de vigilancia en el torns i horaris que s’estableixen en
aquest plec. Els/les coordinadors/res hauran de, sempre que sigui necessari, fer els ajustos i
modificacions en I'assignacié dels recursos oportuns per respondre a noves necessitats del
servei o fer front a qualsevol risc detectat.

Sera responsabilitat dels/les coordinadors/res notificar i documentar qualsevol mancanga o
deficiéncia dels recurs assignats a la seva platja: dotacid6 de personal, materials i
infraestructures del servei o de la platja i notifica-ho als responsables del servei per que es
prengui les mesures correctores.
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Cada coordinador/a de platja i el seu equip de socorristes seran els primers actuants. En cas
necessari, i a criteri de cada coordinador/a de platja/equip i/o del coordinador/a general, rebran
suport de la resta de recursos del servei.

Haura de garantir l'actualitzacio de les dades referents a la seva platia o zona de
responsabilitat (via aplicatiu informatic o I'eina que determini responsable la Direccié de platges
de BCASA).

Equip Socorristes aquatics:

Cada equip de Socorristes Aquatics estara assignat a una zona de responsabilitat o platja i
comptara amb la coordinacié i el suport del/la coordinador/a de platja/equip. Els i les socorristes
desenvoluparan les tasques de prevencio, vigilancia , informacio i seran els/les primers/res en
actuar en cas de rescat, atencio sanitaria o en qualsevol altra situacié que sigui necessari.

En cas de detectar qualsevol incidéncia i abans d’actuar haura de comunicar al seul/va
coordinador/a de platja/equip per que activi els recursos de suport o les mesures correctores
necessaries.

Recursos generals del servei:

Les embarcacions, el vehicle d’intervencié rapida amb DUI, I'ambulancia i la coordinacié
general operativa del servei, es consideren recursos generals del servei i estaran disponibles
permanentment per donar suport o respondre a les necessitats operatives en qualsevol punt
del litoral de les platges de la ciutat.

5. Mecanismes de coordinacio interna

L’adjudicatari/a haura d’establir mecanismes de coordinacié interna i com a minim realitzar
reunions amb l'equip responsable del servei, per fer seguiment, millorar i/o corregir tots els
aspectes que es consideren oportuns aixi com la implementacié d’'un sistema de millora
continua del servei. A més de la coordinacié i supervisido diaria que ha de realitzar el
contractista i la coordinacio general, com a minim ha d’'implantar els seguents mecanismes de
coordinacio:

= La programacié minima anual sera de 5 reunions per temporada.

= Es realitzaran sempre fora del horari establert de servei, per no interferir amb el correcte
desenvolupament del mateix.

= 1 reuni6é general per a tot el personal del servei amb una duracié minima de dues (2)
hores, abans de [l'inici de cada temporada o abans de la incorporacié de personal en
cada temporalitat amb la finalitat general de establir les normes de funcionament,
mecanismes de treball i objectius generals per a cada temporada.

= 3 al llarg de la temporada pel personal coordinacié*, amb una durada minima de 1,5
hores

= 1 tancament i avaluacio final, la darrera setmana de servei o al finalitzar la temporada
pel personal de coordinacié*, amb una durada minima de 1,5 hores

(*) Participants minims de les reunions pel personal de coordinacié:
1 persona responsable del servei i del contracte.

Les persones que exerceixin la funcié de coordinacié general.

1 Coordinador/a per cada equip de platja (8).

1 Coordinador/a Sanitari.

1 representant del servei d’embarcacions.

Altres persones que determini I'adjudicatari.
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Aquestes reunions han de tenir estructura, convocatoria, ordre del dia i acta de
realitzacié. Per tal de garantir la participaci® minima establerta al plec de clausules
técniques, les hores de dedicacid del personal a les reunions de coordinacidé es
consideraran hores laborals i el seu cost es considerara inclos en el preu de I'oferta.

6. Accions basiques de funcionament diari

Obertura, permanéncia i tancament del servei:

Com a regla general I'adjudicatari/a vetllara pel compliment dels criteris generals que regeixen
el funcionament del servei i que es descriuen a continuacio.

Tot el personal assignat haura romandre uniformat i en disposicié d’atendre als usuaris
i/o actuar davant qualsevol incidéncia que sorgeixi des de I'horari d’obertura fins I'horari
de tancament del servei.

El vehicle d’intervencio rapida, 'ambulancia i les embarcacions amb les seves dotacions
de personal, hauran d’estar operatives i localitzades al litoral de Barcelona amb
capacitat d’actuaciéo immediata segons el calendari i els horaris establerts al present
plec.

En general es consideren els primers 5 minuts de I'’horari de servei per la preparacié del
personal, que podra romandre als locals preparant el vestuari, EPIS i materials de
servei. A les 10:35 com a maxim s’inicien els treballs d’obertura del servei, col-locacié
de banderes, senyals i obertura de torres. Aixi mateix els treballs de tancament
s’iniciaran com a maxim 15 minuts abans del horari de finalitzacié (inici dels
treballs de recollida de banderes i senyals i inici del treballs de tancament de torres).

Les banderes de senyalitzacié hauran d’estar col-locades com a maxim 15 minuts
després de I’horari d’apertura del servei (10:30 a 10:45 hores) i seran retirades com
a maxim 15 minuts abans de I'horari de finalitzacié (18:15 a 18:30 hores 0 19:15 a 19:30
hores) d’acord a I'horari previst en els calendaris referits a 'annex lll i els corresponents
protocols vigents en cada moment.

Els llocs de vigilancia fixe hauran d’estar plenament operatius i garantir la vigilancia de
la zona primaria com a maxim 15 minuts després de I'obertura del servei. L’inici del
tancament dels punts es realitzara com a maxim 15 minuts abans de la finalitzacié del
servei.

Cada mati i un cop comprovat que el dispositiu és correcte, es comunicara per correu
electronic a la de Direccié de Platges deBCASA. Aquest correu s’haura d’emetre com a
molt tard 20 minuts després del inici de Servei (10:50 hores). Un cop finalitzat el servei
es comunicaran, també, per correu electronic, a les 18:30 / 19:30 hores, les incidéncies i
serveis del dia segons els models estipulats a l'annex VII. A més a més, es
comunicaran les incidéncies de canvi de banderes en el moment en qué es produeixin
seguint el mateix procediment.

En cas de col-locacio o canvi del color de bandera a groga, vermella (i la corresponent
prohibicié de bany) i/o senyalitzaci® mobil, s’haura de comunicar préviament a la
Direcci6 de Platges de BCASA justificant les causes i es restara a l'espera de
l'autoritzacio dels/les mateixos/es abans de fer efectiva la senyalitzacid. Aixi mateix, la
Direccié de Platges de BCASA podra sol-licitar la col-locacié de la bandera groga,
vermella i senyalitzacié mobil als responsables del servei quan ho estimin oportu.
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e Al tancament, s’haura de garantir que no quedi cap bandera ni senyalitzacié del servei a
la platja, excepte que per causes extraordinaries ho sol-liciti BCASA. Aixi mateix els
locals i torres quedaran tancats, els elements materials recollits i els vehicles i
embarcacions a les seves zones d’aparcament o amarres.

e Durant I'horari establert del servei, els punts fixes de vigilancia romandran equipats,
operatius i amb el personal corresponent vigilant la seva area de responsabilitat
assignada. En els casos en que, per les seves funcions de prevencid, rescat o
assisténcia sanitaria, el personal assignat hagi d’abandonar la vigilancia de la seva zona
de responsabilitat, el/la contractista haura d’establir les mesures necessaries de
coordinacié i actuacié per garantir la vigilancia permanent de la zona corresponent fins
que finalitzi I'actuacié. En qualsevol altre cas en qué el Socorrista assignat hagi
d’abandonar el lloc de vigilancia se’l substituira per un altre socorrista.

e Quan les condicions meteorologiques o qualsevol causa justificada no permeti la
preséncia dels socorristes als punts fixes de vigilancia, el/la contractista haura de
garantir la vigilancia constant de la zona de bany a resguard d’altres infraestructures
equivalents i existents a la platja.

Locals:

Els locals funcionaran principalment com a base de cada equip, a més de local assistencial
quan es requereixi o0 sigui adequat per atendre als usuaris i les usuaries. Caldra prioritzar la
preséncia de personal socorrista als punts fixes de vigilancia (Torres). Per tant, no caldra
garantir I'obertura permanent del mateixos al public durant I'horari del servei de forma
permanent i continuada si per raons de servei s’ha de prioritzar cobrir amb personal les torres
de salvament, realitzar relleus, atencions d’emergéncia o atendre qualsevol altre necessitat
operativa.

Tanmateix, sempre que hi hagi personal assignat al local haura d’estar amb la uniformitat
complerta i en disponibilitat d’atendre als/les usuaris/ries i donar suport a la resta de
I'equip en les tasques que siguin necessaries, incloses les de prevencioé i informacié.

Les assisténcies sanitaries que es detectin o se sol-licitin als punts fixes de vigilancia o a
qualsevol altre punt de la platja i no puguin ser resoltes “in situ” seran derivades als locals. En
aquests casos, si el local no esta dotat de personal temporalment o si és necessari per la
tipologia d’assisténcia, el/la socorrista haura d’acompanyar a l'usuari/a fins al local. Quan no
sigui possible fer aquest acompanyament es desplagaran els recursos necessaris del servei
fins on s’hagi de realitzar la intervencio.

Torres de vigilancia i intervencié

La obertura de les torres haura d’estar garantida. El/la contractista, per tant, haura d’aportar
diariament tots els mitjans necessaris a tal efecte.

Amb tot, caldra garantir de forma permanent i durant tot I'horari establert la preséncia de
personal socorrista a les torres (excepte quan per les propies necessitat d’actuacido o
intervencié urgent no sigui possible). En aquestes situacions, un altre socorrista haura de
responsabilitzar-se temporalment de la zona de responsabilitat descoberta (fins que I'actuacio
finalitzi o un altre socorrista ocupi el punt de vigilancia).

En cap cas podra accedir a les torres, pujar per les escales o rampes qualsevol persona aliena
al servei, excepte serveis autoritzats (neteja, Guardia Urbana, manteniment, técnics de BCASA,
etc.) o a qui la Direccido de Platges de BCASA autoritzi. Per norma general, no es faran
assisténcies ni qualsevol altre tipus datenci6 a les torres, excepte quan sigui
necessari/recomanable per situacions extraordinaries de seguretat ciutadana o risc.
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Sota cap pretext es podra portar teléfons o altres aparells electronics o de comunicacié

personal a les torres de vigilancia i_intervencié. Tan sols el/la coordinador/a de cada

platja/equip podra portar el telefon de servei assignat i haura de ser diligent en el seu Us.
Qualsevol incompliment d’aquest punt es considerara una infraccié i podra ser sancionable.

Els mecanismes de funcionament establerts a continuacié, aixi com les modificacions que es
puguin establir, seran d’obligat compliment.

Operativa basica de les torres i punts fixes en situacié de normalitat:

El dimensionament de personal operatiu del servei és d’un minim de dues persones per punt
fixe de vigilancia (Torre).

El personal socorrista estara assignat a les diferents posicions de vigilancia i operatives, fent
tasques de vigilancia alterna o simultania, estatica a la torre o dinamica quan sigui necessari o
recomanable, i alternant amb taques de prevencié i informacio i I'atencio directa als usuaris.

Les parelles de treballadors/res per torre/punt fixe assignada podran ser fixes o variar al llarg
de cada jornada, perd en tot cas haura d’estar sempre correctament documentada en els
quadrants diaris de treball.

En situacié de normalitat cada treballador/a estara assignat a la torre en tasques de vigilancia
directa 6 hores i per condicions de seguretat del la mar, meteoroldgiques, sanitaries i/o per
causes de deficits de personal sobrevingudes, aquesta podra ampliar-se una hora, fins a 7
hores diaries en tasques de vigilancia directa a la torre. Aquesta assignacié temporal és temps
efectiu assignat a les torres i no inclou el temps necessari per fer els relleus i trasllats.

En la resta del horari de la seva jornada estara en disposicié de realitzar la resta de tasques
encomanades al servei, a la platja o zona de responsabilitat i als locals, tals com suport a
intervencions, atencio sanitaria i/o d’emergéncia, accions i rondes preventives i informatives,
logistiques i sempre amb plena atencié a les comunicacions de la radio del servei.

Els descansos legals corresponents al conveni d’aplicacié, torns de menjar, etc. es fixaran als
quadrants de treball diari i pla de treball de cada equip i haura d’estar visible als locals base.

L’assignacio de les torres sera:

o De 2 persones per torre quan l'afluéncia d'usuaris/ries i els riscos siguin més alts
segons les caracteristiques de cada platja o zona de responsabilitat, quan hi hagi
major afluéncia o presencia d’usuaris de risc o quan hi hagi altres riscos derivats de
la situacié maritima o meteorologica.

o 1 persona per torre/punt fixe a les hores vall de cada platja o quan afluéncia o els
riscos siguin menors.

Operativa per alteracions de la situacio de normalitat:

Sota situacions de risc puntuals en una zona concreta es prioritzara mantenir 'assignacié de 2
persones en la torre/punt fixe o torres/punts fixes més properes tot el temps que el risc sigui
present. Amb aix0 es pretén garantir una millor capacitat d’intervencié i facilitar les tasques de
prevencio i informacié que siguin necessaries.

Mentre sigui vigent aquesta situacio la resta de torres o punts fixes incloses dins de la mateixa
zona de responsabilitat o platja podran romandre amb I'assignacié d'un socorrista per tal
d’alliberar els recursos personals necessaris.
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Quan aquesta situacié esdevingui permanent (deteccié de riscos permanents en una zona
concreta) caldra modificar 'esquema establert per situacié de normalitat per assignar de forma
permanent 2 persones a la torre/punt fixe o torres/punts fixes propers (alliberant recursos
personals d’altres torres/punts fixes que romandran amb 1 persona assignada tota o part de la
jornada).

En els periodes de temporada baixa i mitja el punts fixes de vigilancia establerts als quadrants
de servei seran els minims operatius en situacié de normalitat (veure annex V). En cas que
sigui necessari per raons d’afluéncia o riscos emergents, es determinara, conjuntament amb la
la Direccié de Platges de BCASA i els responsables operatius del servei, 'obertura de nous
punts fixes o torres. En aquests casos es reduira I'assignacio de les torres/punts fixes propers a
1 persona per torre el temps que sigui necessari.

En qualsevol, cas es vetllara per mantenir el temps d’assignacio al local i sempre respectar els
descansos legals establerts.

Els dies o moments en que hi hagi major risc per una combinacié d’alta afluéncia d’'usuaris i/o
bandera groga o vermella, per riscos derivats de les condicions maritimes amb preséncia de
onades i/o corrents o d’altres, es modificara I'assignacié de personal. En aquests casos es
prioritzara una major assignacio de personal als punts fixes de vigilancia (combinant amb un
reforg del treball de vigilancia i prevencié dinamica). Aquestes situacions podran comportar una
reduccio puntual del temps assignat de cada treballador/a al local fins un maxim d’'una hora i
sempre respectant el temps legal de descans establert. L’adjudicatari/a ha de tenir present que
aquesta situacié es produeix puntualment a les platges de la ciutat de Barcelona al llarg de
cada temporada.

L’esdeveniment de grans riscos o emergéncies generals en els quals el personal del servei
formi part del plans d’actuacié podran modificar puntualment els esquemes de funcionament
abans descrits.

Altres alteracions en l'assignacidé del personal a les torres de vigilancia/punts fixes hauran
d’estar motivades exclusivament a I'atencié d’emergéncies, tasques d’assisténcia sanitaria als
locals o intervencions de servei.

Qualsevol modificacié dels mecanismes de funcionament i assignacié de personal a les torres o
punts fixes, o d’altres que responguin a situacions operatives, siguin puntuals o permanents
hauran de ser comunicades a la Direccié de Platges de BCASA i estar reflectides als quadrants
diaris de treball establerts per cada coordinador/a d’equip o platja.

PLA DIARI DE TREBALL DE CADA PLATJA | FUNCIO OPERATIVA: BPO ALFA, VIR,
COORD. GRAL.

Caldra establir quadrants diaris de treball per cada equip. El/la coordinador/a de cada
equip/platja establira i documentara els quadrant diaris de treball de I'equip de socorristes al
seu carrec, I'assignacio de personal a cada punt fixe de vigilancia, els torns als locals, horaris
de menjar i descansos legals, aixi com d’altres tasques rutinaries necessaries pel correcte
funcionament del servei, respectant els minims establerts en aquest plec.

Equipament operatiu

En el seglient quadre s’estableix I'assignacié basica de I'equipament a cada local, equip, platja,
zona de responsabilitat o torre/punt fixe en situacio operativa.
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El material tactic (motxilla RCP i equipament de victima traumatica) assignat a cada platja
haura d’estar assignat a una de les torres, preferentment la més centrada dins de cada zona de
responsabilitat o platja o amb millor situacié operativa. En qualsevol cas, caldra definir la seva

posicio en els procediments d’actuacio.

Equipament operatiu per equip
8 TOTAL

Equipament operatiu per platja
10 TOTAL

Equipament operatiu per punt fixe
de vigilancia
22 TOTAL (segons temporada)

1 Local base amb zona
assistencial equipat amb:

Emissora base de
radiocomunicacions

1 teléfon intel-ligent amb
connexiod a internet d’alta
velocitat per el/la
coordinador/a d’equip.

1 Motxilla tactica RCP amb
desfibril-lador i equip oxigeno
terapia per platja. Assignada a 1
de les torres operativa de cada
platja.

1 Equip complert de tractament
de victima traumatica per platja

1 Taula de rescat per cada punt
fixe de vigilancia (22)

2 Emissores de
radiocomunicacions portatils per
cada torre o 1 per socorrista quan
faci vigilancia dinamica, relleus, o
desplagaments al local o zona de

= Llitera assistencial assignat a 1 de les torres de responsabilitat. (44)
= Taula auxiliar assistencial cada platja.
= Mobiliari assistencial 2 Tubs de rescat per torre o0 1 per
= Cadira de trasllat 1 San Sebastia socorrista quan faci vigilancia
= Material per prendre 2 Sant Miquel dinamica, relleus, o
constants vitals: 3 Barceloneta desplacaments al local o zona de
Esfigmomanometre o 4 Somorrostro responsabilitat. (44)
tensiometre digital 5 Nova Icaria
Mesurador de pols i 6 Bogatell 1 Binoculars
saturacié d’oxigen 7 Mar Bella
(pulsioximetre) 8 Nova Mar Bella 1 ronyonera constants per punt
Mesurador de glucémia 9 Llevant (22)
capil-lar o glucometre. 10 Zona Banys Forum

Material fungible per
I'atencioé sanitaria segons
annex VIl

1 ronyonera basica per punt o per
socorrista quan faci vigilancia
dinamica, relleus, o

desplagaments al local o zona de
responsabilitat. (22)

Servei d’embarcacions

Les embarcacions hauran de realitzar a l'inici de cada jornada una ronda de reconeixement, a fi
i efecte de valorar el nombre d’usuaris i usuaries, aixi com 'estat general de la sorra i de I'aigua
(temperatura, solids en suspensié, abocaments o residus enfonsats, etc.). En qualsevol cas, la
comunicacié del resultat es realitzara quan BCASA ho determini, via correu electronic amb el
full de registre, excepte en els casos d’emergéncia que es comunicaran per via telefonica de
forma immediata.

Les embarcacions faran rondes de reconeixement i donaran suport constant al servei, reforgant
la vigilancia de la lamina d’aigua, especialment a les zones properes al espigons.

Les embarcacions donaran suport a la prevencio sol-licitada pels/les coordinadors/res de cada
platja especialment en zones allunyades de la trencant i per 'acompliment de la normativa de
bany i zones abalisades. A més, donaran suport a totes les actuacions d’emergéncia a l'aigua i
a terra que siguin necessaries.

En condicions normals del servei i d’acord al calendari de la temporada, cada embarcacié
operativa haura de prestar un minim del 50% de I'horari de servei fent tasques de vigilancia i/o
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suport de les actuacions del personal de terra, navegant per les zones de responsabilitat,
excepte que per causes meteoroldgiques o de servei aixd no sigui possible o recomanable.

Configuracioé de I'’equipament operatiu embarcacio:

A mes, dels elements accessoris i reglamentaris, I'assignacié basica de material a les
embarcacions en situacié operativa sera la seguent.

1 Motxilla tactica RCP amb desfibril-lador i equip d’oxigenoterapia per platja en maleti
estanc rigid.

1 Equip complert de tractament de victima traumatica

2Tubs de recat per embarcacié operativa.

2 equips portatils de radiocomunicacions amb la radio freqiéncia del servei per
embarcacio operativa.

2 equip portatii de radiocomunicacions amb banda marina VHF per embarcacié
operativa.

1 Teléfon mobil intel-ligent amb connexié a internet i funda estanca per l'aigua.

MOTO AQUATICA DE RESCAT

Equipament operatiu moto aquatica de rescat:

1Tub de recat per embarcacié operativa.
1 taula de rescat per moto aquatica.

1 bossa de rescat amb cap.
1 equips portatils de radiocomunicacions amb la radio freqiéncia del servei per

embarcacio operativa.
1 equip portatil de radiocomunicacions amb banda marina VHF per embarcacio

operativa.

Equipament operatiu Vehicle coordinacié general

Motxilla tactica amb DEA i O..
Motxilla constants vitals.

Tub de rescat.

Radio fixe de servei.

Radio VHF banda marina.

Equipament operatiu Vehicle ATV

Motxilla tactica amb DEA i Oa.

Motxilla constants vitals.

Tub de rescat.

Taula de rescat i/o tauler espinal en cas que es determini necessari.
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Vehicle d’'intervencié rapida amb facultatiu DUI

El vehicle d’intervencié rapida amb infermeria estara operatiu i en disponibilitat d’actuacié de
forma exclusiva pel servei de Socorrisme i Salvament a les platges de la ciutat de Barcelona en
els horaris i dies establerts en aquest plec.

En horari de servei, el vehicle estara localitzat en tot moment a les platges i/o la zona litoral
adjacent.

A T'inici de servei, i sempre que no sigui activat per donar suport o tingui assignades altres
activitats prioritaries propies de la seva funcio, el vehicle haura de realitzar una ronda per tots
els accessos i zones de transit habitual per verificar el seu estat, i en cas de detectar qualsevol
anomalia comunicar-ho immediatament als/les responsables del servei i de BCASA.

La situacié base del vehicle d’intervencio rapida (VIR) sera preferentment entre la platja de
Somorrostro i 'espigd de Bogatell.

Sempre que estigui operatiu, el facultatiu (DUI) sera la maxima autoritat sanitaria del servei i es
coordinara amb la resta de professionals, i en cas necessari amb el serveis sanitaris
competents a la ciutat de Barcelona.

Acudira a totes les situacions susceptibles de valoracié facultativa que es produeixin i atendra
totes les emergéncies sanitaries sota la coordinacié dels/les responsables del servei, i en cas
de duplicitat es coordinara amb la resta de personal per atendre simultaniament segons el seu
criteri.

Si fos necessari, a criteri del facultatiu (DUI), aquest participara del transport sanitari en
'ambulancia fins a I'hospital. En aquests casos el VIR anira a recollir-lo rapidament per
retornar-lo al servei objecte del present contracte.

En actuacions de casos greus, una vegada finalitzada I'actuacié o la jornada, I'equip sanitari i
especialment el facultatiu (DUI) haura de fer una avaluacid conjunta amb la resta de
professionals actuants per analitzar I'actuacio i promoure la millora continua del servei.

Equipament operatiu VIR:

A més dels elements accessoris i reglamentaris i I'equipament d’atenci6 sanitaria, 'assignacio
basica de material del vehicle en situacié operativa sera la seglent.

Monitor desfibril-lador 12 derivacions portatil

Aspirador eléctric portatil.

Equip d’oxigenoterapia portatil en maleti.

Maletins tactics per 'emergéncia sanitaria extrahospitalaria.

2 equips portatils de radiocomunicacions amb la radio freqiieéncia del servei.
1 Teléfon mobil intel-ligent amb connexid a internet

Ambulancia i servei de transport sanitari

L’ambulancia de transport sanitari estara operativa de forma exclusiva pel servei de Socorrisme
i Salvament a les platges de la ciutat de Barcelona en els horaris i dies establerts en aquest
plec.

En horari de servei, el vehicle estara localitzat en tot moment a les platges i la zona litoral
propera. Quan aquest no estigui en circulacié o fent atencio directa, haura d’estar localitzat
preferentment a la zona central del litoral de Barcelona, compresa entre la platjia de
Somorrostro i la platja de Bogatell



Ajuntament
de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, SA

A T'inici de servei, i sempre que no sigui activat per donar suport o tingui assignades altres
activitats prioritaries propies de la seva funcio, el vehicle haura de realitzar una ronda per tots
els accessos i zones de transit habitual per verificar els seu estat, i en cas de detectar
qualsevol anomalia comunicar-ho immediatament als/les responsables del servei i de BCASA.

Realitzara el transport sanitari en primera instancia i, en cas necessari o de duplicitat, es
coordinara amb el SEM per activar els recursos externs al servei i competents a la ciutat de
Barcelona.

L’Hospital de referéncia pels trasllats és I'Hospital del Mar de Barcelona per la seva ubicacié
propera a les platges, ja que permet alliberar els recursos en el menor temps possible. Caldra
fer les tasques de coordinacié amb els/les responsables del citat hospital i 'autoritat competent
en transport sanitari a la ciutat de Barcelona.

Quan el vehicle d’intervencio rapida no estigui operatiu, el facultatiu (DUI) d’infermeria sera part
de la dotacid del vehicle i es coordinara amb la resta de professionals del servei i en cas
necessari amb els serveis sanitaris competents a la ciutat de Barcelona.

Acudira a totes les situacions susceptibles de valoracié facultativa que es produeixin al servei i
atendra totes les emergéncies sanitaries, sota la coordinacio del/la coordinador/a del servei.

En cas d’actuacié en casos greus, una vegada finalitzada I'actuacié o la jornada, I'equip sanitari
i especialment el personal facultatiu (DUI) haura de fer una avaluacié conjunta amb la resta de
professionals actuants per analitzar I'actuacio i promoure la millora continua del servei

Reproduccié de missatges per megafonia

El/la contractista haura d’'operar la megafonia i reproduir obligatoriament els missatges gravats
en els idiomes de catala, castelld i anglés, seguint les indicacions i d’acord als protocols i
plantilles per operar la megafonia que determini BCASA. S’haura de registrar 'emissio dels
missatges en el registre de dades i indicadors del servei (horari d’emissié i missatge gravat o
directe).

També haura d’emetre en directe els missatges que siguin necessaris, en cas de nens perduts
o d’altres que estipuli BCASA en els idiomes obligats de catala, castella i anglés.

BCASA establira un protocol per determinar els casos i la periodicitat en qué s’haura de passar
cada missatge.

Inicialment, i com a minim, els missatges seran els segients:
Inici de Servei

Estat de les banderes (Verda, Groga i Vermella)
Finalitzaci6 del servei

Meduses

Alteracions de qualitat de I'aigua (Groga i Vermella)
Roques i espigons

Zones d’espigons, amb especial atencié al dic emergit de la platja de la Barceloneta
Vent

Hidrocucio

Onada de calor

Revetlla Nit de Sant Joan

Altres

BCASA podra sol-licitar a 'empresa contractista qualsevol altra emissié de qualsevol missatge
que es requereixi. De la mateixa manera, haura de donar el vistiplau al contingut i a la qualitat
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de reproduccid abans de la seva emissié, tant dels missatges gravats com els emesos
directament que siguin aportats pel contractista.

BCASA podra sol-licitar al contractista qualsevol altre missatge que es requereixi segons les
noves necessitats.

El contingut dels nous missatges haura d’estar consensuat amb BCASA, revisats
lingUisticament en catala, castella i anglés i gravats amb qualitat professional abans de la seva
emissio, en extensio “.wav” o “.mp3” de maxima qualitat per a format d’audio digital.

En cas d'urgéncia, BCASA es reserva la possibilitat de redactar, revisar i traduir i contractar la
gravacio dels nous missatges.

El/la contractista s’haura d’adaptar a la tecnologia necessaria pel bon compliment del servei.
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Annex XIlll. Manual implantacié marca Servei Socorrisme i Salvament

Aquest annex s’adjunta a banda. Qualsevol canvi de disseny o anagrames es comunicara al
contractista en el procés de la formalitzacié del contracte.



