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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA
FUNDACIO LA MARATO DE TV3

- PROCEDIMENT OBERT-

EXPEDIENT NUM. 23100B02

PRIMERA.- REGIM JURIDIC

El contracte es regira per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, (en endavant LCSP), el Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents
en materia de contractacié publica, el Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es
desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public
i addicionalment també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en 'ambit de Catalunya.

El contracte, en matéria de proteccié de dades, estara subjecte al que estableix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d’aquestes dades.

La Fundaci6é La Marat6 de TV3 de conformitat amb l'article 3.3 apartat d) de la LCSP i
als efectes de la seva activitat contractual, té la consideracié de poder adjudicador i, per
tant, té reconeguda la capacitat de convocar aquesta concurréncia publica d'ofertes.

En tot cas aquest contracte té la consideracié de privat i es sotmet als principis de
publicitat, concurréncia, transparéncia, confidencialitat, igualtat i no discriminacio.

El desconeixement per part del contractista de les condicions establertes en aquest plec
de condicions administratives particulars i de qualsevol altre document que pugui tenir
aplicacio en I'execucio de la cosa pactada, no eximira els licitadors del seu compliment.

SEGONA.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte d’aquesta concurréncia és la contractacié per part de la Fundacié La Marat6
de TV3 (en endavant FLM) del servei de gesti6 de la seva base de dades.

Els requeriments técnics del servei es descriuen en el Plec de Prescripcions Técniques.

La codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes
(CPV) de la Comissi6 Europea és la 79800000-2.

Divisi6 del contracte en Lots:

Aquest contracte no es pot dividir en lots perqueé la divisio de les prestacions compreses
en el seu objecte, dificultarien la correcte execucié del mateix des d’'un punt de vista
tecnic.
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TERCERA.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte per tota la durada prevista, prorrogues incloses, és de
CENT CINQUANTA MIL EUROS (150.000€), IVA no inclos, desglossat de la seguent
manera..

» Elvalor estimat del servei ordinari és de CENT VINT MIL EUROS (120.000€),
IVA no inclos.

» El valor estimat del servei variable per al possible augment de resolucio de
tiquets i altres despeses extraordinaries és de TRENTA MIL EUROS (30.000
€), IVA no inclos.

QUARTA.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio és de CINQUANTA MIL EUROS (50.000€), més el 21%
d’IVA aix0 fa un total de SEIXANTA MIL CINC-CENTS EUROS (60.500€), desglossat
de la seglient manera:

e El pressupost base de licitacié del servei fix és de QUARANTA MIL EUROS
(40.000€), més el 21% d’IVA aixd fa un total de QUARANTA VUIT MIL
QUATRE-CENTS EUROS (48.400€).

e El pressupost base de licitacié del servei variable per al possible augment de
resolucio de tiquets i altres despeses extraordinaries és de DEU MIL EUROS
(10.000€), més el 21% d’IVA aix0 fa un total de DOTZE MIL CENT EUROS
(12.100€).

El pressupost base de licitacio es desglossa en els segiients conceptes:

Desglossament

Despesses directes 40.000,00 €
Despesses Indirectes 7.000,00 €
Benefici industrial 3.000,00 €
Pressupost base de licitacié 50.000,00 €

= Les depeses directes inclouen les despeses de personal, amortitzacions,
despeses financeres, assegurances i fiscalitat.

= Les despeses indirectes inclouen qualsevol despesa necessaria que el normal
funcionament del servei requereixi, aixi com també les depeses propies de
'empresa que poden repercutir en el servei contractat.

= El benefici industrial és del 6%.

Aquest és el preu maxim que poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié
d’aquest contracte.
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CINQUENA.- DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindra una durada inicial d’'un any i es prorrogara automaticament per
anualitats, fins a sumar un maxim de tres anys, llevat que alguna de les parts manifesti
a l'altra part, amb una antelacié minima de 90 dies a la data de finalitzacié del periode
inicial o del prorrogat, la seva voluntat de no prorrogar el contracte.

SISENA.- CAPACITAT PER CONTRACTAR

Podran contractar les persones naturals o juridiques, espanyoles o0 estrangeres que
tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incloses en cap de les circumstancies
descrites en l'article 71 de la LCSP i acreditin la seva solvéncia economica, financera,
tecnica i professional.

Els concurrents hauran d’estar habilitats professionalment per la realitzacio de I'activitat
que constitueix I'objecte del contracte segons resulti dels seus estatuts o regles
fundacionals.

La FLM podra contractar amb Unions d'Empresaris que es constitueixin temporalment a
I'efecte, sense que sigui necessaria la formalitzacié d'aquestes en escriptura publica fins
que s'hagi efectuat l'adjudicacié al seu favor. Aquests empresaris quedaran obligats
solidariament davant FLM i hauran de nomenar un representant o apoderat Unic de la
uni6 amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que del
contracte es derivin fins a I'extincié del mateix, sens perjudici de I'existéncia de poders
mancomunats que puguin atorgar les empreses per a cobraments i pagaments de
guantia significativa.

Als efectes de la licitacio, els empresaris que vulguin concoérrer integrats en una unié
temporal han d’indicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin i la
participacié de cadascun, com també que assumeixen el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal si resulten adjudicataris del contracte. En les unions
temporals d’empresaris cada un dels que la componen ha d’acreditar la seva capacitat
i solvéncia d’acord amb el que estableix el present plec. A efectes de la determinacio de
la solvéncia de la unié temporal, s’acumulen les caracteristiques acreditades per a cada
un dels seus integrants.

La durada de les Unions Temporals d’Empresaris haura de ser, com a minim, la durada
del contracte fins a la seva extincié.

SETENA.- ACREDITACIO DE LA CAPACITAT D'OBRAR
Els licitadors acreditaran la seva capacitat d'obrar de la segient manera:

1. Les empreses espanyoles persones juridigues acreditaran la capacitat
d’obrar mitjangant:

» L'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil,
guan sigui exigible conforme a la legislaciéo mercantil i quan no ho sigui,
s’acreditara mitjancant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o
acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat,
inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

= EINIF de 'empresa.
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= Document acreditatiu del poder de representacié mitjangant escriptura
publica quan es comparegui o signi en nom d’altre.

= Document Nacional d’ldentitat de qui signa I'oferta.

2. Les empreses espanyoles persones fisiques acreditaran la capacitat d’obrar
amb la presentacié del NIF.

3. Els empresaris no espanyols nacionals d'Estats membres de la Unié
Europea o signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu
l'acreditaran mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils
adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’'una declaracié
jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva
2014/24/UE.

4. La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la
Unié Europea ni signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu
s’acredita amb [l'aportaci6 d’'un informe emés per la missié diplomatica
permanent o per 'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa,
en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites en el
registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte
del contracte.

VUITENA.- ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

La solvencia econdmica i financera s'acreditara mitjancant els documents segients:

1. Volum anual de negoci de I'empresa referit al millor exercici d’entre els 3 ultims
exercicis disponibles en funcié de la data d’inici d’activitats de I'empresa, igual o
superior a 50.000 €.

El volum anual de negoci s’acreditara mitjancant la presentacié de la documentacio
sequent:

a) Societats gue tinguin obligaci6é de presentar comptes anuals:
- Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil,
corresponent a cada un dels 3 ultims exercicis amb inclusio del
comprovant del diposit dels comptes al registre.

Els comptes hauran d’estar revisats per un auditor de comptes sempre i quan no
estiguin exceptuats d’aquesta obligacid, circumstancia que hauran d’acreditar
convenientment.

b) Empresaris i altres entitats amb personalitat juridica que no tinguin obligacié de
presentar comptes anuals:

- Impost de Societats corresponent a cada un dels 3 Ultims exercicis.

En qualsevol cas quan la societat presenti en els darrers comptes una situacio de
desequilibri patrimonial, haura de presentar un balang tancat a la data de presentacio
de la declaracio responsable auditat que certifiqui que en aquesta data s’ha restituit
'equilibri patrimonial.
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SOLVENCIA TECNICA:

La solvéncia técnica s’acreditara mitjancant la documentacié seguent:

1.

Descripcio de 'equip responsable de I'execucio del contracte:

- Dossier informatiu de les competencies professionals dels treballadors que
'adjudicatari destinara a la prestacié del servei licitat. En aquest dossier
s’haura de fer constar amb maxim detall, el perfil i la trajectoria professional
del coordinador/dors del servei aixi com de la resta de professionals
administratius amb la titulacio, formacié i capacitacié acreditada per a la
gestio de bases de dades i altres serveis objecte de la licitacié. Es demana
una experiéncia acreditada de minim de dos anys en eines de tiqueting
desenvolupant serveis similars.

- Experiencia minima de dos anys en atencio telefonica.

- Titulacié de catala nivell C1 o equivalent

Relacio dels principals serveis de caracteristiques semblants als de I'objecte del
contracte, realitzats en els Ultims tres anys que incloguin dates, destinataris,
objecte del servei i volum. Tenint en compte una resolucié de 14.000 tiquets de
mitjana en cadascun dels dos Ultims anys, mitjancant carta o certificat de
'empresa receptora del servei on es validi que s’ha realitzat amb resultat
satisfactori pel client. La relacié de serveis s’haura de presentar en un document
del mateix format que I’Annex 1.

Documentacioé que acrediti que el licitador podra disposar d’'una linia telefonica
expressa per a l'atencié al donant, a partir de la formalitzacié del contracte. El
cost mensual de la linia anira a carrec del licitador.

Acreditacio que el licitador disposa d’'una plataforma de gestié i manteniment de
tiqueting que sigui accessible a mode de lectura i edicié per part del coordinador
de La Fundaci6é que permeti auditar els segiients conceptes:

a) Tiquets finalitzats

b) Tiquets pendents de resolucid
c) Incomplets

d) Errors d’enviaments

. Acreditaci6 técnica en la maguetacié i enviament de newsletters.i altres

comunicats digitals amb format adaptat per diferents programes clients de correu
Outlook i Thunderbird, i pels tipus webmail des de navegador Outlook 365,
Gmail, Yahoo, Hotmail i els que es puguin crear.

Integracié de la solvéncia amb mitjans externs:

Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucio del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin
amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i
professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibici6 de
contractar i que les empreses licitadores demostrin, que durant tota la durada de
I'execucié del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la
presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades. En les
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mateixes condicions, les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants en la unio
o d'altres entitats.

Mentre el contracte estigui en vigor, la FLM podra demanar en qualsevol moment a
'adjudicatari els documents que acreditin la vigéncia de les dades de solvéncia
economica i financera aixi com de la técnica i professional. La no acreditacié de la
solvencia per part de I'adjudicatari implicara la resolucié automatica del contracte.

NOVENA.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

9.1. D’acord amb la disposicio addicional 15.3 LCSP, els licitadors han de presentar les
seves proposicions en tres sobres, per mitjans electronics. En aquest sentit, 'Ordre
VEH/172/2017, de 25 de juliol, d’aprovacio de les aplicacions de la Plataforma de serveis
de contractacio publica i del Sobre Digital aprova 'aplicacié de Sobre digital integrat a la
PSCP(Plataforma de Serveis de Contractacié Publica).

L’aplicacio de “Sobre digital” és accessible per a les empreses licitadores des de I'adreca
electronica de la PSCP (https://contractaciopublica.gencat.cat). Des d'aquesta adreca,
I'empresa licitadora pot accedir a I'eina de presentacié de proposicions gque li permet
preparar i presentar les proposicions mitjancant Sobre digital.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllac a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio,
rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta,
d’activacié de l'oferta.

Les adreces electroniqgues que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les empleades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de que
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

En el moment de fer I'enviament de la proposicid, I'empresa licitadora s'identifica i signa
I'oferta amb un certificat digital de signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut de signatura electronica emes o admeés pel Consorci AOC. La
signatura del resum de I'oferta en PDF comporta la signatura de tots els documents que
la integren.

La presentacié de proposicions per mitja del Sobre digital es basa en una aplicacié web
mitjangant la qual es realitza el xifratge de les proposicions abans de ser enviades i sén
les empreses licitadores les que custodien les claus amb les quals s'inicia el procés de
desxifrat de les proposicions presentades. Cal tenir en compte la importancia de
custodiar correctament aquesta 0 aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els
sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les
tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i s6n
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
gue la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment
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en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa. En
I'obertura dels sobres es validen totes les sighatures mitjangant la Plataforma de serveis
d'identificaci6 i signatura (PSIS) del Consorci AOC.

Es pot trobar tant el material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina
de sobre digital com les especificacions técniques necessaries per a la presentacio
electronica d’'ofertes a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractaci6 Publica, a 'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/ind
ex.xhtml.

D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicié addicional 16 de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentaciéo de l'oferta, dins del
termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la
seva presentacioé a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aguesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aguesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacioé
dels fitxers electronics que configuren la documentacioé de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidencia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas darribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio
valorara, en funcié de quina sigui la documentaci6 afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacioé d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o valorar l'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

9.2 D’acord amb la Disposicio addicional quinzena de la LCSP, la tramitacio d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans electronics, informatics i telematics.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema
de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes,
s’enviaran els avisos de la posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a
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les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que el licitador hagi indicat a I'efecte,
moment a partir del qual 'empresa podra accedir a la notificacié esmentada.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de l'avis de notificacio
sempre que l'acte objecte de notificacié s’hagi publicat el mateix dia en el Perfil del
contractant de I'6rgan de contractacid. En cas contrari els terminis es computaran des de
la recepci6 de la notificacio per I'interessat.

Per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin
i en tot cas, els licitadors interessats, s’han de subscriure com a interessades a través del
servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio que a tal efecte es posa
a disposici¢ a I'adrega del contractant de I'érgan de contractacié. Aquesta subscripcio
permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol novetat, publicacid o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacido i d’adjudicacié del present contracte es
realitzara mitjangant la publicacio al perfil del contractant, regulat a I'article 347 LCSP.

La publicacio al perfil del contractant deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat
i la data i hora de la publicacié.

9.3. Els licitadors hauran de presentar les seves propostes abans de les 13.00 hores
del dia 20 de Novembre del 2023.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les proposicions seran secretes i la seva presentacié presumeix l'‘acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec i de tots i
cadascun dels documents que formin part de la contractacio.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran dirigir-se a la FLM per
sol-licitar aclariments sobre els plecs o la resta de documentacio, a través de l'apartat
de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacié. Aquestes
preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfil de contractant de la FLM:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfill FMA

Les empreses interessades podran formular consultes a la FLM fins el dia 16 de
Novembre de 2023.

La FLM podra demanar als candidats i licitadors que presentin la totalitat o una part dels
documents justificatius quan consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia
o fiabilitat de la declaracio, quan resulti necessari pel bon desenvolupament i, en tot cas
abans d’adjudicar el contracte.

Els licitadors hauran de presentar la seva proposta dequdament indexada d’acord amb
'ordre establert en els apartats seqguents.

La informacié que no es trobi dins del seu corresponen apartat no sera valorada per la
Mesa de contractacio.
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En cas que els documents aportats pels licitadors en cada un dels sobres no es
puguin_veure perqué no es pugui_desxifrar el document o bé P’arxiu_estigui
corrupte o malmés, la Mesa de Contractacié demanara a I’empresa licitadora una
copia de la documentacié en suport fisic electronic (USB o llapis de memaria) i
comprovara les empremtes electroniques (hashos) de la documentacié aportada
amb _les empremtes recollides a I’eina. Es comprovaran les empremtes
electroniques dels documents a través de I’eina de Sobre digital, per tal de
verificar gue els documents aportats sén _els mateixos que els que es varen
incloure en I’oferta.

9.4. Contingut dels sobres:

1.- Continqut del Sobre A: Documentacié general.

a) Formulari del Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) el qual s’adjunta
com Annex a aquest plec.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se
en una unié temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC
separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis
de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

Els licitadors hauran d’'omplir GUnicament les Parts i apartats seguents del DEUC:

= Part I: Informacié sobre el procediment de contractacié i el poder
adjudicador o I’entitat adjudicadora.

= Part ll: Informacié sobre I’operador economic:
A: Informacié sobre l'operador economic: Només cal omplir I'apartat de
Identificaci6 i Lots (quan calgui), la resta d’apartats no.
B: Informaci6 sobre els representants de I'operador econdmic.
C: Informacié sobre el Recurs a la Capacitat d’altres entitats.
D: Informacié relativa als subcontractistes en la capacitat dels quals no es basa
I'operador economic.

= Part lll: Motius d’exclusié:
A: Motius referits a condemnes penals.
B: Motius referits al pagament d'impostos o de cotitzacions a la seguretat social.
C: Motius referits a la insolvéncia, els conflictes d’interessos o la falta
professional.

= Part IV: Criteris de selecci6:
B: Solvencia economica i financera: Apartats 1a) i 5 (Assegurancga, quan calgui).
C: Capacitat tecnica i professional: Apartats 1b) i 8.

b) Declaracio responsable d’acord amb el model de ’Annex 2 que indiqui Si
'empresa té 50 o més persones treballadores.

En cas que I'empresa tingui 50 o més persones treballadores, haura d’aportar a
més els seguents certificats:
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1) Certificat del compliment del requisit que almenys el 2 per cent dels seus
empleats siguin persones treballadores amb discapacitat, de conformitat amb
I'article 42 del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, o d’haver
adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial
decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb
caracter excepcional de la quota de reserva a favor de les persones
treballadores amb discapacitat.

2) Declaracioé de comptar amb un pla d'igualtat conforme al que disposa l'article

45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat de dones i
homes.

2.- Contingut del Sobre B: Documentacié relativa als criteris de valoracié
subjectiva.

Proposta de servei amb la informacié i documentacié acreditativa que permeti valorar
els aspectes seguents:

a)

b)

d)

Es valorara que el licitador presenti la descripcioé de la metodologia prevista pel
desenvolupament del servei que es demana aixi com 'organitzacié d’aquest dins
del pla de 'empresa. També es valorara la descripcié dels mecanismes de
seguiment i d’auditoria de la gestié. Els licitadors presentaran un escrit amb la
mida de font similar a Arial 12 a doble cara, que no excedeixi d’1 full, on presentin
la seva proposta.

Es valorara la descripcié de l'aplicacié i manteniment de sistema de tiqueting
utilitzat pel licitador. Els licitadors presentaran un escrit amb la mida de font
similar a Arial 12 a doble cara, que no excedeixi d’1 full, on presentin la seva
proposta.

Es valorara la descripcié de 'equip huma disponible i el pla de treball detallat per
trimestres en un periode d’'un any amb la capacitat de resposta de servei atenent
el volum descrit en el punt 2.8 del Plec de Prescripcions Técniques.

Es valorara que el licitador presenti una proposta de reunions de seguiment del
servei aixi com dels informes d’avaluacié amb una descripcié de la informacié
gue contindra aquest document.

3.- Contingut del Sobre C: Documentacio relativa als criteris de valoracio
quantificable de forma automatica.

a)

Oferta Econdmica:

L’import de I'oferta econdmica s’adequara al model de ’Annex 3.

En l'import s’entendran compresos a tots els efectes els impostos i despeses de
qualsevol indole que gravin I'execucié del servei, llevat de I'l'VA que es
desglossara a part.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes 0 errors que

impedeixin de coneixer clarament el que es considera fonamental per a valorar-
les.
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Cada licitador només podra presentar una Unica proposicio.

b) Altres criteris de valoracié guantificables de forma automatica:

L'oferta dels altres criteris de valoracié quantificables de forma automatica
s’adequara al model de ’Annex 4, on es valorara:

e Terminis de resposta a les sol-licituds.
¢ Reduccié termini actualitzacio de la base de dades.

9.5. Acte d’obertura

L’acte d’obertura de les proposicions es fara amb mitjans electronics en totes les seves
fases i per tant no sera en acte public.

DESENA.- MESA DE CONTRACTACIO

Els membres que constituiran la Mesa de contractacio d’aquest expedient son els
seguents:

Presidéncia: Ignasi Jaén Vifiuales, direcci6 Serveis Juridics.

Vocal: Ester Garcia Fita, Fundacié La Marat6 de TV3

Vocal: Cristina Roura Riu, Fundacié La Marat6 de TV3

Vocal: Marta Ros Argandofia, departament de Contractacié i Compres.
Vocal: Teresa Farre Llado, direccid6 Economica financera.

Secretaria: lvan Delgado Abad, departament de Contractacié i Compres.

Suplent: Eva Carretero Ors, Serveis Juridics.
e Suplent: Marta Escudé Fornés, departament de Contractacié i Compres.

La Mesa de contractaci6 qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas
d’observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el
Sobre A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

ONZENA.- VALORACIO DE LES PROPOSICIONS

La Mesa, qualificada la documentacio general, seleccionara el licitador que en conjunt
faci la millor proposici6 en base a la relacié qualitat preu, tenint en compte els criteris de
valoraci6 seglents:

CRITERIS DE VALORACIO PUNTUACIO

Oferta econdmica Fins a 50 punts
Criteris de valoraci6 subjectiva Fins a 30 punts
Criteris de valoracié quantificables | Fins a 20 punts
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11.1. Valoracio6 de les ofertes:

A) Valoracié de I’oferta econémica (Fins a 50 punts):

El licitador presentara la seva oferta economica segons el model de ’Annex 3 i que sera
puntuada de la segient manera:

Preu resoluci6 per cada ticket entre 0 i 10.000 tickets 5 punts
Preu resolucié per cada ticket entre 10.001 i 14.000 tickets 15 punts
Preu resolucié per cada ticket entre 14.001 i 20.000 tickets 25 punts
Preu resolucié per cada ticket superats els 20.000 que es resolgui 5 punts

Per valorar el criteri objectiu de I'oferta econdmica s’aplicara la formula seguent:

Ov-Om

Pv=[1—(

1
—_—— P
PM xvp)]x

Pv = puntuacio

Ov = oferta a valorar

Om - oferta Millor

PM = preu maxim de licitacié
P = punts del criteri econdomic

VP = valor de Ponderaci6 = 2

= Encas que un licitador deixi en blanc la seva oferta economica en qualsevol dels
apartats a valorar, la Mesa de Contractacié entendra que el preu_ ofert
correspondra_a I'import maxim de licitacié dels tres primers apartats i respecte a
I'ultim apartat, s’aplicara el preu maxim ofert pels licitadors.

= En el cas que un licitador ofereixi algun dels conceptes a valorar sense cost (0€)
se li atorgaran O punts en aquell apartat.

B) Valoracié d’altres criteris de valoracié guantificables de forma automatica (Fins

a 20 punts):

B.2.1) Reducci6 termini resposta (Fins a 10 punts)

Es valorara que el termini de resposta a les sol-licituds dels donants i de La Fundacio
procedents de carta, correu electronic o telefon sigui el menor possible. Termini maxim:
5 dies habils.

El licitador presentara la seva proposta d’acord amb I’Annex 4.
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Termini resposta = 5 dies habils 0 punts

Termini resposta = 4 dies habils 5 punts

Termini de resposta < de 4 dies habils | 10 punts

B.2.2) Reduccié del termini d’actualitzacié de la base (Fins a 10 punts)

Es valorara la reduccid del termini d’actualitzacié de la base de dades.

El licitador presentara la seva proposta d’acord amb I’Annex 4

Termini actualitzacié base = 5 dies habils | 0 punts

Termini actualitzacié base = 4 dies habils | 5 punts

Termini actualitzacié base < 4 dies habils | 10 punts

C) Valoracio dels criteris subjectius (Fins a 30 punts):

a) Es valorara que el licitador presenti la descripcié de la metodologia prevista pel
desenvolupament del servei que es demana aixi com 'organitzacié d’aquest dins
del pla de 'empresa. S’haura de detallar la descripcié d’aquest servei; com
s’activara i gestionara davant les possibles incidéncies puntuals i imprevistos que
puguin sorgir. (Fins a 10 punts)

b) Es valorara la descripcié de I'aplicacié i manteniment de sistema de tiqueting
utilitzat pel licitador. (Fins a 5 punts)

c) Es valorara la descripcié de I'equip huma disponible i el pla de treball detallat per
trimestres en un periode d’'un any amb la capacitat de resposta de servei atenent
el volum descrit en el punt 2.8 del Plec de Prescripcions Tecniques. (Fins a 10
punts)

d) Es valorara que el licitador presenti una proposta de reunions de seguiment del

servei aixi com dels informes d’avaluacié amb una descripcié de la informacié
que contindra aquest document. (Fins a 5 punts)

Valoraci6 de les propostes:

Les propostes es valoraran de millor a pitjor en funcié de les seves caracteristiques, de
la seva major adequacio a I'execucio de I'objecte del contracte i de la seva comparacié
amb la resta d’ofertes.

A les ofertes se’ls assignara una qualificacié entre 0i 10 i se’ls atorgara els punts que,
per ponderacio, els correspongui d’acord amb la formula:

P = N-(Ov/10)

on P és la puntuacio a obtenir, N és la puntuacié maxima del criteri, Ov és la qualificacié
entre 0 i 10 assignada a l'oferta que s’esta puntuant i 10 és la qualificaci6 maxima.
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Valoracié en cas d’empat:

En cas d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte i pel seguent ordre de
prelacio:

a) La proposici6 de I'empresa amb major percentatge de treballadors amb
discapacitat o en situacié d’exclusié social en la plantilla de cada una de les
empreses, primant en cas d’igualtat, el major numero de treballadors fixos amb
discapacitat en plantilla, o el major nUmero de persones treballadores en inclusié
en la plantilla.

b) La proposicioé de 'empresa amb menor percentatge de contractes temporals en
la plantilla de cada una de les empreses.

c) La proposicio de 'empresa amb major percentatge de dones empleades en
plantilla de cada una de les empreses.

d) El sorteig, en cas de que I'aplicacio dels anteriors criteris no hagués donat lloc al
desempat.

11.2. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats:

En relacio al criteri de I'oferta econdmica, quan una oferta sigui inferior al 20% de la
mitjana de les ofertes presentades, i d’acord amb el que s’estableix a I'article 149 de la
LCSP, la Mesa de Contractacio apreciara, en el seu cas, que aquesta proposicié no pot
ser complida com a consequéncia de la inclusio de valors anormals o desproporcionats.

En aquest suposit, la Mesa de Contractacié demanara a 'empresa afectada, un informe
justificatiu de la viabilitat de la seva oferta, que haura de ser lliurat en el termini maxim
de cinc dies habils des de la notificacio. A la vista d’aquest informe i del que elaboraran
els serveis técnics de la FLM, la Mesa de Contractacid podra declarar l'oferta
d’anormalment baixa i, per tant, 'excloura de la classificaci6.

Per valorar si una oferta és anormal o desproporcionada es prendra com a referéncia
el preu del servei fix corresponent a la resolucié de entre 14.001 i 20.000 tiquets.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar
la documentacio corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjan¢cant comunicacio electronica a
través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

DOTZENA.- RENUNCIA | DESISTIMENT

L’drgan de contractaci6 podra renunciar a I'adjudicacié o a la celebracio del contracte,
per raons d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacio a
les empreses licitadores, abans de la formalitzaci6 del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, quan
s’aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacio del contracte o de les
reguladores del procediment d’adjudicacio.
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En ambdoés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut i que estiguin degudament justificades.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en la Plataforma electronica de contractacié publica de la
Generalitat de Catalunya.

TRETZENA.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

L’6rgan de contractacié, prévia valoracio de la Mesa, adjudicara el contracte en el termini
maxim de 60 dies a comptar des de 'obertura de les proposicions.

Durant aquest periode, la FLM podra demanar de les empreses concurrents les
informacions complementaries i aclariments que consideri convenients.

De no produir-se I'adjudicacié dintre del termini assenyalat, els licitadors tindran dret a
retirar la seva proposta.

CATORZENA.- DOCUMENTACIO PREVIA A LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

La FLM comunicara al licitador seleccionat la seva proposta d’adjudicacié mitjancant la
funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de le-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica.

El licitador seleccionat aportara en el termini de 10 dies habils a comptar des de
'endema a aquell en qué rebi la comunicacid, els documents segients:

A) Empreses no_inscrites al Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public (ROLECE).

a) Acreditacio de la capacitat d'obrar i de la personalitat juridica del licitador.
b) Acreditaci6 de la solvéncia econdmica i financera.
c) Acreditacié de la solvéncia técnica i professional.

d) Certificat positiu de 'Agencia Tributaria que acrediti que es troba al corrent de
les obligacions tributaries i no té deutes de naturalesa tributaria. La data del
certificat haura de ser posterior a la data de la comunicacié de la proposta
d’adjudicaci6 enviada per la FLM.

e) Certificat positiu de la Tresoreria de la Seguretat Social que acrediti que esta al
corrent de les seves obligacions amb la Seguretat Social. La data del certificat
haura de ser posterior a la data de la comunicacio de la proposta d’adjudicacio
enviada per la FLM.

f) Impost sobre Activitats Economiques (IAE). El licitador proposat com a
adjudicatari haura de presentar el document d’alta de I'impost relatiu a I'exercici
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corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte, el darrer rebut de
impost o si s’escau, document o declaracioé responsable que acrediti que el
licitador es troba en algun dels suposits legals d’exempcié de I'impost.

g) Declaracié responsable amb indicacié per part de 'adjudicatari de la ubicacio
dels servidors i des d’'on es prestaran els serveis associats a aquests. La
declaraci6 es fara d’acord amb el model de ’Annex 5.

h) Declaraci6 responsable de RGPD (Annex 6).
B) Empreses inscrites al Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la

Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Reqgistre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public (ROLECE).

Les empreses inscrites al RELI o al ROLECE estaran exemptes d’aportar la
documentacié requerida a l'apartat anterior i només estaran obligades a aportar la
seglient documentacio:

a) Declaraci6 responsable que acrediti la vigéncia de les dades inscrites en el registre
i la fitxa resum del registre.

b) Acreditacio de la solvéncia tecnica i professional.

c) Declaracié responsable amb indicacio per part de I'adjudicatari de la ubicacié dels
servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests. La declaraci6 es
fara d’acord amb el model de ’Annex 5.

d) Declaracié responsable de RGPD (Annex 6).

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

Si no es complimenta de manera adequada per part del licitador seleccionat el
requeriment de presentar la documentacié sol-licitada en el termini assenyalat,
s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta i es procedira a demanar la
documentacio al licitador seguent, atenent I'ordre de classificacié de les ofertes.

Si es detecten defectes o omissions esmenables en la documentacié aportada sobre la
capacitat d’obrar, la solvéncia econdmica i la resta de documentacié, es comunicara al
licitador seleccionat perqué ho esmeni en un termini no superior a tres dies habils.
QUINZENA.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

L’adjudicacié del contracte es formalitzara mitjangat document privat en un termini no

superior a 5 dies un cop transcorreguts 15 dies habils des que s’envii la notificaci6 de
I'adjudicacio als licitadors i candidats.
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SETZENA.- PAGAMENT DEL PREU

La FLM efectuara els pagaments per transferencia bancaria al compte indicat per
I'adjudicatari, el dia 30 de mes, un cop transcorreguts 30 dies de la data de factura. La
factura haura de dur, com a maxim, la data de I'tltim dia del mes en que s’hagin prestat
els serveis i haura de ser rebuda per part de la FLM, abans del dia 5 del mes seglent a
la data de la factura. Aquesta factura s’haura d’emetre de forma electronica i lliurar a la
FLM a través del punt d’entrada de I'Administracié Oberta de Catalunya, i haura
d’incloure, necessariament, el numero de comanda o el numero de contracte que
figurara al peu de pagina.

No tindran I'obligacié de presentar la factura electronica les persones i casos en que la
normativa reguladora ho exceptu.

No procedira la revisié de preus.

DISSETENA.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

El contractista sera responsable de la qualitat de les prestacions realitzades com també
de les conseqiiéncies que es dedueixin per a la FLM o per a tercers de les omissions,
errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

El contractista executara el contracte al seu risc i ventura i estara obligat a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a tercers com a consequéncia de les operacions
que requereixi I'execucio del contracte.

Altres obligacions:

a) Obligacions de caracter laboral:

= |’'empresa adjudicataria esta obligada en I'execucié del contracte al
compliment de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social,
laboral que estableixin el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els
convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental,
social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex
V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria
d’integracié social de persones amb discapacitat i fiscals.

» L’empresa adjudicataria s’obliga a complir les condicions salarials dels
treballadors de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

= La FLM podra sol-licitar a l'adjudicatari que acrediti documentalment, si
s’escau, que compleix amb les prescripcions establertes en el conveni
col-lectiu que els sigui d’aplicacio. Es procedira d’igual forma per la resta de
professionals adscrits al servei que no els sigui d’aplicacié el conveni de
referéncia.

Si es comprova I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en
aplicacié del previst en 'art. 201 LCSP, i especialment, els incompliments o
els retards reiterats en el pagament dels salaris o l'aplicacié de condicions
salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, la qual donara lloc a la resolucié del contracte.
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= |’'empresa adjudicataria haura de promoure condicions de treball que evitin
la comissi6 de delictes i altres conductes contra la llibertat sexual i la integritat
moral en el treball, incidint especialment en [l'assetjament sexual i
I'assetjament per raé de sexe, inclosos els comesos a I'ambit digital.

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’'un protocol per a la prevencié
de I'assetjament sexual i per rad de sexe. En cas de no disposar d’un protocol
propi, 'empresa adjudicataria adoptara com a propi el protocol de la FLM,
havent de comunicar al seu personal destinat al servei objecte del contracte,
la seva aplicacio.

» L'empresa adjudicataria seleccionara i assignara el personal necessari per
atendre les seves obligacions. L'esmentat personal dependra exclusivament
del contractista, per la qual cosa tindra tots els drets i deures inherents a la
seva qualitat d’empresari i haura de complir les disposicions vigents en
matéria laboral, de prevencidé de riscos laborals i de la seguretat social
referides al personal propi al seu carrec.

L’empresa adjudicataria procurara que existeixi estabilitat en I'equip de
treball, i que les variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin
a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del servei,
informant en tot moment a la FLM.

= En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte,
I'empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva
i continua, el poder de direcci6 i gestio inherent a tot empresari. En particular,
assumira la negociacié i el pagament dels salaris, I'assignacié dels diferents
serveis a prestar, aixi com fixar els horaris i torns de treball, la concessié de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en els
casos de baixa 0 absencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat
Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan
procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencio de riscos laborals,
I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es
deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

» El contractista, exclusivament, sera I'encarregat de realitzar el control de
preséncia i registre del horari del seu personal destinat a I'execuci6 d’aquest
contracte.

= El contractista haura d'observar que els seus treballadors es diferenciin
clarament del personal de la FLM mitjan¢ant la uniformitat, identificacio, titols
de credit, acreditacions i qualsevol altre mitja distintiu, i no és permés que el
personal del contractista utilitzi anagrames o logos de la FLM a la seva roba
de vestir, cotxes, i material de produccié en general.

» El contractista haura de retolar els espais i el seu equipament amb tots els
mitjans materials necessaris per a la prestacié del servei i diferenciar-los dels
de la FLM.

» L’adjudicatari haura de donar la formacié professional necessaria als seus
empleats, a fi i efecte d’actualitzar els coneixements tecnologics i
professionals que es vagin produint durant I'execucié del contracte.

» El contractista sera responsable de la vigilancia i direccio del treball dels seus
empleats, aixi com de la seva correcta formacié per a les tasques a realitzar
en execucio del contracte de serveis. Els treballadors de ['adjudicatari
Gnicament rebran ordres dels responsables superiors jerarquics de la seva
empresa, sense que els estigui permées atendre ordres de treball impartides
directament per persones vinculades laboralment a la FLM.
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= |’adjudicatari es compromet a vetllar per una correcta execuciéo d’aquest
servei que eviti que es pugui considerar I'existéncia de cessié il-legal d’algun
dels seus treballadors/es assignats al mateix.

= El contractista designara un coordinador general de servei que sera
I'encarregat de mantenir I'enllag amb la persona responsable de la FLM i de
determinar l'organitzacié, I'adequacié i funcionament del servei contractat,
aixi com de dirigir la seva execucié i les activitats del seu personal. Tota
comunicacio relacionada amb I'execucioé del servei es fara exclusivament
entre aquest coordinador i l'interlocutor designat per la FLM.

» |’adjudicatari estara obligat a complir la Llei de Prevencié de Riscos Laborals,
la normativa que se’n deriva i les normes internes de la CCMA, S.A. amb la
finalitat de garantir uns adequats nivells de seguretat i salut, i especificament
el RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la llei 31/1995, de 8 de
novembre, de Prevencid de Riscos Laborals en matéria de coordinacio
d’activitats empresarials.

» El contractista complira les obligacions establertes per la normativa vigent en
cada moment en relaci6 amb les mesures preventives técniques i
organitzatives que s’hagin d'implantar a 'empresa per evitar el contagi del
Covid-19, respecte del personal destinat a I'execucié d’aquest contracte.

b) EIl contractista s’obliga a aplicar, en executar les prestacions propies del servei,
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

c) L’'empresa haura d’emprar preferentment el catala en les seves relacions amb la
FLM.

d) Confidencialitat:

El contractista sera responsable del tractament confidencial de les tasques i
prestacions que desenvolupi, i es fara igualment responsable que els seus
treballadors assumeixin aquesta confidencialitat. El contractista es comprometra
a utilitzar la informacié que rebi, Unica i exclusivament per a desenvolupar els
serveis objecte del contracte.

Els documents i les dades presentats pels licitadors es poden considerar de
caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets
de propietat intel-lectual, i quan la seva difusié a terceres persones pugui ser
contraria als seus interessos comercials legitims i/o perjudicar la competéncia
lleial entre les empreses del sector; 0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari
a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter
personal.

Si escau, els licitadors han de presentar una declaracié de confidencialitat que
ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha
de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades
facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions geneériques
o no justificades del caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat dels licitadors, davant d’una
peticié d’informacié correspondra a I'dorgan de contractacié valorar si aquesta
qualificacié és correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparéncia
que regeixen I'actuacié del sector public, i corregir-la si s’escau, prévia audiéncia
dels licitadors.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta economica, les dades del
Document Europeu Unic de Contractaci6 (DEUC) que consten a registres
publics, les dades dels annexos relatius a la solvéncia i les dades de la proposta
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f)

tecnica que el licitador no hagi considerat de manera justificada com a
confidencials.

El contractista no podra cedir a tercers, els drets i obligacions que es derivin del
present contracte, sense 'autoritzacio expressa i escrita de la FLM.

L’empresa adjudicataria com a condicié essencial, en relacio amb les dades a
les quals tingui accés amb ocasié del contracte, s’obliga al compliment de tot alld
que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, a la hormativa de desenvolupament i al
que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

La documentacid i la informacid que es desprengui o a la qual es tingui accés
amb ocasio de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que
correspon a la FLM, responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja
o suport. Per tant, no se’'n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissio a tercers fora de 'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

DIVUITENA.- TRANSPARENCIA

Principis_etics i regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes han

d’adequar la seva activitat:

1.- Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta eticament exemplar i
actuaran per evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

2.- En aquest sentit —i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacio
esmentat en el punt anterior, derivats dels principis etics i de les regles de conducta als
quals els licitadors i els contractistes han d’adequar la seva activitat- assumeixen
particularment les obligacions seglents:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public
influeixi en I'adjudicacié del contracte.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o
materials, ni per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu
entorn familiar o social.

No realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats i de lliure concurréncia.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-
se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els
comportaments col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacioé d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.). Aixi mateix,
denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb
la licitacio o el contracte dels quals tingués coneixement.
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g) No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte, per
obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici economic en interés

propi.

h) Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.

i) Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacio que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

J) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccio de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

k) Observar les obligacions de transparéncia respecte a les retribucions del
personal i en relacio al compliment de la legislacio vigent pel que fa als drets
laborals dels treballadors.

3.- L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'anterior apartat 2 per
part dels licitadors o dels contractistes, sera causa de resolucié del contracte, sens
perjudici d’aquelles altres possibles consequéncies previstes a la legislacio vigent.

DINOVENA.- SUBCONTRACTACIO

L’adjudicatari podra concertar amb tercers, sense limitacié pressupostaria, la realitzacio
parcial de la prestacio.

L’empresa contractista haura de comunicar per escrit a la FLM en el moment d’enviar |la
documentacié relativa a la solvéncia técnica la intencié de subscriure subcontractes,
indicant el percentatge de la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat,
les dades de contacte i el representant o representants legals de l'empresa
subcontractista, justificant suficientment l'aptitud d’aquesta per executar-la per
referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiencia, i
acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificaci® adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és
suficient per acreditar la seva aptitud.

Tot i que es produeixi la subcontractacié consentida, sera considerat Gnicament i a tots
els efectes com a unic contractista 'empresa adjudicataria i respondra de I'execucié del
contracte. En el cas que la responsabilitat tingués I'origen en la prestacio dels serveis
subcontractats, sera I'adjudicatari el que respondra primer davant de la FLM, sense
perjudici de la responsabilitat solidaria del subcontractista.

L’adjudicatari durant la vigéncia del contracte unicament podra canviar d’empresa
subcontractada amb I'autoritzacié expressa i escrita de la FLM. En cas que I'adjudicatari
incomplis aquesta obligacio la FLM podra resoldre automaticament el contracte sense
que hagi d’'indemnitzar a l'altra part per cap concepte.

VINTENA.- PROTECCIO DE DADES

La FLM responsable del tractament habilitara a I'adjudicatari per tractar per compte de
la FLM les dades necessaries per prestar el servei de manteniment de la base de dades
de persones fisiques i juridiques relacionades amb l'activitat de la FLM aixi com dels
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donants de la FLM que es fara atenent les sol-licituds dels ciutadans que es realitzin a
través dels diferents canals de comunicacié disponibles. Dins d’aquest servei també
s’inclou I'extracci6 i tractament dels registres de la base de dades per a la tramesa de
newsletters i/o altres comunicats digitals i fisics que la FLM sol-liciti.

Els tractaments consistiran en:

e Gestid de la informacid a la base de dades.

e Servei d’atencio de la FLM.

Extraccié de dades en format CSV o Excel per consultes de FLM i per trameses
digitals o postals.

Nova emissi6 i enviament de certificats fiscals.

Enviament de newsletters i comunicats digitals diversos

Custodia i alberg.

Incidéncies i atencio al donant.

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
la FLM, responsable del tractament, posa a disposicié de I'’Adjudicatari, encarregat del
tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

Categories de dades a les qual tindra accés:

* Dades de caracter identificatiu: Nom i cognoms, DNI, teléfon, adrec¢a, codi postal,
poblacio, correu-e i data de naixement

« Dades economiques i financeres: Dades bancaries, targeta de crédit i import
donatiu.

 Dades de transaccions: Béns (donatius en espécia) i serveis subministrats per
I'afectat (copia del rebut de la donaci6 o factura).

Eines a les que tindra accés:

e CITRIX per a treballadors de 'empresa licitadora.
e Aplicacié DONA - Perfil _GDONA/_EXT

» Bustia certificats_donatius@ccma.cat

Categories de persones interessades: Empleats, Ciutadans i residents.

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
nomeés per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades
per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament de la
FLM.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia
dels drets digitals (en endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD),
I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

¢) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucioé d’aquest encarrec al seu
Registre de les categories d’activitats de tractament efectuades per compte del
responsable de la FLM, amb el contingut de l'article 30.2 de 'RGPD:
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1. El nom i cognoms, i dades de contacte de l'encarregat i del responsable del
tractament, i del delegat de proteccio de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferéncies internacionals de dades personals a un tercer pais
0 organitzacioé internacional, inclosa la identificacié d’aquest pais o aquesta
organitzacié internacional, i en el cas de les transferencies indicades a l'article
49, apartat 1, paragraf segon de I'RGPD, la documentacio de garanties
adequades.

4. Una descripcié general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

e La pseudonimitzacié i el xifrat de dades personals.

e La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

o EIl procés de verificacio, avaluacio i valoracié regulars de I'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

L’encarregat del tractament podra establir altres mesures técniques i
organitzatives que consideri adients.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacioé expressa
del responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.
(L’Adjudicatari) podra comunicar les dades a altres contractistes, encarregats del
tractament del mateix responsable, d'acord amb les instruccions de la FLM. En
aguest cas, la FLM haura d’identificar, préviament, el contractista o contractistes als
quals s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de
seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si 'empresa contractista ha de transferir dades a un tercer pais o0 a una organitzacioé
internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels estats membres que |i sigui
aplicable, ha d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia,
tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades a les quals hagi tingut accés en
virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa a seguir les instruccions del responsable, a
respectar la confidencialitat, en els termes que el responsable exigeixi i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar aquestes
persones autoritzades convenientment.

Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es
compleix l'obligacié que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccio de dades de les persones
autoritzades per tractar-les.

En relacié amb I'exercici dels drets seglents:

Accés.

Rectificacio.

Supressio.

Limitacié del tractament.
Portabilitat de dades.

agrwpnPE
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6. Oposicio (aixi com els drets relacionats amb les decisions individuals
automatitzades, inclosa la realitzacio de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets, davant I'encarregat
del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic a les adreces
protecciodedades@ccma.cat o lopd-donantsmarato@ccma.cat La comunicacio
s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia habil en
que s’harebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin
ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

Dret d’informacio: L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades,
ha de facilitar que el responsable informi dels tractaments de dades que es duran a
terme en els termes establerts per la normativa vigent en matéria de proteccié de
dades personals.

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades:

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense
dilacié indeguda, i a través de correu electronic, de les violacions de la seguretat de
les dades al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacio rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcido de la naturalesa de la violaci6 de la seguretat de les dades
personals, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de
dades personals afectats.

2. Nomidades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequiéncies de la violacié de la seguretat de les
dades.

4. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacio de la seguretat de les dades, incloses, si escau, les mesures adoptades
per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué
no ho sigui, la informacioé s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacio
indeguda.

L’incompliment d’aquesta obligacié constitueix una infraccié (greu o lleu)
sotmes al regim sancionador previst al Titol IX de la LOPDGDD.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié
de l'avaluacié d’'impacte en la proteccio de dades.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacio
de la consulta prévia a TAPDCAT.

Posar a disposici6 del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la realitzacié
d’auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor
autoritzat pel responsable.

Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures técniques i
organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en
tot cas, inclogui entre altres, les descrites a I'apartat c.4.
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Si s’ha dut a terme I'avaluacio de l'impacte relativa a la proteccié de dades, de la
qual derivin mesures especifiques, i/o si 'encarregat del tractament s’ha adherit a
un codi de conducta o mecanisme de certificacié per demostrar el compliment dels
requisits de seguretat en matéria de proteccio de dades (indicar el codi de conducta,
el segell, la certificacio o I'estandard on es defineixen les mesures aplicables), ha
d’aplicar aquestes mesures.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt
de tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de
seguretat adequat al risc.

p) Designar, d’acord amb l'article 34 de la LOPDGDD, un delegat de proteccié de
dades i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

g) Destide les dades:

Retornar totes les dades un cop hagi finalitzat la prestacié dels serveis de
tractament, i suprimir les copies existents llevat que es requereixi la conservacié de
les dades en virtut dels suposits previstos a la LOPDGDD.

r) Subcontractacio

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet de
forma fefaent a la FLM i identificar de forma clara i inequivoca l'empresa
subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacio es pot dur aterme
si el responsable no hi manifesta oposicié en el termini de 10 dies.

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi sén d’aplicacié les obligacions
d’'aquest apartat, queden obligats solament davant I'encarregat principal que
assumira la responsabilitat total de I'execucioé de I'encarrec.

Obligacions de la FLM, responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:
e Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix aquesta clausula.
e Fer les consultes prévies que correspongui.
e Vetllar, abans i durant tot el tractament, perquée I'encarregat compleixi 'RGPD.
e Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

D'acord amb la normativa en proteccio de dades de caracter personal, les parts
s'informen mutuament que les dades personals que aportin per a la formalitzacio i
compliment de la relacié contractual es recullen amb la finalitat de gestionar i mantenir
la relaci6 establerta. Les dades proporcionades es conservaran mentre es mantingui la
relacio contractual que vincula ambdues parts i un cop finalitzi es conservaran el temps
legalment establert. Les dades no seran cedides a tercers sense el consentiment previ
de l'altra part, a excepcio d'aquelles cessions que siguin necessaries per complir amb
obligacions legals o contractuals.

Ambdues parts poden exercir els seus drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio, oposicio
i portabilitat mitjangant correu electronic a I'adreca protecciodedades@ccma.cat (per
partde la FLM) i ... (per part de I'adjudicatari), indicant la referéncia “Proteccié de Dades”
i acompanyant la sol-licitud amb una copia del DNI o qualsevol altre document
identificatiu. Si considera que els seus drets no s'han ates adequadament, té dret a
presentar una reclamacioé davant I'Autoritat de Control competent.
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VINT-I-UNENA .- DOCUMENTACIO AMB CARACTER CONTRACTUAL

Aquest plec de clausules administratives i técniques que regeixen la present
concurrencia tenen caracter contractual.

La presentacié d’ofertes suposa I'acceptacio incondicionada de les clausules d’aquest
plec i la declaraci6é responsable que es reuneixen totes i cadascuna de les condicions
exigides per contractar amb la FLM.

Les proposicions presentades pels licitadors seran vinculants per als mateixos fins a
I'adjudicaci6 del contracte.

VINT-I-DOSENA.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte només es podra modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu

en els articles 203 a 207 de la LCSP.

Modificacions no previstes:

Les modificacions del contracte no previstes en aquesta clausula només podran
efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els supodsits previstos en I'article
205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP
i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran per escrit.

VINT-I-TRESENA.- RESOLUCIO

En cas que alguna de les parts incompleixi qualsevol de les seves obligacions, la part
que hagués complert podra optar entre exigir el compliment a l'altra o resoldre el
contracte, reservant-se la part complidora el dret a reclamar les indemnitzacions de
danys i perjudicis que corresponguin.

Especialment es consideraran causes de resolucié del contracte, les seglients:

a) Incompliment de les obligacions principals del contracte i de la resta
d’obligacions essencials sempre que hagin estat qualificades com a tals en els
plecs.

b) La falta de qualitat suficient en I'execucio de les activitats previstes que frustrin
I'objectiu d’aquest contracte.

c) La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincio de la
personalitat juridica de la societat contractista.

d) La declaracié de concurs de l'adjudicatari o la declaracié d’insolvéncia en
qualsevol altre procediment.

e) El mutu acord de las parts.

f) Les establertes expressament en el contracte.

g) La impossibilitat d’executar la prestacié del servei en els termes inicialment
pactats i quan no sigui possible la modificacio del contracte.

h) Limpagament, durant I'execucié del contracte, de salaris per part de
l'adjudicatari als treballadors que estiguin participant en el contracte,
l'impagament de les quotes a la Seguretat Social o la manca d’ingrés de les
retencions a compte de I'|RPF del personal adscrit al servei, o 'incompliment de
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les condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per aguests
treballadors també durant I'execucié del contracte.

i) El contracte quedara automaticament resolt quan l'import adjudicat estigui
consumit en la seva totalitat.

i) Lincompliment dels principis étics i de les regles de conducta recomanables en
la contractacié publica.

k) Les que assenyali de manera general per tots els contractes i especificament
per cada categoria de contracte la LCSP.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié seran les que s’estableixen en
els articles 212, 2131 313 de la LCSP.

La FLM no estara obligada a indemnitzar per cap concepte, en cas que la resolucié del
contracte sigui imputable a I'adjudicatari.

VINT-I-QUATRENA.- REGIM DE RECURSOS

Per aquest contracte i pels actes previstos en la LCSP procedira el recurs especial en
matéria de contractacié en els termes que preveu l'article 44 i seglients d’aquesta
norma.

El recurs especial en matéria de contractacid, previ a la interposicié del recurs
contenciés-administratiu, es presentara davant el Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public en el termini de quinze dies habils comptats a partir del dia seglent que
es remeti aquesta notificacio.

Contra la resolucio del recurs especial en matéria de contractaci6 només procedeix
interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb alldo que es preveu en la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. El
recurs contencios administratiu s’interposara davant el Jutjat Contenciés Administratiu,
en el termini de dos mesos a comptar des de I'endema de la notificacié de l'acte
impugnat, sens perjudici que es pugui interposar qualsevol altre recurs que es consideri
procedent.

VINT-I-CINQUENA. .- REGIM D’INVALIDESA

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

VINT-I-SISENA.- FURS

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu sera el competent per resoldre les
glestions litigioses que sorgeixin entre les parts en relaci6 amb la preparacio,
adjudicacio i modificacions contractuals, quan la impugnacié d’aquetes ultimes es basi
en I'incompliment del que estableixen els articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui

que dita modificacié havia d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacié.

L’ordre jurisdiccional civil sera el competent per resoldre les controversies que sorgeixin
entre les parts en relacié amb els efectes i extincidé d’aquest contracte.
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Les parts se sotmeten expressament, amb renuncia expressa dels seus propis furs cas
de tenir-los, a la jurisdicci6 dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona.

Sant Joan Despi, octubre de 2023

- 28 -



("l‘i Generalitat de Catalunya
Wll¥ Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

ANNEX 1

SOLVENCIA TECNICA. RELACIO DELS PRINCIPALS SERVEIS REALITZATS

El Sr./ La Sra. oo com a representant legal de la
LYo 1311 = | TR domiciliada a la ciutat
[0 [T (7= 1 {1 SR nam.

DECLARA que:

La relacio dels principals serveis similars a I'objecte de la licitacio, son.

NOM DEL SERVEL .....oooivveereecssiscsssssssesssissneens
NOM TELF
EMPRESA 'IDI\A“E IE)IﬁI-IA-\AL DESCRIPCIO | IMPORT ggNRTSEg‘fE 0
CLIENT MAIL
NOM DEL SERVEL ....vvoooveoseeseerecoseiseesesseseaneees
NOM TELF
EMPRESA [I),f\“E 3’,&? DESCRIPCIO | IMPORT ggNRTS/?é\'TAE o
CLIENT MAIL
NOM DEL SERVEL .....ovooovveoseeiecrcsseoesessessssesnnees
NOM TELF
EMPRESA [I),\A“E'? Bﬁm DESCRIPCIO | IMPORT c?gthTSEcl:\ITAE 0
CLIENT MAIL

| per tal que aixi consti, davant de la Fundacié La Marat6 de TV3, a I'efecte de prendre
part en la concurréncia publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE
TV3”, signa la present declaracio

Signatura i segell de 'empresa.

A eldia ......... A e, de 2023
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ANNEX 2

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE EL NUMERO DE PERSONES
TREBALLADORES

EISr. /LA Sra. oo amb DNI ............. com a
representant legal de 'empresa
.......................................................................................... domiciliada a la ciutat de
............................................................... (o= 11 (=] SRR SOURRURSSRP 1114 4 B
......................... codi postal ............ccoccceeeeeee.... @amb NIF de la societat num.

DECLARA, sota la seva responsabilitat:

1. Que la societat que representa té 50 o més persones treballadores

L] s
1 No

En cas afirmatiu s’acompanya aquesta declaracioé els certificats indicats en la
clausula 9.4.1 apartat b) del plec de clausules administratives particulars.

| per tal que aixi consti, davant de la Fundacié La Marat6 de TV3, a I'efecte de prendre
part en la concurréncia publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE
TV3”, signa la present declaracié.

Signatura i segell de 'empresa.

A eldia......... (o [T de 2023
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ANNEX 3

MODEL D’OFERTA ECONOMICA

[ IS A TS - TR amb DNI

............................ , com
a representant legal de la SOCIEAl .........coeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiie e aees ,
domiciliada a la ciutat  de .o , carrer
.............................................. , ndm. .....................oon, COdi postal.................. amb NIF de
la societat NUM. ..oooeveveeeieiee e, , 1 COITEU ElECIIONIC ..vvvevieiee et

assabentat / assabentada de les condicions i requisits per concérrer a la concurréncia
publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO DE LA
BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE TV”, manifesta que es troba
en situacio d’acudir com a licitador en 'esmentada concurréncia d’ofertes.

Amb aquesta finalitat es compromet, en nom de la societat que representa a prendre, al
seu carrec l'execucié de I'esmentat servei amb estricta subjeccié als requisits i
condicions que hi figuren, oferint el servei amb els preus que es detallen:

Import Import maxim  Import +IVA
Preu resoluci6 per cada ticket entre 0 i 10.000 tickets 1,50€
Preu resoluci6 per cada ticket entre 10.001 i 14.000 tickets 1,75€
Preu resolucio per cada ticket entre 14.001 i 20.000 tickets 2,00€
Preu resolucié per cada ticket superats els 20.000 que es resolgui sense topall
Signatura i segell de 'empresa
A yel....... derrri de 2023
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ANNEX 4

CRITERIS DE VALORACIO QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

o IS Y O A I T Y - W , com a
representant legal de la societat
.......................................................................................... , domiciliada a la ciutat de
............................................................... N o | (=) (TR o 144 B
......................... ,codi postal.................. amb NIF de Ila societat num.

.................................... , assabentat / assabentada de les condicions i requisits per
concorrer a la concurréncia publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE
TV3”, manifesta que es troba en situacid6 d’acudir com a licitador en I'esmentada
concurréncia d’ofertes.

DECLARA sota la seva responsabilitat que les dades presentades a continuacié sén
certes

1. Reducci6 termini resposta

Es valorara que el termini de resposta a les sol-licituds dels donants i de La Fundaci6
procedents de carta, correu electronic o telefon sigui el menor possible. Termini maxim:
5 dies habils

Termini resposta = 5 dies habils

Termini resposta = 4 dies habils

Termini de resposta < de 4 dies habils

2. Reduccioé del termini d’actualitzaci6 de la base

Es valorara la reduccié del termini d’actualitzacié de la base de dades.

Termini actualitzacié base = 5 dies habils

Termini actualitzacioé base = 4 dies habils

Termini actualitzacié base < 4 dies habils

Signatura i segell de 'empresa

A ,€el....... (o [T de 2023
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ANNEX 5

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE L’UBICACIO DELS SERVIDORS | ELS
SEUS SERVEIS ASSOCIATS

El Sr. /LA STa. .ottt amb DNI ............. com a
representant legal de 'empresa
.......................................................................................... domiciliada a la ciutat de
............................................................... (o= 11 (= S UPR R PPPUPUPPPRRRRPPP o111 ¢ B
......................... codi postal ...........cccecceeeeeee.... @mb NIF de la societat num.

DECLARA, sota la seva responsabilitat:
1. Que la societat que representa disposa de servidors que tractaran les dades
cedides i ales que tingui accés que estan ubicats a la localitatde ........................
Que els serveis associats als servidors es prestaran a la localitat de .................

3. Que es compromet a comunicar immediatament a la FLM qualsevol canvi
d’'ubicacio dels servidors i del lloc de prestacié dels serveis associats.

4. Que subcontractara a tercers els servidors i/o els serveis associats a aquests:

] s
1 No

En cas afirmatiu indicar:
= Nom o perfil empresarial del subcontractista: ................c.......

| per tal que aixi consti, davant de la Fundaci6 La Marat6 de TV3, a I'efecte de prendre
part en la concurréncia publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE
TV3”, signa la present declaracio.

Signatura i segell de 'empresa.

A el dia ......... A o, de 2023

-33-



("l‘i Generalitat de Catalunya
Wll¥ Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

ANNEX 6

DECLARACIO RESPONSABLE RGPD

EISr /LaSra. oo amb DNI ............. com a
representant legal de 'empresa
.......................................................................................... domiciliada a la ciutat de
............................................................... (o= 11 (= SRR RRPRRRSSRR o101 ¢ B
......................... codi postal ...................ccooe...... @mb NIF de la societat nam.

DECLARA, sota la seva responsabilitat:

a) Nom i contacte del delegat de proteccié de dades/sSupervisor: ..........ccccceeeennneee.
b) Subcontractara part del tractament de dades.

CONO

OISl Tractaments: ..., A e

| per tal que aixi consti, davant de la Fundacié La Marat6 de TV3, a I'efecte de prendre
part en la concurréncia publica d’ofertes nim. 23100B02 “CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LA BASE DE DADES DE LA FUNDACIO LA MARATO DE
TV3”, signa la present declaracié.

Signatura i segell de 'empresa.

A eldia......... (o [T de 2023
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