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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA
CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE MANTENIMENT MULTI
TECNIC DE LES INSTAL-LACIONS | GALERIES DE TIR DE
LA DIRECCIO GENERAL DE LA POLICIA (DGP),
DISTRIBUITS EN 11 LOTS

1 OBJECTE

L’objecte d’aquest Plec és I'establiment de les prescripcions técniques per a la
realitzacié del servei de manteniment multi técnic de les instal-lacions dels edificis
i les galeries de tir de la Direccié General de la Policia (DGP), distribuit en 11 lots,
per als anys 2024-2026.

2 OBJECTIU DEL SERVEI DE MANTENIMENT MULTI
TECNIC

L’objectiu fonamental de la realitzacié del servei de manteniment multi técnic és el
de vetllar pel funcionament correcte de les instal-lacions, garantir la disponibilitat
permanent dels edificis de la DGP i documentar-ho degudament d’acord amb la
normativa d’aplicacié en matéria de seguretat industrial i d’edificacio.

L’empresa adjudicataria del servei ha de garantir 'assoliment dels nivells de
seguretat i confort adequats per a tots els usuaris dels edificis.

3 EDIFICIS DE LA DGP | GALERIES DE TIR, DISTRIBUITS
EN 11 LOTS

Aquest expedient es divideix en primer grup de 10 lots, lots 1 a lot 10, que tenen
com a objecte el manteniment multitecnic de tots els edificis.

El lot 11 té com a objecte el manteniment especialitzat de totes les galeries de tir
de la Direccio General de la Policia.
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Taules descriptives dels edificis

Lot 1. Reaid Policial Girona

S fici @] i6 Anyd
N [ Adreca Municipi uperD|C|e cupacio n e” Re
(m?) (persones) | construccio
1 |Av.delaFarga, s/n Banyoles 823,95 91 2020 3,83%
2 |C.Ter, 49 1.465,00 136 1995 6,23%
. L Blanes
(Urbanitzacio Els Pavos)
3 |C.Ter, 11 Figueres 1.533,88 198 1997 7,77%
4 | AP-7, sortida 4 (Sector Transit) Figueres 265,00 53 1975 1,76%
5 |C. Vista Alegre, 5 Girona 2.510,00 360 1992 13,52%
(Seu de Regi6 Policial Girona)
6 | Ctra. Santa Coloma de Farners, | _. 2.486,42 241 1995 10,80%
Girona
km 1
7 |Ctra. Santa Coloma de Farners, | _. 1.998,99 80 1998 6,14%
Girona
78
8 [Av. Jaume I, 60-6e-3a . 60,00 2 1971 0,18%
o Girona
(local sindical)
0,
9 |C. Josep Irla s{n La Bisbal d'Emporda 1.534,98 125 1996 6,14%
(urb. La Guardiola)
10 | C. Garbi, 19 L'Escala 269,00 10 1997 0,81%
11 | Av. Carles Bosch de Trinxeria, 1A | La Jonquera 146,40 48 2012 1,39%
12 | C. Francesc Cambg, 43 Lloret de Mar 269,00 35 1995 1,37%
13 | Av. Franga s/n Olot 1.300,00 118 1996 5,47%
14 | Av. Garcia Lorca, 1 Palafrugell 269,00 10 1996 0,81%
15 | Passeig de Pla d'Ordina, s/n Ripoll 1.000,00 77 1995 3,90%
16 | Ctra. De les arenes, s/n Roses 1.436,56 111 1997 5,61%
17 | C. Canigo, s/n Sant Feliu de Guixols 1.271,55 141 1996 5,92%
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Lot 1. Reai6 Policial Girona
. Superficie Ocupaci6 Any de
N | Adreca Municipi up DI ! upaci y L Re
(m?) (persones) | construccio
18 | C. Francesc Moragues, 65-67 Santa Coloma de 1.000,00 138 1995 5,26%
Farners
19 | Comissaria conjunta Salt 2.628,42 97 2012 7,88%
Policia Local-Mossos d'Esquadra
20 | Unitat Maritima al , 83 8 2020 0,36%
, Palamés
Port de Palamés
21 | C. Andalusia La Jonquera 1.564,82 65 2024 4,85%
23.915,97 2.144 100%
Lot 2. Reqai6 Policial Ponent
. Superficie Ocupaci6 Any de
N | Adreca Municipi Hpertici Hpact ny . Re
(m2) (persones) | construccio
1 |C. Angel Guimera s/n Balaguer 1.187,31 64 1999 9,58%
2 | Av. Francesc Macia s/n Cervera 1.479,46 57 1998 11,20%
3 | Av. Francesc Macia s/n Les Borges Blanques 504,82 38 1999 4,42%
C. Sant Hilari, 38
) . o
4 (Seu de Regi6 Policial Ponent) Lleida 5.382,75 637 1999 54,63%
5 | C. Bisbe Torres, 6 —2n B Lleida 110 4 1975 0,82%
6 | Cami de Belianes s/n Mollerussa 548,02 43 1999 4,86%
7 | Ctra. de Calaf C-142 km 1,5 Ponts 484,60 59 1999 4,97%
8 | Av. Josep Tarradellas, 1 Tarrega 1.152,85 69 1998 9,52%
10.849,81 971 100,00%
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Lot 3. Reaid Policial Alt Pirineu i Aran
N | Adreca Municipi Su?nig;de (ngs%iig) coﬁgt);:ciié Re
Av. Guillem Graell, s/n
1 |[(Seu Regi6 Policial Alt Pirineu i | La Seu d’Urgell 1.773,09 200 1998 30,34%
Aran)
2 | Av. Victoriano Mufioz s/n El Pont de Suert 580,26 36 1999 7,82%
3 | Rda. de Joan Maragall, 63 Puigcerda 962,46 56 1997 12,71%
4 | Av. Diputaci6 s/n Sort 586 37 1999 7,94%
5 | Pg. Pompeu Fabra, 20 Tremp 1.484,06 76 1999 18,85%
6 ﬁ”zas (;jeK';:al”gZ;‘/ n Vielha e Mijaran 1.414,60 77| 1999 18,29%
7 | Av. Cami Ral de Cerdanya, 35 La Seu d’Urgell 290,00 20 2024 4,05%
6.800,47 482 100,00%
Lot 4. Reqid Policial Central
N s s | oot | ity |
1 |Pla de l'alemany, s/n Berga 1.081,00 80 1998 9,26%
2 | Av. Paisos Catalans, 20-22 Igualada 2.314,03 151 2003 16,45%
3 ?s\,/éu Zi’lzojging:i?; ctigt;g)l Manresa 5.437,37 424| 2001 43,68%
4 | C. Mossen Jacint Verdaguer, 19 | Solsona 1.638,50 56 1998 11,62%
5 |Erad'en Sellés, 5 Vic 2.053,57 190 1998 18,99%
12.524,47 901 100,00%
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Lot 5. Reqai6 Policial Metropolitana Nord
L S fici (0] i6 Any d
N | Adreca Municipi Hperticle cupacto i e., Re
(m?) (persones) | construccio
1 | C.Jaume Partagas i Rabell, 3 Arenys de Mar 1.693,30 97 2002 6,63%
2 | Av., Pomar 3-5 Badalona 2.869,14 210 2003 11,63%
3 | C. Montserrat Roig, 3 Caldes de Montbui 582,98 43 2001 2,58%
C. de I'Olivar, 6 (Seu de Regi6
4 de 'Olivar, 6 (Seu 9'°1 Granollers 6.101,84 507| 2001 28,08%
Policial Metropolitana Nord)
5 | Av. President Companys, 87 Mataré 2.764,08 193 2003 11,02%
6 | Rbla. Pompeu Fabra, 60-62 Mollet del Valles 2.330,62 177 2002 9,99%
7 |C. Gregal, 4 Pineda de mar 1.397,18 73 2002 5,33%
. T ! Mal
g |G Toment den Malet, s i de mar 2.219,32 120 2003 8,16%
(cantonada Enric Borras)
9 | C. Cristofol de Moura, 41 Sant Adria de Besos 1.403,73 73 2003 5,10%
C.J Mi t, s/n (Urbanitzacio .
10 oan Minuart, sin (Urbanitzacio | o 1o 582,98 50| 2001 271%
Les Torres)
I
11 | C. del Romani, 7 Santa  Coloma de| ;059 134 2003 8,77%
Gramenet
24.294,06 1.677 100,00%
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Lot 6. Reqaid Policial Metropoli

ana Barcelona

N |Adreca Municipi Su?nig;de (ngsﬁiz) co/:;]t);jciié Re
1 |[C. Bolivia, 30 — 32 (2025) Barcelona 12.700,00 370 1941 39,56%
2 | C. Avila, 147 — Badajoz, 153 Barcelona 500 0 1990 0,90%
3 | Av. de Vallcarca, 169 - 205 Barcelona 2.787,59 100 2005 4,23%
4 | C. Ulldecona, 35 Barcelona 5.691,81 160 2005 10,00%
5 | C. Marina, 347-349 (32 planta) Barcelona 1.685,37 223 2011 6,78%
6 | C. Nou de la Rambla, 76-80 Barcelona 6.040,00 277 1991 14,80%
7 |C. Iradier, 9-11 Barcelona 1.376,00 20 1930 6,52%
8 | C. Aiguablava, 55-59 Barcelona 7.295,00 110 1991 12,72%
9 | C. Quatre Camins, 16 Barcelona 2.464,00 120 2020 4,49%
39.983,77 1.380 100,00%
Lot 7. Reqi6 Policial Metronolitana Sud
N wricg | Speie | ot | s | ne
1 |[C. del Molinot, 1 Castelldefels 1.495,18 61 2007 3,96%
2 | Av. Eramprunya, 48-50 Gava 2.403,30 103 2009 6,55%
3 |c. Teide, 99 t;:srs;;z'a de 3.680,04 313 2003 15,76%
4 ﬁ’ Mancomunitats Comarcals, | \1- torell 2.648,45 120 2007 7,79%
5 | C. Joan Batista Mila i Rebull, 2 Sant Boi de Llobregat 2.013,58 98 2007 5,92%
e s e ™| sowmer| sl e | ssom
7 | Maria Montserrat, 2 Sant Sadurni d'Anoia 1.227,51 52 2007 3,32%
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\ Generalitat de Catalunya
Departament d’Interior

Lot 7. Reai6 Policial Metropolitana Sud
. Superficie Ocupaci6 Any de
N Adreca Municipi Hperticl tpacl y L Re
(m2°) (persones) | construccio
8 F:arrer .E' nurr,1. 2 - Poligon Sant Viceng dels 1.794.12 69 2007 4.60%
industrial Moli de Frares. Horts
9 |C. delaDevesa, s/n Sitges 1.499,07 66 2007 4,15%
10 | Av. Lluis Moré del Castillo, 5e Viladecans 1.422,93 67 2007 4,10%
. Vilaf del
11 |c. subirats, 5 rairanca de 2.840,00 116| 2007 7,53%
Penedeés
12 | Rda. Ibérica, 68 Vilanova i la Geltrt 2.074,60 115 2007 6,62%
o . Aeroport
C. Emilio Herrera Linares —
13 10 merrera Linares Josep Tarradellas. 5.000,00 350| 2024 18,63%
C. Collar i Barberan
Barcelona El Prat
31.165,75 1.794 100,00%
Lot 8. Reqié Policial Camp de Tarragona
fici i6 A
N | Adreca Municipi Superolue Ocupacio ny de” Re
(m?) (persones) | construccié
C. Doctor Mallafré, nim. 7, A-B,
1 | paixos Tarragona 260,00 38 2008 8,87%
p |G Cesar Martinell i Brunet, ndm. | o\ o e 2.010,00 190| 2008 54,49%
20-24
3 | Aeroport de Reus Reus 70,00 10 2006 1,32%
4 | Carrer dels Bonafilla - N 340 Torredembarra 1.488,00 70 2024 35,32%
3.828,00 308 100,00%
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Lot 9. Reqi6 Policial Terres de ’Ebre
S fici O i6 Anyd
N | Adreca Municipi uperD|C|e ctpacio ny e., Re
(m?) (persones) | construccié
1 |C. Francesc Garciai Grau, 5 Méra d'Ebre 1.062,60 (77 2008 40,79%
2 | Ctra. TV-3025, km 0,500 L’Ametlla de Mar 1.485,07|125 2015 59,21%
2.547,67 | 202 100,00%
Lot 10. Edifici de Les Corts
. Superficie Ocupacio Any de
N | Adreca Municipi P rol ! Hpacl n L Re
(m?) (persones) | construccié
1 | Travessera de les Corts, 319-321 | Barcelona 18.535,21 782 2005 100,00%
18.535,21 782 100,00%
Lot 11. Galeries de Tir
S fici Any d
N Adreca Municipi upe; cie ny e-, Re
(m?) construccié
1 |[Complex Central PG-ME, Av. de la Pau, S/IN | Sabadell 478,00 2009
30,50%
Complex Central PG-ME. Divisid Policia
2 Cientifica. Av. de la Pau, S/IN Sabadell 43,00 2009
3 Comissaria de Sa.llou-V|Iaseca. Salou 194,00 2009 14.15%
C. Salvador Espriu, 5
4 | Comissaria de Tortosa. C. Ferran Arasa,5-7 Tortosa 200,00 2000 6,37%
5 | Comissaria de Gava. Av. d'Eramprunya, 48-50 | Gava 230,00 2009 23,46%
Comissaria de La Seu d’Urgell.
6 ssart uaerg La Seu d'Urgell 230,00| 1998 6,37%
Av. Guillem Graell, s/n
. . Montii
7 | Comissaria de Sants-Montjuic Barcelona 214,00| 2005 19,15%

C/ Ulldecona, 35
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Lot 11. Galeries de Tir

I fici Any d
N Adreca Municipi Superficie n e., Re
(m?) construccio
1.589,00 100%

3.1 Ratio de I’edifici (Re)

El coeficient Re, especificat a la darrera columna de les taules descriptives dels
edificis, es calcular per a cada edifici de la regi6 policial, i és obtingut a partir dels
tres parametres seglents, corresponents a cada edifici:

- Superficie. Superficies construides dels edificis.

- Ocupacio. Numero de persones adscrites a cada edifici.

- Antiguitat. Antiguitat de I'edifici prenent com a origen la data de construccié

o ultima reforma significativa.

Aquest coeficient (Re) serveix per tal de calcular la reduccié de l'import fix
mensual, en cas que la DGP deixi d'utilitzar algun d’aquests edificis, enumerats al
subapartat 3.1, d’'acord amb alld establert al Plec de Condicions Administratives,
sobre els imports maxims de licitacié per al manteniment programat.

Aquesta ratio (Re) també serveix per a calcular el grau de compliment de la totalitat
dels treballs de manteniment, GCt(%), d’acord amb el subapartat 12.2.1 d’aquest
Plec i, per l'altre costat, la penalitzacié corresponent a un edifici, d’acord amb el

subapartat 12.1.1 d’aquest Plec.
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4 INSTAL-LACIONS INCLOSES EN EL SERVEI DE
MANTENIMENT MULTI TECNIC

El servei de manteniment multi tecnic abasta totes les instal-lacions enumerades
al quadre seglient, que conté també, a titol orientatiu, la relacié descriptiva dels
elements basics que poden formar part d’aquestes instal-lacions.

Instal-laci6 Codi| Descripcio dels elements basics de la Instal-lacié

0101 |Abocadors i aiglieres, incloses garjoles especifiques

0102 [Baixants

0103 |Caixes sifoniques i separadors d’hidrocarburs

Desguassos de condensats de climatitzadors i

0104 .
fan-coils

0105 |Dutxes de pinya

. 0106 |Lavabos i accionaments
1. Sanejament

0107 |Plaques turques de les garjoles

0108 |Plats de dutxes

0109 |Pous i bombes d’evacuacié d’aigles fecals i pluvials

0110 |Urinaris i accionaments

0111 |Vaters i accionaments

0112 [Xarxes d’evacuacio d’aigues fecals i pluvials

0201 |Aillaments

0202 |Canonades
2. Xarxes d'AFS i

d'ACS 0203 |Comptadors d’aigua
0204 Descalcificadors, sistemes de cloracié i tractament
d’aigua
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

Diposits d’acumulacio (aigua freda, ACS i

0205 |.
interacumuladors)

0206 |Elements de filtratge

0207 |Valvules termostatiques

0208 |Grups de pressi6 i bombes circuladores

0209 |Valvules, aixetes, fluxors

Caixes derivacio, canaletes i safates, tubs corrugats i

1. . : .
030 rigids de PVC i metal-lics

0302 |Comptadors

0303 |Conductors

0304 |Connectors i xarxes de posada a terra

0305 |Endolls, polsadors i plaques

0306 |Llumeneres

3. Electricitat i 0307 |Grups electrogens
enllumenat

0308 |Interruptors diferencials

0309 |Interruptors magneto térmics

0310 |Interruptors manuals

0311 |Llums de senyalitzacié i d’emergéncia

0312 |Piquetes de terra

0313 |Quadres eléctrics principals i secundaris

0314 |Sistemes d’alimentacio ininterrompuda (SAl)
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Instal-lacio

Codi

Descripci6 dels elements basics de la Instal-lacio

0315

Transformadors

4. Climatitzaci6
instal-lacions
termiques

0401

Aillaments

0402

Bescanviadors

0403

Bombes de calor

0404

Bombes de circulacio

0405

Caixes de ventilacio

0406

Calderes

0407

Canonades

0408

Climatitzadors, incloses les maquines reguladores de
la climatitzaci6 de les sales CPD

0409

Condicionadors d’aire, fan-coils i unitats terminals

4. Climatitzaci6
instal-lacions
termiques

0410

Conductes

0411

Cortines d’aire

0412

Deshumidificadors i humidificadors

0413

Elements de filtratge

0414

Extraccidé d’aire

0415

Filtres d’aire

0416

Plantes refredadores d’aigua

0417

Pressostats

0418

Purgadors

0419

Radiadors
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

0420 |Reixetes

0421 |Sistemes de regulacié

0422 |Sostres i terres radiants

0423 |Termostats

0424 |Unitats autbnomes compactes i partides (split)

0425 |Unitats condensadores i evaporadors

0426 |Valvules de tall (bola, papallona, comporta...)

0427 [Valvules d’equilibrat

0428 |Valvules motoritzades

0429 Vasos d’expansio

0430 |Ventilacié d’'impulsi6 i renovacio d’aire

0501 |Ascensors

0502 |Muntacarregues

5.Elevacio i

transport 0503 Plataformes, gondoles i equips de neteja de
tancaments exteriors

0504 |Muntaescales

0601 Boques d’incendi equipades (BIE)

0602 |Canonades

6. Protecci6 contra

. ) 0603 |Centrals i xarxes de deteccid i d’alarma
incendis

0604 |Detectors

0605 [Elements de senyalitzacio
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

0606 |Extintors

0607 |[Extractors i sistemes de desenfumatge

0608 |Grups de pressié i bomba jockey

0609 |Polsadors

Portes i elements de sectoritzacié (Comportes tallafoc

0610
a conductes, etc.)

0611 [Retenidors magneétics

0612 |Sirenes

0613 |Sistemes automatics d’extincid

0614 | Xarxes i elements de comunicacio

0701 |Parallamps

7. Seguretat 0702 |Xarxes equipotencials

0703 |Mesures de proteccid col-lectives i individuals

0801 |Canonades

0802 |Comptadors

0803 |Cremadors

8. Gasos 0804 |Detectors de gas

combustibles

0805 |[Elements de seguretat i centrals de deteccio

0806 |Posada a terra

0807 [Regulaci6 i filtrat

0808 |Valvules
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

0809 |Xemeneies

0901 |Canonades

0902 |Diposits

0903 |Filtratge

, 0904 |Proteccio catddica i presa de terra
9. Combustibles

liquids

0905 |Purgadors i filtres

0906 |Sistemes de regulacid i control

0907 |Sistemes de seguretat

0908 |Valvules i elements de tall

1001 |Aillaments

1002 [Bescanviadors i vasos d’expansio

1003 |Circuits hidraulics, elements d’emplenat i control

10. Instal-lacions

N 1004 |Captadors
solars termiques

1005 |Sistema de control

1006 |Valvules

1007 Bombes circuladores

1101 |Comptadors d’energia eléctrica

11. Instal-lacions [1102 |Moduls fotovoltaics i estructures de suportacio
solars
fotovoltaiques 1103 |Onduladors o inversors

1104 |Proteccions de seguretat i elements auxiliars
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

1105 |Quadre eléctric

1201 (Torns o portelles motoritzades de control d’accessos

1204 |Megafonia o interfonia

12. Control 1205 (Sistemes d'audio de bucle magnétic

Sistemes de gestié automatics de les instal-lacions

1206 e .
dels edificis (Sauter, Controlli, Loxone, etc.)

1301 |portes exteriors (d’'entrada a I'edifici, de persiana,
corredisses, etc.)

1302 |Portes de parquing

Barreres elevadores delimitadores d'accés a

1303 | . . .
parquings exteriors

1304 |Portes interiors

1305 |Finestres

13. Tancaments
primaris i 1306 |Persianes i lames de proteccio solar

secundaris
1307 \Vidres i filtres solars

1308 |Marcs i motllures

1309 [Mecanismes portes

1310 |Reixes

1311 |Lluernes

1312 |Claraboies

1313 |[Enrajolats
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Instal-lacié Codi | Descripcio dels elements basics de la Instal-lacio

1314 |Murs de garjola

1315 |Portes de garjoles

1316 |Cobertes

1317 [Tancaments principals

1318 |[Tancaments mampares

1319 |Mostradors

1401 |Parets, envans i murs

1402 [Marguesines

14. Ram de paleta

1403 |Cobertes
en general

1404 |Paviments

1405 [Sanejament

1501 |Extraccio de l'aire

1502 |Parabales i cortines antifragments

1503 |Maquines de tir

15. Galeries de tir |1504 |Sistema de ventilaci6

1505 |Sistema electric

1506 |Megafonia

1507 |Materials de cautxu

4.1 Manteniment dels elements d’accessibilitat dels edificis

En compliment d’alld que es disposa a l'article 37.3 de la Llei 13/2014, del 30
d’octubre, d’accessibilitat, s’estableixen les mesures minimes de manteniment
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destinades a garantir les condicions d’accessibilitat dels edificis objecte del
contracte.

4.1.1 Plade manteniment d’accessibilitat

L’empresa adjudicataria haura de validar en el termini d'un mes el pla on
s’especifiquen les condicions de manteniment preventiu i correctiu dels elements
destinats a garantir les condicions adequades d’accessibilitat.

En cas que per ampliacions o reformes es modifiquin les mesures d’accessibilitat
de ledifici, s’hauran de fer les modificacions corresponents del pla de
manteniment, a carrec de 'empresa adjudicataria.

4.1.2 Abast d’actuacio

El pla de manteniment dels elements d’accessibilitat de I'edifici incloura les
instal-lacions fixes i 'equipament, aixi com els elements d’urbanitzaci6 interior de
la parcel-la o solar que estiguin adscrits a I'edifici.

En cas de complexos formats per diferents edificis connectats entre si, el pla de
manteniment incloura els itineraris accessibles per als vianants entre edificis.

4.1.3 Ampliacions ireformes

Les actuacions d'ampliacié o reforma, s'han de dur a terme de manera que els
itineraris per als vianants i els espais d'Us public, o espais de treball, afectats per
l'actuacié compleixin les condicions d'accessibilitat adequades a les necessitats
dels usuaris i treballadors, i també a les possibilitats de I'espai. Aquestes obres en
cap cas menyscabaran les condicions d'accessibilitat preexistents.

4.1.4 Accessibilitat en la comunicaci6

Queden inclosos en el contracte totes les operacions de manteniment (conductiu,
preventiu, correctiu, substitutiu i normatiu) de tots els recursos i productes de
recolzament destinats a tractar de garantir 'accessibilitat en la comunicacié, per
gualsevol sentit mitjangant el qual es percebi el missatge.

Se citen alguns elements sense caracter limitador:
- Comunicacio auditiva: Bucles o anells magnétics per is amb audiofons.

- Comunicacio6 tactil: Figures o simbols en relleu per facilitar la identificacié
pel tacte.

- Comunicacié visual: Mitjans d’informacié visual (pantalles d’informacio,
rétols lluminosos, llums d’adverténcia, etc.).
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4.2 Manteniment instal-lacions electriques

Sense perjudici de les operacions descrites al PEM, i d’alld que determini la
normativa d’aplicacio sobre les instal-lacions eléctriques, es fara una comprovacio
de les instal-lacions d’acord amb el que s’indica a 'Annex B, sobre continguts
minims de I'informe anual sobre I'estat de la instal-laci6 eléctrica.

4.2.1 Manteniment de grups electrogens

El manteniment dels grups electrogens té dues parts diferenciades. Una part
d’actuacions generals, a carrec dels operaris de 'empresa de manteniment, i una
part més especialitzada a carrec d’'una empresa especialitzada.

Aquest servei efectuat per una empresa especialitzada inclou:
e Visites anuals o per periode de facturacid, segons poténcia de grup:
o P<=220 kw: 1 visita amb canvi d’oli i filtres
o P>220 kw: 2 visites amb 1 canvi d'oli i de filtres

e Preparacié de pla de manteniment, amb descripcié de les operacions
generiques a executar per part dels operaris de manteniment

e Lliurament d’informe després de cada visita

e Servei d’assisténcia 24 hores (inclds en el preu per periode de facturacio).
En cas d’activar-se aquest servei, les hores es facturaran segons tarifa de
I'empresa mantenidora.

El cost de les revisions es pagara a carrec de la partida de manteniment no
programat, d’acord amb els preus maxims i el descompte inclosos a I'oferta.

El canvi d’'oli i de filtres esta inclos en el preu. La resta de material fungible, de
reposicié o substituit en les operacions de manteniment, es facturara amb el
descompte de materials inclos a la oferta.

L’'incompliment en el termini de les revisions periddiques suposara l'aplicacié de
penalitats, d’acord amb el plec de condicions administratives.

4.2.2 Manteniment de sistemes d’alimentaci6 ininterrompuda (SAl)

Els sistemes d’alimentacié ininterrompuda tenen la finalitat de mantenir en
funcionament els equips critics, sense interrupcions, en cas de fallida del
subministrament eléctric, per aquesta ra6 sén equips que han de ser objecte d’'un
especial seguiment.

El manteniment dels sistemes d’alimentacié ininterrompuda té dues parts
diferenciades. Una part d’actuacions generals, a carrec dels operaris de 'empresa
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de manteniment, i una part més especialitzada a carrec d’'una empresa
especialitzada.

Aquest manteniment a carrec d’'una empresa especialitzada inclou totes aquelles
operacions i comprovacions especifigues que han de realitzar técnics
especialitzats en aquest equips, d’acord amb les especificacions dels fabricants.

Les despeses d’aquestes revisions es facturen a carrec de la partida de
manteniment no programat.

De cada visita es lliurara un informe detallat de I'estat de I'equip amb valoracio de
possibles actuacions correctores a realitzar.

Les despeses de material substituit en les operacions de manteniment preventiu
0 correctiu es facturaran a carrec de la partida de manteniment no programat amb
el descompte de materials inclos a la oferta.

4.3 Manteniment instal-lacions frigorifiques

Les operacions de manteniment d’aquestes instal-lacions es faran per part de
personal qualificat, d’'acord amb les instruccions de manteniment del fabricant, i es
deixara registre al Llibre de Manteniment de totes les tasques realitzades, d’acord
amb allo que es disposa al Reial decret 552/2019, de 27 de setembre, pel qual
s’aproven el Reglament de seguretat per a instal-lacions frigorifiques i les seves
instruccions técniques complementaries, i d’acord amb alld que es recull a la
norma UNE EN-378-4:2017+A1:2020.

En cas que una instal-lacié frigorifica no disposi del corresponent llibre de
manteniment, sera obligaci6 de I'empresa adjudicataria preparar-lo i fer la
tramitacié necessaria, anant les taxes que es puguin derivar a carrec de la partida
de manteniment no programat. Aquests nous llibres es lliuraran en un termini
maxim de 3 mesos, a comptar des de la data d’inici del contracte.

Dos cops a I'any, es fara una revisio de les refredadores/bombes de calor amb els
serveis técnics oficials, que certificaran el bon funcionament de la instal-lacio i
bona execuci6 de les operacions de manteniment realitzades. Aquestes revisions
es facturaran a carrec de la partida de manteniment no programat, d’acord amb
els preus i descomptes aportats a la oferta.

L’'import de la oferta inclou la visita dels técnics i la redaccié d’informe d’estat dels
equips.

En els lots 1 a 9, no s’inclouen les despeses relacionades amb taxes, substitucio
de peces, canvis d’oli, reposicid de refrigerants o altres despeses no previstes,
que es facturaran a carrec de la partida de manteniment no programat, previa
aprovacio de la despesa d’acord amb els llindars establerts.
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A l'edifici de Les Corts (lot 10), en el servei de manteniment de les instal-lacions
de climatitzacié del CPD i de I'edifici, s’inclouen els materials que tenen prevista
la seva substitucié en el pla de manteniment descrit pel fabricant. Aquesta actuacio
i el costos dels materials substituits queden inclosos en el preu indicat a I'oferta.

4.4 Sistemes de gesti6 dels edificis (BMS)

Els sistemes de gestio dels edificis (BMS), requereixen un nivell d’especialitzacio,
i en alguns casos I'Us de programari especific, que porta a requerir que les
actuacions de manteniment d’aquests equips es faci per part duna empresa
especialitzada.

El servei previst inclou dues visites a I'any i el lliurament d’'un informe per visita.
En aquestes visites es faran les correccions, ajustos necessaris i actualitzacions
del sistema operatiu per funcionar correctament. La facturacié d’aquest servei es
fara a carrec de la partida de manteniment no programat i per 'import indicat a la
oferta.

En cas de requerir materials per actuacions de manteniment no programat es
facturaran preu de tarifa, amb el descompte de materials indicat a I'oferta i a carrec
de la partida de manteniment no programat.

4.5 Unitats de climatitzaci6 de les sales técniques

Les unitat de climatitzacié de les sales técniques sén elements que garanteixen
les condicions de temperatura i humitat als equipaments informatics. S6n equips
que funcionen 24 hores i 365 dies.

Per la importancia del bon funcionament d’aquests equips es preveu la
contractacié d’'un servei de manteniment especialitzat amb un servei técnic
autoritzat. Les despeses que es deriven d’aquest contracte es facturaran a carrec
de la partida de manteniment no programat.

Els materials i altres elements no inclosos en el petit material es facturaran segons
el preu de tarifa amb els corresponents descomptes de materials.

Les operacions generals que puguin ser realitzades pels operaris de manteniment
s’executaran sense cap carrec addicional per la DGP.

4.6 Manteniment portes automatiques per accés de persones o
vehicles

Per la importancia d’aquests elements, i de manera especifica i independent, en
el termini maxim de quatre mesos des de linici del contracte I'empresa
adjudicataria lliurara un pla detallat de les actuacions a realitzar i la corresponent
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programacié temporal del manteniment programat de portes automatiques per
accés de persones i vehicles.

En cas que no es disposi del llibre de manteniment es preparara per part de
'empresa adjudicataria. De les mancances i deficiencies que es puguin detectar
durant la preparaci6 del llibre es lliurara un pressupost per la reparacio i un informe
on s’indiqui la gravetat de les disconformitats o deficiéncies. Aquests nous llibres
es lliuraran en un termini maxim de 5 mesos, a comptar des de la data d'inici del
contracte.

D’acord amb alld que es disposa al Reial Decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual
s’aprova el Codi técnic de I'edificacio,i més concretament en el Document Basic
de Seguretat d’Utilitzacié i Accessibilitat. SUA 2 sequretat enfront el risc d’impacte
0 atrapament, les portes, i barreres situats a zones accessibles a les persones i
utilitzades pel pas de mercaderies i vehicles tindran marcatge CE de conformitat
amb la norma UNE-EN 13241:2004+A2:2017 i la seva instal-lacid, us i
manteniment es realitzaran conforme a la norma.

A més de les normes UNE-EN 12453:2018+A1:2022 [
UNE-EN 12604:2018+A1:2021, també és de aplicacio la norma UNE 85635:2012
- Portes industrials, comercials, de garatge i portons ja instal-lats o de nova
instal-lacié. Requisits especifics d’instal-lacié, us, manteniment i modificacio.

Les operacions de manteniment especific de la porta es dura a terme per part
d’'una empresa especialitzada, d’acord amb els preus i els descomptes aportats a
la oferta econdmica, que inclouran 4 visites per cada anualitat facturada.

Les actuacions relacionades amb la porta i que no requereixin la intervencié
d’aquesta empresa especialitzada es realitzaran de manera ordinaria per part del
personal adscrit al servei de manteniment multitécnic.

Les despeses de materials es gestionaran d’acord amb el seglent criteri:
e Manteniment programat:

o Greixatges i petit material: Inclos en el manteniment programat i
sense carrec addicional per la DGP

o Substituci6 de peces per raons de seguretat o funcionalitat:
facturades d’acord amb el procediment per manteniment no
programat amb el descompte corresponent.

e Manteniment no programat:

o Substitucioé de peces: en tots els casos facturades d’acord amb el
procediment per manteniment no programat amb el descompte
corresponent. A l'ordre de treball cal adjuntar fotografia de I'element
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avariat i del nou element instal-lat, del que caldra indicar marca i
referéncia.

Les despeses de ma d’obra es gestionaran segons el seguent criteri:
e Manteniment programat:

o Ma d’obra: En tots els casos s’entén inclosa en el contracte i no
suposa cap despesa addicional per la DGP.

e Manteniment no programat:

o Ma d’obra de les tres primeres actuacions sobre cada porta seran
sense carrec addicional, excepte en cas d’accidents que es
facturara a carrec de la partida de manteniment no programat. El
material sera facturat en tots els casos d’acord amb la oferta de
descompte de materials.

Totes les actuacions que es realitzin sobre aquestes portes, i sense excepcio,
gquedaran degudament enregistrades en el Llibre de Manteniment de la Porta i se’'n
lliurara un certificat anual amb el degut detall, on constaran les dades de
funcionament de les portes i tots els parametres de cicles de funcionament, quan
es disposi de la informacio.

D’acord amb allo que es disposa a 'Annex A de la norma UNE 85635:2012, les
revisions realitzades constaran al menys dels seguients apartats ben diferenciats i
amb el degut detall segons alld que els sigui d’aplicacio:

e Comprovacio d’elements mecanics
e Comprovacio d’elements eléctrics

e Comprovacié d’elements de seguretat

4.7 Manteniment de cobertes i tancaments

Dins de les actuacions previstes per manteniment de les cobertes i tancaments, hi
haura les encaminades a garantir-ne el bon funcionament i abséncia de filtracions,
incloent les accions preventives necessaries.

Aixi, caldra incloure dins de les tasques la neteja i desbrossat de les cobertes i la
solucié de totes aquelles incidéncies que puguin dificultar un correcte drenatge i
funcionament (neteja de buneres, retirada de residus arrossegats pel vent i de la
vegetacio que pugui créixer de manera espontania, etcéetera)
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4.8 Manteniment de calderes d’aigua calenta sanitaria i
calefaccio

Les calderes per produccié d’aigua calenta sanitaria i aigua calenta per calefaccio
son elements que requereixen un servei de manteniment d’acord amb allo que es
disposa al Reial Decreto 1027/2007, de 20 de juliol, pel que s’aprova el Reglament
d’Instal-lacions Térmiques en els Edificis. Aquest servei es realitzat parcialment
per 'empresa de manteniment, perd determinades accions especifiques de cada
caldera es considera recomanable que es facin per part del fabricant o bé d’un
servei tecnic autoritzat.

En aquest sentit es preveu l'assisténcia d’aquest servei técnic autoritzat amb
almenys dues visites a I'any. El cost d’aquestes visites es facturara a carrec de la
partida de manteniment no programat i d’acord amb els preus i descomptes que
constin a 'oferta de 'empresa adjudicataria.

En aquestes visites es faran les operacions i comprovacions que requereixin una
formacid i eines especifiques. De cada visita es lliurara un informe detallat, indicant
les actuacions realitzades i les peces substituides.

La resta d’'operacions es realitzaran per part dels operaris de I'empresa de
manteniment i per tant sense cap carrec addicional pel la DGP.

4.9 Manteniment de sistemes de protecci6 contraincendis

S'’inclou en el contracte el manteniment periddic dels sistemes de proteccié contra
incendis, sense carrec addicional per la DGP.

Es facturaran els materials que se substitueixin en actuacions de manteniment
correctiu i les proves de pressié de les boques d’incendi equipades, retimbratge,
recarregues i substitucié d’extintors
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5 DESCRIPCIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT MULTI
TECNIC

El servei de manteniment multi técnic comprén tots els treballs necessaris per tal
de garantir el funcionament correcte de les instal-lacions dels edificis de la DGP.

La finalitat del servei de manteniment és assegurar els seguents objectius
principals:

e Assegurar la disponibilitat de les instal-lacions per la funcié requerida, al
cost optim.

e Assegurar la seguretat de les persones, del medi ambient i donar
compliment a altres requisits associats a les instal-lacions.

¢ Mantenir la durabilitat de les instal-lacions dins dels valors esperats pels
equips, amb un cost optim.

El servei de manteniment multi técnic inclou la realitzacié tant del servei de
manteniment programat com del servei de manteniment no programat, normatiu i
especialitzat

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacié de totes les
tasques sistematiques i planificades necessaries, per tal d’assegurar la
conservacio, la disponibilitat i el funcionament correcte de les instal-lacions al llarg
de la seva vida util.

El cost del manteniment programat preveu la realitzacié dels treballs
corresponents al manteniment conductiu i preventiu, d’acord amb els terminis i les
frequéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de manteniment
dels plans executius de conservacio i de manteniment dels projectes executius de
manteniment (PEM), que han de ser revisats i actualitzats d’acord amb del
subapartat 6.4 d’aquest Plec i la ma d’obra necessaria del manteniment no
programat.

El manteniment no programat, normatiu (legal) i especialitzat, s’executaran a
carrec de la partida corresponent, i seran d’aplicacid, quan estiguin definides, les
condicions aportades a la oferta economica; en cas contrari, es faran pressupostos
per cada actuacié que caldra aprovar de manera individual.

5.1 Manteniment conductiu

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de
tasques diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes
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les instal-lacions técniques dels edificis, similars a I'inici de la seva posada en
marxa.

El manteniment conductiu comprén, a titol orientatiu, els treballs seguents:

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels
parametres de funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal-lacions,
en funcié dels valors de les lectures dels seus parametres caracteristics del
funcionament, obtingudes per mitja dels aparells de mesura adients. L’'empresa
adjudicataria ha de registrar aquestes lectures en el GMAO i ha d’'informar a la
DGP sobre el grau de coincidéncia dels valors obtinguts en relacié amb els valors
de disseny, tedrics de funcionament, les possibles causes de les seves diferencies
i les mesures correctores proposades corresponents.

La posada en marxa i 'aturada de les instal-lacions, com per exemple, la posada
en marxa de les instal-lacions de climatitzacié a linici de la temporada
corresponent i l'aturada al final d’aquesta temporada, per tal d’adequar-les a
'estacid climatica de l'any; la posada en marxa també de les calderes de
calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversio dels cicles de
funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d’altres actuacions.

El registre en el GMAO de les lectures setmanals dels comptadors d’aigua,
d’electricitat i de combustibles. La validacié dels valors obtinguts, d’acord amb
'evolucié historica dels consums energétics. La proposta, si s’escau, de les
mesures adients que caldria adoptar, per tal de reduir-los o optimitzar-los.

La gestid de les incidéncies i de les ordres de treball derivades, per tal de resoldre-
les satisfactoriament. Totes aquestes tasques de manteniment conductiu han de
ser registrades en el programa de gestié de manteniment descrit al subapartat 6.7
d’aquest Plec, sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de
realitzar el seguiment a temps real de totes les incidéncies obertes i de les ordres
de treball generades fins al seu tancament final satisfactori.

L’aturada cautelosa de les instal-lacions, davant la possibilitat que succeeixi un
perill imminent en algun dels seus elements o bé que pugui posar en risc la
seguretat fisica de les persones.

La posada en marxa controlada de les instal-lacions després de qualsevol
intervencié de manteniment.

La supervisio i la conformitat de les actuacions realitzades per terceres empreses,
atés que 'empresa adjudicataria ha d’assumir plenament la responsabilitat i les
garanties derivades de I'execucié d’aquests treballs.
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Com a minim cal fer una visita setmanal a cada edifici de la DGP, d’acord amb els
horaris que s’estableixin en cada cas d’acord amb el Servei d’Administracio de la
Regio Policial.

5.2 Manteniment preventiu

La realitzacido del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels
riscos per a la seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de
les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
frequiéncia de les reparacions i de les seves despeses economiques conseguents,
reduint per tant la probabilitat de fallida dels elements.

El manteniment preventiu compreén, a titol orientatiu, els treballs segients:
e Les revisions periodiques dels elements de les instal-lacions.

e Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes
d’aire.

e La substituci6 o reposicié de lubricants.

e Les operacions periodigues de neteja de tots els elements de les
instal-lacions, els seus entorns i de les seves sales técniques d’ubicacio,
que cal mantenir sempre netes de pols, de restes de tubs, de cintes
adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials combustibles i
de restes de materials.

o Larealitzacié dels repassos de pintura en els elements de les instal-lacions
danyats per cops, corrosions o envelliment degut a les condicions
ambientals.

e Laprevencidiel control de la legionel-losi, mitjangant 'adopcié de mesures
higieniques i sanitaries, d’acord amb la normativa vigent. (no analitiques ni
desinfeccions)

e Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el
programa de gesti6 de manteniment, per tal de comprovar la seva
realitzacié satisfactoria i el compliment dels terminis fixats pels calendaris
d’execucio de les tasques.

5.3 Manteniment normatiu

La realitzacié del manteniment normatiu compren totes les actuacions regulades
per la normativa d’aplicacid, com els controls, verificacions, revisions i inspeccions
periodiques. Les despeses derivades d’aquestes actuacions es facturaran a carrec
de la partida de manteniment no programat d’acord amb els imports que puguin
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constar a la oferta econdmica. En el cas d’actuacions que no estiguin previstes a
I'oferta econdmica es fara un pressupost que s’haura d’aprovar per part del Servei
d’Administracié de la Regio6 Policial.

Per tal que puguin ser comprovades directament per I'Administracié Publica
competent o bé per Organismes de Control Autoritzats (OCA), 'empresa
adjudicataria ha de registrar també totes aquestes actuacions en els llibres oficials
de manteniment de cada instal-lacié, amb la signatura de la persona responsable
que ha realitzat cada actuacio i amb el segell de 'empresa autoritzada a la qual
pertany.

L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions d’inspeccié sense
sobrepassar els terminis maxims.

A més de lliurar les actes d’inspeccio, totes les actuacions realitzades de
manteniment normatiu han de ser enregistrades en el programa de gestié de
manteniment per tal de comprovar s’han realitzat en termini i que no en resta cap
pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris dels plans executius de
conservacié i de manteniment.

En cas d’actes d’inspeccié amb resultat desfavorable, 'empresa mantenidora
haura de lliurar pressupost per esmenar les deficiencies en un termini maxim de
10 dies. En casos excepcionals, de manera justificada, el Servei d’Administracié
de la regi6 policial podra fixar terminis inferiors quan la situacié aixi ho requereixi.

5.4 Manteniment no programat

El manteniment no programat consisteix en la realitzacié dels treballs necessaris
per a la reparacio de les avaries sobrevingudes a les instal-lacions dels edificis.

La substitucio periddica d’elements que han finalitzat la seva vida util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb
les recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de
manteniment dels actius de linventari del projecte executiu de manteniment
(PEM).

L’empresa adjudicataria ha de reparar immediatament i eficient totes les avaries
de les instal-lacions dels edificis.

Queden inclosos tots els treballs sobre els equips coberts per aquest plec de
condicions, ja sigui per desgast, envelliment o degradacié dels elements.

Estaran inclosos, prévia valoracio individual i amb la necessaria aprovacio técnica:

1. Actuacions correctores de substitutiu sobre elements obsolets, entenent
com a tals aquells elements no aptes per ser mantinguts, degut a la manca
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de disponibilitat al mercat dels recursos necessaris en condicions
técnigques o economiques acceptables.

2. Qualsevol actuacioé sobre els equips coberts per aquest Plec, per tal de
millorar-ne les condicions de funcionament o bé resoldre problemes que
puguin presentar.

Els treballs de manteniment correctiu es classifiquen com “urgent” o bé com
“ordinari”, en funcioé de la severitat de I'avaria que cal reparar.

Les avaries han de ser reparades amb caracter urgent si impedeixen el
desenvolupament ordinari de I'activitat de 'edifici o puguin comportar un perill per
a les persones, per a la seguretat de I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La
resta de les avaries poden ser reparades amb caracter no urgent.

Aixi doncs, a tall d’exemple i sense caracter limitador, els treballs de manteniment
correctiu per a la reparacié de les avaries segiients tenen la consideracio de
caracter urgent:

- Avaria a la instal-lacio eléctrica que deixi parcialment sense enllumenat
una part qualsevol de I'edifici.

- Avaria en el SAl (Sistema d’alimentacié ininterrompuda) que comprometi
el funcionament correcte del sistema informatic.

- Avaria en el grup electrogen.

- Avaria a la instal-lacié de calefaccié o climatitzacié que afecti al confort
termic.

- Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d’accés a I'edifici o
de parquing, als torns, a les portelles motoritzades d’accés que impedeixin
el control d’accés efectiu a I'edifici o en redueixin la seguretat.

- Avaria a una instal-laci6 qualsevol que provoqui una fuga d’aigua.

- Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi 'evacuacio de les aigles
fecals o pluvials.

- Avaria a les instal-lacions de deteccid, proteccio i extincio d’'incendis.
- Una avaria qualsevol a les zones de custodia de detinguts.

- Avaria en un aparell d’elevacio i de transport que hagi atrapada alguna
persona.

- Avaria que produeixi una fuga de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, perod, el/la cap del servei d’administracié de la regié policial té
sempre la potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent
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d'un determinat treball de manteniment correctiu, atés que és la persona
coneixedora de la situacio critica que genera l'avaria que cal reparar i, per una
altra banda, és també la persona responsable de I'administracio justificada de
limport anual fix per a 'adquisicié de materials de manteniment correctiu, d’acord
amb el Plec de Condicions Administratives, sobre les propostes economiques.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de
gestié de manteniment, per tal de realitzar el seguiment a temps real de totes les
incidencies obertes i de les ordres de treball generades fins al seu tancament final,
aixo és amb resultat satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser
resoltes, en el temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacio
justificativa de les causes que impedeixen la seva resolucio dins d’aquest termini,
la informacié complementaria sobre el nou termini previst per la resolucié definitiva
i la descripcié de les mesures adoptades provisionalment, per tal que I'avaria no
impedeixi el desenvolupament ordinari de I'activitat de I'edifici i que no comporti
un perill per a les persones, la seguretat de I'edifici o les instal-lacions.

Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament per la/pel cap de
servei d’administracié de la regié policial, d’acord amb el subapartat 12.1.2
d’'aquest Plec, sobre I'avaluacioé dels treballs de reparacio de les avaries.

5.4.1 Temps maxim de resposta

El temps maxim de resposta, per la reparacié d’'una avaria qualsevol, és el temps
maxim que pot transcoérrer des del moment del registre de I'avaria en el programa
de gesti6 de manteniment o notificacid telefonica en cas d’urgéncies, fins el
moment de registre de la seva reparacio definitiva.

Per ala reparaci6 de les avaries amb caracter urgent, el temps de resposta maxim
és de tres hores i mitja. En aquest cas, la persona responsable de realitzar la
reparacido ha d’arribar a I'edifici, on hi ha la instal-lacié avariada, abans de
transcorrer una hora i mitja, com a maxim, des de I'hora de registre de I'avaria en
el programa de gestié de manteniment, per tal d’avaluar-la i reparar-la d’'immediat.

Fora dels horaris d’oficina dels serveis d’administracid, o bé en cas de caiguda del
sistema informatic, hi ha d’haver un protocol de registre dels avisos de les avaries
a través d’'un teléfon del servei d’atencié d’avaries (24 hores), que I'empresa
adjudicataria ha de posar a disposici6 de la DGP.

Per a la reparaci6é de les avaries amb caracter no urgent, el temps de resposta
maxim és de tres dies laborables.
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5.4.2 Comunicacio de les avaries

L’empresa adjudicataria ha d’atendre permanentment la recepcié dels avisos
sobre les avaries, al llarg de les 24 hores del dia de tots els dies de I'any. Per la
qual cosa, ha de posar a disposicié de la DGP un numero de teléfon d’atencio
permanent, per tal de rebre els comunicats que envii automaticament el programa
de gestid de manteniment o, si s’escau, per tal d’atendre de viva veu els avisos
d’avaries de la DGP, en cas d’activacio del protocol alternatiu de registre dels
avisos d’avaries.

5.4.3 Manteniment especialitzat

Alguns elements especifics requereixen I'execucié de determinats treballs per part
de personal especialitzat amb formacio especifica. Aquests treballs permeten
assegurar una vida util dins del previst, evitant avaries prematures causades per
un manteniment inadequat.

El manteniment especialitzat esta reservat a uns elements concrets i és
complementari a altres operacions de manteniment que puguin realitzar el
personal de manteniment adscrit al contracte d’acord amb la seva habilitacié.

Aquestes operacions de manteniment es faran per part d’empreses
especialitzades en cada ambit, que aportaran professionals amb la deguda
qualificaci6 i els recursos necessaris. Les instal-lacions afectades per aquestes
operacions de manteniment son:

e Aparells elevadors

e Bombes de calor i refredadores

e Calderes d’aigua calenta sanitaria i calefaccio
e Grups electrogens

e Portes de parquing

e Sistemes d’alimentaci6 ininterrompuda (SAIl)
e Sistemes de gestio dels edificis (BMS)

¢ Unitats de climatitzacio de les sales técniques

Aquests contractes amb empreses especialitzades s’abonaran a carrec de la
partida de manteniment no programat, reglamentari i especialitzat. Els imports a
abonar seran els definits a la oferta econdomica aplicant els descomptes
corresponents. D’aquestes actuacions es lliurara l'albara corresponent i es
facturara d’acord amb les periodicitats establertes a cada cas.
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5.4.4 Manteniment predictiu

El manteniment predictiu consisteix en la observacié de les condicions fisiques
dels equips, analisi de les condicions de funcionament i proposta de possibles
actuacions de manteniment posteriors.

L’objectiu és predir les fallides potencials en els equips clau dels edificis prenent
com a base I'analisi de dades historiques, la supervisié continua dels sistemes i
I'analisi de dades en temps real.

Aguest seguiment es fara a través del seguents recursos:

e Sistemes de gestid dels edificis (BMS), alla on estiguin implementats i
operatius.

e Camera termografica

¢ Analitzador de xarxes eléctriques amb enregistrament de parametres de
qualitat de subministrament eléctric. Les dades enregistrades han de ser
exportables en format Excel®. Les dades a enregistrar consten a la taula
de dades de 'annex B.

Aquests recursos, seran aportats per 'empresa mantenidora, sense carrecs
addicionals, ja que es tracta de recursos materials requerits a l'apartat 6.2.2
d’aquest document.

Aquestes operacions seran realitzades principalment per la persona encarrega de
de la gesti6 del servei de manteniment, que podra requerir la col-laboracié de la
resta de personal adscrit al contracte. Aquestes tasques en cap cas podran
suposar despeses addicionals.

En base a les dades recollides es prepararan els corresponents informes
especifics de cada ambit.

6 CONDICIONS PER A LA REALITZACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT

6.1 Condicions generals

L’empresa adjudicataria és responsable del bon funcionament i de mantenir en
perfecte estat de conservacio tots els elements de les instal-lacions dels edificis
de la DGP, descrites a I'apartat 4 d’aquest Plec.

L’'empresa adjudicataria ha de gestionar els periodes de garantia de les
instal-lacions i dels elements constructius, per tal de resoldre les deficiencies i les
avaries, que son cobertes per les seves garanties; ha de fer un seguiment de les
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operacions de reparacio o de substitucié dels elements de les instal-lacions, per
mitja del programa de gesti6 de manteniment. També es responsable de la
coordinacio de les empreses constructores i instal-ladores que subcontractin per
dur a terme aquestes tasques.

L’'empresa adjudicataria té la responsabilitat d'esmenar les deficiencies
observades a les instal-lacions, de resultes de les inspeccions dels Organismes
de Control Autoritzats (OCA), les quals cal realitzar, d’acord amb el subapartat 5.3
d’aquest Plec, sobre el manteniment normatiu, i que I'empresa adjudicataria ha de
gestionar, d’acord amb les seves propostes economiques.

L’empresa adjudicataria ha de garantir la bona execucié de tots els treballs de
manteniment, assumint en cas necessari el cost economic que suposi el refer les
tasques mal realitzades, dins de la garantia legal establerta. Aquesta garantia es
fa extensiva als treballs realitzats per empreses que hagin subcontractat.

L’empresa adjudicataria té obligaci6 de subcontractar totes les empreses
especialitzades, o serveis técnic oficials, per dur a terme els treballs de
manteniment especialitzat citats a I'apartat 5.4.3, d’acord amb els preus finals
proposats a la seva oferta econdmica, aix0 és el preu de partida menys el
descompte ofert.

L’empresa adjudicataria té l'obligacid de redactar tots els informes técnics
requerits per la DGP i d’informar també a la DGP sobre qualsevol irregularitat o
deficiéncia que observi a les instal-lacions i que pugui afectar a la funcionalitat o
disponibilitat dels edificis.

L’empresa adjudicataria té I'obligacioé d’elaborar tots els estudis requerits per la
DGP sobre qualsevol aspecte relacionat amb les instal-lacions i que pugui ser
d’interés per questions mediambientals, d’eficiéncia energética, seguretat o per
garantir la funcionalitat o disponibilitat dels edificis. En general, excepte quan la
situacido ho desaconselli, els informes seran preparats i validats per I'enginyer
responsable del contracte.

Quinze dies abans de la resolucié del contracte, I'empresa adjudicataria té
'obligacié d’instruir a totes les persones autoritzades per la DGP, per tal de
transmetre la informacié necessaria sobre els coneixements basics i practics
adquirits en relacié al funcionament de les instal-lacions dels edificis, a fi d’evitar
la pérdua immediata d’aquests coneixements i per tal que el relleu en la prestacié
del servei de manteniment multi técnic, entre 'empresa sortint i 'empresa entrant,
sigui realitzat amb la continuitat adient i amb la garantia d’'un nivell acceptable de
disponibilitat i funcionalitat dels edificis. Aquesta formaci6é es fara per part de
I'enginyer i de I'encarregat adscrits al contracte.
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6.2 Recursos de I’'empresa adjudicataria

6.2.1 Recursos humans

Per tal de garantir la capacitat técnica en el desenvolupament del contracte,
'empresa adjudicataria ha de disposar dels seguents certificats:

- Certificat d’inscripcio al registre d’empresa instal-ladora de baixa tensi6 de
categoria especialista (IBTE)

- Certificat d’inscripcid al registre d’empresa instal-ladora-mantenidora
d’instal-lacions térmiques en els edificis (REIMITE).

- Certificat d’inscripcié al registre d’empresa instal-ladora-mantenidora
d’instal-lacions frigorifiques de nivell 2 (EIF2).

- Certificat d’inscripcid al registre d’empresa instal-ladora-mantenidora
d’aparells, equips i sistemes de proteccié contra incendis (RECI).

- Certificat d’inscripcié al registre d’empreses instal-ladores d’alta tensié
(AT1) (només pels lots 6 i 10).

- Certificat d’inscripcié al registre d’empreses conservadores d’ascensors
(RCAE).

- Instal-ladors de telecomunicacions de Catalunya (RITC), per
infraestructures tipus F.

Si bé 'empresa adjudicataria haura de ser titular dels certificats amunt citats, podra
justificar aquests certificats mitjancant subcontractaci6 a empreses
especialitzades en els seguents ambits:

— Instal-lacions d’alta tensié
— Conservacio d’ascensors
— Instal-lacions de telecomunicaci6

En cas de preveure la subcontractacié en algun dels ambits hauran de lliurar el
certificat corresponent.

Un cop signat el contracte, i en un termini maxim d’'una setmana, I'empresa
adjudicataria ha de lliurar una llista de les persones responsables de la realitzacié
del servei de manteniment multi técnic al/a la cap del servei d’administracié de la
regio policial.

La llista ha d’identificar a les persones de la seva plantilla de personal amb les
dades minimes seguents: nom, cognoms, NIF i categoria professional. A més, ha
d’assenyalar a la persona de la seva empresa que actua com a interlocutora amb
la DGP per a cada edifici i ha de mantenir aquesta llista sempre actualitzada,
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informant de tots els canvis esdevinguts en les dades identificadores de les
persones responsables del manteniment, per tal que aquestes persones tinguin
permanentment autoritzat I'accés, per un costat, a les instal-lacions dels edificis
de la DGP i, per l'altre costat, al programa de gestié de manteniment descrit al
subapartat 6.7 d’aquest Plec, sobre la gesti6 del manteniment assistida per
ordinador.

6.2.1.1 Dimensié minima de la plantilla de personal

En general es requereixen fins a 4 tipus de treballadors segons la dimensié del lot.
El personal adscrit a I'execucié del contracte tindra una dedicacié segons es
descriu a la seguent taula.

Regio6 Policial Dedicaci6 enginyer Jornada laboral operaris
Lot 1: RP Girona Parcial 20% Jornada completa
Lot 2: RP Ponent Parcial 20% Jornada completa
Lot 3: RP Alt Pirineu i Aran Parcial 20% Jornada completa
Lot 4: RP Central Parcial 20% Jornada completa
Lot 5: RP Metropolitana Nord Parcial 20% Jornada completa
Lot 6: RP Metropolitana Barcelona | Parcial 20% Jornada completa
Lot 7: RP Metropolitana Sud Parcial 20% Jornada completa
Lot 8: RP Camp de Tarragona Parcial 20% Temps parcial

Lot 9: RP Terres de I'Ebre Parcial 20% Temps parcial

Lot 10: Les Corts de Barcelona Parcial 20% Jornada completa

Tot el personal adscrit a la prestacio del servei de manteniment haura d’acreditar
una experiéncia minima de 2 anys en el carrec, en serveis de caracteristiques
similars.

Les propostes de delegacié de funcions entre treballadors adscrits al contracte
haura de tenir el vistiplau del Servei d’Administracio de la regio policial, qui podra
denegar la proposta per raons d’interés de I’Administracio.
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e Titulat/da en enginyeria industrial: actua com a maxim responsable i
coordinador de [I'execucié dels treballs de manteniment. Amb una
dedicacio a temps parcial del 20 % de la jornada laboral per lot. La seva
funcié principal és la de maxim responsable tecnic del contractem pel que
fara tasques de suport i d’assisténcia al/a la cap del Servei d’Administracio
de la regié policial corresponent, pel que resoldra amb diligéncia les
consultes técniques que es puguin plantejar en la prestacié del servei.

Aquest enginyer sera I'encarregat de resoldre totes les questions técniques
i de donar recolzament als operaris en les qlestions relacionades amb el
contracte. En cas que aguest enginyer necessiti col-laboracié externa o
interna d’altres técnics, la despesa que se’n pugui derivar sera assumida
per 'empresa adjudicataria, sense carrec addicional per la DGP.

S’encarregara de les segtients funcions, sense caracter limitatiu:

o Interlocutor, a nivell superior, de I'empresa adjudicataria per
guestions técniques, economiques, de recursos humans i
materials; sense perjudici d’intervencions puntuals d’altres
interlocutors per questions especifiques.

o Subscriura les revisions i certificats de manteniment emesos per
I'empresa mantenidora o les seves subcontractes.

o Redactara, o validara, els informes que li siguin requerits pel Servei
d’Administracio i que per les seves caracteristiques hagin de ser
preparats per un enginyer.

o Gestor de I'aplicacié de gestié de manteniment (GMAO) per part de
'empresa adjudicataria.

o Donara el suport técnic necessari al personal adscrit a la prestacié
del servei.

o Validara les actualitzacions del PEM i del GMAO.

o Altres tasques relacionades amb el contracte que corresponguin al
seu nivell i categoria.

e Oficial de l1a encarregat/da especialista: sera l'interlocutor operatiu i
permanent de 'empresa adjudicataria en els dies d’abseéncia titulat/da en
enginyeria industrial, i sera responsable de la comunicaci6 de la
planificacié de tasques als operaris.

Executara els treballs relacionats directa o indirectament amb I'entorn del
que sigui especialista, i coordinara la feina de la resta d’operaris, d’acord
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amb les instruccions donades pels quadres técnics de I'empresa
adjudicataria.

Aquesta figura recaura, de maner fixa, sobre qualsevol dels oficials de 12
gue estiguin adscrits al contracte.

e Oficial de 1a especialista: executara els treballs de manteniment general
i en particular aquells relatius a la seva especialitat d’acord amb les
instruccions donades per l'encarregat o pel titulat/da en enginyeria
industrial. Ha de disposar obligatoriament de la documentacio oficial
acreditativa de I'habilitacio professional.

¢ Oficial de 2a multidisciplinari: executara els treballs de manteniment
general d’'acord amb les instruccions donades per I'encarregat o pel
titulat/da en enginyeria industrial. Ha de disposar obligatoriament de la
documentacié oficial acreditativa de I'habilitacio professional.

La dimensio minima de les persones del manteniment per cada lot es la segient:

1. Regié Policial Girona. (Lot 1)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
e 1 Oficial de 1a frigorista (jornada completa)

o 1 Oficial de 1a electricista (jornada completa)

¢ 1 Oficial de 1a manteniment (jornada completa)

e 2 Oficials de 2a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencié per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

2. Regi6 Policial Ponent. (Lot 2)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
e 1 Oficial de l1a frigorista(jornada completa)

e 1 Oficial de l1a electricista (jornada completa)

¢ 1 Oficial de 2a manteniment (jornada completa)

¢ Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparacio de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.
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3. Regio Policial Alt Pirineu i Aran. (Lot 3)

A la Regi6 Policial Alt Pirineu i Aran, per la seva singularitat en la dispersié
d’edificis, es proposa una divisié en tres arees. A cada area hi haura assignat
un operari de manera fixa:

e AreaA:
a. Edifici Regional a La Seu d’Urgell — ABP La Seu d’Urgell
b. Area Basica Policial Puigcerda.
c. Edifici Cami Ral de Cerdanya, 35, a La Seu d’Urgell.

e AreaB:
a. Area Basica Policial Pallars Jussa—Pallars Sobira (Tremp).
b. Comissaria de Districte de Sort.

e AreaC:

a. Area Basica Policial Val d'Aran-Alta Ribagorca (Vielha e
Mijaran).

b. Comissaria de Districte de Pont de Suert.

Cada area tindra assignat un operari de manera fixa, que tindra la condicié
d’encarregat de la seva area. En funcié de les necessitats, i d’acord amb la cap
del Servei d’Administracio, els técnics es podran desplagar a altres arees per
col-laborar en tasques determinades, ja sigui de manera puntual o
programada.

Els recursos humans adscrits al servei de manteniment:

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)

e 1 Encarregat oficial de 1a frigorista (jornada completa)

o 1 Encarregat oficial de 1a electricista (jornada completa)

o 1 Encarregat oficial de 12 manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparacio de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.
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4. Regio Policial Central (Lot 4)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
¢ 1 Oficial de la frigorista (jornada completa)
o 1 Oficial de 2a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

5. Regio Policial Metropolitana Nord (Lot 5)

¢ 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
¢ 1 Oficial de 1a frigorista (jornada completa)

e 1 Oficial de l1a electricista (jornada completa)

o 2 Oficials de 2a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

6. Regio Policial Metropolitana Barcelona (Lot 6)

¢ 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
¢ 1 Oficial de la frigorista (jornada completa)

¢ 1 Oficial de l1a electricista (jornada completa)

o 2 Oficials de 2a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencié per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.
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7. Regi6 Policial Metropolitana Sud (Lot 7)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
¢ 1 Oficial de la frigorista (jornada completa)

e 1 Oficial de la electricista (jornada completa)

¢ 1 Oficial de 1a manteniment (jornada completa)

¢ 2 Oficials de 2a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencié per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

8. Regio6 Policial Camp de Tarragona (Lot 8)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacio 20%).
¢ 1 Oficial de 1a frigorista (dedicacio 60%).)
¢ 1 Oficial de 1a manteniment (dedicacié 60%).

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparacio de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

9. Regio Policial Terres de I’Ebre (Lot 9)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%).
e 1 Oficial de l1a frigorista (dedicacié 50%).).
¢ 1 Oficial de 1a manteniment (dedicacié 50%).

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencié per tal d’atendre el
servei de reparaci6 de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.

10. Edifici de Travessera de Les Corts (DGP) (Lot 9)

e 1 Titulat/da en enginyeria industrial (dedicacié 20%)
¢ 1 Oficial de 1a frigorista (jornada completa)
¢ 1 Oficial de 1a manteniment (jornada completa)

e Un suport telefonic d’avis i un equip de intervencio per tal d’atendre el
servei de reparacio de totes les avaries urgents al llarg de les 24 hores del
dia de tots els dies de I'any.
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L’empresa adjudicataria haura de descriure amb detall com efectuara cadascuna
de les tasques que realitzara cada técnic o operari en el pla executiu de
conservacié i de manteniment i segons la tipologia de manteniment descrit a
lapartat 5 d'aquest Plec, sobre la descripcid6 del servei de manteniment
multi técnic, amb la descripcio per lloc de treball de les tasques a executar, del
cronograma i de la sistematica d’operacions, del temps maxim de resposta i dels
mitjans humans, mobils i fixes, dedicats en exclusiva als edificis, descrits al
subapartat 3.1 d’aquest Plec, sobre les taules descriptives dels edificis.

El grup de treball adscrit al contracte haura de comptar amb els especialistes
necessaris per donar resposta a tots els requeriments tecnics descrits a la
normativa d’aplicacié als elements a mantenir.

Quan per qualsevol rad, puntualment, algun d’aquests aspectes pugui no quedar
cobert per la plantilla habitual 'empresa adjudicataria aportara altres treballadors
necessaris (propis o subcontractats).

6.2.1.2 Funcions especifiques atorgades per categories

Enginyer/a superior, enginyer/a técnic/a industrial o grau en enginyeria de
tecnologies industrials:

En general, I'enginyer de manteniment coordina les tasques de manteniment
d'acord amb el pressupost anual i els plans de manteniment associats.

A més, I'enginyer de manteniment contribueix a assegurar la disponibilitat /
acompliment de les instal-lacions necessaries (mesures pels indicadors clau
d'acompliment), basats en els objectius técnics de disponibilitat i qualitat,
incloent les seglients competéncies fonamentals:

a) Assegurar la implementaci6 de les estrategies i politiques de
manteniment;

b) Planificar les tasques de manteniment dins de les seves arees de
responsabilitat, definint i organitzant els recursos necessaris.

c) Assegurar a nivell organitzatiu el compliment amb els reglaments i
procediments relatius a la seguretat industrial, seguretat, medi
ambient i seguretat i salut laborals.

d) Assegurar técnica i economicament l'eficiéncia i eficacia de les
tasques de manteniment basades en l'estat actual de la tecnologia.

e) Participar en els aspectes tecnics de processos de contractes de
prestacions i adquisicio i establir directrius d’execucié dels treballs
del contractistes.
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f) Informar, a nivell d’'organitzacid, a tots els participants involucrats
com ara personal, contractistes, clients i proveidors.

g) Utilitzar els seus coneixements d'enginyeria i les eines d'organitzacio
per millorar tasques de manteniment i I'eficiencia de la instal-lacié en
termes de disponibilitat i de fiabilitat.

h) Complir les obligacions organitzatives i economiques en el camp de
les seves tasques escomeses.

i) Altres funcions a determinar, relacionades amb el contracte i
corresponents a la seva categoria.

Sera el coordinador/a técnic/a de I'empresa adjudicataria i responsable
maxim de la correcta aplicacio i execucio del pla executiu de conservacio i
de manteniment. Executara les tasques de suport i d’assisténcia al/a la cap
del servei d’administracié de la regié policial corresponent, i resoldra amb
diligéncia les consultes técniques que es puguin plantejar en la prestacié del
servei. Les respostes a les consultes s’hauran de lliurar en un termini d’entre
5 15 dies habils, en funcié de la dificultat tecnica i urgencia de la consulta.

Sera responsable de la detecci6 de possibles anomalies i presentara
mensualment un informe detallat de les eventuals millores per al correcte
funcionament dels equipaments del centre.

El titulat en enginyeria vetllara pel correcte funcionament del programa de
gestié del manteniment assistida per ordinador i I'actualitzacié de l'inventari
general de les instal-lacions i dels planols de les diferents instal-lacions dels
edificis, d’acord amb allo previst al subapartat 6.4 d’aquest Plec.

En general, I'enginyer de manteniment coordina les tasques de manteniment
d'acord amb el pressupost anual, els plans de manteniment associats. les
tasques de manteniment no planificades. A més, I'enginyer de manteniment
contribueix a assegurar la disponibilitat de les instal-lacions necessaries.

Oficial de 1a encarregat/da especialista:

Sera linterlocutor operatiu de 'empresa adjudicataria en els dies d’abséncia
titulat/da en enginyeria industrial, i sera responsable de la confecci6 de les
comunicacions de treballs i de la comunicacio als operaris.

En coordinacié amb I'enginyer, supervisara de manera directa la execucio
dels treballs per part de les empreses subcontractades, o bé delegar, quan
sigui possible, aquesta funci6 a altres treballadors adscrits a la prestacio del
servei de manteniment, per tal d’assegurar-ne una execucio correcta, eficag,
eficient i segura.
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Executara els treballs relacionats amb I'ambit del que sigui especialista, i
coordinara la feina de la resta d’operaris, d’acord amb les instruccions
donades pels quadres técnics de 'empresa adjudicataria.

Oficials 1a i 2a amb experiéncia en les diferents instal-lacions:

La funcié dels oficials es basa en els objectius de manteniment, les
competéncies d'un técnic de manteniment especialista consisteixen en
I'execucié independent de les tasques de manteniment, incloent les
seglents competéncies fonamentals:

a) Realitzar o assegurar I'execucio segura dels plans de manteniment
d'acord a les estrategies empresarials.

b) Intervenir rapidament en cas de fallada o mal funcionament,
assegurant I'efectivitat de la reparacio.

c) Realitzar i assegurar rapidament l'execucié d'acord a les normes i
procediments relatius a la seguretat, salut i proteccié mediambiental.

d) Assegurar la disponibilitat de materials, eines i equip necessatri per a
I'execucio de les tasques de manteniment.

e) Coordinar i / o supervisar les tasques de manteniment executades
per les empreses subcontractades.

f) Assegurar la qualitat de les tasques de manteniment.

g) Utilitzar i assegurar la utilitzacié dels sistemes de tecnologia de la
informacio6 i la comunicacié (TIC).

h) Utilitzar l'aplicacié de gesti6 de manteniment (GMAO) en el
desenvolupament de les seves tasques.

i) Altres funcions a determinar, relacionades amb el contracte i
corresponents a la seva categoria.

Aquest professional ha d’assegurar el compliment de la legislacio,
reglaments, directives, instruccions de funcionament i bones practiques
comunament acceptades.

Executaran els treballs de manteniment general d’acord amb les instruccions
donades per I'encarregat o per I'enginyer de manteniment. Han de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié
de les diferents instal-lacions i dels carnets oficials de mantenidors.

D’aquests oficials, com a minim un oficial de la cap sera notificat com a
interlocutor operatiu de la empresa adjudicataria en els dies d’abséncia de
'encarregat habitual o de I'enginyer, i sera responsable de la confecci6 de
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les comunicacions de treballs i de llur realitzaci6 pel personal operari.
Executara els treballs relacionats directa o indirectament amb I'entorn del
gue sigui especialista, i coordinara la feina de la resta d’operaris, d’acord
amb les instruccions donades pels quadres técnics de I'empresa
adjudicataria.

6.2.1.3 Prescripcions generals del personal

Tant el propi personal de I'empresa adjudicataria com el de les empreses
col-laboradores han de tenir autoritzat préviament I'accés a les instal-lacions de la
DGP, mitjangant un model normalitzat que lliuraran al Servei d’Administracio de la
regio policial corresponent amb una antelacié minima de 72 hores. En els casos
de tasques de manteniment de caracter urgent i que el personal de manteniment
que les hagi de realitzar no tingui autoritzat 'accés, se seguiran les indicacions
que estableixi el/la cap del Servei d’Administracié de la regi6 policial corresponent.

Tot el personal ha de presentar la identificaci6 personal als agents del cos de
Mossos d’Esquadra o, si s’escau, al servei de vigilancia privada, per tal d’accedir
als edificis de la DGP.

L’empresa adjudicataria té obligacié de substituir immediatament a les persones
que estiguin de baixa per malaltia, aixi com a la substitucié d’aquest personal, a
peticioé raonada de la DGP.

A tots els efectes, seran d’aplicacio les ordres del Departament de Treball pel que
fa al calendari oficial de les festes laborals.

El/la cap del servei d’administracié verificara la permanéncia del personal del
servei de manteniment als edificis de la DGP, per mitja dels comunicats de
presencia que cal aportar obligatoriament a cada visita, per tal de fer el seguiment
de la prestacio del servei.

L’empresa adjudicataria dotara obligatériament amb teleéfons mobils amb serveis
de veu i dades a tot el personal adscrit a la prestacié del servei, per tal de garantir
la comunicacié amb el Servei d’Administracié i 'accés a I'aplicacié de gestio de
manteniment.

L’empresa adjudicataria ha de facilitar a Planificacio i Infraestructures, per cada
treballador, les dades necessaries per fer les altes d’accés a 'aplicacié de gestio
manteniment:

e Nom i cognoms e Teléfon mobil laboral

e DNI/NIE e Correu electronic laboral
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Planificacid i Infraestructures utilitzara aquestes dades, Unicament, per tramitar els
permisos d’accés I'aplicacio de gestié de manteniment.

En cas d’haver politiques de seguretat especifiques pels teléfons mobils, o
ordinadors, es faran les configuracions necessaries per poder instal-lar I'aplicacio
de manteniment (només terminals mobils) i programari relacionat (client VPN
CISCO AnyConnect).

6.2.1.4 Rotacio6 del personal

L’empresa adjudicataria ha de comprometre’s a mantenir I'estabilitat del personal,
per facilitar la familiaritzacié amb els edificis i les instal-lacions.

La DGP entendra per rotacié de personal, la substituci6 d’'una persona de
manteniment definida en el contracte per una altra aliena al contracte per un
periode superior a tres dies sense causa justificada.

6.2.2 Recursos materials

Davant d'una aturada parcial o total de les instal-lacions de climatitzacio, 'empresa
adjudicataria haura de subministrar i instal-lar provisionalment els equips
necessaris, per tal de seguir proporcionant ininterrompudament el confort termic
adient per a les persones dins dels limits indicats a la oferta econdmica.

En cas d’'una interrupcio en el subministrament eléctric i coincidir amb I'avaria del
grup electrogen, 'empresa adjudicataria ha de restablir el subministrament eléctric
per mitja de la instal-lacié provisional d’'un grup electrogen de poténcia nominal
similar a la del grup avariat abans de transcorregudes 6 hores, com a maxim, des
de I'hora de la notificacio de I'avaria.

L’empresa adjudicataria ha de disposar de tot el material necessari: eines,
maquinaria, bastides per alcades fins a 6 metres, vehicles i sistemes de neteja,
per tal de poder executar les tasques incloses en aquest Plec. Tot aquest material
haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacioé de les tasques i de les
activitats propies del contracte.

A més dels elements que els siguin requerits per normativa especifica, 'empresa
adjudicataria ha de posar a disposicié d’aquest contracte els aparells de mesura
seguents:

- Analitzador de xarxes eléctriques amb mesura d’harmodnics fins el 50&
(amb enregistrament i exportacié de dades a format Excel®).

- Camera termografica per verificaci6 de quadres electrics, instal-lacions
térmiques, comprovacio d’'aillaments, etcétera.

- Pinca amperimétrica per mesura de consums.
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- Pinca amperimétrica per mesura de corrents de fuga

- Analitzador de gasos de combustié (CO, NOX, SO2).

- Detector de fugues de fluids refrigerants

- Detector de fugues de gasos combustibles

- Comprovador d’instal-lacions eléctriques

- Anemometre per mesura de cabals d’aire.

- Aparells per mesurar estanquitat i proves hidraulica i pneumatica.
- Cabalimetre d’'ultrasons.

- Camera de circuit tancat de televisio per inspeccié i presa de dades durant
les neteges preventives de la xarxa de sanejament.

- Comprovador d’interruptors diferencials.

- Comprovador de terres (tel-lurometre).

- Equip verificador de la continuitat de conductors actius.

- Higrometre.

- Luximetre.

- Manometre diferencial per aire i liquids.

- Mesurador d’aillaments de cables eléctrics.

- Mesurador laser de distancies.

- Multimetre amb escales per a tensié, intensitat i resisténcia.
- Nivell per verificar pendents

- Receptor tester de senyal d’audio de bucle magnétic.

- Mesurador i enregistrador de parametres de qualitat de l'aire.
- Sonometre.

- Termometre.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida pel personal técnic
del Departament d’Interior, per a la utilitzacidé conjunta amb el personal técnic de
'empresa adjudicataria, per si €s necessari realitzar verificacions del funcionament
correcte de les instal-lacions.
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A més de les intervencions puntuals requerides i del compliment d’alld que es
disposi en la normativa d’aplicacio es faran les segients actuacions a cada edjfici
del lot:

e Mesura de parametres de funcionament de la instal-lacié eléctrica per
preparacio d’informe descrit a 'annex C, sobre I'estat de conservacio i
funcionament de la instal-laci6 eléctrica.

e Mesura de parametres de funcionament del sistema de control, per
preparacio d’'informe descrit a 'annex

o Una mesura entre el 15 d'octubre i el 15 de mar¢ (periode
calefaccio en servei).

o Una mesura entre 15 de juny i 15 de setembre (periode
climatitzacié en servei)

o Temps de mesura no inferior a set dies

o Periode de mostreig:10 minuts

o Tensions fase-neutre i fase-fase

o Intensitats per fases i de neutre

o Poténcia i energia activa (totals i per fase)

o Poténcia i energia reactiva (totals i per fase)
o Factors de poténcia (total i per fase)

o Harmonics de tensié i d’intensitat

6.2.3 Estoc i material de reposicio

6.2.3.1 Estoc

L’empresa adjudicataria ha de disposar d’estoc permanent de les peces i dels
elements gque pateixin les avaries més freqlents, per tal de poder reposar-lo
immediatament.

L’empresa adjudicataria haura de disposar dels estris i materials necessaris per la
correcta execucio dels treballs. Aquest material estara a disposicio de la DGP per
a la seva comprovacio i revisioé.

6.2.3.2 Material de reposici6

De I'informe de 'estat de les instal-lacions amb les indicacions de vida util, es fara
un programa de substitucié dels elements que puguin tenir una vida Gtil acabada
i/o instal-lacions obsoletes, per tal de fer un calendari executiu de reposicid
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d’aquestes peces, d’acord amb el pla executiu de conservacié i de manteniment,
descrit al subapartat 6.4 d’aquest Plec.

Les actuacions derivades d’aquests informes seran aprovades pel/per la cap de
servei d’administracio de la regi6 policial.

S’aplicaran el descomptes i preus fixats en el contracte a tots els materials,
recursos i serveis auxiliars utilitzats en les tasques de manteniment, programat
i no programat, independentment de la data en que s’hagi produit la incidéncia que
motiva 'actuacié de manteniment.

Els pressupostos lliurats per 'empresa mantenidora inclouran, com a minim, la
seguent informacio:

a. Descripcio breu del problema a resoldre
b. Ubicacio detallada del lloc on es preveu 'actuacio
c. Llistat d’elements a adquirir amb motiu de I'actuacid, incloent-hi:
1) Marca i model proposats
2) Preu unitari, segons tarifa de fabricant o bases de dades publiques.
d. Hores de treball per a cada operari amb cost diferenciat.
e. Descompte a aplicar segons contracte.

Els pressupostos s’enviaran als SARP i a la bustia de Planificacio i
Infraestructures, per tal que es pugui fer la aprovacié técnica dels pressupostos
per un import superior a 3.000,00€.

En cas de reparacions que no siguin exigibles a 'empresa mantenidora, aquest
cost, justificat i prévia autoritzacié de la persona responsable de Planificacio i
Infraestructures, podra ser assimilat a un material i facturar-se a carrec de les
partides per materials previstes a cada lot.

Tots els costos del lloguer de la maquinaria, recursos auxiliars, despeses de
personal especific de qualificacions i categories no previstes al plec han de ser
valorats per complet, d’acord amb alld previst al Plec de Condicions
Administratives, sobre els Imports maxims de licitacié pel manteniment programat,
per a la ma d’obra del manteniment correctiu i pel lloguer de la maquinaria.

Aniran a carrec de l'adjudicatari i sense cost addicional per la DGP els petits
materials fungibles seglents per a la realitzacié d’aquestes actuacions:

- Sal pels sistemes de descalcificacio d’aigua (A la visita els SARP aportaran
dades de consum anual i qualitat de 'aigua subministrada).

- Hipoclorit sodic pels sistemes de cloracié automatica
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- Olis, filtrina, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, etc.

- Productes de neteja técnica (draps, escombretes, raspalls, etc.).

- Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

- Broques, fulles de serra, cargols, discs de tall, etc.

- Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.
- Caorretges de transmissio.

- Detergents i productes técnics de neteja (dissolvents, etc.).

- Rejuntats i soldadures.

- Filtres i d’altres elements per fer el manteniment.

- Fusibles eléctrics.

6.3 Disponibilitat dels equips i del servei d’avaries

6.3.1 Temporitzacio del pla executiu de conservaci6 i de manteniment

L’empresa adjudicataria haura de presentar una proposta de temporitzacioé dels
treballs de les diferents activitats, amb la descripcié dels equips d’intervencié i dels
dies d’activacié del pla executiu de conservacio i de manteniment.

6.3.2 Servei d’avaries 24 hores

L’empresa adjudicataria disposara d’un servei d’assisténcia d’avaries “24 hores”,
tots els dies I'any, feiners i festius, per tal d’atendre les avaries urgents, d’acord
amb el subapartat 5.4 d’aquest Plec. En aquest servei s’inclouran totes les
assistencies que garanteixin la disponibilitat de les instal-lacions, per tal de
mantenir el nivell adequat de confort a tots els edificis, d’acord amb les normatives
vigents de protecci6é de seguretat i salut en el treball.

L’empresa adjudicataria haura de garantir 'atencié personalitzada de totes les
trucades rebudes.

6.4 Revisions i actualitzacions dels projectes executius de
manteniment (PEM) de la DGP

L’empresa adjudicataria entrant ha de realitzar el servei de manteniment
multi técnic de les instal-lacions dels edificis de la DGP, d’acord amb totes i
cadascuna de les prescripcions técniques d’aquest Plec i d’acord també amb els
PEM realitzats per 'empresa sortint, per cadascun dels edificis.
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L’empresa adjudicataria entrant ha d'implementar tots els PEM dels edificis al
programa de gestié del manteniment assistida per ordinador (GMAO), descrit al
subapartat 6.7 d’aquest Plec.

L’empresa adjudicataria entrant ha de revisar i mantenir permanentment
actualitzats tots els PEM dels edificis. Per la qual cosa, 'empresa adjudicataria ha
de revisar i d’actualitzar totes les dades contingudes a la documentacié seglent
dels PEM:

- Abast. Descripcio de les principals activitats que son objecte del servei de
manteniment conductiu, preventiu, normatiu i correctiu.

- Inventari. Relaci6 real de totes i cadascuna de les instal-lacions técniques
existents a I'edifici, d’acord amb la relacioé definida a I'apartat 4 d’aquest
Plec, sobre les instal-lacions compreses en el servei de manteniment multi
técnic. ldentificacié exhaustiva de tots els actius d’aquestes instal-lacions
(maquines, equips, dispositius, elements, etc.) amb la descripcié completa
de les seves caracteristiques técniques (tipus, model, homologacio,
empresa fabricant, nUmero i data de fabricacio, dates de les revisions, les
verificacions, els controls i les inspeccions, etc.). Classificacio dels actius,
d’acord amb els models de gamma i I'arbre de categoritzacio d’actius de la
DGP. Ubicacié dels actius dibuixada en els planols dels edificis.

- Fitxes de manteniment. Descripcioé de les especificacions tecniques de
manteniment de cada actiu de la instal-lacié. Classificacio de les fitxes de
manteniment per infraestructures, taules i calendaris de controls, revisions,
inspeccions i substitucions, d’acord amb la normativa vigent, la seva vida
util i les prescripcions de les empreses fabricants.

- Plaexecutiu de conservaci6 i de manteniment. L’estudi i la definicié dels
protocols del manteniment conductiu, preventiu, normatiu i correctiu,
segons la descripcio de I'apartat 5 d’aquest Plec, sobre la descripcié del
servei de manteniment multi técnic. Calendari d’execucié de les tasques a
realitzar i de les seves frequéncies, d’acord amb les especificacions
técniques descrites a les fitxes de manteniment de tots els actius
relacionats a l'inventari. Per a cada actiu, cal I'especificacid, per tant, del
periode de vigéncia del pla de manteniment, de les accions que cal
realitzar, de la freqiiéncia en qué cal efectuar-les, dels materials que cal
utilitzar, de les condicions de seguretat que cal tenir en compte i dels perfils
adequats del personal que ha d’executar-les, amb la determinacié dels
rendiments de treball i del seu temps total necessari.

- Gesti6é del servei. Estudi organitzatiu del manteniment. Estructura
funcional de la direccid, la supervisid, la coordinacid, la comunicacio, la
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informacio, el seguiment, etc., per tal de realitzar eficagment el pla executiu
de conservaci6 i de manteniment i les prescripcions especifiques d’aquest
Plec.

L’actualitzacié dels PEM dels edificis ha d’afegir un resum amb la relacié de les
altes, les baixes i les modificacions registrades dels actius de l'inventari, respecte
als actius registrats a I'inventari del periode contractual anterior i, si s’escau, cal
que contingui també l'actualitzacié digital corresponent dels tres documents
resultants refosos (PDF, Autocad® i MS Excel®) de cada PEM actualitzat.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar una copia d’aquests PEM actualitzats en
format digital al servei d’administracié de la regié policial (SARP) i una altra copia
en format digital al/a la responsable de Planificaci6 i Infraestructures, abans de
transcorrer dos mesos pels lots 2,3,4,8 9i 10; o bé quatre mesos pels lots 1,5,6
i 7, a comptar des de la data d’inici d’execucié del contracte. La manca de
compliment en aquests terminis podra suposar la proposta de penalitzacié d’acord
amb el plec de condicions administratives.

En el transcurs de I'execucio del contracte de manteniment, en cas que el/la cap
del servei del SARP o el personal técnic de Planificacié i Infraestructures
observessin una mancanga, un error o una deficiéencia qualsevol en la
documentacié dels PEM, que calgués ser esmenada dacord amb les
prescripcions técniques d’aquest Plec, ho comunicaran a 'empresa adjudicataria
perqué actualitzi d’'immediat la documentacié corresponent dels PEM.

L’'empresa adjudicataria ha de mantenir permanentment actualitzada Ila
documentacié dels PEM, en funci6 també de qualsevol dels canvis que
esdevinguin a les instal-lacions i a la normativa vigent al llarg de tot el periode
contractual.

Cada vegada que I'empresa adjudicataria hagi d’actualitzar un PEM qualsevol d’'un
edifici del lot de contractacid, haura de lliurar una nova copia del PEM revisat en
format digital al servei d’administracié de la regio policial (SARP) i una altra copia
en format digital al/a la responsable de Planificacié i Infraestructures. Les
actualitzacions dels PEM hauran de ser subscrites per I'enginyer/a, responsable
coordinador/a de I'empresa adjudicataria. Tot seguit, 'empresa adjudicataria
implementara les actualitzacions dels PEM al programa de gestié del manteniment
assistida per ordinador (GMAQ), per tal de realitzar eficagment el pla executiu de
conservacio i de manteniment.

La manca de presentacio dels PEM actualitzats o la manca d'implementacio en el
GMAO, podra suposar la proposta de penalitzacié per part de la DGP, d’acord amb
el plec de condicions administratives.
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Abans de la finalitzacié del contracte s’hauran de lliurar els PEM actualitzats, en
suport informatic editable (MS WORD®) i amb format PDF.

6.5 Funcionament del servei de manteniment

L’empresa adjudicataria ha de realitzar el manteniment d’acord amb les condicions
especifiques d’aquest Plec i els plans executius de conservacié i de manteniment
dels projectes executius de manteniment, que ha de revisar i d’actualitzar, d’acord
amb el subapartat 6.4 d’aquest Plec. Ha de realitzar, a més, la gestio i el sequiment
de tots els treballs de manteniment per mitja dels programes de gesti6 del
manteniment, descrits al subapartat 6.7, sobre la gestié del manteniment assistida
per ordinador.

L’empresa adjudicataria pot proposar addicionalment la realitzacié de les millores
tecniques, que consideri oportl realitzar a les instal-lacions, amb la finalitat de
millorar I'eficiéncia del seu servei.

Per garantir la realitzacié satisfactoria i un bon seguiment del contracte,
I'enginyer/a de I'empresa adjudicataria, ha de reunir-se periddicament, i com a
minim un cop al mes, amb el/la cap del servei d’administracié de la regio policial.

6.6 Documentacio6

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal-lacions, un per cadascun dels edificis de la DGP, d’acord a les instruccions
legals vigents. Aquest llibre haura de lliurar en un termini maxim de quatre mesos
des de la signatura del contracte i haura d’estar sempre a disposicio de la DGP.

L’empresa adjudicataria ha de presentar la documentacié seguent, requerida a
I'inici, durant i al final del pla executiu de conservacié i de manteniment:

a) Tota la documentacié sol-licitada a aquest Plec.
b) El llibre de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes.

¢) La documentacio legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels
manteniments obligatoris, com sén, entre d’altres:

i. Ladocumentaci6 especificada al Reial Decret 513/2017, de 22 de
maig, pel qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions de proteccio
contra incendis.

ii. Els registres d’'operacions de manteniment de les instal-lacions
térmiques, d’acord amb lo establert al Reial Decret 1027/2007, de
20 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions
termiques en els edificis.
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ii.  La documentaci6 obligatoria segons el Reial Decret 487/2022, de
21 de juny, pel qual s'estableixen els criteris higienicosanitaris per
a la prevenci6 i control de la legionel-losi.

iv.  Llibre registre de les instal-lacions frigorifiques i documents
relacionats, d’acord amb el Reial Decret 552/2019, de 27 de
setembre, segons model descrit a la instruccio IF-10, apendix 1.

v. La documentaci6 sol-licitada mensualment de tot el manteniment
realitzat i els informes de control de despeses d’energia, tot
especificant quins sén els elements inspeccionats, els elements
reparats o substituits i, si s’escau, quins soén els elements
defectuosos.

vi.  Auditories d’inici, finalitzacié de contracte i finalitzacioé de prorroga

vii.  Informe especific sobre I'estat de la instal-lacié eléctrica, descrit a
I'annex B d’aquest plec.

viii.  Informe especific sobre I'estat de la instal-lacié del sistema de
control d’instal-lacions, descrit a 'annex C d’aquest plec.

iX.  Una copia dels contractes amb les empreses col-laboradores.

X. La polissa d’'asseguranca de responsabilitat civil.

6.7 Gestio del manteniment assistida per ordinador

Per tal d’executar correctament el pla executiu de conservacié i de manteniment
del PEM cal que I'empresa adjudicataria realitzi la gesti6 de les operacions de
manteniment i el seu control per mitja d’'un programa de gestié del manteniment
assistida per ordinador (GMAO).

L’oficina técnica de 'empresa adjudicataria ha de posseir aquest programa GMAO
que pot ser, el propi de I'empresa adjudicataria. En una segona etapa de la
prestacio d’aquest servei, la DGP pot implementar un nou programa informatic
propi de gestié de manteniment.

Els programes de gesti6 de manteniment han d’avaluar mensualment la qualitat
de la prestaci6 del servei de manteniment, d’acord amb allo descrit sobre la qualitat
de la prestacié del servei de manteniment i penalitzacions.

6.7.1 Utilitzacié de I’'aplicacié GMAO de la DGP

En un futur, la DGP implementara un programa informatic de gesti6 de
manteniment (GMAQO) que permetra I'accés remot de tot el personal implicat en la
conservacioé i el manteniment.
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L’empresa adjudicataria haura d’utilitzar obligatoriament aquest programa, sense
cap increment del cost de prestacié d’aquest servei. Per la qual cosa, 'empresa
adjudicataria ha de tenir en compte les previsions i els costos seguents, per tal de
desglossar el seu import economic, sobre les propostes economiques:

Cada treballador adscrit a la prestacio del servei disposara dels equipaments
informatics personals més adequats a la tasca a desenvolupar (PC, tauleta,
ordinador portatil,...) amb connexié d’alta velocitat a Internet, per a poder dur a
terme la gestié del manteniment. El oficials encarregats de I'execucié directa del
servei de manteniment hauran de disposar de terminals adequats.

Cada treballador tindra un usuari del GMAO personal i intransferible. En cas del
personal que faci substitucions es demanara la creacié de l'usuari corresponent
pel temps de la prestacio

El personal encarregat del servei de conservacié i de manteniment, tant a la oficina
técnica com dels equips d’intervencid, esta obligat a rebre formacié sobre I'is de
I'aplicaci6 GMAO de la DGP i dels protocols propis d’operacié i de gestid. La
despesa d’aquesta formacio, en cas que no es tingui previament, anira a carrec
de 'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria té la obligacié d’adoptar els estandards de procediments
i de documentacié implementats a I'aplicaci6 GMAO, quan aixi es requereixi per
part de la DGP, en substitucié dels descrits en aquest Plec i d’altres que puguin
completar-los amb el mateix proposit.

L’empresa adjudicataria ha de registrar i ha de mantenir actualitzat tots i cadascun
dels actius de l'inventari a I'aplicaci6 GMAO, d’acord amb els requeriments de la
DGP.

L’empresa adjudicataria ha de registrar i ha de mantenir actualitzada la situacié en
els planols dels edificis de tots i cadascun dels actius de l'inventari.

L’empresa adjudicataria ha de registrar i ha de mantenir actualitzat el pla de
manteniment de tots i cadascun dels actius de l'inventari a I'aplicaci6 GMAO. El
pla de manteniment ha de contenir conceptes com ara:

- El periode de vigéncia de cada un dels plans de manteniment.
- Les accions per a realitzar el manteniment de cada tipologia d’actiu.

- La frequéncia amb la qual les accions de manteniment han de ser
realitzades.

- Els materials necessaris per a la realitzacio de les accions de manteniment.

- Les condicions de seguretat que han de ser tingudes en compte amb vista
a la realitzacié de les accions de manteniment.
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- Els perfils adequats per a realitzar cadascuna de les accions de
manteniment amb la informaci6 sobre la seva dedicacié necessaria.

L’empresa adjudicataria ha de registrar totes i cadascuna de les actuacions que
realitzi en el nou programa GMAO, per tal de garantir el correcte seguiment del pla
executiu de conservacio i de manteniment. El registre d’aquestes actuacions ha
de contenir conceptes com ara:

- La programacio temporal de I'actuacié.
- L’actiu sobre el que son realitzades les accions de manteniment.
- La persona responsable, assignada per a la realitzaci6 de I'actuacio.

- Lloc, data i hora de la realitzacié de la tasca, que es correspondra amb les
dades que constin al servidor de I'aplicacio i que s’aportin des del terminal
de resposta (ubicacio).

L’empresa adjudicataria utilitzara el GMAO, com a recurs tecnologic principal, per
tenir constancia permanent de les incidéncies de les quals n’és responsable,
sense perjudici de les comunicacions que pugui rebre per altres vies establertes
en aquest plec..

L’empresa adjudicataria ha d’informar a la DGP sobre les persones assignades de
las seva empresa per a la utilitzacié del nou programa GMAO, Informacié que ha
de mantenir constantment actualitzada, especialment de les baixes que hauran de
comunicar amb una antelacié minima d’una setmana. També es comunicaran de
manera immediata les .baixes per vacances o incapacitat laboral temporal, a
efectes de suspendre’n temporalment I'accés.

L’empresa adjudicataria ha de garantir que el seu personal tingui la formacio i els
coneixements adequats per a la utilitzaciéo del GMAO i n’ha d’assumir, per tant, el
cost economic associat a la seva formacio.

L’empresa adjudicataria pot sol-licitar evolucions del GMAO, prévia avaluacio i
aprovacio de la DGP. El cost associat al desenvolupament d’aquestes evolucions
ha de ser assumit per 'empresa adjudicataria.

6.7.2 Perfils de les persones usuaries del GMAO

1) Perfil de la persona usuaria que registra una incidéncia técnica qualsevol al
programa GMAO.

Aquesta persona pot ser tant el d’'una persona usuaria d’un unic edifici com el
d’'una persona usuaria de més d’un edifici, com ara el/la cap de negociat territorial
(ABP + comissaries de districte) o el/lla cap de seccio de la regio policial o la/les
persona/es designada/es per el/la cap del servei d’administracio de la regi6 policial
(SARP).
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A més, ellla cap del SARP ha de tenir en compte que hi ha d’haver sempre
permanentment, com a minim, una persona fisica amb aquest perfil a cada edifici
de la DGP, amb la responsabilitat de registrar d'immediat qualsevol incidéncia
técnica esdevinguda a les instal-lacions de I'edifici, les 24 hores del dia al llarg de
tots els 365 dies de I'any.

Les persones amb aquest perfil han de posseir les facultats segients en els/I'edifici
pel/s qual/s estiguin autoritzades:

El registre d’'una incidéncia técnica qualsevol al/als edifici/s per al/als qual/s
estiguin autoritzades i la validacio o conformitat de la incidencia tancada pel perfil
2n.

La visualitzacié de I'historial sobre les incidéncies, el calendari de les tasques de
manteniment, I'inventari i els planols de les comissaries.

2) Perfil de la persona usuaria que atén totes les incidéncies registrades en el
I'aplicaci6 GMAOQO per part de les persones usuaries gque han estat autoritzades
amb aquest perfil per la DGP.

Aquesta tasca sera realitzada per les persones designades per I'empresa
adjudicataria i autoritzades per la DGP, les quals hauran, per un costat, d’atendre
els registres oberts d’incidéncies d’avaries i, per l'altre costat, hauran d’executar
les ordres de treball que I'aplicacio GMAO generi diariament.

Les persones amb aquest perfil han de posseir les facultats segients en els/I'edifici
pel/s qual/s estiguin autoritzades:

Les mateixes que les determinades pel perfil de la persona usuaria que registra
una incidéncia técnica qualsevol a I'aplicacié(perfil 1).

El registre del tancament de les resolucions de les incidéncies técniques
registrades a I'aplicacio.

El registre de la realitzacié de les ordres de treball de totes i cadascuna de les
operacions establertes pel manteniment programat: conductiu, preventiu i
normatiu.

3) Perfil de la persona amb funcié d’encarregada de la gestid dels treballs de
manteniment, realitzats per les persones amb perfil d’'usuaries que atenen totes i
cadascuna de les incidéncies registrades a l'aplicacio.

Aquest perfil ha de correspondre amb I'encarregat o I'enginyer/a de 'empresa
adjudicataria, que actua com a responsable de coordinacié de I'execucié dels
treballs de manteniment.

Les persones amb aquest perfil han de posseir les facultats segiients per a tots
els edificis de les RP que I'empresa adjudicataria tingui contractades:
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Les mateixes que les determinades pel perfil de la persona usuaria que registra
una incidéncia técnica qualsevol (perfil 1).

L’extraccié de tota la informacié necessaria, com ara els informes de seguiment
del manteniment, per tal de supervisar el compliment contractual del servei de
manteniment.

L’emissio de les justificacions, per tal de justificar bé la resolucié de les avaries
fora del temps maxim de resposta o bé la seva no resolucié satisfactoria, perque
siguin validades, si s’escau, pel/per la cap del SARP (perfil 4), d’acord amb el
subapartat 12.1.2 d’aquest Plec, sobre I'avaluacioé dels treballs de reparacio de les
avaries.

L’emissio de les justificacions, per tal de justificar bé la realitzacié de les ordres de
treball fora dels terminis maxims fixats o bé la seva no realitzacié satisfactoria,
perqué siguin validades, si s’escau, pel personal técnic de Planificacié i
Infraestructures (perfil 5), d’acord amb el subapartat 12.1.1 d’aquest Plec, sobre
I'avaluacio dels treballs de manteniment programat.

Actualitzacié dels actius de l'inventari, de les seves fitxes de manteniment, de la
seva situaci6 en els planols dels edificis de la DGP i del seu pla de manteniment.
Actualitzacio que haura de ser validada i, si s’escau, esmenada pel personal técnic
de Planificacié i Infraestructures (perfil 5), perqué sigui efectiva i per tal de garantir
una homogeneitzacio i una harmonitzacio dels criteris técnics emprats per a la
prestacio del servei de manteniment multi técnic arreu del territori.

Validacid, o bé conformitat, de totes les incidéncies tancades pel perfil 2n.

4) Perfil de la persona usuaria que actua permanentment com a responsable
maxim de la gestié del servei de manteniment de la regié policial.

Perfil que ha de correspondre necessariament amb el/la cap del servei
d’administracio de la regié policial o la/el cap de negociat de serveis generals o bé
amb la persona que rebi la delegacié d’aquesta responsabilitat.

Les persones amb aquest perfil han de posseir les facultats segiients per a tots
els edificis del seu SARP:

a) Les mateixes que les determinades pel perfil de la persona usuaria que
registra una incidéncia técnica qualsevol (perfil 1).

b) Els privilegis exclusius de classificacié o bé de desclassificacié6 d’'una
avaria urgent i d’ajornar els treballs de reparacié d’'una avaria no urgent.

c) La validacid6 en exclusiva de les justificacions emeses per I'empresa
adjudicataria, per tal de justificar bé la resolucié de les avaries fora del
temps maxim de resposta o bé la seva no resolucié satisfactoria, d’acord
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amb el subapartat 12.1.2 d’aquest Plec, sobre I'avaluacio dels treballs de
reparacio de les avaries.

d) L’extraccié de tota la informacié necessaria, com ara els informes de
seguiment del manteniment, per tal de supervisar el compliment
contractual del servei de manteniment, de certificar el compliment
satisfactori de la prestacié d’aquest servei i de donar conformitat
conseglentment a les factures emeses per 'empresa adjudicataria.

e) Actualitzaci6 dels actius de l'inventari, la qual haura de ser validada i, si
s’escau, completada pel personal técnic de Planificacié i Infraestructures
(perfil 5).

f) La potestat exclusiva d’autoritzar a les persones amb els tres perfils
anteriors (perfils 1, 2 i 3).

5) Perfil de persona gestora del funcionament del programa GMAO que pugui
extreure tota la informacié necessaria, per tal d’avaluar el funcionament correcte
d’'aquesta aplicacio informatica i de redactar els informes corresponents.

Aquest perfil ha de correspondre al personal tecnic de Planificacio i
Infraestructures.

Les persones amb aquest perfil han de posseir les facultats seglients per a tots
els edificis de la DGP:

a) Les mateixes que les determinades pel perfil de la persona usuaria que
registra una incidéncia tecnica qualsevol (perfil 1).

b) Actualitzacio dels actius de I'inventari, de les seves fitxes de manteniment,
de la seva situaci6 en els planols dels edificis de la DGP i del seu pla de
manteniment i, a més, la validacié d’aquestes actualitzacions que hagin
realitzat bé I'enginyer/a de 'empresa adjudicataria (perfil 3) o bé el cap del
SARP (perfil 4), perqué siguin efectives i per tal de garantir una
homogeneitzaci6 i una harmonitzacié dels criteris técnics emprats per a la
prestacio del servei de manteniment multi técnic arreu del territori.

c) La validacid en exclusiva de les justificacions emeses per 'empresa
adjudicataria, per tal de justificar bé la realitzacié de les ordres de treball
fora dels terminis maxims fixats o bé la seva no realitzacié satisfactoria,
d’acord amb el subapartat 12.1.1 d’aquest Plec, sobre I'avaluacié dels
treballs de manteniment programat.

d) La potestat exclusiva d’autoritzar a les persones amb el perfil de persona
usuaria que actua permanentment com a responsable maxim de la gestio
del servei de manteniment de cadascun dels ambits d’actuaci6 del lot i de
les persones amb el perfil de persona gestora del GMAO (perfils 4 i 5).
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6.8 Auditoria de les instal-lacions

A l'inici del contracte I'empresa adjudicataria ha de realitzar una auditoria sobre
I'estat de conservacio de totes i cadascuna de les instal-lacions compreses en el
servei de manteniment. L’auditoria ha d’incloure la informacié sobre el resultat de
la seva revisio i de la comprovacié satisfactoria o no del seu funcionament.
Aquesta auditoria ha de tenir el format i continguts descrits a I’Annex D d’aquest
plec de prescripcions tecniques

L’informe de l'auditoria ha de contenir, com a minim, la informacié seguent:

- Informacio sobre els actius principals de I'inventari relacionats a I'auditoria,
que han d’estar referenciats per mitja del codi corresponent, per tal de
conéixer inequivocament la seva ubicacié dins de l'edifici i la seva
categoria, d’acord amb la codificacié establerta en el PEM.

- Informacié descriptiva amb el resultat de la revisio de cada actiu referenciat
a l'auditoria i de la comprovacio satisfactoria o no del seu funcionament.

- Informacié sobre les modificacions existents a l'auditoria, respecte a
l'auditoria del periode contractual anterior:

- Les instal-lacions, les deficiencies de les quals ja han estat
esmenades.

- Les instal-lacions que continuen amb deficiencies o bé sense
funcionar.

- Lesinstal-lacions que s’han espatllat o han quedat fora de servei
d’enca 'auditoria anterior que continuen amb deficiéncies o bé
sense funcionar.

- Informacio sobre tots els controls, les revisions i les inspeccions
de caracter normatiu que estiguin caducats i que haurien d’haver
estat realitzats al llarg del periode contractual anterior, d’acord
amb la documentaci6 existent.

- Informaci6 especifica sobre les deficiencies classificades com a
critiques i que l'empresa adjudicataria recomani esmenar
prioritariament.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar una copia de I'informe de la seva auditoria
en format digital al servei d’administracié de la regié policial (SARP) i una altra
copia en format digital al/a la responsable de Planificaci6 i Infraestructures, abans
de transcorrer dos mesos pels lots 2,3,4,8, 91 10; o tres mesos pels lots 1,5,6 i
7, a comptar des de la data d’inici d’execucié del contracte.
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L’informe sobre I'estat de les galeries de tir (lot 11), es lliurara en un termini maxim
d’'un mes a comptar des de 'endema de la primera visita.

La DGP podra proposar la penalitzacié de la demora en el lliurament d’aquestes
auditories, d’acord amb el previst al plec de condicions administratives.

Dos mesos abans de la finalitzacié del contracte, i de cada prorroga, es lliurara
una nova auditoria de I'estat final dels edificis. En cas de detectar deficiéncies
sense resoldre, de les que en sigui responsable I'empresa sortint, el SARP
reclamara la resolucié immediata d’aquestes incidéncies. En cas de no obtenir
resposta en el termini de deu dies naturals des de I'endema de la data de
notificacio, el Departament d’Interior iniciara el procediment per resoldre aquestes
incidéncies a carrec de les garanties dipositades.

6.9 Gestio del contracte

La gesti6 del contracte, dels serveis de manteniment multi técnic de les
instal-lacions dels edificis de la DGP, correspon als/a les caps dels serveis
d’administracié de les regions policials corresponents, llevat de I'edifici de Les
Corts, a Barcelona, corresponent al lot 9, en qué la gestio del contracte és exercida
per la cap del Servei d’Administraci6 de la Regié Policial Metropolitana de
Barcelona.

7 INFORMES ANUALS SOBRE L’ESTAT
D’INSTAL-LACIONS ESPECIFIQUES

Sense perjudici d’alld que s’estableixi en la normativa sectorial, amb periodicitat
anual, i sempre a la finalitzacié del contracte en cas que hagin passat més de 6
mesos des de la data d’'obligat lliurament de I'anterior, es lliurara informe técnic
detallat segons especificacions dels corresponents annexes.

Aquests informes afectaran a les seglents instal-lacions:
1. Instal-laci6 electrica (Annex B)
Instal-laci6 de climatitzacio, calefaccio i ventilacio

Instal-lacié de proteccid contra incendis

Aparells elevadors

2

3

4. Sistemes de control d’instal-lacions (Annex C )

5

6. Avaluacié d’eficiéncia energética i propostes d’estalvi i millora.
.

Galeries de tir
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8 MANTENIMENT DE LES GALERIES DE TIR (LOT 11)

L’empresa adjudicataria ha de realitzar quatre revisions anuals a cada galeria de
tir, excepte per la galeria de tir de La Seu d’Urgell, on es faran dues visites anuals.

Les revisions consisteixen en la realitzacio dels actuacions indicades al PEM amb
les corresponents actualitzacions, que hauran de quedar introduides al GMAO.

a) Neteja del sistema d’extraccié de I'aire

Verificacio i neteja del sistema d’extraccio, verificacid dels sistemes d’impulsio i
extraccid, automatismes en quadres de control, verificacié de conductes i reixetes,
incloent neteja de filtres i microfiltres.

b) Neteja del sol amb aspiradora industrial especifica.

Aspiracié integral del terra de la galeria de tir amb una maquina industrial
homologada per ambients explosius ZONA 22, segons normativa ATEX Il 3D.

c) Neteja del plom del parabales.
Retirada de restes de plom en la zona de parabales i trasllat a 'abocador controlat.
d) Revisié, comprovacié i posada a punt de les maquines de tir.

Revisié, comprovacio, ajustament i posada a punt de les maquines de tir, incloent
les verificacions necessaries, tant electroniques com mecaniques, per a la correcta
intercomunicacié amb el sistema de control.

e) Revisio, comprovacio i posada a punt de I'ordinador i software.

Revisio, comprovacié i posada a punt dels ordinadors, incloent les actualitzacions
necessaries de software i hardware per a la correcta comunicaci6 amb els
components de la galeria de tir que estan comandats via software.

f) Revisié, comprovacié i posada a punt del sistema de ventilacio.

Verificacio i neteja del sistema de ventilacio, incloent la inspeccié de fugues en
conductes, reixetes, neteja de filtres i microfiltres.

9) Revisio, comprovaci6 i posada a punt del sistema eléctric.

¢ Revisid de quadres de proteccidé, comandament i control de la galeria de
tir.

e Verificacio de linies d’alimentacio.

o Verificacié del correcte funcionament de pantalles d’il-luminacio i reposicié
de fluorescents fosos.
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o \Verificaci6 del correcte funcionament dels reguladors d’intensitat
lluminaria.

o Verificacié de la correcte il-luminacié de la senyalitzacié i emergéncia.

o Verificacié i ajustament de focus haldgens i reposicié de lampades
halogens foses.

e Verificacio del correcte funcionament del sistema de megafonia.

h) Reposicié de materials de cautxl en les galeries.

Substitucié de materials deteriorats per Us: cortina de goma, proteccions sostre,
lamines de parabales, mur de proteccié de maquines, proteccions individuals,
fluorescents, focus, etc.

i) Reparacions o substitucions per envelliment.

S’incloura a cada visita un informe técnic trimestral de I'estat general de la galeria,
amb el detall dels material substituits.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar, trimestralment, un albara on s'hi
reflecteixi el material de substitucié adquirit i lliurat efectivament, per tal que el
servei d’administracié de la regié policial en certifiqui el lliurament satisfactori
d’aquests materials i pugui donar conformitat també a la factura emesa, d’acord
amb les quantitats lliurades i els preus unitaris adjudicats.

Sempre que es produeixi una substitucié de material 'empresa adjudicataria haura
de lliurar, un certificat conforme  aquest compleix les caracteristiques
assenyalades en aquest apartat.

Si el material substituit no compleix les caracteristiques especificades sera rebutjat
des de I’Administracio, i s’exigira la seva substitucié per un altre material que
compleixi totes les especificacions. En el cas de produir-se una substitucio, totes
les despeses que se’n derivin aniran a carrec de 'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria queda obligada a mantenir les instal-lacions substituint, si
fos necessari i a carrec seu, aparells, sistemes, equipaments o centrals per altres
de similars caracteristiques mentre es porti a terme la reparacio.

L’empresa adjudicataria ha de disposar de material de recanvi adient en estoc
permanent de les peces i dels elements que pateixin d’incidéncies o que el seu
desgast sigui més freqlient, per tal de poder reposar-lo immediatament

GARANTIA: el periode de garantia de les reparacions i/o substitucié de materials
sera d’'un minim de 3 mesos.

Els materials compliran els seglents requisits:
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A. Cortina antifragments: cortina de latex

Estara fabricada en cautxt especial de qualitat PF o superior i tindra un espessor
superior a 4 mm. Es col-locaran en tires solapades i suspeses del sostre mitjancant
els corresponents suports. Amb aquesta construccié es recobrira tot el frontal del
parabales, evitant possibles rebots o reculades de fragments procedents del
projectil.

Sera d’'una gran elasticitat i en color clar per millorar la visibilitat de fons en contrast
a les siluetes.

Caracteristiques:

e Polimer base: Isopré natural
e Pes especific: 1,00 g/cm3
e Duresa: 35 ShA, segons UNE 53-130
e Carrega de trencament (UNE 53-130) 200 Kp/cm2
¢ Allargament a trencament (UNE 53-130) 800 %
e Esquincament (UNE 53-130) 7,00 Kp/cm
B. Recobriment de parets: parets de cautxu

¢ Realitzat a partir de plagues ondades de goma d’alta qualitat, mesures
1000x500x 45/55 mm. d’espessor, aglomerat amb poliureta MDJ,
dissenyat per evitar rebots i trencar 'ona expansiva del so produit pel tir,
insonoritzant, material especial per a parets.

o La seva permeabilitat esta compresa entre 0,6 i 1,5 I/seg./m2. segons la
densitat de I'aglomerat i 'espessor de les planxes.

e Resistent a I'envelliment. Les particules estan recobertes amb resina
PV/MDI, de tal forma que s’aconsegueix una resisténcia més gran a la de
PV.
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Valors:

e Densitat: 50 SH° A+ /- SA, 850 Kg/m3
e Material de construccio: B2 Segons norma DIN 4102
o Duresa: (UNE 53-130) 35 ShA
e Carrega de trencament : (UNE 53-130) 0,33 N/mm2
e Allargament de trencament: (UNE 53-130) 36%
e Comprensio: 0,99 N/mm?2
e Modul estatic d’elasticitat: 0,99 N/mm2

C. Parabales de lamines de cautxu

e Perfils i suports metal-lics.

e Col-locaci6o de perfils UPN-200 per al suport del parabales i cortina
antifragments, fins i tot varetes de subjeccio per a penjadors zincics.

e Col'locacié de plaques d’ancoratge fixades amb tacs especials a parets
laterals per a subjeccioé d'UPN.

e Xapa d’acer de 8 mm. d’espessor per instal-lar en la part posterior del
parabales per a proteccié de paret.

e Xapa dacer de 8 mm. d’espessor per a proteccid dels penjadors de
parabales, de llistons de fusta i revestit amb cautxi ondat especial
antirebot de 45/55 mm.

e Lamines de parabales.

e Les lamines de parabales estaran construides en cautxu de perfluoro
(FFKM segons nomenclatura DIN/ISO 1629) i cadascuna estara composta
per dues fileres de dimensions > 2.200 x 200 x 10/12 mm.

e Sinstal-lara una quantitat > 45 lamines per metre lineal en cada filera, amb
els seus corresponents accessoris i compliran les normes DIN 22103, DIN
22109 i DIN 22104.

e Portaran un tractament i seran capagos d’absorbir amb garanties una
quantitat d'impactes > 50.000 per metre quadrat amb municié blindada de
9 mm. Parabellum o 38 especial.

e Calibres suportats:

o Revolver: .22 LR, .32 Long, .38 Spl, .357 Mag, .44 Mag
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o Pistola: .22 LR, .25 ACP, .32 ACP, .380 AP, 9 mm Parabellum, .40
S&W, .10mm AUTO, .45 ACP.

o [Escopeta de repeticid: Calibre 12/70, amb cartutxos de bala

o Armes llargues ratllades de repeticié: 6.35, 7.65, 9mm curt, .22LR,
.22 Magnum

o Altres calibres: 7.62x39, 7.62x51, 7.62x54, 5.56x45, 4.5x39,
4.6x30, 5.7x28, 5.45x28

D. Rampa i front de protecci6

¢ Rampa de fusta formant tascd, amb un angle d’inclinacié de 30°, recoberta
de cautxu de color negre i espessor de >4 mm per a recollida de projectils.

e Front de proteccié construit a forca de xapa d’acer de 8 mm. d’espessor,
especialment dissenyat per aturar projectils de 9 mm. Parabellum i calibre
38 especial, revestit al seu torn de tauler aglomerat i cautxt especial
antirebot.

E. Muret de protecci6é de maquines.

Muret de proteccido de maquines compost per xapa d’acer de 8 mm. D’espessor,
folrada amb cautxd antirebot de 45/55 mm., per protegir les maquines i la rampa
recull projectils del parabales. Entre xapa i cautxd es col-loca una fusta fent una
cambra d’aire, per a allotjiament de projectils.

Caracteristiques técniques de cautxu. Valors:

¢ Densitat: 50 *SH° A+/-*SA, 850 Kg/m3
e Material de construccié: B2 Segons norma *DIN 4102
e Duresa: (UNE 53-130) 35 *ShA

e Carrega de trencament: (UNE 53-130) 0,33 N/mm2

¢ Allargament a trencament: (UNE 53-130) 36%

e Comprensio: 0,99 N/mm2

e Modul estatic elasticitat: 0,99 N/mm2

e Transporta-blancs de sostre.

F. Blancs

Des de cada lloc del tirador es poden desplacar els blancs mitjancant actuadors
lineals, amb motor de 12 V - 50 W, en un carril que va des del sostre a diferents
mesures programades.
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G. Carrils longitudinals per desplacament de blancs

Son carrils de sostre, disposats longitudinalment des del lloc de tir fins al final de
la galeria, programat en 5 distancies, inicialment des de 0 m, amb seleccio des
d’'un teclat situat en el lloc de tirador.

Caracteristiques generals:
e Blancs desplagables per carril de sostre.
e Control de 2 velocitats en el desplagament dels blancs.

o Les distancies programades del desplagament del blanc, es mesuren
electronicament des del motor.

e Parada automatica d’emergéncia davant un bloqueig del carro (1 seg.
maxim de reaccio).

e Els carros van amb rodes de goma per evitar els sorolls de desplacament.
e Acte frenat del motor controlat electronicament.
e Posici6 inicial del blanc (0 m) ajustable.

¢ Distancies programades: 0-5-10-15-25 m.
H. Xapes d’acer balistic

e Xapa balistica darrera parabales: Subministrament i instal-lacié de xapa
balistica certificada fins el calibre 7,62x51mm OTAN. La xapa tindra un
espessor de 6,5mm i anira fixada mitjangant soldadura a la xapa existent

e Xapa balistica i tubs d’acer a muret de proteccié: Subministrament i
instal-laci6 de xapa balistica certificada fins el calibre 7,62x51mm OTAN.
La xapa tindra un espessor de 6,5mm i anira fixada mitjangant soldadura a
la xapa existent i s’'inclou la part proporcional de tub d’acer pel muntatge

e Xapa balistica i cautxt: Subministrament i instal-laci6 de xapa balistica
certificada fins el calibre 7,62x51mm OTAN. La xapa tindra un espessor de
6,5mm i anira fixada mitjancant soldadura a la xapa existent i s’inclou la
part proporcional de cautxa.

l. Sistema video tir

Sistema de projeccié de video, detecci6é de coordenades i simulador per formacié
avancada de tir.

Un sistema basat en PC amb les técniques més avancades en programacio
OPENGL que genera i analitza els escenaris i elements que formen les situacions
d’entrenament, les quals podran ser creades i modificades al gust de linstructor,
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ja que el sistema incorpora un editor d’escenaris on 'usuari podra modificar o crear
els diferents escenaris ajustant-los a les seves necessitats.

J. Dianes electroniques

Per poder fer proves de velocitat, dol, tir de combat o policial, hi ha instal-lades
maquines que funcionen individualment i simultaniament. Cadascuna de les
maquines té les funcions seguents: son autonomes, funcionen amb bateries, sén
portatils, mouen dianes o coses de fins a 12 kg, fan les posicions de gir horitzontal
des de 10° a 350° graduable manualment, gir 0° a 90° o0 180°, els girs anteriors
perd excéntricament (per sortir a portes o finestres), gir de dues figures
simultanies, 'una pel davant de laltra, aixecament d’'una figura en forma de
Pop-Up o Banderola. La posicié de la base de la maquina i la col-locaci6 de la
diana en el portadianes determina el moviment de la diana, que pot ser: GIR o
POP-UP.

9 RESPONSABILITATS DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA,
DE LES EMPRESES COL-LABORADORES I
ASSEGURANCA

9.1 Responsabilitats del contracte

L’empresa adjudicataria sera la responsable del bon funcionament i perfecte estat
de conservaci6 de tots els elements i instal-lacions que sén objecte d’aquest Plec.

L’empresa adjudicataria sera responsable dels accidents, danys o perjudicis que
poguessin causar com a consequeéencia de la negligent realitzacié dels treballs que
exigeix la prestacio dels servei.

L’empresa adjudicataria sera responsable de les deficiencies en el funcionament
de les instal-lacions, pel que es refereix a les interrupcions totals o parcials en el
servei. Igualment, 'empresa adjudicataria sera responsable de la qualitat dels
treballs realitzats a I'empara d’aquest Plec, aixi com de la qualitat de les
inspeccions i comprovacions que s’efectuin tant a consequéncia de I'aplicacio dels
diferents apartats d’aquest Plec com per iniciativa del/de la cap del servei
d’administracié de la regio policial corresponent.

La realitzacié d’aquests treballs, les inspeccions i les comprovacions s’efectuaran
sempre d’acord amb les normes legals vigents i les instruccions rebudes, i es
duran a terme de manera que produeixin el minim d’incomoditats o dificultats
possibles als usuaris de I'edifici.
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Pel conjunt d’elements, que per les seves caracteristiques especials no puguin ser
reparats d'immediat, 'empresa adjudicataria prendra les mesures oportunes per
tal de garantir el funcionament perfecte del sistema, i es fara carrec de totes les
despeses derivades d’aquestes reparacions o reposicions.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la reparacié de qualsevol dany o
avaria que pateixin les instal-lacions i els equipaments, incloent-hi els desperfectes
causats per tercers, provocats per accidents, vandalisme i qualsevol altre
incidencia, sense perjudici de la responsabilitat que la DGP pugui demanar a la
persona fisica o juridica responsable del dany sofert.

L’empresa adjudicataria sera responsable del control i del seguiment de les
garanties de les instal-lacions i els equipaments que integren els sistemes i els
subsistemes nous instal-lats recentment, aixi com d’informar sobre les anomalies
i els desperfectes que es produeixin en aquestes instal-lacions i equipaments,
coberts pels respectius periodes de garantia de terceres empreses, donant
coneixement exacte de la seva execucid i control allla cap del servei
d’administracio de la regié policial corresponent.

9.2 Contracte amb empreses col-laboradores

L’empresa adjudicataria es compromet a lliurar a la DGP una copia dels contractes
que realitzi amb les empreses que participin en el manteniment de les
instal-lacions.

L’empresa adjudicataria haura de ser titular com a minim dels seguents certificats:

- Certificat d’inscripcio al registre d’empresa instal-ladora de baixa
tensid de categoria especialista (IBTE)

- Certificat d’inscripci6 al registre d'empresa instal-ladora-
mantenidora d’instal-lacions termiques en els edificis (REIMITE).

- Certificat d’inscripci6 al registre d’empresa instal-ladora-
mantenidora d’instal-lacions frigorifiques de nivell 2 (EIF2).

- Certificat d’inscripci6 al registre d'empresa instal-ladora-
mantenidora d’aparells, equips i sistemes de proteccid contra
incendis (RECI).

L’empresa adjudicataria haura de ser titular, o bé subcontractar empreses que ho
siguin, del seguients certificats:

- Certificat d’inscripcié al registre d’empreses instal-ladores d’alta
tensié (AT1) (només lots 6 i10).
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- Certificat d’inscripcid al registre d’empreses conservadores
d’ascensors (RCAE)

- Instal-ladors de telecomunicacions de Catalunya (RITC), per
infraestructures tipus F
També es poden subcontractar totes aquelles actuacions especialitzades a carrec
d’'Organismes de Control Autoritzats, Serveis Técnics Oficials o altres actuacions
especialitzades que tinguin relaci6 amb el manteniment perd estiguin fora de
'ambit d’actuacio del personal adscrit a I'execucio del contracte.

El personal de manteniment de 'empresa adjudicataria, i el de les empreses que
pugui subcontractar, estara degudament organitzat i especialitzat en el
manteniment d’instal-lacions i portara a terme els treballs d’acord amb les
necessitats i segons la programacio de la planificaci6 del pla executiu de
conservacio i de manteniment del PEM, descrit al subapartat 6.4 d’aquest Plec.

L’'empresa adjudicataria es compromet a lliurar al/a la cap del servei
d’administracié de la regi6é policial corresponent una copia dels contractes que
realitzi amb les empreses que participin en el manteniment de les instal-lacions.
Els esmentats contractes han de garantir el mateix nivell de prestacio que es
determina en aquest Plec.

L’empresa adjudicataria ha d’assumir integrament el cost de la ma d’obra dels
serveis de les empreses que subcontracti. En aquest sentit, I'empresa
adjudicataria ha de tenir en compte que podra estendre les factures corresponents
només per a l'adquisici6 de materials de manteniment correctiu, al Servei
d’Administracié de la regi6 policial corresponent

L’entrada al GMAO de les accions realitzades per empreses col-laboradores sera
introduida per la mateixa empresa col-laboradora, amb usuari especific, o bé per
l'encarregat adscrit al contracte, que fara constar aquesta circumstancia i
adjuntara a I'ordre de treball I'albara o informes corresponents.

9.3 Asseguranca

L’empresa adjudicataria ha de subscriure una polissa d’asseguranga que cobreixi
totalment la responsabilitat civil derivada pels accidents, pels danys i pels
perjudicis, que poguessin ocasionar a les persones, als objectes o0 a les altres
instal-lacions, provocats directament tant per les instal-lacions com pels treballs
realitzats, com a consequiéencia d'una prestaci6 negligent del servei de
manteniment. Aquesta polissa d’asseguranca ha de tenir una cobertura d’acord
amb la normativa d’aplicacié a cada una de les instal-lacions incloses en aquest
contracte.
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9.4 Reserva contracte empresa externa

La DGP es reserva el dret de contractar els serveis de manteniment integral
externs a I'objecte d’aquest contracte quan aixi ho determinin les circumstancies
especials o0 ho exigeixin les necessitats operatives o de seguretat.

9.5 Gestio deresidus

L’empresa adjudicataria sera la responsable de gestionar d’acord amb la
normativa d’aplicacio, la totalitat dels residus que es generin durant el
desenvolupament del contracte, i assumir la totalitat de les despeses que se’n
puguin derivar.

9.6 Eficiéncia Energética

En compliment de I'Acord de Govern de 14 de febrer de 2017, per a l'elaboracié
del Pla nacional per a la implementacio de I'Agenda 2030 a Catalunya i de creaci6
de la Comissio Interdepartamental per a I'elaboracié del Pla a Catalunya, els
licitadors de cada lot del servei de manteniment multi técnic de les instal-lacions
dels edificis de la DGP, per impulsar el compliment de la directiva 2010/31 UE i
poder assolir I'objectiu previst, per 'any 2021, en que els edificis publics
esdevinguin de balan¢ energeétic gairebé nul, les empreses adjudicataries hauran
de proposar i implantar, durant el termini de prestacio del servei esmentat, d’'un
SGE (Sistema de Gestié Energética) amb el compromis d’assolir I'objectiu de
reduccio del consum energetic (aigua, llum i gas) en un 6’5 % sobre el consum
anual corresponent a I'any 2016.

El SGE a implantar s’integrara necessariament dins del procés de gestiod
energetica del centre i s’estructurara en tres etapes basiques:

1) la planificacié, durant la qual es fixaran uns objectius energeétics;

2) la diagnosi i control que consistira a implantar una sistematica permanent
de recollida de dades i, I'estratégia de la qual deriva,

3) el programa d’accions especifiques.

La proposta del SGE a implantar consistira en que I'adjudicatari facilitara al
responsable del contracte un informe detallat amb les dades de cada centre de
treball on quedi reflectit el programa de gestid energétic proposat, el seu
desenvolupament i la reduccio dels consums aconseguits.”
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10 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria haura de complir amb totes les obligacions derivades de
la normativa vigent en aquest ambit, d’acord amb el plec de clausules
administratives.

A més, 'empresa adjudicataria haura d’atendre els requeriments del Servei de
Prevenci6é de Riscos Laborals del Departament d’Interior.

11 ACTUACIONS DE TERCERS

En el suposit d’actuacions negligents d’altres organismes, particulars, o bé com a
consequéncia de terratrémols, inundacions, etc., que provoquin avaries sobre els
equips i/o les instal-lacions objecte del present contracte, 'empresa adjudicataria
ha de realitzar les reparacions que calguin a instancia del/de la cap del servei
d’administracié de la regié policial corresponent.

12 QUALITAT DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | PENALITATS

12.1 Avaluacio dels treballs de manteniment

Els programes de gestié de manteniment descrits al subapartat 6.7 d’aquest Plec
han d’avaluar mensualment la qualitat de la prestacié del servei de manteniment.

Aquests programes de gestid6 de manteniment han d’avaluar mensualment la
gualitat del servei en funcié del grau de compliment de la realitzaci6 de tots els
treballs de manteniment.

Els programes de gestio de manteniment han d’avaluar mensualment, per un
costat, la realitzacié dels treballs de manteniment programat, d’acord amb els
terminis i les frequéncies fixades en el calendari d’execucié de les tasques de
manteniment del pla executiu de conservacio i de manteniment del subapartat 6.4
d’aquest Plec i, per l'altre costat, la reparacio de les avaries, d’acord amb el temps
maxim de resposta del subapartat 5.4, sobre el manteniment correctiu.

12.1.1 Indicadors de compliment

Per a l'avaluacié de la realitzacié dels treballs de manteniment programat, els
programes de gestié del manteniment han de calcular mensualment els tres valors
seglents: Na, Nb i Nc, per a cada edifici de la regi6é policial. El calcul mensual
d’'aquests tres valors ha de ser realitzat en funcié del nombre de les ordres de
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treball (OT) programades, que tinguin la data maxima de realitzacio dintre del mes
objecte d’avaluacio, per a cadascun dels tres tipus de manteniment programat, és
a dir, pel manteniment conductiu, pel manteniment preventiu i pel manteniment
normatiu, descrits als subapartats 5.1, 5.2 i 5.3 d’aquest Plec, respectivament.

a) Na és el nombre de les ordres de treball (OT) realitzades dintre dels terminis
maxims fixats. Aquest nombre ha de ser calculat i ponderat d’acord amb la formula
seguent:

e Na= Nac + Nap + 2*Nan

on:
e Nac és el nombre d’'OT del manteniment conductiu.
¢ Nap és el nombre d’OT del manteniment preventiu.
e Nan és el nombre d’'OT del manteniment normatiu.

b) Nb és el nombre de les ordres de treball (OT) realitzades injustificadament fora
dels terminis maxims fixats, amb un retard maxim de set dies naturals.
Sobrepassat aquest termini ha de ser comptabilitzada com una ordre de treball no
realitzada (Nc). Les ordres de treball realitzades justificadament fora dels terminis
maxims fixats han de ser comptabilitzades com a ordres de treball (OT) realitzades
dintre dels terminis maxims fixats (Na), sempre que les seves justificacions siguin
validades explicitament pel personal técnic de Planificacié i Infraestructures.
Aquest nombre ha de ser calculat i ponderat d’acord amb la formula seglent:

e Nb = Nbc + Nbp + 2*Nbn

on:
e Nbc és el nombre d’'OT del manteniment conductiu.
e Nbp és el nombre d’'OT del manteniment preventiu.
e Nbn és el nombre d’OT del manteniment normatiu.

c) Nc és el nombre de les ordres de treball (OT) no realitzades injustificadament,
d'acord amb el calendari d’execucié del pla executiu de conservacid i de
manteniment, tant les del mes en curs com les pendents de realitzar corresponents
als mesos anteriors, llevat que hagin estat realitzades els set dies naturals després
del termini maxim fixat. Les ordres de treball no realitzades justificadament no han
de ser comptabilitzades, sempre que les seves justificacions siguin validades
explicitament pel personal técnic de Planificacio i Infraestructures. Aquest nombre
ha de ser calculat i ponderat d’acord amb la formula seguent:

e Nc =Ncc + Ncp + 2*Ncn

2023-07-31 Plec DGP manteniment 2024-2026

Pagina 80 de 112



N Generalitat de Catalunya
V¥ Departament d’Interior
Direccio de Serveis

Planificacio i Infraestructures

on:

e Ncc és el nombre d’OT del manteniment conductiu.
e Ncp és el nombre d’OT del manteniment preventiu.

e Ncn és el nombre d’OT del manteniment normatiu.

D’acord amb els tres valors obtinguts anteriorment, la DGP ha d’avaluar el grau
de compliment mensual de la realitzacié de tots els treballs de manteniment
programat, GCep(%), per a cada edifici de la regi6 policial, d’acord amb la formula
seguent:

Na + (0,98 * Nb)

GCep(%) = 5T ND T Ne

100

La DGP ha de realitzar I'avaluaci6 mensual després de transcoérrer set dies
naturals del mes objecte d’avaluacio, per tal de prendre en consideracié els
terminis de set dies naturals abans establerts.

12.1.2 Avaluacié dels treballs de reparaci6 de les avaries

Per a l'avaluacié de la realitzacié dels treballs de reparacié de les avaries, els
programes de gestié del manteniment han de calcular mensualment els sis valors
seglents, per a cada edifici de la regio policial:

a) Nua és el nombre d’avaries no urgents resoltes dintre del temps maxim de
resposta.

b) Nub és el nombre d’avaries no urgents resoltes injustificadament fora del temps
maxim de resposta.

c¢) Nuc és el nombre d’avaries no urgents no resoltes injustificadament, tant les del
mes en curs com les pendents de realitzar corresponents als mesos anteriors.

d) Nud és el nombre d’avaries urgents resoltes dintre del temps maxim de
resposta.

e) Nue és el nombre d’avaries urgents resoltes injustificadament fora del temps
maxim de resposta.

f) Nuf és el nombre d’avaries urgents no resoltes injustificadament, tant les del
mes en curs com les pendents de realitzar corresponents als mesos anteriors.

Per un costat, les avaries no resoltes justificadament no han de ser
comptabilitzades i, per l'altre costat, les avaries resoltes justificadament, fora del
temps maxim de resposta, han de ser comptabilitzades com avaries resoltes dintre
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del temps maxim de resposta, sempre que les seves justificacions siguin validades
explicitament pel/per la cap del servei d’administracié de la regi6 policial.

D’acord amb els sis valors obtinguts anteriorment, la DGP ha d’avaluar el grau de
compliment mensual de la reparacié de les avaries, per a cada edifici de la regié
policial, GCeu(%), d’acord amb la formula segient:

(Nua + (0,98 * Nub)- Nuc) + (Nud + (0,95 * Nue)- Nuf)

GC [0) =
eu(%) (Nua + Nub + Nuc) + (Nud + Nue + Nuf)

100

12.1.3 Avaluacié del grau de compliment de la totalitat dels treballs de
manteniment, GCi(%)

La DGP ha de calcular el grau de compliment de tots els treballs de manteniment
per a cada edifici de la regio policial, GCe(%), en funcié dels dos valors obtinguts
anteriorment sobre els graus de compliment d’acord amb la férmula seguent:

GCe(%) = 0,50*GCep(%) + 0,50*GCeu(%)

Tot sequit, la DGP ha de calcular el grau de compliment total mensual de tots els
edificis de la regi6 policial i galeries de tir, GCi(%), d’acord amb el sumatori de la
férmula seguent:

n
GCo(%) = ZGCi(%)-Re
e=1

on:
e GCt és el grau de compliment total mensual del lot.
e GCe és el grau de compliment mensual d’'un edifici del lot.

e Re és la ratio ponderada corresponent a cada edifici del lot, d’'acord amb
I'apartat 3 d’aquest Plec.

¢ n és el nombre total d’edificis del lot, d’acord amb I'apartat 3 d’aquest Plec.

12.2 Penalitats

Les penalitats aplicables en aquest expedient queden descrites al Plec de
Condicions Administratives Particulars (PCAP).
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13 NORMATIVA D’APLICACIO

Sense perjudici de I'obligacié per part de 'empresa adjudicataria de complir amb
tota la normativa d’aplicacié, s’inclou una relacié de la normativa minima
d’aplicacié.

Es consideren d’aplicacié totes les correccions i esmenes que es publiquin als

butlletins oficials corresponents i que afectin a qualsevol de les normes avall
citades.

13.1 Normativa general d’edificacio

¢ REIAL DECRET 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic
de l'edificacio.
o DB Sl Seguretat en cas d’incendi.
o DB SUA Seguretat d’us i accessibilitat.
o DB HE Estalvi d’energia.
o DB SE Seguretat estructural
= DB SE-AE Accions en I'edificacio.
= DB SE-C Fonaments
= DB SE-A Acer
= DB SE-F Fabrica
= DB SE Seguretat estructural
= DB SE-M Fusta
o DB HS Salubritat
o DB HR Proteccio enfront el soroll
e DECRET 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio,
manteniment i rehabilitaci6 dels edificis d'habitatges, mitjancant les
inspeccions tecniques i el llibre de I'edifici.

13.2 Aparells a pressio

e REIAL DECRET 2060/2008, de 12 de desembre, pel qual s’aprova el
Reglament d’equips a pressié i les seves instruccions tecniques
complementaries.

e ORDRE IUE/470/2009, de 30 d'octubre, que regula l'aplicacié del
Reglament d'equips de pressié a Catalunya.

e ORDRE de 27 de marg de 1990, per la qual es regula l'aplicacio del
Reglament d'aparells a pressio en les instal-lacions fetes a Catalunya.

¢ ORDRE de 19 de febrer de 1981, aclarint diversos articles del Reglament
d'Aparells a Pressio.
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o ORDRE de 25 de maig de 1983, referent a l'aplicacié de la Instruccié
Técnica Complementaria MIE-AP5 del Reglament d'Aparells a Pressio
sobre extintors.

13.3 Proteccio contra incendis

e REIAL DECRET 513/2017, de 22 de maig de 2017, pel qual s'aprova el
Reglament d'instal-lacions de proteccio contra incendis.

e REIAL DECRET 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic
de l'edificacio. DB Sl Seguretat en cas d’incendi.

e REIAL DECRET 2267/2004, de 3 de desembre, pel qual s’aprova el
Reglament de seguretat contra incendis en els establiments industrials.

e LLEI 3/2010, del 18 de febrer, de prevencié i seguretat en matéria
d'incendis en establiments, activitats, infraestructures i edificis.

e INSTRUCCIO 1/2019, de la Direccid General d’Energia, Seguretat
Industrial i Seguretat Minera, en relacié al procediment a seguir en
I'aplicacié de la disposicié transitoria quarta del Reglament d’instal-lacions
de protecci6 contra incendis (RIPCI), aprovat pel Reial Decret 513/2017,
de 22 de maig, sobre la primera inspeccié periddica de les instal-lacions
existents

¢ ORDRE INT/320/2014, de 20 d'octubre, per la qual s'aprova el contingut
de la documentacié técnica per efectuar la intervencié administrativa per
part de la Generalitat, establerta a la Llei 3/2010, del 18 de febrer, de
prevencio i seguretat en materia d'incendis en establiments, activitats,
infraestructures i edificis, i també el model de certificat d'adequacié a les
mesures de prevencio i seguretat en materia d'incendis.

e ORDRE INT/23/2013, d'1 de febrer, per la qual s'estableix el contingut del
certificat acreditatiu de l'acte de comprovacié de prevencid i seguretat en
materia d'incendis i els suposits que estan exceptuats de l'acte de
comprovacio.

e ORDRE INT/22/2013, d'1 de febrer, per la qual s'aprova el procediment per
a I'habilitaci6 dels tecnics i tecniques d'entitats col-laboradores de
I'Administracié per actuar en I'ambit de la prevenci6é i la seguretat en
materia d'incendis.

e ORDRE INT/322/2012, d'11 d'octubre, per la qual s'aproven les
instruccions técniques complementaries del Reglament de seguretat
contra incendis en establiments industrials (RSCIEI).

e ORDRE INT/323/2012, d'11 d'octubre, per la qual s'aproven les
instruccions técniques complementaries del Document Basic de Seguretat
en cas d'Incendi (DB SI) del Codi Técnic de I'Edificacio (CTE).
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e ORDRE INT/324/2012, d'l1 d'octubre, per la qual s'aproven les
instruccions técniques complementaries generiques de prevencié i
seguretat en matéria d'incendis en establiments, activitats, infraestructures
i edificis.

13.4 Instal-lacions eléctriques

e LLEI 18/2008, del 23 de desembre, de garantia i qualitat del
subministrament eléctric.

e REIAL DECRET 244/2019, de 5 d’abril, pel qual es regulen les condicions
administratives, técniques i economiques de l'autoconsum d’energia
electrica

e REIAL DECRET 337/2014, de 9 de maig, pel que s'aproven el Reglament
sobre condicions técniques i garanties de seguretat en instal-lacions
electriques dalta tensi6 i les seves Instruccions Técniques
Complementaries ITC-RAT 01 a 23.

e REIAL DECRET 1890/2008, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el
Reglament d’eficiéncia energética en instal-lacions d’enllumenat exterior i
les seves instruccions técniques complementaries EA-01 a EA-07.

o REIAL DECRET 223/2008, de 15 de febrer, pel qual s’aproven el
Reglament sobre condicions tecniques i garanties de seguretat en linies
eléctriques dalta tensi®6 i les seves instruccions técniques
complementaries ITC-LAT 01 a 09.

e REIAL DECRET 1435/2002, de 27 de desembre, pel qual es regulen les
condicions basiques dels contractes d’adquisicié d’energia i d’accés a les
xarxes de baixa tensié.

o REIAL DECRET 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament
electrotécnic per a baixa tensio.

e DECRET 74/2007, de 27 de marg, pel qual es modifica l'article 13.1 del
Decret 363/2004, de 24 d'agost, pel qual es regula el procediment
administratiu per a l'aplicacié6 del Reglament Electrotecnic per a Baixa
Tensio.

e DECRET 352/2001, de 18 de desembre, sobre procediment administratiu
aplicable a les instal-lacions d'energia solar fotovoltaica connectades a la
xarxa eléctrica. (Correccio d'errada en el DOGC num. 3548, pag. 280, de
8.1.2002).

o DECRET 328/2001, de 4 de desembre, pel qual s'estableix el procediment
aplicable per efectuar els reconeixements periodics de les instal-lacions de
produccio, transformacio, transport i distribucié d'energia eléctrica.
(Correccio d'errades en el DOGC num. 3607, pag. 5671, de 3.4.2002).
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e DECRET 308/1996, de 2 de setembre, pel qual s'estableix el procediment
administratiu per a l'autoritzacio de les instal-lacions de producci6 d'energia
eléctrica en régim especial.

e DECRET 351/1987, de 23 de novembre, pel qual es determinen els
procediments administratius aplicables a les instal-lacions eléctriques.

o ORDRE TRI/430/2005, de 27 de setembre, per la qual s'estableixen els
criteris d'aplicacié en relaci6 amb el concepte "empresa distribuidora
eléctrica de la zona".

¢ ORDRE TIC/341/2003, de 22 de juliol, per la qual s'aprova el procediment
de control aplicable a les obres que afectin la xarxa de distribuci6 electrica
soterrada.

¢ Normes particulars de les distribuidores d’energia eléctrica

13.5 Instal-lacions termiques i frigorifiques

e REIAL DECRET 552/2019, de 27 de setembre, pel qual s’aproven el
Reglament de seguretat per a instal-lacions frigorifiques i les seves
instruccions técniques complementaries.

o REIAL DECRET 1027/2007, de 20 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament
d’instal-lacions térmiques en els edificis.

o REIAL DECRET 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic
de l'edificacio.

o DB HE Estalvi d’energia.
o DB HS Salubritat
o DB HR Proteccid enfront el soroll

o REIAL DECRET 487/2022, de 21 de juny, pel qual s'estableixen els
requisits sanitaris per a la prevencié i el control de la legionel-losi.

o DECRET 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s'estableixen les condicions
higienicosanitaries per a la prevencio i el control de la legionel-losi.

¢ ORDRE EMO/332/2012, de 16 d'octubre, per la qual es regula l'aplicacio a
Catalunya del REIAL DECRET 138/2011, de 4 de febrer, pel qual s'aproven
el Reglament de seguretat per a instal-lacions frigorifiques i les seves
instruccions técniques complementaries.

13.6 Parallamps

e REIAL DECRET 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic
de l'edificacio.
o DB SUA Seguretat d’'us i accessibilitat.
e REIAL DECRET 1428/1986, de 13 de juny, sobre parallamps radioactius.
e DECRET 172/1988, de 14 d'abril, sobre parallamps radioactius.
e ORDRE de 19 de juliol, sobre les condicions que han de complir les
empreses mantenidores de parallamps radioactius.
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13.7 Ascensors i aparells elevadors

e REIAL DECRET 203/2016, de 20 de maig de 2016, pel qual s'estableixen
els requisits essencials de seguretat per a la comercialitzacié d'ascensors
i components de seguretat per a ascensors.

e REIAL DECRET 88/2013, de 8 de febrer, pel qual s’aprova la Instruccio
técnica complementaria AEM 1 «Ascensors» del Reglament d’aparells
d’elevacio i manutencid, aprovat pel REIAL DECRET 2291/1985, de 8 de
novembre.

o REIAL DECRET 57/2005, de 21 de gener, pel que se estableixen
prescripcions per lincremento de la seguretat del parc de ascensors
existent.

o ORDRE EMO0/254/2013, de 10 d’octubre, per la qual es regula 'aplicacié
a Catalunya del REIAL DECRET 88/2013, de 8 de febrer, pel qual s'aprova
la Instruccié técnica complementaria AEM 1 “Ascensors” del Reglament
d’aparells d’elevacié i manutencio, aprovat pel REIAL DECRET 2291/1985,
de 8 de novembre.

13.8 Combustibles liguids i gasosos

e REIAL DECRET 1416/2006, d'1 de desembre, pel que s'aprova la
Instruccié Tecnica Complementaria MI-IP 06 «Procediment per deixar fora
de servei els tancs d'emmagatzemament de productes petrolifers liquids».

o REIAL DECRET 919/2006, de 28 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament
técnic de distribuci6 i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions técniques complementaries ICG 01 a 11.

e REIAL DECRET 365/2005, de 8 d'abril, pel que s'aprova la Instruccié
tecnica complementaria MI-IP0O5 «Instal-ladors o reparadors i empreses
instal-ladores o reparadores de productes petrolifers liquids».

o REIAL DECRET 1427/1997, de 15 de setembre, pel que s'aprova la
instruccié tecnica complementaria MI-IP 03 «Instal-lacions petroliferes per
a Us propi».

e REIAL DECRET 2085/1994, de 20 d'octubre, pel qual s'aprova el
Reglament d'Instal-lacions Petroliferes.

e DECRET 317/1993, de 9 de novembre, sobre manteniment i revisio de les
instal-lacions receptores de gasos liquats del petroli.

e DECRET 291/1991, d'11 de desembre, sobre I'aplicacié de la normativa
vigent en relacié amb les instal-lacions receptores de gasos combustibles.

e ORDRE TRI/395/2005, de 4 d'agost, de modificacié de I'Ordre de 21 de
gener de 2003, referent a la regularitzacié d'instal-lacions existents, sense
autoritzacio o inscripcié en el Registre industrial, d'emmagatzematge de
carburants i combustibles liquids per al seu consum a la mateixa
instal-lacio, regulades per la instruccio tecnica complementaria MI-1P03.

2023-07-31 Plec DGP manteniment 2024-2026

Pagina 87 de 112



[N Generalitat de Catalunya
J; Departament d’Interior
Direcci6 de Serveis

Planificacio i Infraestructures

e ORDRE TIC/35/2003, de 21 de gener, de modificacié de la disposicié
transitoria tercera de I'Ordre de 27 de juny de 2000, referent a la
regularitzacio d'instal-lacions existents, sense autoritzacié o inscripcié en
el Registre industrial, d'emmagatzematge de carburants i combustibles
liguids per al seu consum a la mateixa instal-lacio, regulades per la
instruccié técnica complementaria MI-1P03.

e ORDRE ICT/335/2002, de 19 de setembre, per la qual s'estableix el
procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les
inspeccions i les revisions periodiques de les instal-lacions receptores de
gasos combustibles.

o ORDRE de 20 de novembre de 1998, sobre el procediment d'actuacié de
les empreses instal-ladores, de les entitats d'inspeccié i control i dels
titulars en les instal-lacions petroliferes per a Us propi regulades per la
instruccié tecnica complementaria MI-IP03, Instal-lacions petroliferes per a
Us propi, del Reglament d'instal-lacions petroliferes.

e ORDRE de 28 d'octubre de 1998, per la qual s'estableix el procediment
aplicable a Catalunya per efectuar el control metrologic sobre els sistemes
de mesura de liquids distints de l'aigua destinats al subministrament de
carburants i combustibles liquids, en les seves fases de verificacio després
de reparacio o modificacié i de verificacio periodica.

e ORDRE de 18 de novembre de 1996, per la qual s'estableixen
determinades condicions als sistemes de connexi6é dels aparells mobils
que utilitzen gas canalitzat instal-lats abans del 16 d'abril de 1992.

e ORDRE de 28 de mar¢ de 1996, sobre el procediment d'actuacio de les
empreses instal-ladores, de les entitats d'inspeccié i control i dels titulars
en les instal-lacions de gasos combustibles.

13.9 Telecomunicacions

e REIAL DECRET 244/2010, de 5 de marg, pel qual s'aprova el Reglament
regulador de l'activitat d'instal-lacié i manteniment d'equips i sistemes de
telecomunicacio.

e REIAL DECRET-LLEI 1/1998, de 27 de febrer, sobre infraestructures
comunes als edificis per a I'accés als serveis de telecomunicacio.

e DECRET 360/1999, de 27 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament
del Registre d'instal-ladors de telecomunicacions de Catalunya.

e ORDRE ITC/1142/2010, de 29 d'abril, per la que es desenvolupa el
Reglament regulador de l'activitat d'instal-laci6é i manteniment d'equips i
sistemes de telecomunicaci6, aprovat pel REIAL DECRET 244/2010, de 5
de marg.
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14 DOTACIO PER LES ACTUACIONS DE MANTENIMENT,
NORMATIU | ESPECIALITZAT.

Per I'execuci6 del manteniment correctiu, normatiu i especialitzat que es detalla a
'apartat 5.4 hi ha una dotaci6 especifica per cada lot.

Aquests imports fixos no estan subjectes a les baixes de les propostes
economiques de les empreses licitadores i per tant no seran tinguts en compte en
la valoracié de les propostes economiques.

Per a I'administracio justificada d’aquest import anual fix, 'empresa adjudicataria
ha de proposar les despeses corresponents al/a la cap del servei d’administracio
de la regi6 policial, qui ha de realitzar I'avaluacié econdmica i técnica de la
proposta i, si s’escau, d’aprovar-la, d’acord amb la necessitat justificada de
I'adquisicid, les prioritats existents i la disponibilitat pressupostaria.

L’empresa adjudicataria ha de presentar mensualment un albara pel material de
manteniment correctiu adquirit i lliurat efectivament, el servei prestat o el recurs
posat a disposicio, perque el servei d’'administracié de la regié policial en certifiqui
la validesa i pugui donar conformitat també a la factura emesa, d’acord amb les
guantitats lliurades i els preus unitaris adjudicats per contracte.

En el cas dels materials cal que 'empresa adjudicataria justifiqui els imports amb
la utilitzaci6 dels preus unitaris d’'una base de dades qualsevol de prestigi
reconegut, la consulta de la qual sigui accessible per mitja d’Internet.

No obstant aix0, si un material determinat no esta inclos a les bases de dades
utilitzades, 'empresa adjudicataria pot utilitzar alternativament el preu unitari del
material corresponent del cataleg de 'empresa proveidora del material, amb I'I'VA
exclos. En aquest cas, ha d’acompanyar el pressupost o la factura mensual amb
una copia del cataleg de 'empresa proveidora d’aquest material, on s’especifiqui
el seu preu de venda.

Pel calcul dels imports totals a facturar en 'adquisicié de materials de manteniment
correctiu, 'empresa adjudicataria ha d’aplicar, en primer lloc, el percentatge de
descompte de la seva oferta econdmica sobre els preus unitaris de la base de
dades utilitzada o, si s’escau, sobre el preu de venda de 'empresa proveidora,
amb I'lVA exclos i, tot seguit, ha d’aplicar el tipus d’'IVA corresponent sobre aquests
imports calculats. Aquests imports totals no podran incloure cap altre increment,
com ara el de les despeses generals (13%) i el del benefici industrial (6%).

S’aplicaran el descomptes i preues fixats en el contracte a tots els materials,
serveis auxiliars i recursos utilitzats en les tasques de manteniment,
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independentment de la data en que s’hagi produit la incidéncia que motiva
I'actuacio.

Per tal de permetre la fiscalitzacié econdmica d’aquests preus unitaris maxims, a
les factures emeses mensualment, 'empresa adjudicataria ha d’especificar el codi
corresponent dels preus unitaris dels materials, amb I'especificacié de la base de
dades utilitzada, per a tots i cadascun dels materials facturats o, si s’escau, les
copies dels catalegs de les empreses proveidores d’aquests materials que
especifiquin el seus preus de venda amb I'lVA exclos.

En cas que I'empresa adjudicataria utilitzi una base de dades d’accés restringit,
'empresa adjudicataria haura de proporcionar les claus d’accés al SARP i als
serveis de gestié econdmica i d’intervencié del departament d’Interior.

14.1 Galeries de tir

Els materials especifics de les galeries de tir tenen una dotaci6 per realitzar totes
les revisions detallades a I'apartat 8.

Aquests import fixos no estan subjectes a les baixes de les propostes
economiques de les empreses licitadores i no seran tinguts en compte, per tant,
en les valoracions de les propostes economiques.

Per a I'administracio justificada d’aquest import anual fix, 'empresa adjudicataria
haura de proposar l'adquisicid dels materials a substituir al cap del Servei
d’Administracié de la regi6 policial a la qual pertany la galeria de tir, qui haura de
realitzar 'avaluacié econdmica i técnica de la proposta i, si s’escau, d’aprovar-la,
d’acord amb la necessitat justificada de I'adquisicio.

Eusebi del Olmo Ferrus Joan Josep Isern Aranda
Sub-director general Responsable de Planificacio i
Infraestructures

d’Administraci6 i Serveis.
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ANNEX A. Documents a presentar per a la gestié del
manteniment

A.1 Certificat mensual de manteniment de les instal-lacions dels
edificis

, amb NIF nimero , en qualitat

d’enginyer/a, responsable coordinador/a de 'empresa adjudicataria

CERTIFICO:

Que el servei de manteniment multi técnic de la DGP, corresponent al mes
d de l'any de totes les instal-lacions de tots els edificis del lot
namero __ de la regié policial , ha estat realitzat
satisfactoriament, d’acord amb la normativa legal vigent i el seu plec de prescripcions
tecniques.

Que he comprovat també la realitzacié satisfactoria de tots els treballs de manteniment
programat, d’acord amb els albarans segellats que adjunto, quantificats per edificis
al revers d’aquest certificat.

Que les tasques descrites als albarans segellats es corresponen exactament amb les
actuacions programades en els calendaris dels projectes executius de manteniment dels
edificis de la DGP.

Que el grau de compliment de la totalitat dels treballs de manteniment GCt(%), calculat
pel GMAO, ha estat del %, d’acord amb l'apartat 12 del plec de prescripcions
tecniques. Transcric les dades resultants calculades per a cada edifici al revers d’aquest
certificat.

I, pergué consti, signo aquest certificat.

(Localitat i data)

(Signatura)
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(*) Nombre d’albarans adjunts de cada edifici, ordenats pel nimero de cada setmana

Albarans (*)
N | Edifici Re | GCep |GCeu |GCe
oo (00 [0 |00 |1 ,]a]a]s] 3
|_
Total:
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A.2 Model d’albara de manteniment programat d’un edifici

Lot nimero ___ de la regi6 policial

Alhara niimarn: Eull nlimarn-® da
Catmana niimarn: [ B2 Nata- [ 12024
Edifiri- Hnra A’antrada-

Nnarari | Onararia- Hnra da enrtida-

Tipus (*) , -, . .

clp N Codi Descripcio dels treballs realitzats de manteniment programat

(*) Marqueu amb una X, segons el tipus segiient de treball de manteniment programat
realitzat, d’acord amb el calendari d’actuacions del PEM:

e C: Manteniment programat conductiu.
e P: Manteniment programat preventiu.

¢ N: Manteniment programat normatiu.

(signatura de l'operari/operaria) (segell del SARP)
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A.3 Model d’albara de manteniment no programat d’un edifici

Lot numero __ de la Regi6 Policial

Alhara niimarn- Cull niimarn: da
Cotmana niimarn: /| B2 Nata- [ 12024
Edifici- Hara A’antrada-

Nnarari [ Onoraria-

Hara da enrtida-

Manteniment correctiu. Descripci6 dels treballs de realitzats

(signatura de I'operari/operaria)

(segell del SARP)
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ANNEX B. Continguts minims de I'informe anual sobre
I’estat de la instal-lacio eléctrica

Amb periodicitat minima anual o a la finalitzacié del contracte, sempre que hagin
transcorregut més de sis mesos sobre I'informe anterior, s’emetra un informe referent a
I'estat de les instal-lacions eléctriques, que estara format per dos grans blocs, lliurats en
documents independents.

1. Resum executiu
2. Informe técnic
o Informe técnic detallat, acompanyat dels annexes:
= Analitzador de xarxes
= Camera termografica
= Arxius informatics, altres dades i documentacio

Els continguts minims dels documents amunt citats sén els es detallen als seguents
apartats.

B.1 Informaci6 general

En el primer bloc, denominat “[Nom edifici]. Instal-lacié eléctrica. Resum executiu
(Mes-Any)”, s’incloura la informacié necessaria i suficient per tenir un coneixement
general de I'estat administratiu i técnic de la instal-lacié sense necessitat de recérrer a
cap altre document

Per la preparacio d’aquest informe el Departament d’Interior facilitara totes les dades
necessaries relacionades amb el contracte de subministrament.

o Dades generals
» Regqio Policial
= Nom edifici
= Adreca
= NuUmero de registre de la instal-laci6 eléctrica
o Dades contracte subministrament
= Companyia distribuidora
= Codi de contracte amb la comercialitzadora
CUPS
Tipus de subministrament i potencies contractades
Resum de consums amb resolucié mensual i per periode tarifari
e Energia activa
e Energia reactiva
e Factor de poténcia
o Ultima inspecci6 periddica
= Data i OCA que la realitza
= Resultat
= Deficiéncies detectades (Ultima acta i anteriors eventualment no
esmenades), termini d’esmena i estat de les mateixes
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Resum general del segon bloc amb contingut técnic, contenint com a

minim les seguents informacions:

Estat del SAI (correcte/incorrecte + resum deficiencies)

Estat del grup electrogen (correcte/incorrecte + resum
deficiéncies)

Informaci6 detallada de I'estat de la instal-lacié eléctrica a locals
amb risc d’'incendi o explosio.

Enumeraci6 detallada de deficiéncies greus i valoracié economica
de les accions correctores

Quantificacié de deficiencies no incloses al punt anterior, i
valoracié economica del conjunt d’accions correctores

B.2 Informe amb contingut técnic

En el segon bloc, denominat “{[Nom edifici]. Instal-laci6 electrica. Informe tecnic
(Mes-Any)”, es fara la recollida de les dades que s’indiquen als seglents punts,
s’utilitzaran recursos técnics adequats al tipus d’instal-lacioé i s’aplicaran procediments
que minimitzin 'impacte sobre el funcionament normal de les instal-lacions, sense
comprometre la validesa dels resultats.

Centre de transformacio
Caixa general de proteccio (CGP)
o Cablatge i connexions
o Caixa, porta i pany
Derivacions individuals
o Conductors i aillament
o Sistemes de conduccio de cables
o Connexions
Quadre general de baixa tensio
Caixa i tapes dels moduls
Fusibles

Interruptors i disjuntors
Contactors i relés

ICP

IGA

Diferencials i sensibilitats
Calibratge de proteccions
Equips de mesura i precintes

o Cablatge interior i connexions
Connexié de terra de baixa tensio

o Mesura de la resisténcia de terra
Verificaci6 de la connexié de terra de:

o Quadres i subquadres secundaris

o Parallamps

o Endolls

o Equips d’enllumenat

0O O 0O O 0 O O O
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0 o 0 O 0O o 0o 0o 0o 0O o o o o o o o

Xarxa equipotencial

Aparells elevadors

Estat dels cables

Motors i accionaments electromecanics

Grups electrogens

Bateries de condensadors per compensacio d’energia reactiva
Variadors de freqliencia

Calderes

Refredadores i bombes de calor

Unitats autbnomes d’aire condicionat

Unitats interiors del sistema de climatitzacio

Enllumenat exterior

Climatitzadors d’aire primari

Sistemes d’alimentacié ininterrompuda (SAl)

Grups de pressi6 d’aigua de consum i sistemes de tractament d’aigua
Grups de pressio del sistema de proteccié contra incendis

Bombes d’aigles residuals i pluvials

Bombes circuladores de climatitzacio, calefaccio i aigua calenta sanitaria
Instal-lacions d’aprofitament d’energia solar térmica i fotovoltaica

Punts de carrega de vehicles eléctrics

Locals amb risc d’incendi o explosié (parquings tancats, galeries de tir,
etcetera)

Tots aquells elements metal-lics que es trobin dins del radi de risc d’'una
instal-lacié eléctrica (taules metal-liques, campanes d’extraccio, piques
properes a endolls, etcétera)

e Instal-lacions interiors

O

o

o O

Tubs, canal i fixacions
Caixes de derivacid i connexio
Conductors
Endolls
Aparells d’enllumenat
= Estat del aparells
= Funcionament
= Connexions
Enllumenat d’emergéncia
= Estat dels aparells i fixacions
= Funcionament
= Connexions

e Subquadres secundaris

O

o
o
o

Caixes i tapes

Diferencials i sensibilitat

Estat i calibratge de magnetotérmics
Cablatge i connexions
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o Estat dels aparells, cablatge i connexions de:

o O 0O O O O

O O 0O O 0 O 0 O O

Motors i accionaments electromecanics
Aparells elevadors
Calderes
Refredadores i bombes de calor
Unitats autdbnomes d’aire condicionat
Unitats interiors del sistema de climatitzacio
Grups de pressié d’aigua de consum huma i sistemes de tractament
d’aigua
Grups de pressio de sistemes de proteccié contra incendis
Bombes circuladores de climatitzacié, calefaccié i aigua calenta sanitaria
Bombes d’aigles residuals i pluvials
Climatitzadors d’aire primari
Enllumenat exterior
Variadors de freqliéncia
Instal-lacions d’aprofitament d’energia solar térmica i fotovoltaica
Punts de carrega de vehicles electrics
Sistema d’alimentacio ininterrompuda (SAl)
= Resum inclds a informe general
» Informe especific de servei técnic
Grup electrogen
= Resum inclds a informe general
= |nforme especific de servei técnic
Bateries de condensadors per compensacio d’energia reactiva
* Resum inclos a informe general
= |nforme especific de servei técnic

e Altres consideracions

O

Analisi termografica d’instal-lacions i equipaments eléctric, incloent:
»= Analisi del 100% de:

e Quadres electrics principals

e Quadre eléctrics secundaris

¢ Quadres electrics de CTTV

e Maniobra de commutaci6 de grup electrogen (en ambdues
posicions: subministrament de companyia i grup
electrogen)

e Instal-lacions eléctriques a locals amb risc d’incendi o
explosié (parquings, galeries de tir, etc.)

e Refredadores o bombes de calor

e Variadors de frequencia

¢ Enllumenat exterior

e Unitats autobnomes d’aire condicionat

e Grup electrogen

o Grups de pressio i equips de tractament d’aigua

e Grups de pressio de sistema de proteccié contra incendis
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e Sistemes de sobrepressio de recorreguts d’evacuacio
e Caixes de ventilacio
= Analisi per mostreig del 50%:
¢ Equips amb poténcia superior a 3.200 W no inclosos a
I'apartat anterior
= Analisi per mostreig del 20%:
e Tots els equips eléctrics no inclosos als apartats anteriors
o Analitzador de xarxes
= Muntatge dos cop I'any d’analitzador de xarxes, en els periodes
indicats al plec de prescripcions técniques, amb mesura del
seglents parametres:
e Temps d’enregistrament minim 7 dies
e Periode de mostreig: 10 minuts
o Les dades a recollir per I'analitzador sén les indicades a
l'apartat B.3.2
= Lliurament d’'informe de conclusions i propostes de millora com a
annex al document 2.
= Lliurament de totes les dades en un fitxer en format Microsoft
Excel® o equivalent, com a annex al document principal.

L’informe es lliurara en format electronic amb els corresponents documents annexes.

Malgrat es lliuri la totalitat de les dades amb l'informe final, tan bon punt es tinguin
recollides les dades de l'analitzador de xarxa o els informes parcials d’elements
especifics, s’avancaran en format electronic als técnics del Departament d’Interior

Les revisions termografiques i els dos enregistraments anuals tindran el caracter de
minims, havent la possibilitat, en cas necessari i a criteri dels técnics del Departament
d’Interior, de fer noves comprovacions per tal d’avaluar indicis o problemes detectats.

B.3 Annexes al document amb denominacio “Informe técnic”

S’incloura com a annex tota aquella informacié que 'empresa adjudicataria consideri
d’interés per interpretar o contextualitzar la informacié inclosa als documents 1 2.

Tots els informes inclosos com a annex tindran les dades del técnic que fa la recollida
de dades o inspecci6 i la data en que es realitza aquesta.

Tots els documents a annexar han de ser breus i sintétics, pero recollint totes les dades
basiques, per la seva comprensid sense recérrer a altres documents que no siguin de
coneixement public. S’inclouran les grafiques necessaries i suficients per recolzar els
raonaments i conclusions a que s’hagi arribat a l'informe.

B.3.1 Informe detallat de termografia

En el tercer bloc, denominat “[Nom edifici]. Instal-lacié eléctrica. Termografia
(Mes-Any)”, En Informe detallat de la revisio de les imatges termografiques preses,
indicant metodologia seguida, fets comprovats i conclusions.
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S’inclouran com a annex d’aquest informe:

e Fitxers de video i fotografies de camera termografica (arxius de la
camera sense processar)
o Arxius de videos i fotografies utilitzats per preparacié dels informes

B.3.2 Informe de I’analitzador de xarxes

En el quart bloc, denominat “Instal-lacié eléctrica. Analitzador de xarxes (Mes-Any)”
es fa un informe detallat dels resultats obtinguts de les dades enregistrades amb
'analitzador de xarxes, indicant:

e Dades completes dels tecnics que fan la recollida de dades i redacci6 de
l'informe. (nom, cognoms, carrec i empresa)

¢ Metodologia seguida

e [Fets comprovats

e Conclusions.

En aquest informes es recollira la informacié obtinguda, a partir de les dades recollides
per I'analitzador de xarxes, contextualitzada a I'entorn on s’hagin pres.

Per tal de tenir dades suficients i evitar haver de recOrrer a noves mesures, es fara una
recollida exhaustiva de dades de funcionament i de qualitat del subministrament eléctric.

Aixi mateix, caldra indicar tots els factors que ajudin a interpretar les dades i que
expliquin alguns fets observats, com és el cas de maquines refredadores aturades per
avaria, SAls que funcionen en bypass o bateries de compensacié d’energia reactiva que
estiguin fora de servei o se n’hagi observat un comportament anomal.
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Taula de dades a recollir:

Factor a mesurar Variables

Tensid L1-L2 L2 -13 L3-11 Trifasica (f-f) ~ L1 | L2 | L3 | Trifasica (f-n) ~
Tensié MAX L1-12 L2-13 L3-11 Trifasica (f-f) ~ L1 | L2 | L3 | Trifasica (f-n) ~
Tensié MiN L1-12 L2-13 L3-L1 Trifasica (f-f) ~ L1 | L2 | L3 | Trifasica (f-n) ~
Intensitat L1 L2 L3 Trifasica In

Intensitat MAX L1 L2 L3 Trifasica In

Intensitat MIN L1 L2 L3 Trifasica In

Frecuencia Instantania | Maxima Minima

Poténcia Activa L1+ L2 + L3 + Trifasica +

Poténcia Activa MAX L1+ L2 + L3+ Trifasica +

Poténcia Activa MiN L1+ L2 + L3+ Trifasica +

Poténcia inductiva L1+ L2 + L3+ Trifasica +

Poténcia inductiva MAX L1+ L2 + L3+ Trifasica +

Poténcia inductiva MiN L1+ L2 + L3 + Trifasica +

Poteéncia capacitiva L1+ L2 + L3 + Trifasica +

Poténcia capacitiva MAX L1+ L2 + L3+ Trifasica +

Poténcia capacitiva MiN L1+ L2 + L3 + Trifasica +

Potéencia aparent L1 L2 L3 Trifasica

Poténcia aparent MAX L1 max L2 max L3 max Trifasica MAX

Poténcia aparent MiN L1 min. L2 min. L3 min. | Trifasica MiN
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Factor de potencia L1+ L2 + L3+ Trifasica +
Factor de potencia MAX L1+ L2 + L3+ Trifasica +
Factor de potencia MiN L1+ L2 + L3+ Trifasica +
Cos Phi L1+ L2 + L3 + Trifasica
Cos Phi MAX L1+ L2 + L3+ Trifasica
Cos Phi MIN L1+ L2 + L3 + Trifasica
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Dades arecollir (continuacio de la taula anterior)

Factor a mesurar Variables

Distorsié harmonica THDy (tensid) VL1 |VL2 |VL3 |VL1MAX |VL2MAX |[VL3MAX |VLIMIN |VL2MIN |VL3 MIN
Distorsié harmonica THD, (intensitat) | IL1 | IL2 IL3  |IL1 MAX | IL2 MAX IL3 MAX  |IL1 MiN IL2 MiN IL3 MiN
Harmonics 2 a 50 VL1 |VL2 |VL3 |IL1 ) IL3

Flicker (Pst) L1 L2 L3

Flicker (PIt) L1~ |2~ L3~

Poténcia aparent flicker max L1 |L2 L3
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B.3.3 Arxius informatics

S’inclouran com a annexes diferenciats tots aquells arxius generats pels instruments de
mesura o recursos utilitzats durant la preparacioé de I'informe, i que continguin les dades en
que es basen les informacions alla recollides, dels que se citen a tall d’exemple:

e Fulls de calcul amb dades de I'analitzador de xarxes
o Arxius de videos i fotografies utilitzats per preparacié dels informes
e Qualsevol altre que sigui d’interés i no quedi citat als apartats anteriors.
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ANNEX C. Informe relatiu a l'estat de funcionament i
conservacio dels sistemes de control d’instal-lacions

C.1 Objecte

L’objecte d’aquest document és recollir els continguts minims que ha d contenir I'informe sobre
l'estat de funcionament i conservacié dels sistemes de control d’instal-lacions, per tal de
conéixer l'assoliment dels objectius, obtenir indicadors de qualitat, detectar incidéncies
repetitives que calgui analitzar amb detall. En definitiva, cal conéixer I'estat de funcionament i
conservacié a efectes de planificar accions correctores o substitutives.

Una recollida de dades sistematica, homogenia i independent de la soluci6 comercial
adoptada permetra contrastar resultats entre diferents models de gestié i aixi facilitar la
implementacio de mesures correctores i de millora continua.

C.2 Antecedents

El Departament d’Interior, en el marc que conformen els acords del Govern de la Generalitat
de Catalunya en matéria mediambiental, té uns objectius de reduccié d’emissions de CO; i
d’estalvi i millora de I'eficiéncia energética.

A l'assoliment dels objectius generals a partir de I'assoliment de diferents objectius parcials, i
en aquest sentit els sistemes de control esdevenen un element clau, en permetre la supervisié
i control continu dels parametres que hi tenen incidéncia.

Es per aix0 que aquests elements ocupen una posicié clau en les politiques d’estalvi i per tant
han de ser objecte d’especial cura i seguiment.

Si bé en el passat els sistemes de control eren elements que aportaven un valor afegit, en
molts casos no hi havia un criteri uniforme pel que fa als models de gestié i criteris en la
recollida i gesti6é de dades, fet que dona lloc a una recollida de dades dispars i amb poques
possibilitats de comparacio.

C.3 Metodologia

Ates que a tot el territori la gestié d’instal-lacions esta resolta amb diferents solucions, cal en
primer lloc obtenir informacié de I'estat inicial de cada edifici, per aixi amb aquest detall i la
solucié final establir un pla de ruta que porti a la homogeneitzaci6, no tant de solucions
comercials concretes sind de solucions equivalents en prestacions, siguin quines siguin les
firmes aporten la solucié.

Es considera per tant necessari recollir informacié basica relativa als seguients punts sobre el
sistema:

e Arquitectura del sistema

¢ Interficies d’actuacio

e Protocols de comunicacio externa (RS 232, RS485, Modbus, Ethernet, SNMP, etc)
e Integracio en sistemes de supervisié (APl REST, Webservice, etc)

e Grau d’obertura del sistema (solucions obertes o propietaries)
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e Estandards de qualitat i comptabilitat electromagnética que compleixen
e Qualsevaol altre informacio rellevant i no citada

Aquestes dades basiques, enumerades Unicament a efectes informatius i sense caracter
limitant, es complementaran amb dades especifiques relatives a la implementacio fisica,
parametres de configuracid (horaris, consignes, etc.) i a I'evolucié temporal de les variables
mesurades.

C.4 Dades recollides

Amb [l'objectiu de mesurar la qualitat i el bon funcionament dels sistemes de control
d’instal-lacions, com a elements fonamentals dels edificis, amb periodicitat minima anual o a
la finalitzacié del contracte, sempre que hagin transcorregut més de sis mesos sobre 'informe
anterior, s’emetra un informe referent a I'estat de funcionament i conservacié dels sistemes
de control, que comptara amb tres grans blocs, lliurats en documents independents.

C.4.1 Blocs funcionals

Es consideren blocs funcionals els subsistemes d’'una certa entitat amb un conjunt de dades
gue descriuen el seu funcionament. D’aquests blocs es fara una analisi de funcionament a
partir de les dades enregistrades i se n’extrauran conclusions sobre el seu bon funcionament
i, en cas necessari, sobre les mesures correctores o de millora a aplicar.

e Sistema d'instal-lacions téermiques:
o Produccié d’aigua freda per usos de climatitzacio (inclosa impulsié)
o Produccié d’aigua calenta per usos de calefaccio (inclosa impulsio)
o Produccié d’aigua calenta per usos d’ACS (inclosa impulsio i recirculacio)
o Aprofitament d’energia solar térmica
o Sistemes d’extraccié general i aportacié d’aire primari

o Sistema d’instal‘lacions eléctriques:
o Aprofitament d’energia solar fotovoltaica

Control d’enllumenat interior i exterior

Sistemes d’alimentacié ininterrompudes (SAI)

Bateries de compensaci6 d’energia reactiva

Comptadors d’energia eléctrica

Recarrega de vehicles eléctrics

o O O O

Pel que fa als blocs d’ubicacid, s’entenen com a tals els blocs de control par a cada espai
independent de la resta, sobre el que es prenen mesures i se’n generen accions de resposta.

D’aquests blocs s’indicaran totes les variables de funcionament indicant-ne per cada un d’ells:

e Variables mesurades i variables de sortida
e Valors de consigna
e Valors enregistrats i variacié respecte de consigna:
o Variacié diaria
o Variacié setmanal
o Variacié mensual
o Variacié anual
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e Actuadors i variables de resposta aplicades.
o Historic d’alertes i detall d’actuacions realitzades en resposta a les mateixes.
e Resum executiu
¢ Informe tecnic
o Informe técnic detalla, acompanyat dels annexes:
= Estructura del sistema. Esquema de principi
= Relacié de punts de control per bloc funcional i ubicacié:

e Per bloc funcional e Per ubicaci6
o Descriptor del bloc o Descriptor del bloc
o Magnituds o Magnituds
supervisades supervisades
Valors de consigna o Valors de consigna
Programacio o Programacio
temporal temporal

Variacio diaria
Variacié setmanal
Variacié6 mensual
Periode de mostreig

Variacio diaria
Variaci6 setmanal
Variacié mensual

O O O O
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C.5 Terminis de lliurament

Excepcionalment, el primer informe del contracte es podra lliurar fins a 6 mesos després de la

signatura del contracte, per tal de facilitar 'inici del contracte i el lliurament d’altres documents
requerits al plec de condicions técniques.

Els seglents informes es lliuraran abans de la segona setmana del mes de febrer, amb totes
les dades de I'any anterior (0 periode de contractacio), o bé a la finalitzacié del contracte.

Diputacio, 355
08009 Barcelona
Tel. 93 551 20 00
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ANNEX D. Auditories inicials sobre I'estat de conservacio i
funcionament dels edificis

D.1 Objecte i abast

L’objecte d’aquest document és recollir els continguts minims que ha d’incloure I'informe sobre
les auditories d’estat inicial dels edificis, per tal de planificar accions correctores o
substitutives.

La auditoria s’ha de fer de manera individual per cada edifici i en el moment d’iniciar el
contracte, detallant-ne I'estat general i enumerant les deficiéncies que es puguin observar.

L’abast de I'auditoria son totes les instal-lacions incloses al contracte:

1. Sanejament 6. Protecci6 contra 11. Instal-lacions solars
. incendies fotovoltaiques

2. Xarxa d’AFS i ACS q
3 Electricitat i 7. Seguretat d'utilitzacio 12. Sistemes de control
enllumenat 8. Gasos combustibles 13. Tancaments primaris i

L o . - secundaris
4. Climatitzacio i 9. Combustibles liquids
instal-lacions termiques . 14. Ram de paleta en

10. Instal-lacions solars eneral
5. Elevacio i transport termiques 9
15. Instal-lacions generals

de les galeries de tir.

En els contractes del lots 1 a 10, queden explicitament excloses les instal-lacions relacionades
amb I'activitat de tir.

Els informes els equipaments especifics de les galeries de tir aniran a carrec de I'adjudicataria
del lot 11.

L’informe recollira una relacié detallada dels equips avaluats, incloent-ne fotografia i valoracio
general, tant en cas d’observar deficiéncies com d’apreciar un estat de funcionament normal.

Aquest auditoria, pel seu caracter basic, es fara sense comptar amb recursos técnics
especifics. Es pretén fer una primera valoracio rapida, sobre la que es planificaran revisions
més detallades i amb utilitzacié de recursos especifics com analitzadors de xarxes, camera
termografica, luxometres, sonometres, etcétera.
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D.2 Requeriments comuns a totes les instal-lacions (lots 1 a 11)

A la secci6é de cada ambit s’inclouran les dades referents a inspeccions per part d’OCAs.
Aquestes dades seran facilitades pel Servei d’Administracié de cada regio policial.

De cada element s’inclouran, a més de la cita textual, les imatges necessaries i suficients per
deixar ben descrit el seu estat o I'abast de la deficiéncia. Aquestes fotografies es faran encara
que I'element estigui en bon estat de funcionament i conservacio.

En el cas d’elements multiples es podra substituir 'informe detallat de cada element unitari
per un informe genéric i algunes fotografies decidides per mostreig. En aquests casos s’haura
de documentar aquesta circumstancia, indicant el criteri de seleccié.

L’'informe del lot 11 incloura unicament la descripcid de les deficiencies detectades als
elements relacionats amb I'activitat de tir.

D.3 Esquema basic de I'informe

D.3.1 Blocs per ambit d’instal-lacions

L’'informe d’auditoria ha de constar de blocs independents per cada instal-lacié. Cada bloc
constara de les seguents parts:

o Descripci6 general de la instal-lacié avaluada: Descripcid basica amb enumeracio
dels elements principals de cada instal-lacié i explicacié d’aspectes basics del seu
principi de funcionament.

e Avaluacié de l'estat general: Basant-se en una inspeccié visual es fara una
descripcio de I'estat general i de les deficiéncies detectades a cada ambit.

e Identificaci6 de problemes i deficiéncies: Es detallaran totes les deficiencies
detectades i s’inclouran les dades, fotografies o qualsevol documentacié
complementaria que faciliti la valoracio

D.3.2 Resum executiu

Per cada edifici es fara una enumeracio i un resum concis dels aspectes rellevants detectats
a l'auditoria, destacant-ne les principals deficiéncies o problemes identificats

D3.3 Conclusions

S’incloura un apartat de conclusions sobre I'estat general de les instal-lacions, amb
recomanacions sobre la prioritzacio de les actuacions i propostes de millora.
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ANNEX E. Caracteristiques técniques dels climatitzadors
portatils a subministrar a preu fixat per oferta

L’empresa adjudicataria subministrara aquelles unitats de climatitzadors portatils que li demani
la Direccié General de la Policia.

El preu de 'oferta inclou el climatitzador, la connexié eléctrica i la connexié de tub flexible per
sortida d’aire. Les unitats hauran de quedar en condicions correctes de funcionament.

Les caracteristiques minimes de I'equip sén les que se citen seguidament:

CLIMATITZADOR PORTATIL
PARAMETRES FRED CALOR
Tensio alimentacié (V) 230
Capacitat (W) >=3.400 | >=3.400
Cabal aire (m"3/h) 300/330/360
(L-M-H)
EER/COP MiNIMS 2,6/2,6
Pressio sonora <55 dB(A)
(L-M-H) (Maxima)
Potencia so‘m?ra <67 dB(A)
(L-M-H) (Maxima)
PCA Refrigerant <=675
Despeses de transport i Incloses
instal-lacid
Teclat a maquina +
Comandament Remot
Garantia 3 anys
Diputacio, 355
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ANNEX F. Revisions amb serveis técnics oficials

Les revisions amb serveis técnics oficials seran realitzades pel mateix fabricant o bé per
empreses autoritzades per aquest.

La periodicitat de les visites sera la fixada a cada cas i per I'import indicat a I'oferta amb el
descompte proposat.

De cada visita es lliurara un informe detallat, en format electronic, en el que a més de la
informacié detallada s’indicara de manera explicita I'existéncia de problemes i el nivell
d'urgéncia en la seva reparacio. L’informe es lliurara en un termini maxim de 5 dies habils a
comptar des de I'endema de la visita.

Les operacions realitzades es basaran en les recomanacions del fabricant. Aquestes es
detallaran a l'informe, conjuntament amb el resultat de I'operacio.

Tots els materials que se substitueixin durant el procés de revisio es facturaran a carrec de la
partida de manteniment no programat, aplicant el descompte de materials indicat a I'oferta i
amb les mateixes condicions que qualsevol material subministrat en el desenvolupament del
contracte.

No es facturaran els segiients materials:
e Canvis d’oli dels grups electrogens (1 canvi d’oli a I'any)

o Material de substitucié periodica, segons indicacions del fabricant, al sistema de
climatitzacio del CPD de I'edifici de Les Corts (Lot 10)

L’'import indicat a I'oferta és pel numero de visites indicat, independentment de la durada del
contracte. En cas que els técnics del Departament d’Interior ho considerin oportu es podran
demanar revisions addicionals, que es facturaran al preu indicat a 'oferta.
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