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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

L’objecte del contracte és la renovacio de les subscripcions de les llicéncies AutoCAD,
del fabricant Autodesk, de les que disposa I'Ajuntament de Sant Joan Despi, amb el
servei de manteniment i suport corresponents inclosos, per un periode de tres anys.

Els codis del contracte CPV del contracte corresponents a I'objecte del contracte son:
72267000-4 Serveis de manteniment i reparacio de software.

72268000-1 Serveis de subministrament de software.

2. NECESSITATS A SATISFER

L'Ajuntament de Sant Joan Despi disposa d'una série de llicencies AutoCAD del
fabricant AUTODESK per cobrir la necessitat de gestionar el planejament urbanistic, ja

gué s’adapta a les necessitats especifiques de I'organitzacio.

Aquestes llicéncies son indispensables per portar a terme les tasques propies del dept.
técnic de Planejament i Urbanisme, per la qual cosa es fa necessaria la seva renovacio.

El grau de coneixement d’Us que es té d’aquest software, per part de les persones
usuaries de I'Ajuntament, fa que tingui un dificil reemplagament per un altre producte de
caracteristiques semblants al mercat, sense unes despeses d’inversio inicial, i formacio
de personal elevats; que el convertirien en una necessitat molt ineficient, tant
econdmicament com técnicament.

Per tant, es necessita mantenir les llicéncies AutoCAD, i alhora beneficiar-nos de les
actualitzacions del programa i obtenir suport técnic especialitzat..

3. DESCRIPCIO DE LES LLICENCIES

El contracte correspon a la renovacio6 de les llicencies d’acord amb la relacié segtent:

Descripci6 Quantitat | Contracte Data de
caducitat

AutoCAD LT Commercial New

Single-user ELD 3-Years 8 110003349946 | 2/01/2024

Llicencia  AutoCAD Including

specialized Toolsets 1 110003349946 | 2/01/2024

Llicencia  AutoCAD Including

specialized Toolsets 1 110003353614 | 7/12/2023

En el cas que les subscripcions ofertes pel fabricant Autodesk siguin diferents a les
actualment vigent, la licitadora proposara les subscripcions que siguin equivalents o
immediatament superiors, aprofitant les ofertes i beneficis especials de promoci6 del
fabricant.
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Les dates d'inici de la renovacio de les subscripcions haura de coincidir amb les dates
de finalitzaci6 de les subscripcions actualment vigents.

L’Ajuntament de Sant Joan Despi disposara en tot moment de les ultimes versions de
les llicéncies disponibles per a la seva descarrega.

4. PRESTACIONS DEL CONTRACTE

El contracte inclou les prestacions seguents:

4.1. Renovacio de les llicencies descrites en la prescripcio tercera.

4.2. Resolucio d’incidéncies en la instal-lacié de les renovacions.

4.3. Actualitzacié de les versions i pegats del programari que el fabricant alliberi durant
el periode de vigéncia de les subscripcions, sense cost addicional.

4.4. Servei de suport tecnic durant la vigéencia del contracte que incloura:

- Assisténcia técnica per a 'atenci6 i resolucié d’'incidéncies i consultes

- Correcci6 de qualsevol mal funcionament, disfuncié o problema de seguretat
- Assessorament per a I'optimitzacio de I'is del programari

- Comunicacio de novetats de 'AutoCAD

- Accés a la documentacio técnica i manuals d’usuari

4.5. El servei de suport i assisténcia es dura a terme a través de multiples canals: web,
telefon, correu electronic; i es prestara en I'horari de 9 a 15 h tots els dies laborables.
5. TERMINI DE SUBMINISTRAMENT | PERIODE DE VIGENCIA

La renovacio de les llicéncies s’haura de realitzar en el termini maxim D’UN MES a partir
de la signatura del contracte.

El periode de vigencia del contracte sera de tres anys, sense opcié de prorroga.

Els mitjans per a I'execucié del contracte son a carrec de I'adjudicataria.

L’'adjudicataria ha de designar una persona encarregada del contracte que té les
funcions seguents:

a) Fer el seguiment de I'execucio del contracte i respondre davant qualsevol incidéncia.
b) Verificar que les prestacions del contracte es duen a terme segons les condicions
especificades en aquest plec, i en el Plec de clausules administratives particulars.

c) Les altres que resultin d’aquest plec.
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7. PROPIETAT | CONFIDENCIALITAT DE LES DADES

Les dades emmagatzemades en el software AutoCAD son propietat de 'Ajuntament de
Sant Joan Despi.

L’adjudicataria disposara d’accés a les dades per tal de prestar els serveis objecte
d’aquest contracte. L’adjudicataria queda expressament obligada a mantenir absoluta
confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer amb ocasio del
compliment del contracte, especialment les de caracter personal.

L'adjudicataria quedara obligada a la no difusi6 de cap tipus de codi d'accés o qualsevol
altre tipus d'informaci6 que pugui facilitar I'entrada als sistemes de I’Ajuntament, aixi com
a no fer un Us incorrecte dels permisos i privilegis que es concedeixin al seu personal
per a I'execuci6 d'aquest contracte.

Igualment, I'adjudicataria ha de complir les obligacions legals que imposa el Reglament
Europeu sobre Proteccid de Dades Personals, aixi com la legislacié estatal, durant
I'execucio del contracte.

L'adjudicataria es fara responsable dels perjudicis que pugui ocasionar a I'’Ajuntament
degut a l'incompliment de qualsevol de les condicions esmentades.
A la data de la signatura electronica.

El Cap de Sistemes d’Informacid, Miguel Ramirez Jiménez
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