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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

CONTR-2024-3

A. Objecte
Al. Descripcio:
Contractacio dels serveis financers d’assegurances.

La naturalesa d’aquest contracte és la d’'un contracte de serveis, d’acord amb l'article 17 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant la LCSP).

A2. Lots: El contracte es divideix en els lots segients:

Lot 1 — Responsabilitat patrimonial i civil

Lot 2 — Danys materials del patrimoni

Lot 3 — Mort o invalidesa per accidents personals

Lot 4 — Responsabilitat civil de representants i autoritats
A3. Codi CPV:

Lot 1 — Responsabilitat patrimonial i civil:
66516000-0 Serveis d’assegurances de responsabilitat civil

Lot 2 — Danys materials del patrimoni:
66515000-3 Serveis d’assegurances de danys

Lot 3 — Mort o invalidesa per accidents personals:
66512100-3 Serveis d’assegurances d’accidents

Lot 4 — Responsabilitat civil de representants i autoritats
66516000-0 Serveis d’assegurances de responsabilitat civil

A4. Justificacio de la necessitat de contractar:

El Patronat Catalunya Mon - Consell de Diplomacia Publica de Catalunya, d’ara endavant
DIPLOCAT, requereix la contractacio de les assegurances per cobrir els riscos inherents a
la seva activitat ordinaria, atesa I'obligatorietat de les mateixes, ja sigui per negociacio
col-lectiva o per disposici6 legal, i perqué permet amortir 'impacte pressupostari que podria
provocar la sinistralitat.

B. Dades economiques

B1. Determinacié del preu:
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A tant al¢at per a tots els lots.

D’acord amb els articles 102 i 309 de la LCSP, en relacié amb I'article 197 del Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes
de les Administracions Publiques.

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul: 76.800,00 euros.

Aguest import és sense IVA i s’ha calculat prenent com a referéncia el pressupost base de
licitacio, IVA exclds, i afegint els costos d’eventuals modificacions del contracte, d’acord amb
el seglent detall:

Concepte | Import | Prorroga 1l Prorroga 2 VALOR ESTIMAT
DEL CONTRACTE

Lot1l 6.000 6.000 6.000 18.000

Lot 2 2.500 2.500 2.500 7.500

Lot 3 600 600 600 1.800

Lot 4 16.500 16.500 16.500 49.500

Total 25.600 25.600 25.600 76.800 €

B3. Pressupost base de licitacio:

Concepte Import (Iva exempt) Pressupost base de licitacio
Lot 1 6.000 € 6.000 €
Lot 2 2.500 € 2.500 €
Lot 3 600 € 600 €
Lot 4 16.500 € 16.500 €
Total 25.600 € 25.600 €

De conformitat amb I'establert a l'article 20, apartat 16& de la Llei 37/1992, de 28 de
desembre, de I'lmpost sobre el Valor Afegit, els serveis d’assegurances estan exempts d’IVA.
Si que és d’aplicacio I'lmpost sobre les primes de les assegurances, regulat a la Llei 13/1996,
de 30 de desembre.

Per la determinacié del pressupost base de licitacié s’han tingut en compte el preu de la
prima anual vigent augmentat en un 23% per tal de:

- Afavorir i procurar la concurréncia del major nombre possible de licitadors, tenint en
compte el caracter restringit d’asseguradors.

- Atendre l'increment de preus derivat de 'enduriment del mercat assegurador.

- Deixar un marge de millora en les propostes respecte el pressupost de licitacid, per
afavorir la competéncia entre licitadors.

El preu inclou les despeses de gestid interna de 'assegurador i tots els recarrecs (com el del
Consorci de Compensacio d’Assegurances), impostos legalment repercutibles i tributs que
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siguin d’aplicacio.

B4. Partida pressupostaria: 2240001 — Despeses d'assegurances
B5. Expedient d’abast plurianual: Si.

C. Termini de durada del contracte
C1. Termini d’execucio:

12 mesos, des les 00h 00min del dia 1 de gener de 2024 fins a les 24h del dia 31 de desembre
de 2024, tant si estan abonades com si no ho estan les primes corresponents.

C2. Possibilitat i durada de les prorrogues:

Si, amb un maxim de dues prorrogues d’'una anualitat de cadascuna d’elles per a tots els
lots. Aquestes prorrogues han de ser de mutu acord en els termes especificats a la clausula
quarta d’aquest plec de clausules administratives particulars. El contracte el pot denunciar
el contractista, com a minim sis mesos abans de cada venciment. EI| PCM-DIPLOCAT podra
denunciar-lo fins a dos mesos abans del venciment.

D. Variants: No.
E. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacio
El. Forma de tramitaci6: Ordinaria
E2. Procediment d’adjudicacié
Procediment obert simplificat, de conformitat amb I'article 159 de la LCSP.
E3. Anticipat de despesa: Si.

E4. Presentacié d’ofertes: Documentacié general i la documentacié relativa als criteris
d’adjudicacié avaluables mitjangant I'aplicacié de formules a través de I'eina web Oferta
telematica. Veure clausula onzena d’aquest plec de clausules administratives particulars pel
gue fa a la documentacio.

L’accés per la presentacio d’ofertes es troba a I'enllag seguent:

https://contractaciopublica.cat./DIPLOCAT

Formats electronics admesos: .doc - .docx - .pdf
E5. Subhasta electronica: No.

F. Requisits per contractar


https://contractaciopublica.cat./DIPLOCAT
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Si que s’exigeix, conforme els apartats seguents:

F1. Solvéncia econoOmica i financera

La solvéncia econdmica que s’exigeix a les empreses licitadores sera, d’acord amb l'article
87.1 a) de la LCSP, el volum anual de negocis en I'ambit a qué es refereix el contracte,
referit a 'any de major volum de negoci dels darrers tres anys (2020, 2021 i 2022) per un
import igual o superior al seguent:

= |ot1:100.000 euros

= | ot2:100.000 euros

= | ot 3:100.000 euros

= | ot4:100.000 euros

El volum de negoci minim anual demanat a cada lot excedeix una vegada i mitja el valor
estimat del contracte. Es tracta d’un tipus de contracte amb un cicle de produccié invertit —
primer es paga la prima i després es paga el sinistre, en el seu cas- en qué és important que
I'empresa licitadora disposi d’'una determinada solvéncia, entesa aquesta com la capacitat
de 'empresa de respondre a les demandes que li puguin sorgir.

La determinacié d’'un volum de negoci anual com a maxim una vegada i mitja el valor estimat
del contracte, tenint en compte les quanties del valor estimat del contracte de cada lot,
comportaria un risc per al prenedor de I'asseguranga, en cas de sinistre, de no poder disposar
del pagament corresponent. Per evitar el risc d’'una situacio incerta s’ha valorat la necessitat
d’establir uns minims de valor estimat del contracte superiors als establerts a la LCSP.

Les empreses licitadores han de declarar el compliment d’aquest requisit de solvéncia
economica i financera en la declaracio responsable de 'Annex 1 d’aquest plec.

Unicament I'empresa proposada com a adjudicataria_haurd d’acreditar el compliment
d’aquest requisit de solvéncia en el moment que sigui requerida per 'é6rgan competent. No
obstant aix0, I'drgan de contractacid o la mesa de contractacié, quan considerin que
existeixen dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat d’alld declarat o quan resulti
necessari per al bon desenvolupament del procediment, poden requerir a totes les empreses
licitadores aquesta acreditacié en qualsevol moment del procediment previ a la proposta
d’adjudicacio, d’acord amb l'article 140.3 de la LCSP.

- L’acreditacié d’aquest requisit de solvéncia s’ha de fer mitjangant I'aportacié dels
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresa esta inscrita
en aquest registre, i en cas contrari, pels dipositats al registre oficial en el qual estigui
inscrit.
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En tot cas, la_inscripcié en el RELI o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public, acreditara davant I'drgan de contractacio els requisits de
solvencia _economica i financera, sempre que les dades siguin vigents i es compleixi la
solvencia sol-licitada.

F2. Solvenciatécnicai professional

D’acord amb alld exposat per a la solvéncia economica, per determinar la capacitat técnica
de les empreses per dur a terme I'objecte del contracte és important I’experiéncia prévia
en serveis similars i el coneixement sobre el sector. Es per aquest motiu que la solvéncia
técnica s’acreditara de la segient manera:

a. Dacord amb l'article 90.1.a) de la LCSP, s’exigeix haver efectuat treballs o serveis
relacionats amb l'objecte del contracte, mitjancant la relacié dels principals serveis
realitzats d’igual naturalesa als que constitueixen 'objecte del contracte, durant els
darrers tres anys (2020, 2021 i 2022) que inclogui: descripcio del servei prestat (igual o
similar al licitat), import, dates i destinatari, public o privat. L'import que I'empresa ha
d’haver executat en conjunt, durant els darrers tres anys, en treballs d’igual naturalesa
que els de I'objecte del contracte, ha de ser igual o superior al seglent:

= |ot1:18.000 euros

= |ot2:7.500 euros

= | ot 3:1.800 euros

= Lot 4:49.500 euros

L’acreditacié d’aquest mitja de solvéncia técnica o professional s’haura de realitzar
mitjangant 'aportacié de certificats expedits o visats per '0rgan competent, una declaracio
de I'empresari que acrediti la contractacié del servei o la presentacio de la caratula de la
polissa contractada.

La relacio dels principals serveis prestats haura de detallar la informacio seguent:
o NUm. polissa
o Client
o Import prima
o Data de vigencia

o Data venciment
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Aguesta informaci6 sera tractada Unica i exclusivament per a la valoracio de la solvencia
técnica en la present licitacid, sense que pugui ser utilitzada per a cap altra finalitat diferent
de l'acreditacio de la solvéncia técnica per a la present licitacio.

Les empreses licitadores han de declarar el compliment d’aquests requisits de solvéncia
técnica i professional en la declaraci6 responsable de 'Annex 1 d’aquest plec.

Unicament I'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
d’aquest requisit de solvéncia en el moment que sigui requerida per '6rgan competent.

No obstant aixd, I'd6rgan de contractacid o la mesa de contractacid, quan considerin que
existeixen dubtes raonables sobre la vigéencia o fiabilitat d’allo declarat o quan resulti
necessari per al bon desenvolupament del procediment, poden requerir a totes les empreses
licitadores aquesta acreditacié en qualsevol moment del procediment previ a la proposta
d’adjudicacio, d’acord amb l'article 140.3 de la LCSP.

En tot cas, la inscripcid6 en el RELI o en el Reqistre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public, acreditara davant I'6rgan de contractacio els requisits de
solvencia técnica i _professional, sempre que les dades siguin vigents i es compleixi la
solvencia sol-licitada.

Només per a empreses de nova creacid (considerant que son les que tenen una antiguitat
inferior a 5 anys i que, d’acord amb I'article 90.4 de la LCSP no han d’acreditar I'experiéncia
de 'empresa en serveis similars), la solvencia técnica s’acreditara mitjancant la presentacié
d’'una declaracio sobre la plantilla mitja anual de 'empresa, que amb caracter de minim ha
de ser de 50 treballadors, i el nombre de directius, que ha de ser com a minim de 3 directius,
durant els tres dltims anys (2020, 2021 i 2022).

F3. Classificacié empresarial: No s’exigeix.

F4. Adscripcié de mitjans personals o materials

No es requereix I'adscripcié de mitjans personals o materials.
F5. Habilitacio empresarial o professional

Les companyies asseguradores han d’estar autoritzades per la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, d’acord amb el que disposa l'article 20 i seguents de la Llei
20/2015, de 14 de juliol, d’'Ordenacié i Supervisi6 d’Assegurances i Reassegurances
Privades.

Les entitats hauran de declarar expressament a PPAnnex 1 que estan degudament
autoritzades per 'esmentada direccio general.

F6. Obligacié dels licitadors d’estar inscrits al ROLECE o al RELI: Si.

G. Criteris d’adjudicaci6
10
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Els criteris d’adjudicacié son els previstos a ’Annex 3 del present plec de clausules
administratives particulars.

Criteris per a la determinacié de Pexisténcia de baixes presumptament anormals o
desproporcionades

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglents:

= Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacié.

= Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuaci6 total establerta en el plec de
clausules administratives particulars.

b. Siconcorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

= Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en meés
d’'un 20% a la de I'altra oferta.

= Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Siconcorrentres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
gue compleixi els dos criteris segtients:

= Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta economica sigui superior en més
d'un 20% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.

= Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de
les ofertes i la desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor
absolut de la diferéncia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmética de les puntuacions de
totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmetica
d’aquests valors absoluts.

Si s’esdeveé algun d’aquests suposits, I'0rgan de contractacio actuara conforme s’estableix a
la clausula tretzena d’aquest plec de clausules administratives particulars.

Garantia definitiva

11
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No. En aplicacié del que preveu larticle 107.1 2n paragraf de la LCSP, s’eximeix de la
garantia definitiva a tots els lots, al tractar-se d’un contracte privat, 'objecte del qual és la
cobertura dels riscos inherents a 'activitat ordinaria de I'entitat, motiu pel qual es considera
justificada I'exempcid.

J. Termini de garantia
No s’estableix termini de garantia.
K. Condicions especials d’execucio

K1. Condicions especials d’execucié que no tenen caracter d’obligacio
contractual essencial:

— Les entitats adjudicataries han d’aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida
personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la formacié interna en
horari laboral o en part d’aquest, no establir reunions en temps limit de descans, etc.).

K2. Condicions especials d’execucié que tenen caracter d’obligacié contractual
essencial:

- Les obligacions en matéria mediambiental, social i laboral detallades a les clausules
27.a, b i c d’aquest PCAP.

- Les obligacions sobre I's del catala i de I'occita, aranés a I'Aran, establerta en la clausula
27.d d’'aquest PCAP.

- L’obligacié de confidencialitat establerta en la clausula 27.e i g d’aquest PCAP.

- Les obligacions en matéria de proteccié de dades de caracter personal detallades a la
clausula 27.e d’aquest PCAP.

En tot cas, s6n condicions especials d’execucié del contracte les que s’assenyalen com a tal
en el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacio.

L. Modificacié del contracte prevista

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, el contracte es podra modificar durant la seva vigéncia
en cas que es consideri necessatri.

No es preveuen modificacions.
M. Cessio del contracte
No es permet la cessié del contracte.

N. Subcontractaci6

12
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No s’admet la subcontractacio en la prestacié de I'objecte del contracte per a cap dels lots.

. Revisio de preus
No procedeix.
Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte

Responsable del contracte per a tots els lots: Cap de l'area de Gesti6 Economica i
Contractacio Publica.

Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte: Persona designada per
CONFIDE CORREDURIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SA, com a mediadora
d’assegurances del PCM — DIPLOCAT.

. Identificacio dels organs que intervenen en el contracte

Q1. Organ de contractacid: la secretaria general (per delegacié, Resolucié del
Comite Executiu de 19 d’octubre de 2023).

Q2. Responsable de la comptabilitat publica:
Area de Gestio Economica i de Contractacié Publica.
Q3. Destinatari de la facturacio:

Area de Gestio Economica i Contractacio Publica.

. Pagament i presentaci6 de les factures

R1. El pagament del preu s’ordenara, previa confirmacio de la factura corresponent pel
responsable del contracte, d’acord amb el seglent:

- Lot 1: Polissa d’asseguranga de responsabilitat patrimonial i civil: Facturacié anual,
previ a la prestacié del servei.

- Lot 2: Pdlissa d’'asseguranca de danys materials del patrimoni: Facturacié anual,
previ a la prestacié del servei.

- Lot 3: Podlissa d’asseguranga de mort o invalidesa per accidents personals:
Facturacio anual, previ a la prestacio del servei.

- Lot 4: Polissa de responsabilitat civil de representants i autoritats: Facturacié anual,
previ a la prestacio del servei.

R2. D’acord amb I'establert a la Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'Us dels mitjans electronics
al sector public de Catalunya i la Llei estatal 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls de la
factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public, des del
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15 de gener de 2015, s’estableix l'obligacid de presentar factura electronica a les
Administracions Publiques.

Les factures han de reunir els requisits establerts en el Reglament pel qual es regulen les
obligacions de facturacid, aprovat pel Reial decret 1619/2012, de 30 de novembre, i es
presentaran amb el preu amb I'lVA desglossat.

Les factures han d’adrecar-se a:

Patronat Catalunya Mén — Consell de Diplomacia Publica de Catalunya (PCM-DIPLOCAT)
NIF: Q5856401D

La Rambla, 14, 08002 Barcelona.

Les factures hauran d’especificar el nimero d’expedient que s’informara en el contracte, el
codi DIR3 A09018902, corresponent a la unitat tramitadora, a I'drgan gestor i a l'oficina
comptable. La factura ha de tenir data de registre posterior a la data de factura.

Les factures es poden lliurar al servei e FACT del Consorci d’Administracié Oberta de
Catalunya (AOC), en la seva condicié de Punt General d’Entrada de Factures Electroniques
del sector puoblic de Catalunya http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Relacions-amb-la-
ciutadania/e.FACT-Empreses/Que-es

La bustia de lliurament de factures per les entitats de la Generalitat i el seu sector public és
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

Tota la informacio relativa a la factura electronica en 'ambit de la Generalitat de Catalunya i
el seu sector public es troba en l'espai web de comunicaci6 amb proveidors
https://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica/

Les consultes relacionades es poden adrecar amb el lliurament i els requisits formals de la
factura electronica al servei e.FACT del Consorci AOC.

Aixi mateix, s’ha de continuar adregant les consultes relacionades amb el contingut comercial
de la factura i els indicadors de servei o0 aprovisionament a les persones de contacte que
han sol-licitat el bé o servei.

Per a qualsevol aclariment els dubtes es poden consultar a través de I'oficina d’'impuls a la
factura electronica a I'enllag seglent:

https://ovt.gencat.cat/gsitfc/AppJava/generic/congxsGeneric.do?webFormld=6&set-
locale=ca ES

S. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
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proposades com adjudicataries

No procedeix.
T. Penalitats
S’estableix el seglent régim de penalitats:

L’'incompliment de les mesures per a fomentar la conciliacié de la vida familiar i laboral es
penalitzara amb un 10 per 100 del preu d’adjudicacié del contracte, d’acord amb el que
s’estableix als articles 201 i concordants.

L’'incompliment per no presentar la polissa en el termini d’'un mes a comptar des de l'inici de
la vigéncia del contracte suposara un incompliment greu i es penalitzara amb un 10 per 100
del pressupost base de licitacio.

U. Programade treball
No s’exigeix.
V. Tractament de dades de caracter personal
Si.
V1. Tipus i finalitat del tractament

Tipus de tractament: Gestio dels expedients de contractacio.

Finalitat: Gestionar els expedients de contractacié de DIPLOCAT.

V2. Prescripcions

L’encarregat del tractament, que sera 'empresa contractista, ha d’oferir garanties suficients
respecte de la implantacio i el manteniment de les mesures tecniques i organitzatives
apropiades, que garanteixi la proteccio dels drets de les persones afectades i formalitzar
'acord d’encarrec de tractament que esta a I’Annex 5.

L’empresa contractista s’obliga a sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unié
Europea en matéria de proteccié de dades i, concretament, s’obliga al compliment de tot
allo que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccido de dades
personals i garantia dels drets digitals en relacié amb les dades personals a les quals tingui
accés amb ocasié del contracte; i el que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades
i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'administracié
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no
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podra ésser emmagatzemada ni transmesa a terceres persones fora de I'estricte ambit de
I'execucio directa del contracte.

W. Causes d’exclusié automatica
— Presentar la proposici6 fora de termini i sense la forma adequada.
— No acreditar, quan s’escaigui, els requisits d’aptitud per contractar que es sol-licitin.

— No coincidir 'empremta electronica enviada per 'empresa licitadora i la proposicio rebuda
per I'drgan de contractacio, en tant hi hagi hagut modificacié de la proposicio.

— Contenir virus, codis o programes nocius la proposicio.

— Presentar documents malmesos, il-legibles o en blanc que siguin imprescindibles per
conegixer o valorar la proposicio.

— Nojustificar en els terminis atorgats la proposicié anormalment baixa o desproporcionada.

— Incorporar a la declaraci6 responsable o qualsevol altre document dades i manifestacions
inexactes, falses o ometre qualsevol d’aquestes.

X. Altrainformacié

Consultes administratives i técniques: contractacio@diplocat.cat

Perfil de contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diplocat
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|. DISPOSICIONS GENERALS

CONTR-2024-3

Primera. Objecte del contracte

1.1Descripcid. L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en
l'apartat Al del quadre de caracteristiques.

1.2Estructura del contracte. D’acord amb el seu objecte i caracteristiques i amb la
justificacié que consta a I'expedient i a I'apartat A2 del quadre de caracteristiques el
contracte es divideix en lots.

1.3Expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV): L'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del
Vocabulari Comude Contractes (CPV) és la que consta en l'apartat A3 del quadre de
caracteristiques, d’acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissi6, de 28 de
novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i del
Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari comu de contractes publics (CPV) i les directives
2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell, sobre els procediments dels
contractes publics, en allo referent a la revisié del CPV.

Segona. Necessitats que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte son les que consten
en el plec de prescripcions técniques i en I’apartat A4 del quadre de caracteristiques.

Tercera. Dades econdmiques del contracte i existéncia de credit

3.1 El sistema per a la determinaci6 del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B1
del quadre de caracteristiques i d’'acord amb allo previst a I'article 309 de la LCSP.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen en l'apartat B2 del quadre de caracteristiques i inclou els conceptes a qué
fa referéncia I'article 101 de la LCSP.

3.3 El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala en l'apartat B3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa, IVA exempt, que pot comprometre
I'organ de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden ofertar les empreses que
concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

El desglossament del pressupost base de licitacio, consta a I'apartat B3 del quadre de
caracteristiques.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent si
escau, I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les
taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que
s’originin com a conseqliéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de
complir durant I'execucié del contracte.
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3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest credit és la que
s’esmenta en l'apartat B4 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

4.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix en 'apartat C1 del quadre de
caracteristiques. El termini comenca a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte o
en la resolucio d’adjudicacio.

4.2 El contracte es podra prorrogar d’acord amb el que s’estableix a I'apartat C2 del quadre
de caracteristiques. La prorroga s’acordara de mutu acord entre les parts. Si per part del
contractista hi hagués la voluntat de rescindir el contracte, aquest haura de denunciar el
contracte en un termini minim de sis mesos abans del seu venciment. Quan sigui I'organ de
contractacio qui decideixi resoldre el contracte, aquest preavis haura de ser de dos mesos
abans del venciment.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 El contracte té caracter privat i es regeix per aquest plec de clausules administratives
particulars i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part
integrant del contracte i actuen com a condicions particulars de les polisses corresponents
aixi com els annexos i els suplements que es puguin emetre posteriorment.

En cas de disparitat entre les condicions generals de la pdlissa de I'adjudicatari i els plecs
de clausules administratives particulars i/o els de prescripcions técniques particulars
d’aquesta contractacio, prevaldran les condicions establertes als plecs.

5.2 Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa segient:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decretllei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’'octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat ni derogat les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
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relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals

i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions

electroniques de ’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i

funcionament del sector public per mitjans electronics.

Ordre ECO0/33/2023, de 21 de febrer, d'aprovacié de l'aplicaci6 de la Plataforma de
serveis de contractacié publica i de les eines de licitaci6 electronica integrades, el Sobre

digital i I'Oferta telematica.

Pel que fa als seus efectes i extincio, es regeix pel dret privat i, especialment, per la
normativa seguent:

a)

b)
c)

d)

f)

9)

Les clausules contingudes en aquest plec de clausules administratives particulars i
les clausules de prescripcions tecniques particulars.

Llei 50/1980, de 8 d’octubre, del contracte d’asseguranca.

Reial Decret — llei 3/2020, de 4 de febrer, de mesures urgents pel que s’'incorporen
a 'ordenament juridic espanyol diverses directives de la Unié Europea, entre altres,
d’assegurances privades.

Reial Decret Legislatiu 6/2004, de 29 d’octubre, pel qual s’aprova el Text refés de
la Llei d’ordenacié i supervisio de les assegurances privades, en tot allo que no hagi
estat derogat per la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenacid, supervisié i solvéncia
de les entitats asseguradores i reasseguradores.

Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenacid, supervisio i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores.

Reial Decret 1060/2015, de 20 de novembre, d’ordenacio, supervisié i solvéncia de
les entitats asseguradores i reasseguradores.

Resta de normativa sectorial o general que li pugui ésser d’aplicacio.

5.3El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes
que resultin d’aplicacio en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria
de l'obligacio de complir-les.

Sisena. Admissi6 de variants

No s’admeten variants.

CLAUSULES ESPECIALS DE LICITACIO, ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL
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CONTRACTE

Setena. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els
establerts en 'apartat E1 i E2 del quadre de caracteristiques d’aquest PCAP, d’acord amb
allo previst als articles 131 i 159 de la LCSP.

Vuitena. Us de mitjans electronics en la tramitacié de I’expedient
8.1. Comunicacié i notificacié per mitjans electronics

8.1.1. D’acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les proposicions, deixant-ne el contingut
de la comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.1.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través
del sistema de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019,
de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de
'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes,
s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les
adreces de correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest
efecte en la declaracio6 responsable.

Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils,
els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM,
haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enlla¢ que s’enviara a aquest
efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificacié
amb certificat digital o amb contrasenya d’un sol Us.

8.1.3. Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil
de contractant de I'érgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des
de la recepci6 de la notificacié per part de I'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els
terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel
Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio.

8.2 Informacio6 al Perfil del contractant
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La informacié relativa al present contracte que, d’acord amb el disposat en aquest plec, hagi
de ser publicada a través del perfil del contractant podra ser consultada en I'adreca electronica
que consta a apartat E4 del quadre de caracteristiques.

Per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin i,
en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal
efecte es posa a disposici6 a I'adreca web del Perfil de contractant de I'dérgan de contractacio,
accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat
(https://contractaciopublica.cat./DIPLOCAT).

Aquesta subscripcio permet rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran
mitjancant el tauler d’avisos associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que
deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la licitaci6 com al
contracte.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
DIPLOCAT al subscriure’s en la licitacid, seran tractades per la unitat responsable de
I'activitat de tractament amb la finalitat de gestionar I'expedient de contractacio.

8.3 Perfil del licitador

Les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
I'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de contractacio
del seu interés. Per donar-se d’alta cal clicar a I'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica i disposar del certificat digital requerit.

8.4 Presentacio6 de proposicions per mitjans electronics

D’acord amb la disposicié addicional quinzena i setzena de la LCSP, la presentacio de
proposicions per part de les empreses licitadores s’ha de fer en tot cas per mitjans
electronics. L'aplicacié mitjangant la qual s’han de presentar les proposicions és I'eina web
Oferta telematica i aquesta s’ha de fer en els termes que es detallen a la clausula onzena
d’aquest plec de clausules administratives particulars.

8.5 Formalitzaci6 del contracte
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La formalitzacio del contracte en document administratiu s’ha d’efectuar mitjangant signatura
electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals de les empreses adjudicataries han
de posseir un certificat de signatura electronica de persona fisica amb dispositiu segur lliurat
per qualsevol entitat de certificacio classificada pel Consorci “Administracié Oberta de
Catalunya”, o bé DNI electronic.

8.6 Certificats digitals

D’acord amb la disposicioé addicional primera del Decret Llei 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament
Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis
de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga
la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de la declaracié responsable i
de 'oferta o proposicio.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Uni6 Europea d’acord amb [larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificaci6 electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa
que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emeés a un Estat
membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats
membres”.

Tal com estableix I'article 22 d’aquest mateix Reglament, la Comissio posa a disposicio del
public, mitjancant un canal segur, la informacié relativa a les llistes de confianca de cada
Estat membre, on es publiquen els serveis de certificacio qualificats a admetre.

Eina de consulta: http://tlbrowser.tsl.website/tools/

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que d’acord amb
l'article 65 de la LCSP, reuneixin les condicions seguents:

- Tenir plena capacitat d’obrar.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en l'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa es pot acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

- Disposar i acreditar la solvencia requerida, en els termes establerts en la clausula desena
d’aquest plec i segons s’ha indicat a I’apartat F del quadre de caracteristiques.

- Tenir'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
la prestacioé que constitueixi I'objecte del contracte.
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9.2 En el cas de les persones juridiques, cal que la finalitat, objecte o ambit d’activitat de les
empreses licitadores tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

9.3 Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i abséncia de prohibicions de
contractar i, en el seu cas, habilitacié empresarial o professional i determinats requisits relatius
a la seva organitzacio, destinacio dels seus beneficis, sistema de finangament o altres, han
de concoérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio
del contracte.

9.4 Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el Registre electronic d’empreses
licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector
public, en la data final de presentacido d’ofertes. A aquest efecte també es considera
admissible la proposicié de I'empresa licitadora que acrediti haver presentat la sol-licitud
d’inscripcié en el corresponent Registre juntament amb la documentacié preceptiva per a
aixo, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a la data final de presentacio de
les ofertes. L’acreditacié d’aquesta circumstancia tindra lloc mitjangcant I'aportacié de
'acusament de rebuda de la sol-licitud emés pel corresponent Registre i d’'una declaracié
responsable d’haver aportat la documentacié preceptiva i de no haver rebut requeriment
d’esmena.

9.5 La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucio o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui
exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura
o document de constitucié, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que
regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal
aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea
o signataris de I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjancant la
inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre
d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una de les certificacions que
s’indiquen en 'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb l'aportacié d'un
informe emés per la missi6 diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc
del domicili de 'empresa, en el qual consti, previa acreditacié per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missio diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comer¢ Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I'’Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC),
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sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari,
I'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

9.6 També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada
Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincio, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa. Als efectes de la
licitacio, les empreses licitadores que vulguin concorrer integrades en una unié temporal han
d’indicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin i la participacio de cadascun,
com també que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié temporal si
resulten empreses adjudicataries del contracte.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

En cas que diverses empreses presentin proposicié conjunta de licitacié (Unié Temporal
d’Empreses), cadascuna de les empreses integrants ha de tenir la seva personalitat i
capacitat.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiqgues es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat “punt de
trobada” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins
'apartat “Perfil del licitador”.

9.7 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'érgan de contractacié durant la
preparacié del procediment de contractacid, poden participar en la licitaci6 sempre que es
garanteixi que la seva participacio no falseja la competéncia.

9.7 A efectes de la licitacid, les empreses licitadores han de declarar el compliment dels
requisits de capacitat per a contractar en la declaraci6 responsable. Unicament 'empresa
proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment d’aquests requisits en el
moment que sigui requerida per I'dorgan competent i, en tot cas, abans d’adjudicar el
contracte. No obstant aix0, I'érgan de contractacié podra sol-licitar a les empreses licitadores
gue presentin la totalitat o una part dels documents acreditatius del compliment dels requisits,
guan consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracio
0 quan resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article
140.3 de la LCSP.

9.8 Les empreses licitadores han de respectar i adequar la seva activitat a la clausula ética
que es recull a la clausula trenta-unena d’aquest plec.
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Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

CONTR-2024-3

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que
es detallen en ’apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec.

10.2 Unicament 'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
d’aquests requisits de solvéncia en el moment que sigui requerida per I'd6rgan competent. No
obstant aix0, es podra sol-licitar als licitadors que presentin la totalitat o una part dels
documents acreditatius del compliment dels requisits, quan es consideri que existeixen
dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat d’alld declarat a la declaracié responsable o
quan resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article
140.3 de la LCSP.

10.3 L’acreditacio dels requisits de solvéncia s’ha de fer justificant els mitjans exigits a
Papartat F1i F2 del quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una radé valida, no estiguin en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades en I'apartat F1 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva
solvencia econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre
document que I'érgan de contractacié consideri adequat.

10.4 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en l'apartat F4 del
quadre de caracteristiques.

10.5 Per acreditar la solvéncia necessaria per celebrar el contracte, les empreses licitadores
poden recOrrer, per a I'execucid del contracte, a les capacitats d'altres entitats, amb
independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, sempre que
aguestes entitats no estiguin incurses en prohibici6 de contractar i que les empreses
licitadores demostrin que durant tota la durada de I'execucié del contracte disposaran
efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacio a tal efecte del compromis
per escrit de les entitats esmentades.

En aquest cas, abans d’adjudicar el contracte, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor
proposicio ha d’acreditar que les entitats a que es recorri compleixen els requisits de solvencia
exigits per al contracte, els requisits d’habilitacié empresarial exigibles i que no incorren en
prohibicié de contractar. A més, ha de demostrar que disposara dels recursos necessaris
mitjangant la presentacié del compromis per escrit d’aquestes entitats.

Si una empresa recorre a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de solvéncia
economica i financera, el licitador i les entitats esmentades seran responsables solidariament
de I'execuci6 del contracte.

En les mateixes condicions, les empreses que concorrin a la licitacié agrupats en unio
temporal d’empreses (UTE) poden recorrer a les capacitats de les empreses participants en
la unié o d'altres entitats alienes a la unié.
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10.6 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als quals fa referencia
I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié amb els requisits
de seleccid qualitativa que figurin en aquests.

10.7 Enles UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia,
en els termes indicats en I'apartat F del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar
la solvencia de la unié temporal, s’acumula l'acreditada per cadascuna de les seves
integrants.

Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions

11.1 D’acord amb el que s’indica a P'apartat E4 del quadre de caracteristiques, les
empreses licitadores han de presentar les seves proposicions de la forma seglent:

« Documentacio general (Annex 1)

» Documentacio relativa als criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant I'aplicacié de
férmules (Annex 2)

La presentacié de la documentacié esmentada al paragraf anterior s’haura de realitzar a
través de I'eina web Oferta telematica, ja sigui en un o en diversos arxius.

La no presentacié de la documentacio exigida en la forma establerta comportara I'exclusio
automatica de 'empresa licitadora.

11.2 El termini per presentar ofertes en aquesta licitacié és el que consta a I’anunci de
licitaci6, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat es consideraran
extemporanies.

11.3 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes, mitjancant I'eina web Oferta Telematica, accessible a 'adreca web seglent:
https://contractaciopublica.cat./DIPLOCAT

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web Oferta Telematica, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran
un missatge, al correu o correus electronics indicats en aquest formulari d’alta, d’activacio
de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio,
que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina, han de
ser les mateixes que les que designin en la declaracio responsable per rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés
que l'enllag que hi ha al missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina d’oferta telematica.
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11.4 Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per accedir a I'espai de preparacié de I'oferta.
Aquesta paraula clau no xifra la documentacié, nomeés securitza I'espai de preparacié de
I'oferta per tal que les empreses licitadores hi puguin accedir en moments diferents o des de
diferents dispositius per preparar la seva oferta.

Les empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic. Cal adjuntar, com a minim, un document PDF signat electronicament i de
forma opcional es poden afegir altres documents o fitxers.

En cas de dubte, es recomana visualitzar la Guia de presentacio telematica d’ofertes,
elaborada per la Direccié General de Contractacié Publica, a I'enllag segtent:

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/contractacio-electronica-
empreses/elicita-contractar/presentacio-telematica/quia-empreses.pdf

Es disposa d’informacié addicional per a la presentacid electronica d’ofertes a I'enllag
segient: https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

11.5 Una vegada es disposi de tota la documentacié de l'oferta i s’hagin adjuntat els
documents que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no
es considera presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent,
a través de l'eina. A partir del moment en qué s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina d’oferta telematica no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; aixo si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de
I'oferta.

En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot o contracte
dins del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que l'Gltima substitueixi a una o unes
ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a '6rgan de contractacio i aquest o, en
el seu cas, la mesa de contractacié, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid ni subscriure cap proposta
en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no admissioé de cap de les propostes que hagi
subscrit, amb I'excepcié del que disposa el paragraf anterior.

11.6 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.7 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'érgan de
contractacio informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria,
el qual la facilitara almenys 6 dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacié
d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
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presentacié de les proposicions.

CONTR-2024-3

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'érgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacid, a través de l'apartat “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitaci6.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfl de contractant de I'drgan de  contractacio
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Diplocat).

Les respostes a les sol-licituds d’aclariments seran formulades per I'd6rgan de contractacio i
tindran caracter vinculant.

11.8 Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del
plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'd0rgan de contractacio
per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades
del sector public (ROLECSP), o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’'un Estat membre
de la Uni6 Europea.

11.8 La documentacio, un cop lliurada, només es pot retirar per motius justificats.
11.9 Documentacio que s’ha de presentar

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
DIPLOCAT en aquest procediment de contractacio, seran tractades per la unitat responsable
de l'activitat de tractament amb la finalitat de gestionar 'expedient de contractacio.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasi6 de la participacié en aquesta licitacio les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio, el que preveuen els
articles 6111 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones
afectades.

A) DOCUMENTACIO GENERAL
Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacioé general seglent:
A.l. Declaraci6 responsable

Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable, la qual s’adjunta
com a Annex 1 a aquest plec, mitjancant la qual declaren el segtient:

— Que lentitat esta constituida validament i que, de conformitat amb el seu objecte
social, es pot presentar a la licitacié, aixi com que la persona signataria de la declaracio
responsable té la deguda representacié per presentar la proposicio i la declaracio;
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— Que no esta inhabilitada ni incursa en prohibicié de contractar ni en cap motiu
d’exclusié.

— Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

— Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec.

— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades
per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electronic i,
addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions. Per tal
de garantir la recepcio de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una
persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons
mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una unié
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de presentar la declaracié
responsable. A més de la declaracio responsable, han d’aportar un document on consti el
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses, de
conformitat amb el que estableix I'article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia
en la declaracié responsable i s’ha de pronunciar sobre I'existéncia del compromis de
disposar d’aquests mitjans.

Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracié responsable que se sotmeten als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir
del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

En la mateixa declaracid responsable s’ha de fer constar el compromis d’adscriure a
'execucio del contracte determinats mitjans materials o personals, quan es requereixi.

L’empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta que
ha obtingut la millor puntuacié haura d’aportar la documentacio justificativa del compliment
dels requisits exigits en aquest plec, el compliment dels quals s’ha indicat en la declaracio
responsable, amb caracter previ a I’adjudicacié.

Tanmateix, '6rgan de contractacio o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan consideri que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat
de la declaracié responsable o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aixd, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
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base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6é Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o cap altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el RELI o en el Registre oficial de licitadors
i empreses classificades del sector public, en la data final de presentacié d’ofertes. A aquest
efecte també es considera admissible la proposicio de 'empresa licitadora que acrediti haver
presentat la sol-licitud d’inscripci6 en el corresponent Registre juntament amb la
documentacié preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a
la data final de presentacié de les ofertes. L’acreditacié d’aquesta circumstancia tindra lloc
mitjangant I'aportacié de I'acusament de rebuda de la sol-licitud emés pel corresponent
Registre i d’'una declaracio responsable d’haver aportat la documentacié preceptiva i de no
haver rebut requeriment d’esmena.

A.2. Documents acreditatius de larepresentacio i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: Acreditacio dels poders del signatari. L'empresa ho pot acreditar
mitjangant la inscripci6 al registre Representa (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/representa/).

A.3 En cas que diverses empreses presentin proposicié conjunta de licitacié en unié
temporal d’empreses (UTE), caldra presentar declaracio indicant el nom i les
circumstancies de les empreses licitadores que la subscriguin, la participacié de cadascuna
delles i la persona o entitat que durant la vigéncia del contracte exercira la plena
representacié de totes davant '’Administracié. També, cal que presentin el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal, en cas de resultar-ne adjudicataria, el qual ha
d’estar signat pel representant de cadascuna de les empreses que constitueixen la unio.

B) Oferta

Les empreses licitadores han d’incloure la documentacio relativa als criteris quantificables
de forma automatica.

La proposicié s’ha d’ajustar al model que s’estableix a 'Annex 2 d’aquest plec i s’ha de
presentar en els formats electronics admesos, indicats a I'apartat E4 del quadre de
caracteristiques.

No s’acceptaran les propostes que tinguin omissions, errades o0 esmenes que no permetin
coneixer clarament alldo que DIPLOCAT consideri fonamental per a valorar les ofertes.

A través de I'eina d’oferta telematica les empreses hauran de signar el document “resum” de
les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat, amb
la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté
les empremtes electroniques de tots els documents que la componen.

L’oferta econdmica no pot superar els imports expressats en I’apartat B3 del quadre de
caracteristiques del plec. No s’admetran variants ni alternatives.
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La proposicio relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica es valorara
d’acord amb els criteris que es detallen a ’Annex 3 d’aquest plec.

Les proposicions han d’anar signades pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE
si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la
composen.

11.10 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina web Oferta telematica que conté informacio6 confidencial, si conté
informacié d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar de
caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials o drets de propietat
intel-lectual i la seva difusié a terceres persones podria ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competencia lleial entre les empreses del sector, o bé
guan el seu tractament podria ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de
protecci6 de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta
qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la
competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. No tenen,
en cap cas, caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa ni les dades incloses en la
declaraci6 responsable.

La declaracio de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents o dades facilitats que consideren confidencials. No s’admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'érgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial d’'una
determinada documentacioé és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista d’aquesta documentacié, prévia audiencia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

11.11 Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic
electronic, dels documents de les seves ofertes que hagin presentat mitjangant I'eina web
Oferta telematica. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'érgan de contractacio, en
cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos
documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjancant
I'eina de web Oferta telematica.

11.12 La presentacié d'ofertes comporta que I'érgan de contractacié pugui consultar o
obtenir en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat
per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.
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Dotzena. Mesa de contractaci6
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12.1 L’6rgan de contractacio estara assistit per una Mesa de contractacié que sera
competent per a la valoracio de les ofertes.

12.2 La composicié de la Mesa és la que determina 'Annex 4 d’aquest plec.
Tretzena. Determinacio de la millor oferta
13.1 Obertura de les ofertes

Finalitzat el termini de presentacioé de les proposicions, la Mesa de contractacié obrira les
proposicions presentades, qualificara la declaracié responsable i la resta de documentacio i
determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi com, si s’escau, les
causes d’exclusio.

Sense perjudici de la comunicaci6 a les persones interessades, aquestes circumstancies es
faran publiques mitjangant el perfil de contractant.

13.2 Criteris d’adjudicacio

Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacio establerts a 'apartat G del quadre de caracteristiques i a ’Annex 3
d’aquest plec.

13.3 Practica de la valoracio de les ofertes

Després de l'obertura de les proposicions, en la mateixa sessi6, la Mesa procedira a avaluar i
classificar les ofertes de les empreses admeses i, un cop sol-licitats, si s’escau, els
aclariments o les esmenes que corresponguin, fara la proposta d’adjudicacié a favor del
candidat amb la millor puntuacio.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicacié6. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de genere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

13.4 Esmenes o aclariments

En cas d’observar defectes o omissions esmenables en la documentacié general presentada
o en les ofertes, la Mesa ho ha de comunicar a les empreses licitadores afectades per a qué
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els corregeixin 0 esmenin en el termini de tres (3) dies naturals. Aixi mateix, i d’acord amb
I'article 95 de la LCSP i l'article 22 del Reglament, la Mesa de contractacid, o els serveis que
en depenguin, podra sol-licitar a les empreses licitadores els aclariments que calguin sobre
els certificats i documents presentats o requerir-les per a qué en presentin de
complementaris, les quals disposaran del termini de cinc (5) dies naturals per a presentar-
les.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es duran a terme mitjancant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

En aquest suposit, la realitzacié de les actuacions quedara en suspens fins que es dugui a
terme la valoracié de les esmenes o aclariments presentats.

13.5 Exclusio d’ofertes

Seran excloses de la licitacio, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposici6 establerts
en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicié i aquelles en les
quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existencia d’errors en les proposicions econdomiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixin determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin fer la valoracio de les ofertes.

Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa poden ser impugnats en els termes establerts a la
clausula trenta-vuitena.

13.6 Criteris addicionals en cas d’empat

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte la proposicié presentada per aquella
empresa que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes reuneixi un major nombre de
les seguients condicions:

- Tenir a la plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els
imposi la normativa.

- Tractar-se d’empreses d’insercio regulades a la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a
la regulacid del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits que
estableix aquesta normativa per tenir aguesta consideracio.

- Acreditar haver creat en els darrers 5 anys majors oportunitats d’ocupacio per a persones
en situacié d’exclusié social o en greu risc d’arribar-hi, que estiguin desocupades i tinguin
dificultats importants per a integrar-se en el mercat de treball ordinari, i que estiguin
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incloses en alguns dels col-lectius seglents:

CONTR-2024-3

. Persones amb disminucié fisica, psiquica o sensorial 0 amb malalties mentals que tinguin
possibilitats d’insercié en el mén laboral.

. Persones destinataries de la renda minima d’insercio.

. Persones que no puguin accedir a la renda minima d’insercié, perqué no compleixen els
requisits establerts per l'article 6.1 de la Llei 10/1997, del 3 de juliol, de la renda minima
d’insercio.

. Joves majors de setze anys i menors de trenta provinents d’institucions de proteccié de
menors.

. Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es trobin en procés de
rehabilitacio i reinsercié social.

. Interns de centres penitenciaris la situacié dels quals els permeti accedir a una ocupacio,
persones en llibertat condicional i persones ex-recluses.

. Persones que no puguin accedir a la renda minima d’insercio, pero que es trobin, segons el
parer dels serveis socials competents, en situacio de risc d’exclusioé.

. Persones aturades de llarga durada més grans de quaranta-cinc anys.

La creacié d’oportunitats d’ocupacio per als col-lectius esmentats pot acreditar-se mitjancant
la presentacio de contractes de treball, tallers d’ocupacio, plans formatius i programes de
seguiment tutorial, entre altres mitjans.

Si, malgrat I'aplicacié d’aquests criteris addicionals, persisteix 'empat, es procedira a fer un
sorteig.

D’acord amb l'article 147.1 de la LCSP, la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
esmentats sera aportada per les empreses licitadores en el moment en que es produeixi
I’empat i no amb caracter previ.

13.7 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en
funcidé dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat H del quadre de
caracteristiques.

En el supdsit que I'oferta de 'empresa licitadora que hagi obtingut la millor puntuacio incorri
en presumpcié d’anormalitat, la Mesa de contractacié la requerira perqueé justifiqui I'oferta
presentada i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, 0
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta. Per
aquest motiu, la Mesa requerira a 'empresa les precisions que consideri oportunes sobre la
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viabilitat de I'oferta i les justificacions pertinents.
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L’empresa disposara d’'un termini maxim de cinc dies habils des de I'enviament de la
corresponent comunicacio per presentar la informacio i els documents que siguin pertinents.

Aguest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a través
de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, i en ell s’hi
fara constar la presumpcié d’anormalitat, la justificacié requerida, el termini i els mitjans per
a la seva presentacio.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractaci6 no rep la informacié i la
documentacid justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de contractacio
i es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacioé rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada dins
de termini, I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la
proposicio, degudament motivada, a I'd6rgan de contractacid, per tal que aquest decideixi,
previ 'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacié de l'oferta, perqué
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig i, per tant, la seva
exclusio.

L’6rgan de contractacio resoldra excloure les ofertes incurses en presumpcio d’anormalitat
si es basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica
o juridica. Aixi mateix, excloura les ofertes si comprova que s6n anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
materia mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

L’exclusié d’'una o varies ofertes pel fet de ser declarades anormalment baixes no és motiu
perqué es torni a efectuar una nova valoracio i classificacio de les ofertes no excloses.

Catorzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a
I’adjudicacié

14.1 Classificacio de les ofertes

Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacio les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I'drgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacio.

La proposta d’adjudicacié de la Mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'érgan de contractacio podra apartar-se’n sempre que
motivi la seva decisio.

14.2 Requeriment de documentacié

Un cop feta la proposta d’adjudicacio, la Mesa de Contractacio, i si fos possible en la mateixa
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sessié en qué s’avaluen i es classifiquen les ofertes i es fa la proposta esmentada, requerira
'empresa proposada adjudicataria perque, dins el termini de set dies habils a comptar de
l'enviament del requeriment, presenti la documentacié justificativa que s’esmenta a
continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de 'e-NOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina web Oferta Telematica, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca
o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

La Mesa de contractacié comprovara en el registre d’empreses licitadores corresponent que
I'empresa que hagi presentat la millor oferta esta degudament constituida, el signant de la
proposicio té poder suficient per formular I'oferta, té la solvéncia econdmica, financera i
técnica o, si s’escau, la classificacié corresponent i no esta incursa en cap prohibicié per
contractar. Aquesta comprovacio, si escau, també es fara respecte de les empreses a les
capacitats de les quals aguella empresa recorri.

Per tant, 'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacio relativa
a la capacitat i solvéncia requerida per participar en la licitacié quan aquesta no consti inscrita
en aguests registres o0 no hi consti vigent o actualitzada.

Independentment de si les empreses estan inscrites en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector
Public o que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6é Europea,
cal que aportin, en tot cas, la documentacié seglent:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al quals es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documentaci6é acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéencia o del
certificat de classificacié corresponent.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a
dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini a 'apartat S del quadre de caracteristiques del contracte.

14.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, es comunicara a les empreses
afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini de tres dies naturals.
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Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina web Oferta Telematica, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca
o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjancant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a
I'empresal licitadora seguent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest
fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacié, IVA exclos,
en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que,
en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié
de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en la declaracio
responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar
amb el sector public prevista en I'article 71.1.e de la LCSP.

Quinzena. Garantia definitiva

D’acord amb el que s’assenyala a I’apartat | del quadre de caracteristiques i I'article 107.1
de la LCSP, no es contempla la constitucié d’una garantia definitiva per a cap dels lots en
que es divideix I'objecte del contracte.

Setzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

D’acord amb l'article 152 de la LCSP, I'drgan de contractacioé podra decidir no adjudicar o
subscriure el contracte, per raons d’interés public degudament justificades i amb la
corresponent notificacio a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambddés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.
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Dissetena. Adjudicacio del contracte
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17.1 Un cop presentada i conforme la documentacié a qué fa referéncia la clausula
catorzena, I'é6rgan de contractacié ha d’acordar I'adjudicacio del contracte a 'empresa o les
empreses proposades com a adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils seglients
a la recepci6 de dita documentacio.

La licitacioé no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

17.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacio electronica a través de I'e-NOTUM i es publicara en el perfil de
contractant de I'érgan de contractacio dins del termini de 15 dies naturals, indicant el termini
en gué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat,al
teléefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Divuitena. Formalitzacio6 i perfecci6 del contracte

18.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangcant signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.
L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

18.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara en el termini maxim de quinze dies habils
seguents al dia en que s’efectui la notificacié de I'adjudicacié a les empreses licitadores.

D’acord amb disposicié addicional quinzena de la LCSP, els terminis a comptar des de la
notificacio es computen des de la data d’enviament de I'avis de notificacid, sempre que I'acte
objecte de notificacidé s’hagi publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacié. En cas contrari, els terminis es computen des de la recepcié de la notificacié
per part de 'empresa a qui s’adreca.

18.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar 'empresa en
prohibici6é de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'’Administracio,
s’haura d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.
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En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s’adjudicara a I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en
gueé hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacio a
qué es refereix la clausula catorzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats
anteriors.

18.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor,
I'escriptura publica de constitucio de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament
de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients
per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva
extincio.

18.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

18.6 EIl contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

18.7 Laformalitzacié d’aquest contracte es publicara en un termini no superior a quinze dies
naturals després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

18.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcié, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, l'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les
maodificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié
del contracte.

Les dades contractuals comunicades al Registre Public de Contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no
tinguin caracter de confidencials.

DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Dinovena. Condicions especials d’execuci6

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucio, d’obligat compliment per part de
lempresa o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses
subcontractistes, son les que s’estableixen a I'apartat K del quadre de caracteristiques,
aixi com les que s’estableixen com a tals en altres clausules d’aquestplec.

Quan les condicions especials d’execucid no tinguin la consideracié d’obligacions
contractuals essencials d’acord amb I'apartat K1 del quadre de caracteristiques, el seu
incompliment pot donar lloc a la imposicié de penalitats.
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Quan les condicions especials d’execucio tinguin la consideracié d’obligacions contractuals
essencials d’acord amb I'apartat K2 del quadre de caracteristiques, el seu incompliment
pot donar lloc a la imposicié de penalitats o bé ser causa de resolucié del contracte.

Vintena. Execucid i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs
conforme a les instruccions que per a la seva interpretacié pugui donar a I'empresa
contractista la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-
tresena d’aquest plec.

Vint-i-unena. Programa de treball

D’acord amb el que es determina en I’apartat U del quadre de caracteristiques d’aquest
plec, 'empresa contractista no ha de presentar un programa de treball.

Vint-i-dosena. Compliment de terminis i correcta execuci6 del contracte. Penalitats.

22.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte
i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

22.2 Sil'empresa contractista incorre en demora respecte del compliment dels terminis total
0 parcials, per causes que li siguin imputables, 'Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per resoldre el contracte i per imposar les penalitats, en la forma i
condicions establertes alapartat T1 del quadre de caracteristiques.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execuci6 de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis es produeix per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se
li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani
un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de 'empresa contractista no requerira intimacié prévia
per part de I'’Administracid.

22.3 El compliment de la normativa de competéncia es considera una obligacié contractual
essencial. L'incompliment per part de 'empresa contractista del dret de la competéncia en
una resolucié ferma d’una autoritat de competéncia pot donar lloc a la resolucié del contracte.

Aixi mateix, DIPLOCAT podra iniciar una reclamacié de danys, de conformitat amb el Reial
decret llei 9/2017, de 26 de maig.

22.4 Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa
contractista.
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No obstant I'anterior, en els suposits d'incompliment parcial o compliment defectuds o de
demora en I'execucié en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreixi els danys
causats a DIPLOCAT, s’exigira a I'empresa contractista la indemnitzacié per danys i
perjudicis.

Vint-i-tresena. Personaresponsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte que s'’indica en l'apartat P del quadre de caracteristiques, es designara una
persona responsable del contracte que exercira les funcions seguents:

- Supervisar I'execuciéo del contracte, prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacié, sempre dins de les facultats
gue li atorgui I'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposici6é de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucio és produit per motius imputables al
contractista.

- Emetre I'informe d’avaluacio6 final de la contractacié que ha de servir per valorar els resultats
aconseguits en relaci6 amb els objectius previstos i avaluar els aspectes economics i
pressupostaris i tecnics del contracte.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucioé del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Les modificacions que es puguin produir en la persona responsable del contracte, es
notificaran a 'empresa contractista i seran eficaces des de la data d’aquesta notificacio.

Vint-i-quatrena. Resolucioé d’incidéncies i de dubtes técnics interpretatius

24.1 Les incidéncies que puguin sorgir entre DIPLOCAT i I'empresa contractista en
I'execucio del contracte, per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per
la necessitat de modificar les condicions contractuals, s’han de tramitar mitjangant expedient
contradictori amb les actuacions descrites a I'article 97 del RLCSP.

24.2 Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no ha de determinar la paralitzacié del contracte.

24.3 Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié
del contracte es pot sol-licitar un informe tecnic extern a DIPLOCAT amb caracter no
vinculant.

M DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
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Vint-i-cinquena. Abonaments a ’empresa contractista

CONTR-2024-3

25.1 El contracte s’abonara mitjangcant un pagament Unic anual de la prima corresponent a
cadascuna de les polisses d’assegurances contractades.

25.2 DIPLOCAT pagara la factura corresponent a cadascun dels contractes d’assegurances
una vegada signades les polisses corresponents i contra presentaciéo de factura emesa
segons la normativa vigent, en la forma que determini I'apartat R del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec.

25.3 Les entitats relacionades a l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls
de la factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el Sector Public tenen
I'obligacio de lliurar la factura pel que fa als treballs realitzats per mitjans electronics. Per als
subjectes que no estan obligats pero vulguin acollir-s’hi, poden expedir i remetre la factura
de forma electronica.

Laremissio de factures electroniques s’ha d’efectuar mitjancant sistemes que compleixin amb
els requeriments segients:

- L’autenticitat de l'origen i integritat del contingut de les factures electroniques s’ha de
garantir mitjangant signatura electronica avangada basada en un certificat reconegut i han
d’incloure necessariament el nimero d’expedient de contractacio6.

- El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I’Annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacié i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de
'administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

- El lliurament de les factures s’ha d’efectuar a través del servei e.FACT, punt general
d’entrada de les factures electroniques de '’Administracio de la Generalitat de Catalunya.
Cal tenir en compte que és imprescindible que figuri el nUmero d’expedient del contracte
en el camp “filereference”.

El seguiment de l'estat de les factures es podra consultar al web del Departament
d’Economia i Hisenda a I'apartat Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i
pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

Les dades identificatives de I'd0rgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'6rgan de contractacio i del destinatari aixi com dels codis DIR3, que
'empresa contractista haura de fer constar en les factures corresponents, son les que es
detallen a I'apartat R del quadre de caracteristiques d’aquest plec.

25.4 Encasderetard en el pagament, 'empresa contractista té dret a percebre, en els termes
i les condicions legalment establerts, els interessos de demoraila indemnitzacié corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
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25.5 L’empresa contractista pot transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-sisena. Responsabilitat de ’empresa contractista

26.1. L’empresa contractista sotmetra les seves obligacions d’acord amb les prescripcions
contingudes en el contracte i els plecs annexos, que es consideren document contractual,
tot complint els compromisos adquirits en la seva oferta que hagin estat admesos i valorats.

26.2. L’empresa contractista complira les seves responsabilitats professionals establertes a
la llei de contracte d’asseguranca.

26.3. Es consideren condicions essencials del contracte el compliment de les ofertes
professionals i de mitjans materials per a I'execucié de les prestacions.

26.4. L’empresa contractista executa el contracte a risc i ventura seu i esta obligada a
indemnitzar pels danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia
de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys
siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’una ordre de DIPLOCAT.

La responsabilitat s’extingira un cop acabat el termini de garantia sense que DIPLOCAT hagi
formalitzat alguna de les reparacions o la denuncia a qué es refereix I'article 311 de la LCSP.

Vint-i-setena. Altres obligacions de I’entitat adjudicataria

a) L’entitat adjudicataria esta obligada, en I'execucid del contracte, al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la
Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria fiscal i d’integracié social
de persones amb discapacitat.

L’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacio
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a que es refereix la clausula vint-i-dosena
d’aquest plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio
efectiva d’aquests pagaments a I'érgan de contractacio quan aquest li ho sol-liciti.

b) L’entitat adjudicataria s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L’entitat adjudicataria s’obliga a aplicar, en executar les prestacions propies del servei, les
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mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.
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d) L'entitat adjudicataria ha d’emprar el catala en les seves relacions amb DIPLOCAT
derivades de I'execucio de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista
ha d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte
del contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa adjudicataria haura
d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries per garantir que el personal
que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informaci6 i comunicacié de manera fluida
i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista queda subjecta en I'execucié del contracte a les
obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica i de les
disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran, les empreses
contractistes han d’emprar I'aranés d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de I'occita,
aranés a I'Aran, i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

e) L’entitat adjudicataria, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasio del contracte, s’obliga al compliment de tot alldo que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la
normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 20186, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasi6 de
I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a DIPLOCAT, té
caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o
suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers
fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

f) L’entitat adjudicataria s’obliga a comunicar a I'é6rgan de contractacié qualsevol canvi que
es produeixi durant la vida del contracte en relaci6 amb la declaracié presentada abans de
I'acceptacio de I'adjudicacio del contracte relativa a la ubicacio dels seus servidors i des d’'on
es prestaran els servies associats als mateixos.

g) Obligacions de confidencialitat:

L’empresa contractista i els seus col-laboradors estaran obligats a respectar el caracter
confidencial de tota aquella informacié a la que tingui accés per a I'execucié del contracte
que aixi s’indiqui en el mateix o que aixi li indiqui I'entitat, o que per la seva propia naturalesa
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hagi de ser tractada com a tal. Aquest deure de confidencialitat es mantindra durant un
termini minim de 5 anys, a excepcio que en el contracte s’estableixi un termini superior. Aixi
mateix, I'empresa contractista haura d’assenyalar expressament aquella documentacio i/o
informacio que consideri confidencial de la seva oferta.

Les obligacions previstes tenen caracter essencial i el seu incompliment és causa de
resolucié del contracte.

Vint-i-vuitena. Prerrogatives de DIPLOCAT

L’drgan de contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable a 'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n
I'execucid, acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractaci6 té les facultats d’inspeccid de les activitats
desenvolupades per 'empresa contractista durant I'execucié del contracte.

Els acords que adopti 'érgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracio es dura a terme mitjan¢ant el procediment
establert a I'article 191 de la LCSP.

Vint-i-novena. Modificaci6 del contracte

29.1 El contracte es pot modificar per raons d’interés public en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que estableixen els articles 203
a 207 de la LCSP i, si escau, el que estableix la legislacio sectorial aplicable.

29.2 Modificacions previstes:

Les modificacions previstes seran les establertes a l'apartat L del quadre de
caracteristiques.

El procediment que es seguira per a la seva aprovacio, sera el seguent:

= Elaboracié d'un informe justificatiu per part del responsable del contracte en qué
s’acrediti la modificacié del contracte, especificant i justificant-ne les causes i el
pressupost afectat.

= Audiéncia al contractista.
= Fiscalitzacié de la despesa.

= Incorporaci6 del corresponent document comptable.
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= Aprovacio per I'érgan de contractacio.

CONTR-2024-3

= Notificacié a 'empresa adjudicataria.
= Publicaci6 al perfil del contractant.
29.3 Modificacions no previstes:

Les modificacions no previstes en aquest plec, només podran efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari,
el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1. g) de la LCSP.

29.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

29.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, se sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio
de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

Trentena. Suspensi6 del contracte

30.1 El contracte podra ser suspes per acord de DIPLOCAT o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a
guatre mesos i sempre que ho hagi comunicat a DIPLOCAT amb un minim d'un mes
d’antelacio.

En tot cas, DIPLOCAT ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud
de 'empresa contractista.

30.2 L’acta de suspensié, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacié de I'dorgan de contractacié i I'empresa contractista i s’haura
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué
s’acordi la suspensio.

30.3 DIPLOCAT ha dabonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin. L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista
nomeés comprendra els conceptes seguents:

- Indemnitzacio per extincié o suspensio dels contractes de treball que el contractista
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tingués concertats per I'execucio del contracte al moment d’iniciar-se la suspensio.

- Despeses salarials del personal que necessariament ha de quedar adscrit al
contracte durant el periode de suspensio.

- Lloguer o costos de manteniment de maquinaria, instal-lacions i equips sempre que
el contractista acrediti que no els pot utilitzar per una finalitat diferent a I'execucio del
contracte suspes.

Només s’indemnitzaran els periodes de suspensié que estiguin documentats en l'acta
corresponent. El contractista podra demanar que s’aixequi I'acta esmentada.

30.4 El dret a reclamar prescriu al cap d’'un any comptat des que el contractista rebi 'ordre
de reprendre I'execucié del contracte.

Trenta-unena. Clausula ética

31.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

31.2. A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacio de
mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relaci
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equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucid del
contracte es produis una situaci6 d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'd6rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb 'dérgan de contractacié en les actuacions
que aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluacid del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la
legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als
contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del
compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.

31.2. B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades,
es comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social
i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en
paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals
per la Uni6 Europea.

31.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucio del contracte.

31.4 Les consequéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

-En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l'apartat 31.2.A s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclds, que
es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La
gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interés public, la reiteracié dels
fets o I'obtenci6 d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de
les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total
podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

-En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 31.2.A I'drgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

-En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l'apartat 31.2.A I'drgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de
la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’'altres
penalitats que es puguin establir.

-En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'6rgan de contractacio els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacio que
siguin competents per rad de la materia.
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DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, SUBCONTRACTACIO |
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-dosena. Successio i cessio del contracte
32.1 Successio en la persona del contractista:

En el supodsit de fusid d’empreses en qué participi 'empresa contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio, la qual quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacid o transmissido d’empreses o de branques d’activitat, el
contracte continuara amb lI'empresa a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions
de capacitat, d’'abséncia de prohibicié de contractar, de solvéncia exigida i, en el seu cas,
d’habilitacié i d’altres requisits, en acordar-se I'adjudicacioé del contracte o que les empreses
beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, 'empresa de la qual provinguin el
patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucié
del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusié, escissié o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execucio del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissié o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar
i que es mantingui la solvéncia i la capacitat exigides.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
empresa, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perque I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucid per culpa de 'empresa contractista.

32.2 Cessio del contracte:

No procedeix ni s’autoritza la cessio.
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No procedeix ni s’autoritza la subcontractacio.
Trenta-quatrena. Regularitzacié de la prima

En el cas que es porti a terme una prorroga del contracte, el cost de I'asseguranga podra ser
objecte d’actualitzacio, en funcié del nombre de persones i béns assegurades al moment de
la prorroga i dels conseguents suplements —moviments d’altes i baixes- haguts durant
I'anualitat venguda.

DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-cinquena. Recepcié i liquidacio

35.1. El contracte s’abonara mitjangant un pagament Unic anual de la prima per la polissa
d’asseguranga contractada. Un cop abonada la prima I'entitat adjudicataria aportara la
polissa que inclogui totes les cobertures contractades.

35.2. El pagament es realitzara segons el previst a I'apartat R del quadre de caracteristiques,
prévia presentacio de la factura per I'entitat adjudicataria i conformitat de la mateixa pel
responsable del contracte.

35.3. La recepcio i la liquidacié del contracte es realitzara d’acord amb el que disposa la
normativa reguladora de les assegurances i al que es preveu en els plecs de prescripcions
técniques.

Trenta-sisena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

36.1. No s’estableix termini de garantia al declarar-se exempta la garantia definitiva, d’acord
amb el que s’estableix als apartats | i J del quadre de caracteristiques.

Trenta-setena. Resolucié del contracte
37.1 Causes de resolucio:
Son causes de resolucio del contracte les previstes als articles 198.6, 211 i 313 de la LCSP.

També és causa de resolucio del contracte I'incompliment de I'obligacié del contractista de
guardar secret respecte les dades o antecedents que, no essent publics o notoris, estiguin
relacionats amb I'objecte del contracte.

Aixi mateix és causa especifica de resolucié del contracte, 'incompliment de les obligacions
previstes en relacié amb I'Us del catala. A aquest efecte, es tindra en compte la certificacié
emesa per la persona designada de DIPLOCAT per dur-ne a terme el seguiment durant
I'execucio del contracte. No obstant aixd, amb caracter previ a 'adopcio de les mesures de
resolucioé contractual, I'dérgan de contractacié podra requerir 'empresa contractista perqué
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compleixi les obligacions linguistiques d’'us del catala amb aplicacié del sistema de penalitats
previst.

37.2 La decisi6 d’extincié del contracte requerira un tramit d’audiéncia prévia amb el
contractista als efectes que aquest manifesti el que consideri adient en la seva defensa.

37.3 L’aplicacié i els efectes d’aquestes causes de resolucié sén les que s’estableixen en
els articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

37.4 En tots els casos s’ha de seguir el procediment establert a I'article 109 del Reglament.

RECURSOS, MESURES PROVISIONALS |SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-vuitena. Régim de recursos

38.1. Els actes de preparacié i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié amb els efectes i
I'extincid d’aquest contracte son susceptibles del recurs administratiu ordinari que
correspongui, d’'acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

38.2 Els acords que adopti I'érgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié posen fi a la via administrativa i sén susceptibles de recurs potestatiu de
reposicio, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del
procediment administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el
gue disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Trenta-novena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
Quaranta. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio i I'adjudicacié d’aquest

contracte.

La jurisdiccio civil és la competent per a la resolucié dels litigis en relacié amb els efectes, el
compliment i 'extincio.
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Laura Foraster i Lloret

Secretaria General

Per delegacié (Resolucié del Comite Executiu de 19.10.2023).
Barcelona
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ANNEX 1 Declaracié responsable
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| Num. de I'expedient de contractacié: CONTR-2024-3 |

Y= )Y o ] - , amb DNI/NIF nam................... que actua
en nom i representacio de I'entitat ..............oevveei i , amb
CIF. e , de la qual actua en qualitat de ...............c.eeeeeee (administrador unic, solidari
0 mancomunat o apoderat solidari o0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant
el Notaride .......ccccvvvvieeiniiiiie, (IloC), SENYOT .ooveviiiiieeeeee e ,endata ....oooeeeeennnnnns [
ndamero de protocol .................... , DECLARA sota la seva responsabilitat, com a entitat

licitadora del present expedient de contractacio, el segient:
Es presenta oferta per al lot que es marca a continuacié (marcar I'opcié que correspongui):
[ Lot 1 — Responsabilitat patrimonial i civil.
[J Lot 2 — Danys materials del patrimoni.
[ Lot 3 — Mort o invalidesa per accidents personals.
[] Lot 4 — Responsabilitat civil de representants i autoritats.

a) L’entitat esta constituida validament i, de conformitat amb el seu objecte social, pot
presentar proposicié a aquesta licitaci6. Compleix amb les condicions legalment establertes
per contractar amb I'Administracié i, si fos proposada adjudicataria, ho acreditara,
préviament a I'adjudicacio, davant I'dérgan de contractacié amb la documentacié exigida al
plec de clausules administratives particulars.

b) La persona que compareix i signa la proposicio té poder bastant per representar 'empresa,
que aquest poder s’ha atorgat davant de fedatari public, ha estat inscrit en el registre

mercantil o registre oficial corresponent i aquest poder es troba vigent i no ha estat revocat.

c) L’entitat compleix tots els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent per a la seva
obertura, instal-lacié i funcionament legal.

d) L’entitat esta autoritzada per la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones,
d’'acord amb el que disposa l'article 20 i seguents de la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d’Ordenacié i Supervisié d’Assegurances i Reassegurances Privades, per a prestar 'objecte
del contracte.

e) L’entitat licitadora esta inscrita a (marcar I'opcié que correspongui):

[1 Registre Electronic d’empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya.
[] Registro Oficial de Licitadores y de Empresas Clasificadas del Sector Publico.

[1 No esta inscrita a cap registre electronic d’empreses licitadores.

f) L’entitat disposa de la solvéncia economica i financera i técnica o professional exigida en
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I'apartat F del quadre de caracteristiques del plec de clausules administratives particulars.
Aquests requisits de solvéncia s’acreditaran en cas de ser proposat adjudicatari de la
present licitacio.

Per acreditar la solvéncia necessaria, 'empresa licitadora es basa en la solvéncia i mitjans
d’altres entitats™:

1 Si [J No

En cas afirmatiu, enumerar la o les empreses i els mitjans externs a qué es vol recérrer:

Empresa proposada Mitjans externs que es posaran a disposicio

(Afegir les files que siguin necessaries)

g)

h)

)

k)

Esta facultada per a contractar amb I'Administracio, ja que, tenint capacitat d’obrar, no esta
inhabilitada, no es troba compresa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar
amb les Administracions Publiques ni esta incursa en motiu d’exclusio.

Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social, de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reial decret 1098/2001,
de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les
Administracions Publiques.

Els membres dels seus organs de govern o administracié no es troben en cap de les
circumstancies a les que fa referencia la Llei 25/1983, de 26 de desembre, sobre
incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d’'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat, i la Llei 13/2005,
de 27 de desembre, del régim d’incompatibilitats dels alts carrecs al servei de la Generalitat.

Compleix la normativa sobre integracié de persones treballadores amb discapacitat atés
gue (marcar /'opci6é que correspongui):

[J Que la plantilla, estant-hi obligada, esta integrada per un nombre de persones
treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna de les mesures
alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abiril.

[1 Que la plantilla de 'empresa és inferior a 50 treballadors.

Compleix la normativa sobre pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes atés
gue (marcar /'opci6é que correspongui):

[J Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat entre les dones i els homes.
[J Que I'empresa no té aquesta obligacié legal per tenir una plantilla inferior a 50

1 En cas afirmatiu, cal presentar una declaracié responsable separada d’aquesta declaracio per a cada una de les
empreses a les que es pretengui recorrer en que es declari I'establert a les lletres a), b), c), e), f), g), h), i) i j) aixi
com també indicar els mitjans que es posaran a disposicio.
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treballadors.

I) Enrelacié amb la pertinenca a grup empresarial (marcar /'opcié que correspongui):
[ L’entitat no conforma grup empresarial.
[] L'entitat forma part del grup empresarial ... , que
esta format per les empreses segients:
n
| |
n

m) En cas de ser una entitat estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidencies que puguin sorgir del contracte, amb renulncia
expressa del fur propi.

n) Lainformaci6 i documents aportats a la present licitacié s6n de contingut absolutament cert.

0) Autoritza a I'érgan de contractacié a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals necessaries
existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin per procedir, en
el seu cas, a I'adjudicacié del contracte.

p) A efecte que les comunicacions i notificacions en el procés de licitacio i, si s’escau, en els
posteriors tramits d’adjudicaci6 i formalitzacio del contracte es realitzin de forma electronica
mitjancant la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat, es designen
les persones seglients com a persones autoritzades per poder consultar les comunicacions
i notificacions que es generin electronicament:

Nom i cognoms DNI Correu electronic | Mobil (opcional)
(Afegir les files que siguin necessaries)
SIGNATURA

ELECTRONICA

La inexactitud, la falsedat o I’omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin_en aquesta declaracié determinara I’exclusié_automatica de I’empresa
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licitadora des del moment en qué es tinguin constancia d’aquests fets, sense perjudici
de les responsabilitats penals, civils 0 administratives gue poguessin correspondre,
aixi com les prohibicions per a contractar amb el sector public

Informacié basica sobre proteccié de dades. Tractament per a finalitats de gesti6 i tramitacio
dels expedients de contractacio.

Tractament: Gestio dels expedients de contractacio.

Responsable del tractament: Patronat Catalunya Mén-Consell de Diplomacia Publica de Catalunya (PCM-
DIPLOCAT).

Finalitat: Gestionar els expedients de contractacié de DIPLOCAT.

Legitimacid: Missio realitzada en interés public d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.

Destinataris: Les dades es poden comunicar a '’Administracié Tributaria, registres publics, als encarregats de
tractament que proveeixen, per compte del responsable del tractament, els serveis TIC i els serveis de retirada,
trasllat, diposit, consulta i destruccié de documentacié administrativa.

Algunes dades s’incorporaran al fitxer Gestié de la contractacid publica, responsabilitat de la Secretaria
Tecnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa.

Algunes dades es poden publicar en aplicacié de les obligacions derivades de I'aplicacioé de la Llei 19/2014, del
29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern.

Drets de les persones interessades: Podeu exercir els drets d’'accés a les dades personals, rectificacio,
supressiod, oposicié al tractament i sol-licitud de limitacié davant el PCM-DIPLOCAT.

Informacié addicional: Per ampliar aquesta informacié i coneixer-ne els detalls podeu consultar el web
http://www.diplocat.cat.

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una reclamacié davant
I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

[LIHe llegit la informacié basica sobre proteccié de dades.
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ANNEX 2 Proposici6 relativa als criteris de valoracié quantificables de forma automatica

Num. de ’expedient de contractaci6: CONTR-2024-3 \

representacid de l'entitat ............ccccooo i ,amb CIF ..., , que
es presenta al present expedient de contractacié, assabentat/ada de les condicions i els
requisits que s’exigeixen per poder ser entitat adjudicataria, es compromet a executar-lo amb
estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, d’acord amb la proposicié seglent:

LOT 1 — RESPONSABILITAT PATRIMONIAL | CIVIL

1) Oferta economica. Fins a un maxim de 80 punts.

LOT 1 - RESPONSABILITAT PATRIMONIAL | CIVIL Preu anual ofert
Pressupost maxim de licitacio 6.000 €
Preu ofert

El preu inclou les despeses de gestid interna de I'assegurador i tots els recarrecs, impostos
legalment repercutibles i tributs que siguin d’aplicacio.

2) Valoracio técnica. Fins a un maxim de 20 punts.

Aquestes millores es troben definides a 'Annex 3 del plec de clausules administratives
particulars i es desglossen en les que es mostren a continuacio:

2.1. Increment de la suma assegurada maxima a indemnitzar per danys materials,
personals i les seves conseqiiéncies per sinistre i periode d’asseguranca pel
conjunt de totes les garanties (10 punts)

Danys materials, personals i les seves conseqiiéncies per Import maxim
sinistre i periode d’assegurancga pel conjunt de totes les d’indemnitzacio
garanties

Suma assegurada maxima a indemnitzar 1.200.000 €
Import maxim d’indemnitzacié oferta

2.2. Disminuci6 de la franquicia (10 punts)
Descompte ofert sobre la franquicia (maxim 1.000 euros): ............c....... euros

La franquicia prevista en el plec de prescripcions técniques del Lot 1 és de 1.000 euros. El
descompte ofert no podra superar I'import establert en 1.000 euros.

Les millores formen part de I'oferta econdmica presentada i, en cap cas, inclouran una despesa
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addicional per a DIPLOCAT.

LOT 2 — DANYS MATERIALS DEL PATRIMONI

1) Oferta economica. Fins a un maxim de 70 punts.

LOT 2 — DANYS MATERIALS DEL PATRIMONI Preu anual ofert
Pressupost maxim de licitacié 2.500 €
Preu ofert

El preu inclou les despeses de gestid interna de I'assegurador i tots els recarrecs, impostos
legalment repercutibles i tributs que siguin d’aplicacio.

2) Valoracio técnica. Fins a un maxim de 30 punts.

Aquestes millores es troben definides a 'Annex 3 del plec de clausules administratives
particulars i es desglossen en les que es mostren a continuacio:

2.1. Increment del capital assegurat per a la cobertura de danys eléctrics a aparells

(10 punts)
Cobertura de danys electrics a aparells Import maxim
d’indemnitzacio
Capital minim assegurat 6.000 €
Capital assegurat ofert

2.2. Increment del capital assegurat per a la cobertura de danys estétics al continent

(10 punts)
Cobertura de danys estétics al continent Import maxim
d’indemnitzacio
Capital minim assegurat 6.000 €
Capital assegurat ofert

2.3. Disminuci6 de la franquicia (10 punts)
Compromis de supressi6 de la franquicia:

(] Acceptacié de suprimir la franquicia (10 punts).
1 No acceptacié de suprimir la franquicia (0 punts).
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LOT 3 - MORT O INVALIDESA PER ACCIDENTS PERSONALS
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1) Oferta economica. Fins a un maxim de 80 punts.

LOT 3 — MORT O INVALIDESA PER ACCIDENTS PERSONALS Preu anual ofert
Pressupost maxim de licitacio 600 €
Preu ofert

El preu inclou les despeses de gestid interna de I'assegurador i tots els recarrecs, impostos
legalment repercutibles i tributs que siguin d’aplicacio.

2) Increment de limit en la cobertura de defensa juridica. Fins a un maxim de 20
punts.

Aquesta millora es troba definida a ’Annex 3 del plec de clausules administratives particulars
i és la que es mostra a continuacio:

Cobertura de defensa juridica Import maxim

d’indemnitzacié
Capital minim assegurat 3.000 €
Capital assegurat ofert

Les millores formen part de I'oferta econdmica presentada i, en cap cas, inclouran una
despesa addicional per a DIPLOCAT.

LOT 4 — RESPONSABILITAT CIVIL DE CONSELLERS | DIRECTIUS

1) Oferta economica. Fins a un maxim de 80 punts.

LOT 4 — RESPONSABILITAT CIVIL DE CONSELLERS | Preu anual ofert
DIRECTIUS
Pressupost maxim de licitacio 16.500 €
Preu ofert

El preu inclou les despeses de gestio interna de I'assegurador i tots els recarrecs, impostos
legalment repercutibles i tributs que siguin d’aplicacio.

2) Increment de limit d’indemnitzacié anual maxim assegurat. Fins a un maxim de
20 punts.
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Aquesta millora es troba definida a 'Annex 3 del plec de clausules administratives particulars
i €és la que es mostra a continuacio:

Limit d’indemnitzacié anual maxim assegurat Import maxim

d’indemnitzacio
Capital minim assegurat 2.000.000 €
Capital assegurat ofert

Les millores formen part de I'oferta econdmica presentada i, en cap cas, inclouran una
despesa addicional per a DIPLOCAT.

SIGNATURA
ELECTRONICA

Informacié basica sobre proteccié de dades. Tractament per a finalitats de gestié i tramitacio
dels expedients de contractacio.

Tractament: Gestio dels expedients de contractacio.

Responsable del tractament: Patronat Catalunya Mén-Consell de Diplomacia Publica de Catalunya (PCM-
DIPLOCAT).

Finalitat: Gestionar els expedients de contractacié de DIPLOCAT.

Legitimacid: Missio realitzada en interés public d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.

Destinataris: Les dades es poden comunicar a I'’Administracié Tributaria, registres publics, als encarregats de
tractament que proveeixen, per compte del responsable del tractament, els serveis TIC i els serveis de retirada,
trasllat, diposit, consulta i destruccié de documentacié administrativa.

Algunes dades s’incorporaran al fitxer Gestié _de la contractacid publica, responsabilitat de la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa.

Algunes dades es poden publicar en aplicacié de les obligacions derivades de I'aplicacié de la Llei 19/2014, del
29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern.

Drets de les persones interessades: Podeu exercir els drets d’'accés a les dades personals, rectificacio,
supressid, oposici6 al tractament i sol-licitud de limitacié davant el PCM-DIPLOCAT.

Informacié addicional: Per ampliar aquesta informacidé i conéixer-ne els detalls podeu consultar el web
http://www.diplocat.cat.

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una reclamacié davant
I’Autoritat Catalana de Proteccio de Dades.

[JHe llegit la informacié basica sobre proteccié de dades.
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ANNEX 3 Criteris d’adjudicacié

CONTR-2024-3

Les entitats licitadores hauran de presentar la seva proposicié d’acord amb el model de
proposicio relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica de 'Annex 2 del
plec de clausules administratives particulars.

S’estableixen els criteris d’adjudicacié que es mostren a continuacio, d’acord amb una
distincié establerta per a cadascun dels lots objectes de la present licitacié.

LOT 1 RESPONSABILITAT PATRIMONIAL | CIVIL

La puntuacié maxima que un licitador pot obtenir en la valoracié de la seva oferta és de 100
punts desglossats d’acord amb els seguents criteris:

= Oferta econdmica: fins a 80 punts

= Valoracié técnica: fins a 20 punts

1. Valoracié economica (maxim 80 punts):
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 80 punts.
Es valorara el preu de sortida de la segiient manera:

L’'oferta més econdmica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics minims indicats
en el plec de prescripcions técniques, obtindra la puntuacié maxima de 'apartat.

Les restants ofertes obtindran la puntuacié que resulti de I'aplicacié de la seguent formula:

Pv: Puntuacio de l'oferta a Valorar

P = [1 — ( 0, — Um) X (i)] x P P = Punts criteri econdmic
IL C?m = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacid

El valor de ponderacié és 1 d’acord amb el punt sisé de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica.
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2. Valoraci6 técnica (maxim 20 punts).

CONTR-2024-3

La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 20 punts, desglossats de la forma seguent:

2.1. Increment de la suma assegurada maxima a indemnitzar per danys materials,
personals i les seves conseqiiéncies per sinistre i periode d’asseguranga pel conjunt
de totes les garanties (maxim 10 punts).

D’acord amb el plec de prescripcions técniques, la suma assegurada maxima a indemnitzar
per danys materials, personals i les seves consequéncies per sinistre i periode
d’asseguranca pel conjunt de totes les garanties esta fixada en 1.200.000 euros.

Les ofertes que no millorin la suma assegurada maxima a indemnitzar no puntuaran.

S’assignara la maxima puntuacié a l'oferta que presenti la suma assegurada maxima a
indemnitzar més alta i la resta d’ofertes seran valorades de forma proporcional seguint la
segient féormula:

Pv = (Lx /Le)*10

Pv: Puntuacio de I'oferta a valorar.
Lx: Oferta licitador respecte la suma assegurada maxima a indemnitzar.

Le: Oferta amb la suma assegurada maxima a indemnitzar més alta.

2.2. Disminucié de la franquicia (maxim 10 punts).
Les ofertes que no millorin la franquicia no puntuaran.

Obtindra la maxima puntuacié aquella oferta que d’entre totes les ofertes presentades
contempli el descompte més gran respecte la franquicia contemplada en el plec de
prescripcions técniques. La resta d’ofertes que incloguin una disminucié de I'import de la
franquicia, obtindran una puntuacié proporcional conforme la férmula segient:

Puntuacié maxima x Descompte que es valora

Puntuacio a valorar =

Descompte maxim ofertat
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L’import de la franquicia contemplat en el plec de prescripcions técniques és de 1.000 euros.

LOT 2 DANYS MATERIALS DEL PATRIMONI

La puntuacié maxima que un licitador pot obtenir en la valoracié de la seva oferta és de 100
punts desglossats d’acord amb els seguents criteris:

= Oferta economica: fins a 70 punts

= Valoracié técnica: fins a 30 punts

Valoracié economica (maxim 70 punts):
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 70 punts.
Es valorara el preu de sortida de la segiient manera:

L’'oferta més econdmica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics minims indicats
en el plec de prescripcions técniques, obtindra la puntuaciéo maxima de 'apartat.

Les restants ofertes obtindran la puntuacié que resulti de I'aplicacio de la seglient formula:

Pv: Puntuacio de I'oferta a Valorar

P = [1 — ( 0, — Om) X (i)] x P P = Punts criteri econdmic
IL G'fm = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacid

El valor de ponderacié és 1 d’acord amb el punt sisé de la Directriu 1/2020 d’aplicacioé de
férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i técnica.

Valoraci6 técnica (maxim 30 punts).
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 30 punts, desglossats de la forma seglent:

2.1. Increment del capital assegurat per a la cobertura de “danys eléctrics a aparells”
(maxim 10 punts).
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El capital assegurat per a la cobertura de “danys eléctrics a aparells” és de 6.000 euros,
d’acord amb el plec de prescripcions técniques.

Les ofertes que no millorin aquest capital assegurat per a la cobertura de “danys electrics a
aparells” no puntuaran.

S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta que presenti un capital assegurat més alt i la resta
d’ofertes seran valorades de forma proporcional seguint la seguent férmula:

Pv = (Lx /Le)*10

Pv: Puntuacio de I'oferta a valorar.
Lx: Oferta licitador respecte la suma assegurada maxima a indemnitzar.

Le: Oferta amb la suma assegurada maxima a indemnitzar més alta.

2.2. Increment del capital assegurat per a la cobertura de “danys estétics al continent”
(maxim 10 punts).

El capital assegurat per a la cobertura de “danys estétics al continent” és de 6.000 euros,
d’acord amb el plec de prescripcions tecnigues.

Les ofertes que no millorin aquest capital assegurat per a la cobertura de “danys estétics al
continent” no puntuaran.

S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta que presenti un capital assegurat més alt i la resta
d’ofertes seran valorades de forma proporcional seguint la segient formula:

Pv = (Lx /Le)*10

Pv: Puntuacié de I'oferta a valorar.
Lx: Oferta licitador respecte la suma assegurada maxima a indemnitzar.

Le: Oferta amb la suma assegurada maxima a indemnitzar més alta.

2.3 Disminucio de la franquicia (maxim 10 punts).
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El plec de prescripcions técniques preveu una franquicia d’averia de maquinaria / equips
electronics fixes d’'un 10% del preu d’adjudicacié, amb un minim de 90 euros.

Es valorara amb 10 punts als licitadors que suprimeixin la franquicia d’averia de maquinaria
/ equips electronics fixes.

No puntuaran aquelles ofertes que no suprimeixin aquesta franquicia.

LOT 3 MORT O INVALIDESA PER ACCIDENTS PERSONALS

La puntuacié maxima que un licitador pot obtenir en la valoracié de la seva oferta és de 100
punts desglossats d’acord amb els seguents criteris:

= Oferta econdmica: fins a 80 punts

= Increment de limit en la cobertura de defensa juridica: fins a 20 punts

1. Valoracié economica (maxim 80 punts):
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 80 punts.
Es valorara el preu de sortida de la seglient manera:

L’oferta més econdmica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics minims indicats
en el plec de prescripcions técniques, obtindra la puntuacié maxima de I'apartat.

Les restants ofertes obtindran la puntuacié que resulti de I'aplicacié de la seguent formula:

Pv: Puntuacio de l'oferta a Valorar

P = [1 — ( 0, — Om) X (i)] % P P = Punts criteri econdomic
IL Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacid

El valor de ponderacié és 1 d’acord amb el punt sisé de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
formules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i técnica.

2. Increment de limit en la cobertura de defensa juridica (maxim 20 punts).
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La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 20 punts.

CONTR-2024-3

D’acord amb el plec de prescripcions técniques, el capital assegurat per a la cobertura de
“defensa juridica” esta fixat en un minim de 3.000 euros.

Les ofertes que no millorin el capital assegurat per a aquesta cobertura no puntuaran.

S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta que presenti un capital assegurat més alt i la resta
d’'ofertes seran valorades de forma proporcional seguint la seguent formula:

Pv = (Lx / Le)*20

Pv: Puntuacio de I'oferta a valorar.
Lx: Oferta licitador respecte la suma assegurada maxima a indemnitzar.

Le: Oferta amb la suma assegurada maxima a indemnitzar més alta.

LOT 4 RESPONSABILITAT CIVIL DE CONSELLERS | DIRECTIUS

La puntuacié maxima que un licitador pot obtenir en la valoracié de la seva oferta és de 100
punts desglossats d’acord amb els seguents criteris:

= Oferta econdmica: fins a 80 punts

= Increment de limit en la cobertura de defensa juridica: fins a 20 punts

1. Valoracié economica (maxim 80 punts):
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 80 punts.
Es valorara el preu de sortida de la segiient manera:

L’oferta més economica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics minims indicats
en el plec de prescripcions técniques, obtindra la puntuacié maxima de 'apartat.

Les restants ofertes obtindran la puntuacié que resulti de I'aplicacio de la seguent formula:

66



DIPLOCAZ

CONTR-2024-3

Pv: Puntuacio de l'oferta a Valorar

P, = [1 — ( M) X (i)] x P P = Punts criteri econdmic
IL Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacid

El valor de ponderacio és 1 d’acord amb el punt sisé de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i técnica.

Increment de limit d’indemnitzacié anual maxim assegurat (maxim 20 punts).
La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 20 punts.

D’acord amb el plec de prescripcions tecniques, el limit d’indemnitzacié anual maxim esta
fixat en 2.000.000 euros.

Les ofertes que no millorin el limit d'indemnitzacié anual maxim assegurat no puntuaran.

S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta que presenti un limit d'indemnitzacié anual maxim
més alt i la resta d’ofertes seran valorades de forma proporcional seguint la seguent férmula:

Pv = (Lx / Le)*20

Pv: Puntuacié de I'oferta a valorar.
Lx: Oferta licitador respecte la suma assegurada maxima a indemnitzar.

Le: Oferta amb la suma assegurada maxima a indemnitzar més alta.
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ANNEX 4 Mesa de contractaci6

CONTR-2024-3

Titulars:
President/a: Gestora de projectes sénior
Secretari/aria: Cap de I'area de Gestié Economica i Contractacio

Vocal Assessoria Juridica: Advocada de I'Assessoria Juridica del Departament d’Accio
Exterior i Unié Europea

Vocal de Gestié Economica: Cap d’administracio

Suplents:

President/a: Gestor o gestora de projectes
Secretari/aria: Cap d’administracio

Vocal Assessoria Juridica: Advocat o advocada de I'Assessoria Juridica del Departament
d’Accio Exterior i Unio Europea o assimilat.

Vocal de Gestio Economica: Administrativa comptable
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ANNEX 5 Acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal

Num. de ’expedient de contractacié: CONTR-2024-3

1. Objecte i finalitat de I’encarrec del tractament
Mitjangcant aquestes clausules s’habilita Tentitat ...
encarregada del tractament, per compte del Patronat Catalunya Mén- Consell de DlplomaC|a
Pdblica de Catalunya (PCM-DIPLOCAT), en endavant PCM-DIPLOCAT, responsable del
tractament les dades de caracter personal necessaries per prestar els serveis financers
d’asseguranga consistents en:

[] Lot 1 — Responsabilitat patrimonial i civil.

[ Lot 2 — Danys materials del patrimoni.

[J Lot 3 — Mort o invalidesa per accidents personals.

[ Lot 4 — Responsabilitat civil de representants i autoritats.

El tractament consistira en:

[J Recollida [ Registre

[J Estructuracié [J Modificacio

] Conservacio ] Extraccio

1 Consulta 1 Comunicacié per transmissié
(] Difusio I Interconnexio

[J Acarament ] Limitacio

(1 Supressio 1 Destruccio

[ Comunicacié ] Altres .........

2. ldentificaci6 de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, I'entitat
PCM-DIPLOCAT, responsable del tractament, posa a disposici6 de [Ientitat signant,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

L Nom tractament (Indicar tipus de dades)
L Nom tractament (Indicar tipus de dades)

Categories de persones interessades: treballadors / sol-licitants / beneficiaris / estudiants /
associats o membres / carrecs publics / persones de contacte / usuaris / proveidors /
professionals / altres categories.

3. Durada

Aquest acord té una durada lligada a la duracié del contracte dels serveis financers
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d’assegurances.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament
L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

A. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusié, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les
dades per a finalitats propies.

B. Tractar les dades d’acord amb les instruccions documentades del responsable del
tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix 'lRGPD o
qualsevol altra disposicié en matéria de proteccid de dades de la Uni6 o dels estats membres,
I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.

C. Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest contracte al seu
registre d’activitats del tractament efectuades per compte d’'un responsable, amb el
contingut de I'article 30.2 de 'RGPD.?

D. No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable ha
d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les dades
a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacioé.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6é o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera previa, tret que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interes public.

E. Subcontractacio
No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest contracte que
comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al

normal funcionament dels serveis de l'encarregat.

F. Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

G. Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del responsable, a respectar la

2 | ’obligaci6 indicada a I'article 30.2 de 'RGPD no s'aplicara a empreses ni organitzacions que ocupin menys de 250 persones
llevat que concorri alguna de les circumstancies seguents:

a) Si és probable que hi hagi un risc per a drets i llibertats dels subjectes.

b) Si el tractament no és ocasional.

c¢) Si inclou categories especials de dades (art 9 RGPD) o infraccions i condemnes penals.
Si concorre alguna d’aquestes circumstancies I'encarregat haura d’incloure al registre els tractaments en qué concorrin.
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confidencialitat® i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal
informar-los convenientment.

H. Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

I. Garantir la formacidé necessaria en materia de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

J. Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seguents:

Accés, rectificacio, supressio i oposicio

Limitaci6 del tractament

Portabilitat de dades

A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracio
de perfils)

PR

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacid, supressio i oposicio,
limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, davant l'encarregat del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu
electronic a I'adreca lopd@diplocat.cat (adreca que indiqui el responsable). La comunicacio
s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema dels cinc dies laborables
seglients en qué s’ha rebut la sol-licitud®, juntament, si escau, amb altres informacions que
puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

K. Dret d’informacio.
Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les dades.
L. Notificacié de violacions de la seguretat de les dades.

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacio
indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 36 hores, i a través de correu
electronic adrecat a lopd@diplocat.cat, de les violacions de la seguretat de les dades
personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié
rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripci6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

3 Si hi ha una obligacio de confidencialitat de naturalesa estatutaria, ha de quedar constancia expressa de la naturalesa i I'extensio
d’aquesta obligacio.
4 Termini i mitja recomanats a fi que el responsable pugui resoldre la sol-licitud dins del termini establert.
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2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacié.

3. Descripci6 de les possibles consequéncies de la violacio de la seguretat de les
dades personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio
de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Correspon a I'encarregat del tractament comunicar en el menor temps possible als interessats
les violacions de la seguretat de les dades, quan sigui probable que la violacié suposi un alt risc
per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:

a) Explicar la naturalesa de la violacié de dades.

b) Indicar el nomiles dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d’un altre
punt de contacte en qué es pugui obtenir més informacio.

c) Descriure les possibles conseqgliéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

d) Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per
posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau,
les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

M. Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

N. Donar suport al responsable del tractament a I'nora de fer les consultes prévies a
l'autoritat de control, quan escaigui.

O. Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions
que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

P. Implantar les mesures de seguretat segients:

Les mesures de seguretat que es deriven de I'aplicacio de® 'Esquema Nacional de Seguretat
(ENS). (CTTI)

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

5 Indiqueu el codi de conducta, el segell, la certificacio o un altre estandard on estan definides les mesures aplicables, com seria el
cas de 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) per a les entitats definides a I'article 77.1 LOPDGDD i a les empreses o fundacions
vinculades a aquestes entitats (D.A. 1a LOPDGDD).
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a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

b) Restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d) Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.
També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat
al risc.
La documentacié relacionada amb la gestio dels riscos, incloent el resultat de les auditories
periodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel responsable del
tractament.

Q. Designar un delegat de proteccié de dades® i comunicar-ne la identitat i les dades de
contacte al responsable.

R. Desti de les dades.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports
on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar la destruccié de les copies i I'esborrat total de les dades
existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, l'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest
document.

6 Cal designar el delegat de proteccié de dades quan:
a) El tractament el duu a terme una autoritat o un organisme public, tret dels tribunals que actuin en exercici de la seva funcio
judicial.
b) Les activitats principals del responsable o de I'encarregat consisteixen en operacions de tractament que, en rao de la seva
naturalesa, abast i/o finalitats, requereixen una observaci6 habitual i sistematica d'interessats a gran escala.
c) Les activitats principals del responsable o de I'encarregat consisteixen en el tractament a gran escala de categories especials
de dades personals i de dades relatives a condemnes i infraccions penals.
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b) Fer una avaluacio de I'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions
de tractament que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.
d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi 'RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d'inspeccions i auditories.

Data i signatura
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Y=Y )Y o] - , amb DNI/NIF nam................... que actua
en nom i representacido de lentitat ...........cocooiiiiiiiiiiiinninnn. DECLARA sota la seva
responsabilitat QUE:

Els servidors de 'entitat adjudicataria estan/estaran ubicats a .............ccccccvvveeeerinnnns i els serveis
associats a aquests S Prestaran @ .....ccccvvcveveeeiiieee s nieeee e

Informacié basica sobre proteccié de dades. Tractament per a finalitats de gesti6 i
tramitacié dels expedients de contractacio.

Informaci6 sobre proteccié de dades personals

Tractament: Proveidors i Professionals

Responsable del tractament: Patronat Catalunya Mén-Consell de Diplomacia Publica de Catalunya (PCM-
DIPLOCAT).

Finalitat: mantenir i executar la relaci6 de negoci existent entre les persones proveidores o les persones
professionals i el Patronat Catalunya Mén-Consell de Diplomacia Publica de Catalunya (PCM-DIPLOCAT).
Legitimacid: execucié de contracte o prestacio de serveis.

Destinataris: Les dades es cedeixen a entitats bancaries, amb consentiment de les persones interessades; al
Ministeri d’Economia i Hisenda i a I’Agéncia Tributaria, d’acord amb la normativa corresponent a cada impost
aplicable en cada moment i a la Tresoreria General de la Seguretat Social.

Drets de les persones interessades: podeu exercir els drets d’accés a les dades personals, rectificacid, supressio,
oposicio al tractament i sol-licitud de limitacié davant el Patronat Catalunya Mon-Consell de Diplomacia Publica de
Catalunya.

Informacié addicional: per ampliar aquesta informacié i conéixer-ne els detalls podeu consultar el web
http://www.diplocat.cat.

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una reclamacio davant
I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

O He llegit la informaci6 basica sobre proteccio de dades.

Abans de signar la sol-licitud, llegiu la informacié detallada sobre proteccié de dades que es publica a la
pagina web de DIPLOCAT.

Signatura
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