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INFORME EN EL QUAL ES JUSTIFIQUEN ELS ASPECTES ESTABLERTS ALS ARTICLES 28, 100, 

101 i 116.4 DE LA LLEI 9/2017 DE CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC EN RELACIÓ AMB 

L’ACORD MARC DE SERVEI DE MISSATGERIA I PAQUETERIA PER ALS CENTRES I 

DEPENDÈNCIES DE TMB 

Expedient nº 12000241 

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 

Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), a l’expedient de contractació s’han de justificar els 

aspectes que es detallen en els referits preceptes de la norma abans esmentada.  

A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a allò que estableix als esmentats 

articles i s’emet per tal de justificar els aspectes que s’estableixen a continuació en relació amb l’Acord 

marc de subministrament abans esmentat. 

 
Objecte del Contracte. 
 
L'objecte d'aquest Acord Marc és l’adjudicació a les tres (3) empreses que resultin amb major puntuació 

del servei de missatgeria i paqueteria per als centres i dependències de de TMB. 

 
Així com l'establiment dels requisits i condicions a què han de sotmetre's els contractes basats del mateix 
per a la prestació dels serveis que consten en el PPT. 
 
Tenint en compte les característiques d’execució d’aquest servei es considera convenient fer ús de la 
figura de l’Acord Marc per a ordenar i racionalitzar la contractació del subministrament i aconseguir els 
objectius següents:  
 
a) Simplificar i agilitzar l’execució d’aquest servei. 

 
b) Estalviar temps i recursos a l’òrgan de contractació. 
 
c) Disminuir els costos de preparació d’ofertes i de participació en procediments de contractació llargs i 

complexos. 
 
d) La flexibilitat per poder contractar, especialment en relació amb el pressupost. 

 
 
 
 
Necessitats a satisfer. 
 
Les necessitats a satisfer mitjançant el present contracte consisteixen en: 

• Serveis d’enviament de missatgeria i petita paqueteria que es requereixin per part de TMB. 

• Servei d’enviament de paqueteria i palets que es requereixin per part de TMB. 

• Serveis especials logístics que sorgeixin les necessitats durant la duració del contracte. 

• Per assegurar el servei indicat, TMB ha de fixar les bases per homologar a tres empreses 

expertes. 
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Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte  
 
Mitjançant l’Acord Marc, i els contractes basats en aquest, se satisfaran, de forma directa, clara i 

proporcional, les necessitats que s’especifiquen en el punt anterior de la present memòria. 

Lots 
 
S’estableixen 4 lots per tipus enviament i destí del mateix, de tal manera que afavoreixen la presentació 
d’ofertes i la concurrència de petites o mitjanes empreses. 
 
L’agrupació dels diferents lots respon a les experiències adquirides pel que respecta a la gestió logística 
dels enviaments requerits per TMB. 
 
D’aquest estudi es determina per tant la necessitat de licitar el següents lots: 
 

• Lot 1: Servei de missatgeria i petita paqueteria d’àmbit local, provincial i comunitat autònoma de 
Catalunya. 

• Lot 2: Servei de missatgeria i petita paqueteria d’àmbit nacional e internacional. 

• Lot 3: Servei d’enviament de paqueteria i palets. 

• Lot 4: Serveis especials logístics. 
 
Valor estimat del contracte:  
 
S’entén per valor estimat del contracte el valor de l’import total, sense incloure l’Impost del Valor Afegit, 

pagador segons les estimacions realitzades.  

El mètode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb l’article 101.13 de la 

LCSP, segons el qual: Per als acords marc es tindrà en compte el valor màxim estimat, exclòs l’import 

sobre el valor afegit, del conjunt de contractes previstos durant la durada total de l’acord marc. 

Per a realitzar el càlcul s’ha realitzat un estudi dels serveis anàlegs al present acord dels darrers quatre 

anys. 

• Valor estimat del contracte: 342.112,00 € (4 anys) 
 
Desglossament del VEC: 
 

Lot 1 

1 Any 4 Anys 

VEC VEC 

33.240,00 € 132.960,00 € 

 

Lot 2 

1 Any 4 Anys 

VEC VEC 

16.000,00 € 64.000,00 € 

 

Lot 3 

1 Any 4 Anys 

VEC VEC 

       20.160,00 €         80.640,00 €  

 

Lot 4 

1 Any 4 Anys 

VEC VEC 

       16.128,00 €         64.512,00 €  
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Durada del contracte  
 
El termini previst és de 2 anys i una possible pròrroga de 2 anys més.  

En cap cas es procedirà a la renovació tàcita de la vigència del contracte. 

 
Justificació del procediment utilitzat per l’adjudicació del contracte  
 
El present contracte s’adjudicarà mitjançant procediment obert, de conformitat amb el que s’estableix a la 

LCSP, essent necessària la preparació dels Plecs de Clàusules Administratives Particulars i de 

Prescripcions Tècniques que regeixin la corresponent licitació i que regulin l’Acord Marc. 

Criteris de solvència: 
 
Atenent que l’objecte del contracte és l’homologació de proveïdors per a la realització del servei objecte 

del contracte i que el seu valor estimat és de 342.112,00 € es proposen els següents criteris de 

solvència: 

Solvència tècnica o professional:  

Per tots els lots. 

• Disposar d’experiència en la gestió de contractes de servei de missatgeria com a mínim per un 
valor anual del 70% del VEC anual per Lot objecte d’aquesta licitació. S’acreditarà mitjançant una 
relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que 
constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim els tres últims anys, en la qual 
s’indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o privat. 
S’aportarà el certificat de bona execució de com a mínim 1 empresa o ens. 

• Disposar de sistemes d'assegurament de la Qualitat: Acreditació de polítiques de qualitat amb la 
certificació ISO 9001 o d'altres proves de mesures equivalents de garantia de qualitat que 
presentin els empresaris, inclosos el certificats equivalents expedits per organismes establerts en 
qualsevol Estat membres de la Unió Europea., 

• Acreditació d'un sistema comunitari de gestió i auditoria mediambientals (EMAS) de la Unió 
Europea, o d’ altres sistemes de gestió mediambiental reconeguts de conformitat amb l'article 45 
del Reglament (CE) núm. 1221/2009, de 25 de novembre de 2009, o a altres normes de gestió 
mediambiental basades en les normes europees o internacionals pertinents d'organismes 
acreditats. UNE-EN-ISO14001. Els òrgans de contractació reconeixeran els certificats 
equivalents expedits per organismes establerts en qualsevol Estat membre de la Unió Europea i 
també acceptaran altres proves de mesures equivalents de gestió mediambiental que presenti el 
licitador, i, en particular, una descripció de les mesures de gestió mediambiental executades, 
sempre que el licitador demostri que aquestes mesures són equivalents a les exigides 
conformement al sistema o norma de gestió mediambiental aplicable 

 
 
Compromís d’adscripció de mitjans 
 
Per a tots els lots. 
 

• Disposar de mitjans de transport (propis o no) per gestionar les recollides i lliuraments dels 

enviaments. S’ha d’acreditar de manera expressa amb declaració responsable. 

• Equip mínim exigit: 1 responsable de compte, 1 tècnic logístic, 

• Disposar d’una plataforma “Online” . 

 
Criteris d’adjudicació  
 
De conformitat amb l’article 145.1 de la LCSP i atenent a l’objecte del contracte de referència, es 

proposen els següents criteris d’adjudicació:  
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Lot 1 i Lot 2:  
 
Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques (100 punts):   
 
Proposta econòmica ( 95 punts):  
 
% Flota híbrida o elèctrica (5 punts)  
 
 
Lot 3 i Lot 4 : 
 
Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques (100 punts):   
 
Proposta econòmica ( 95 punts):  
 
Vehicle assignat zero o eco (5 punts)  
 
 
 
Criteris de regulació dels contractes basats 
 

L'Acord Marc es conclou amb varis adjudicataris, té la consideració de contracte basat cadascú del 
serveis de missatgeria/expedició sol·licitats per mitjans electrònics/ telèfon. 

Els següents destinataris poden encarregar directament els serveis de missatgeria a qualsevol de les 
empreses adjudicatàries de l’Acord marc per a cada lot. Aquest encàrrec té la consideració d’adjudicació 
als efectes d’aquest Acord Marc per delegació dels òrgans de Contractació. 

* Personal de la unitat de correspondència 

* Personal del magatzem central 

 
L'import estimat dels contractes basats determinarà la forma d'adjudicació d'aquests, d'acord amb la 

següent classificació :  

i. Pels Contractes Basats amb pressupost de licitació inferior a 500 € (sense IVA), s'adjudicaran al 

primer classificat de cada lot, és a dir, l’empresa seleccionada que hagués presentat la millor 

oferta per a la classificació dins del lot de Acord Marc. Per aquells lots que tinguin serveis taxats, 

lots 1 i 2, s’adjudicarà al preu ofert.  

L’adjudicació es realitzarà per escrit/telèfon, mitjançant l’enviament d’una sol·licitud d’expedició 

que es materialitzarà en una comanda de SAP mensual i en el text justificatiu s’indicarà l’Acord 

Marc de referència del Contracte Basat.  

En cas d’impossibilitat de realitzar el servei, aquest serà adjudicada al següent licitador 

classificat. Així es repetirà successivament fins a l’últim licitador classificat, en cas que els 

anteriors no hagin pogut realitzar el servei. En cas de impossibilitat de realització d’un servei, 

l’adjudicatari ha de comunicar per correu electrònic/telèfon aquesta impossibilitat al sol·licitant del 

servei. 

 

ii. Pels Contractes Basats amb pressupost de licitació igual o superior a 500 € (sense IVA) es 

demanarà oferta a totes les empreses classificades de cada lot dins de l'Acord Marc.  

TMB sol·licitarà pressupost a les empreses classificades per mitjà del programa informàtic 

(actualment SAP) o qualsevol medi electrònic.  

Les ofertes s’hauran d’enviar en un termini màxim de 24 h des de la petició d’oferta. El licitador 

haurà d’indicar el termini de recollida i lliurament de l’expedició en el moment de presentar 

l’oferta. L’incompliment d’aquests terminis estaran subjecte a penalitzacions.  
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Els Contractes Basats s’englobaran dins d’una comanda per lot que es facturarà en una única  

mensual per adjudicatari on s’especificaran les diferents expedicions i es desglossaran els preus.  

Excepcionalment, podran haver-hi contractes basats amb un número de comanda exclusiu degut 

a la complexitat de l’expedició. 

 
 
 
Barcelona, 29 de març de 2023 
 
 
 
 
 
 
 
Raul Pena Miró 
 
Responsable Serveis Generals 

 
 

 
 

 

 
 

 


