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1. OBIJECTE DEL CONTRACTE

El present document compila les especificacions tecniques a complir per al contracte dels serveis de
programari i maquinari necessaris per la emissié continuada i creacié de contingut en format audio
per a la emissora de radio OnaLaTorre.

El equips i llicéncies a facilitar durant el periode de contractaci6 son:

e 1 Equip PC servidor de banc d’audios, copia legal i emissié automatitzada.

e Pantalla, teclat i ratoli per a PC servidor.

o Targeta de so per al PC servidor amb minim 8 entrades balancejades (4 estéreo per a
programa, xarxa 1, xarxa 2 i estudi) i 4 sortides balancejades (2 estéreo per a emissio i
previ).

o 1 Llicéncia de software per a gravacié de copia legal.

o 1 Llicencia de software per a graella de programacid.

e 1Equip PC complet per a realitzacio.

e Pantalla, teclat i ratoli per a estudi 1.

e 1 Targeta de so per al PC estudi 1 amb 4 entrades balancejades/digitals AES/EBU (2 estéreo
per a gravacid i n-1).

o 1 Llicencia de software per al PC estudi 1 per a reproduccid, gravacio, edicid i emissié capag
de treballar i exportar en els principals formats d’audio (AAC, OGG, FLAC, WAV, AIFF o MP3
entre d'altres).
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e 1Equip PC complet per a realitzacio.

e Pantalla, teclat i ratoli per a estudi 2.

o 1Targeta de so per al PC estudi 2 amb 4 entrades balancejades/digitals AES/EBU (2 estéreo
per a gravacié i n-1).

o 1 Llicencia de software per al PC estudi 1 per a reproduccio, gravacid, edicié i emissio capag
de treballar i exportar en els principals formats d’audio (AAC, OGG, FLAC, WAV, AIFF o MP3
entre d'altres).
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2. DESCRIPCIO DELS SERVEIS
El servei a incloure es divideix en tres fases:

o Instal-lacié d’equips, configuracid i formacié d’us. Incloent:
o Arranjament dels estudis o sales d’equips per a la correcta instal-lacié dels equips.

e Manteniment dels equips detallats en I'objecte del contracte. Incloent:

o Servei de visites técniques a les instal-lacions d’OnaLaTorre per a la revisio,
comprovacio i posta a punt dels productes per a minimitzar les possibles avaries,
amb un minim de 2 a l'any.

o Actualitzacié dels programaris a la Gltima versio disponible.

e Assistencia i resolucié de problemes en I'Us diari dels equips detallats en l'objecte del
contracte. Incloent:
o Suport técnic permanent realitzant quantes accions siguin necessaries per
a assegurar la continuitat de les emissions.
o Atencid i assessorament al personal técnic d’OnalaTorre per a la correcta
utilitzacio i explotacio dels productes.
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Les accions es podran realitzar remotament sempre que sigui possible i en cas contrari, els
desplagaments necessaris quedaran inclosos en el manteniment.
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3. GARANTIES DEL SERVEI

El serveis facilitats com la instal-lacié i manteniment tindran garantia durant tot el periode de
cobertura d’aquest contracte i fins a 3 mesos en les actuacions realitzades a finals del periode.

La garantia del servei no cobrira en cap cas el programari que s’hagi perdut, robat o fet malbé de
forma accidental, s’hagi utilitzat indegudament o s’hagi modificat sense autoritzacié. De tal forma,
caldra facilitar en la formacié d’us un manual de bones practiques i/o limitacions d’us a fi de definir
quines practiques poden provocar problemes de mal Us.
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4. DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindra una vigéncia de dos anys, des de la data d'assignacié de la cobertura definida en
la proposta d'adjudicacid, amb la possibilitat de prorrogar-se dos anys més.
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