
 

 

Plec de prescripcions tècniques 
“Renovació de les llicències i manteniment  Annexa” 

SC23/000689 

 

 

Pàg. 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DE 

 

“Renovació de les llicències i manteniment Annexa”  

 

 

 

Octubre 2023 

  



 

 

Plec de prescripcions tècniques 
“Renovació de les llicències i manteniment  Annexa” 

SC23/000689 

 

 

Pàg. 2 

 

 

TAULA DE CONTINGUTS 

 

1. CONDICIONS GENERALS 

1.1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

1.2. DURADA DEL SUBMINISTRAMENT 

2. CONDICIONS TÈCNIQUES 

2.1. SITUACIÓ ACTUAL 

2.2. LLICÈNCIES A SUBMINISTRAR 

3. LLIURAMENT I FACTURACIÓ 

4. PRESSUPOST  

 

 

 

  



 

 

Plec de prescripcions tècniques 
“Renovació de les llicències i manteniment  Annexa” 

SC23/000689 

 

 

Pàg. 3 

 

1. CONDICIONS GENERALS 

1.1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte de la present licitació és la renovació de  les llicències i manteniment del 

programari de registre i gestió d’expedients Annexa. Període 01/01/2024 – 31/12/2025. 

 

Concretament l’objecte de la present licitació compren la renovació del producte: 

 

- Llicències i manteniment Annexa (Eina registre E/S i gestor d’expedients i sistema avisos i 

informes) 

- Forfait 100 hores 

 

Aquest contracte té la qualificació de contracte de subministrament i es regirà per les 

normes d’aplicació corresponents. 

 

La substitució per d’altres solucions basades en programari lliure i/o alternatives 

comercials suposaria un sobrecost no assumible en formació, implantació i 

configuració. 

 

1.2. DURADA DEL SUBMINISTRAMENT 

La renovació i manteniment de les llicències serà de 24 mesos a comptar des de l’1 de 

gener de 2024, sense opció a pròrroga. 

2. CONDICIONS TÈCNIQUES 

2.1. SITUACIÓ ACTUAL 

L’empresa eCityclic Solutions, S.L. és el propietari i distribuïdor en exclusiva del 

software Annexa per a la gestió del registre d’entrada i sortida i la gestió d’expedients. 

Actualment, ATL està fent servir aquesta eina com a gestor del registre d’entrada i 

sortida i els tràmits relacionats amb les peticions i incidències de tercers (Clients, 

administració, etc.)  

 

Aquesta contractació inclou també un servei de suport d’incidències i consultes 

relacionades amb el bon funcionament de l’aplicació informàtica. 

 

La migració a altres solucions basades en programari lliure i/o alternatives comercials 

suposaria un sobrecost no assumible en formació, implantació i configuració. 

 

El programari a renovar s’adapta a les necessitats actuals de l’empresa i no es planteja 

la seva substitució a mig termini. 
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2.2. LLICÈNCIES A SUBMINISTRAR 

 

Programari / Maquinari Unitats Data inici Durada 

Llicències i manteniment Annexa 1 2024 2 anys 

Forfait 100 hores 1 2024 2 anys 

 

La data d'inici marca l’interval de subministrament. 

Tasques a desenvolupar 

1. L’empresa adjudicatària haurà de proporcionar a ATL les llicències  indicades. 

2. El contractista serà responsable d’oferir un suport especialitzat de manteniment 

reactiu i preventiu dels productes esmentats. 

 

3. LLIURAMENT I FACTURACIÓ 

Lliurament de forma telemàtica. La facturació s’efectuarà anualment per l’import de 

cada període (2024 i 2025). 

 

4. PRESSUPOST 

Any Programari Unitats Preu unitari Import total 

2024 
Llicències (Eina registre E/S + 
Expedients + Sistema avisos i informes) 

1 1.755,00 € 1.755,00 € 

2024 Sistema avisos i informes 1 950,00 € 950,00 € 

2024 Manteniment Suite 1 2.705,00 € 2.705,00 € 

2024 Forfait 100 hores 1 7.500,00 € 7.500,00 € 

2025 
Llicències (Eina registre E/S + 
Expedients + Sistema avisos i informes) 

1 1.755,00 € 1.755,00 € 

2025 Sistema avisos i informes 1 950,00 € 950,00 € 

2025 Manteniment Suite 1 2.705,00 € 2.705,00 € 

2025 Forfait 100 hores 1 7.500,00 € 7.500,00 € 

 
IMPORT TOTAL CONTRACTE (IVA 
exclòs) 

  25.820,00 € 
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 Resum del pressupost 
 
 

  2024 2025 
 
Llicències Annexa 

Total Import (IVA exclòs) 12.910,00 € 12.910,00 € 

IVA (21%) 2.711,10 € 2.711,10 € 

Total Import (IVA inclòs) 15.621,10 € 15.621,10 € 

 
 

Aquest informe s’entendrà formalitzat en la data de la darrera signatura electrònica 

 

  

 

 

Cap Gestió informació i aplicacions   Director Sistemes d’informació   


