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Resolució d'adjudicació del contracte 
 
 

Expedient EMO-2023-356 Modalitat Contracte Públic 

Unitat 
promotora 

Secretaria de Polítiques Digitals, Direcció general de Societat 
Digital 

Procediment Obert Tipus  Serveis 

Objecte Servei de suport i d'atenció de l'acreditació de competències en 
TIC (ACTIC). 

 
 
Antecedents 
 
1. Per resolució signada en data 6 de juliol de 2023 per l’òrgan de contractació, es 
va aprovar l’expedient de contractació de la Prestació dels serveis de suport i 
d’atenció de l’acreditació de competències en TIC (ACTIC) i es va acordar 
l’obertura del procediment d’adjudicació. 

 
2. En data 4 de setembre de 2023 es va constituir la Mesa de Contractació per 
procedir a l’obertura dels sobres “A” mitjançant l’eina SOBRE DIGITAL i qualificar 
la documentació de caràcter general aportada pels licitadors. 
 
Les empreses que es van presentar van ser les següents: 
 

- OPTIMPEOPLE, S.L. 
- DUOTIC BARCELONA, S.L. 

 
Una vegada revisada la documentació aportada per les empreses, la Mesa de 
contractació va considerar que l’empresa DUOTIC BARCELONA, S.L. tenia 
defectes esmenables i, per tant, la seva admissió va quedar condicionada a que 
els esmenessin com a màxim a les 12 hores del 7 de setembre de 2023. 
 
3. En data 7 de setembre de 2023 va tenir lloc l’acte d’obertura dels sobres “B” 
mitjançant l’eina SOBRE DIGITAL que contenen la documentació relativa als 
criteris d’adjudicació la valoració dels quals depèn d’un judici de valor. A l’inici de 
la sessió els membres de la mesa van verificar que l’empresa DUOTIC 
BARCELONA, S.L. havia esmenat les deficiències en la documentació aportada, 
motiu pel qual va ser admesa a la licitació. Acte seguit es va procedir a l’obertura 
dels sobres “B” i després de revisar la documentació presentada, la Mesa va 
acordar que els tècnics estudiessin les proposicions admeses a licitació. 
 
4. En data 10 d’octubre de 2023 va tenir lloc l’acte en el que es va comunicar la 
puntuació obtinguda per les empreses respecte dels criteris la quantificació dels 
quals depèn d’un judici de valor. A la vista de les explicacions i l’informe tècnic la 
Mesa va acceptar l’esmentada valoració, amb el resultat següent: 
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DUOTIC 

BARCELONA, S.L. 
OPTIMPEOPLE, 

S.L. 

Proposta de metodologia del servei de suport directe 
a l’equip de gestió de l’ACTIC 

10,00 7,04 

Proposta de manteniment dels continguts del portal 
de l’ACTIC i de l’aplicació de gestió d’usuaris i 
centres (GUC) 

3,50 3,75 

Proposta de Metodologia d’atenció i suport als 
centres col·laboradors 

6,50 5,75 

Proposta de metodologia d’atenció i suport a la 
ciutadania en relació amb l’ACTIC 

9,00 8,64 

Proposta de millores en l’execució del contracte 5,00 4,29 

TOTAL 34,00 29,47 

 
A continuació, i en aquesta mateixa sessió, es va procedir a l‘obertura dels sobres 
“C” mitjançant l’eina SOBRE DIGITAL, tot donant-se a conèixer les ofertes 
econòmiques presentades per les empreses, l’experiència del personal adscrit al 
contracte i el pla de formació. 
 
La Mesa acorda admetre totes les empreses per no superar l’import màxim de 
licitació. 
 
5. En data 18 d’octubre de 2023 es va tornar a reunir la Mesa de contractació per 
tal de procedir a l’anàlisi de l’informe emès pel tècnic sobre els aspectes que 
estaven subjectes a fórmules automàtiques i proposar l’adjudicació d’aquest 
contracte. A la vista de les explicacions de la vocal tècnica i de l’informe tècnic la 
Mesa va acceptar la valoració amb el resultat següent: 
 

Criteri 
DUOTIC 

BARCELONA, SL OPTIMPEOPLE, SL 

Oferta econòmica 45,00 42,33 

Experiència del personal adscrit al contracte 8,10 6,24 

Pla de formació del personal 3,00 3,00 

Total criteris 56,10 51,57 

 
 
Un cop sumades les valoracions obtingudes d’acord amb els criteris establerts a 
l’apartat H del quadre de característiques del plec de clàusules administratives 
particulars i classificades les ofertes per ordre decreixent de puntuació, la Mesa va 
proposar elevar a l’òrgan de contractació que s’adjudiqués el contracte a 
l’empresa DUOTIC BARCELONA, S.L., d’acord amb la puntuació obtinguda 
següent: 
 

Empreses 
Criteris judici de 
valor (sobre B) 

Criteris automàtics 
(sobre C) 

Total 

DUOTIC BARCELONA, S.L. 34,00 56,10 90,10 

OPTIMPEOPLE, S.L. 29,47 51,57 81,04 
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6. En data 7 de novembre de 2023 es va tornar a reunir la Mesa de contractació 
per qualificar la documentació justificativa del compliment dels requisits exigits en 
el plec de clàusules administratives particulars que l’empresa havia indicat en el  
seu Document europeu únic de contractació, i una vegada examinada la 
documentació presentada per l’empresa, es va comprovar que complien els 
requisits de capacitat, representació i solvència exigits per a contractar amb 
l’Administració. 
 
Fonaments de dret 
 
1. S’han acomplert els tràmits legalment establerts per a l’adjudicació d’aquest 
contracte, d’acord amb el que disposen els articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 
8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 
 
2. El Decret 184/2022, de 10 d’octubre, de denominació i determinació de l’àmbit 
de competència dels departaments en què s’organitza el Govern i l’Administració 
de la Generalitat de Catalunya. 
 
3. El Decret 290/2022, de 2 de novembre, de reestructuració del Departament 
d’Empresa i Treball. 
 
4. El Decret 22/2021, de 26 de maig, pel qual es nomenen el vicepresident del 
Govern i els consellers i les conselleres dels departaments de la Generalitat de 
Catalunya. 
 
Pels motius exposats i de conformitat amb el que disposa la Llei de Contractes del 
Sector Públic, i d’acord amb la proposta d’adjudicació efectuada per la Mesa de 
contractació, 
 
 
RESOLC: 
 
1. Adjudicar el contracte relatiu a la Prestació dels serveis de suport i d’atenció de 
l’acreditació de competències en TIC (ACTIC) (codi d’expedient: EMO-2023-356) 
a l’empresa DUOTIC BARCELONA, S.L., amb NIF B66701970, per un import total 
de QUARANTA-CINC MIL EUROS (45.000,00 euros), corresponent al preu del 
contracte, al qual se li haurà d’afegir l’impost sobre el valor afegit que s’eleva a 
NOU MIL QUATRE-CENTS CINQUANTA EUROS (9.450,00 euros), i la suma 
d’ambdós imports s’eleva a CINQUANTA-QUATRE MIL QUATRE-CENTS 
CINQUANTA EUROS (54.450,00 euros) per tractar-se de l’oferta amb la millor 
relació qualitat-preu, que compleix amb els requisits demanats, que pot ser 
acomplerta a satisfacció de l’Administració i que no té la consideració d’anormal o 
desproporcionada. 
 
Cal tenir present que el percentatge de l’IVA serà del 21%, o el tipus vigent en el 
moment d’emissió de la factura. 
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2. Nomenar com a responsable d’aquest contracte al cap del servei d’Inclusió i 
Capacitat Digital de la direcció general de Societat Digital. 
 
3. Notificar la resolució als licitadors, amb expressió dels recursos procedents, 
d’acord amb el que disposa la legislació vigent en matèria de contractació pública i 
de procediment administratiu. 
 
4. Publicar l’adjudicació del contracte en el perfil de contractant i el termini per la 
seva formalització, d’acord amb el que disposa l’article 151 de la LCSP. 
 
5. Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, els interessats 
poden interposar recurs contenciós administratiu, de conformitat amb allò que es 
preveu en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa, davant l’òrgan jurisdiccional competent, en el termini de dos mesos 
a comptar des del dia següent al de la recepció de la notificació.  
 
Prèviament o alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs 
especial en matèria de contractació davant el Tribunal Català de Contractes del 
Sector Públic en el termini de 15 dies hàbils a comptar des del dia següent al de la 
remissió de la notificació, sempre que la resolució s’hagi publicat el mateix dia en 
el perfil de contractant de l’òrgan de contractació. En cas contrari, el termini es 
computa des de la recepció de la notificació per part de l’interessat.  
 
Tot això, sens perjudici que es pugui interposar qualsevol altre recurs que es 
consideri procedent. 
 
 
 
 
Roger Torrent i Ramió 
El conseller 
 

 
 

Document electrònic administratiu garantit amb signatura electrònica amb 
certificats del Consorci AOC. La política de signatura aplicable és "Condicions 
tècniques de signatura electrònica dels actes administratius i de les 
manifestacions de voluntat en suport informàtic". 
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