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Expedient 569-2023

Tipus de document Memoria justificativa
Organ que proposa Alcaldia

Tipus de Contracte serveis

Servei extern de Delegat de Proteccié de Dades de
'Ajuntament de Camarles i del servei d’assessorament,
consultoria i gestié en matéria de proteccié de dades de
caracter personal

Document signat per Secretaria

Objecte del contracte

MEMORIA JUSTIFICATIVA

1. INTRODUCCIO

L’article 116.1 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public (en endavant la Llei) estableix
que la subscripcié de contractes requereix la tramitacié prévia de I'expedient corresponent,
que ha d'iniciar I'érgan de contractacié motivant la necessitat del contracte en els termes que
preveu l'article 28 de la Llei i que s’ha de publicar en el perfil del contractant.

L’article 28 de la llei preveu que les entitats del sector public, incloses per tant les entitats
locals, no poden subscriure contractes que no siguin els necessaris per a complir i dur a terme
els seus fins institucionals.

L’any 2022, finalitza la vigéncia del contracte menor de serveis, subscrit amb I'empresa
Segurdades, S.L.

Atenent |la necessitat de continuar amb la prestacio del servei consistent en 'assessorament
tant a nivell técnic com juridic per la implantacié de la nova Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i amb I'objectiu de
continuar externalitzant el servei de Delegat de Proteccié de Dades.

El codi (CPV) del contracte és 72310000-1 Serveis de tractament de dades.

Es necessita disposar de personal amb la qualificacié suficient, del qual no se’'n disposa o no
disposa de prou efectius.

2. DESCRIPCIO DE LA SITUACIO ACTUAL

L’Ajuntament ha de disposar d’'un servei extern que I'assessori en matéria de proteccié de
dades de caracter personal. Aquest servei exigeix la maxima especialitzacié, de manera que la
firma que el desenvolupi disposi dels coneixements i de I'expertesa necessaria en aguesta
matéria, especialment en I'ambit de les administracions publiques i, singularment, de les
administracions locals.

3. OBJECTE DEL CONTRACTE | NECESSITATS A SATISFER
3.1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és la prestacid, per part de 'empresa adjudicataria, del servei
extern de DPD de 'Ajuntament de Camarles i del servei d’assessorament, consultoria i gestio
en matéria de protecci6 de dades de caracter personal, d’acord amb les condicions i
caracteristiques que figuraran al plec de clausules administratives particulars i al plec de
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prescripcions técniques que es redactaran per a la seva incorporacié a I'expedient de la licitacié
del servei.

3.2. NECESSITAT A SATISFER

L’assessorament, consultoria i gestié en matéria de proteccioé de dades de caracter personal ha
de recaure en una persona amb unes qualitats professionals i, singularment, uns coneixements
suficientment especialitzats del Dret i la practica en aguella matéria per atendre adequadament
les questions vinculades a la normativa de proteccié de dades, amb garantia als drets de les
persones afectades.

L’article 34 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals, estableix que els responsables i encarregats del tractament han de
designar un/a DPD en els suposits que preveu l'article 37.1 del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques en alld que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades)
(en endavant, el Reglament). Si bé mitjancant el Decret num.407/2018, de 118 de maig, es
designa a una persona que forma part de la plantilla del responsable i encarregat del tractament
(Ajuntament), I'apartat sisé de 'esmentat article 37 del Reglament contempla que la designacié
del/de la DPD pugui realitzar-se igualment en el marc d’'un contracte de serveis, alternativa
aguesta que es proposa atenent a la carrega de feina actualment assumida per la persona
titular de la Secretaria municipal.

4. ANALISI TECNICA

La LCSP conté una nova regulacié dels procediments de contractaci6 i, en particular, amb
relacié als contractes de serveis, com ara el de serveis juridics, limitant de manera estricta la
utilitzacié del procediment previst pels contractes menors (article 118 i 131), essent impossibles
en serveis de prestacié continuada o permanent, com seria el contracte de serveis de DPD i
d'assessorament, consultoria i gestié en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

D’altra banda es preveu la prohibicié d’utilitzar la modalitat del contracte menor quan s’hagin
subscrit contractes que, individual o conjuntament, superin el llindar de quinze mil euros, IVA
exclos, circumstancia que obliga a pensar en un contracte que inclogui totes les prestacions
possibles per tal d’evitar contractacions posteriors de caracter individual, mitjancant contractes
menors, gue podrien gliestionar aquelles limitacions.

La situacié actual de 'Ajuntament, pel que fa a la necessitat de serveis externs de suport en
matéria de proteccid de dades de caracter personal ve determinada per la limitada estructura
de personal tecnic i juridic de I'Ajuntament més enlla del secretari municipal, circumstancia
aquesta que genera una evident dificultat a I’hora de resoldre, amb la necessaria immediatesa,
les qliestions relacionades amb aquella mateéria.

Els condicionaments anteriors exigeixen mantenir la situacié actual de manera que la
contractacid parteixi de I'especialitzacio i expertesa en matéria de proteccio de dades de
caracter personal, que a més tingui una organitzacio Unica i propia que permeti un servei global
i integral de suport en aquesta matéria que incloura, I'assessorament i el servei de DPD.
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4.1. NATURALESA JURIDICA DEL CONTRACTE

El contracte proposat té la qualificaci6 de contracte administratiu de serveis, d'acord amb
l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, la LCSP).

4.2. CPV
72310000-1 Serveis de tractament de dades
4.3. DIVISIO EN LOTS

No correspon la divisio de lots al ser un Unic tipus de servei no separable per motius técnics i
de servei.

4.4. DURADA

Dos anys, podent-se prorrogar per dos anys més, per acord exprés d’any a any, fins a un maxim
de quatre anys. La prorroga sera obligatoria pel contractista. El contracte s'iniciara la data de
formalitzaci6 del contracte.

4.5. PROCEDIMENT DE LICITACIO

Als efectes d’allo previst a I'article 159 amb relacié a I'article 116.4 de la LCSP el contracte es
pot tramitar pel procediment obert simplificat, i tramitaci6 ordinaria, en els termes seguents:

- Atés que el valor estimat del contracte no supera prevista el llindar establert a l'article 22.1.b
de la LCSP, el contracte no es troba sotmeés a regulacié harmonitzada.

- S’exigeix que tots els licitadors que es presentin estiguin inscrits al Registre Electronic
d'Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE).

- L'adjudicacio del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicacié sobre
la base de la millor relacié qualitat-preu de conformitat amb el que s'estableixi al plec de
clausules administratives que regulara la contractacié, i és per aquest motiu que les ofertes es
presentaran de dos sobres.

- En sintesi, haura d'apreciar-se I'oferta més adequada a la relacié qualitat preu tenint en compte
els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, la qual cosa haura d'acreditar-
se per una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els Ultims anys per
administracions publiques en general, i administracions locals en particular, o bé per ens del
sector public local. Una relacié dels contractes de serveis de la mateixa o similar naturalesa i
caracteristiques al que és objecte de licitacio.

Es requerira la indicacié del personal tecnic o de les unitats técniques, integrades o no en
'empresa, participants en el contracte, especialment aquells adscrits als serveis objecte del
contracte aixi com els encarregats del control de qualitat.

4.6. GARANTIES

Garantia definitiva del cinc per cent del preu d’adjudicacié del contracte, IVA exclos.
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4.7. HABILITACIO PROFESSIONAL

S’acreditara que la persona o persones que hagin de prestar de forma efectiva el servei de DPD
compleixin alguna de les condicions seguents:

- Justificar una experiencia professional de, com a minim, cinc anys en projectes i/o activitats i
tasques relacionades amb materia de proteccioé de dades en administracions publiques.

- Justificar una experiéncia professional de, com a minim, quatre anys en projectes i/o activitats
i tasques relacionades amb les funcions del DPD en materia de proteccié de dades, i una
formacié minima reconeguda de seixanta hores en materia de proteccio de dades.

4.8. SOLVENCIA

4.8.1. SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

- Assegurancga d'indemnitzacio per riscos professionals per import de cobertura no inferior al
doble del valor estimat del contracte.

- Volum anual de negocis referit a 'any de major nimero de negoci dels tres ultims conclosos
igual o superior al valor estimat del contracte.

4.8.2. SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

Es considerara que disposa de suficient solveéncia si acredita I'execucié de serveis del mateix
objecte del contracte per almenys quatre empreses del sector privat o dues entitats dels sector
public amb un import acumulat anual igual o superior al pressupost base de licitacié d'un any,
en cadascun dels tres ultims anys.

4.9. CLASSIFICACIO

No exigible.
4.10. VARIANTS
No correspon.

4.11. CRITERIS D’ADJUDICACIO

- Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament:

Criteris Puntuacio
1 Oferta economica 50 punts
2 Experiéncia del personal adscrit al contracte a executar 30 punts
3 Realitzacié d’auditories internes dels sistemes d’informacio 10 punts
4 Increment de les hores de formacié anual al personal municipal 10 punts
Total 100 punts
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a) Oferta economica (fins a cinquanta (50) punts).

L’'oferta més econdmica obtindra el maxim de puntuacié (cinquanta punts), i per la resta es
disminuira la puntuacioé proporcionalment a 'augment de les respectives ofertes d’acord amb la
formula seguent:

Es donara la maxima puntuacié a l'oferta més baixa, i la resta d’ofertes es puntuaran
proporcionalment en funcié del preu que ofereixin, d’acord amb la férmula seguent:

P= (PM*min)/Of

P és la puntuacio obtinguda

PM és la puntuacié maxima

“min” és I'oferta minima

“‘Of” és I'oferta corresponent al licitador que es valora.

Les ofertes per preu igual al preu base de licitacié seran puntuades amb zero punts.

Les ofertes per preu superior seran excloses del procediment de licitacio. Igualment, 'omissié
de la oferta economica determinara I'exclusio del licitador.

b) Experiencia del personal adscrit al contracte a executar (fins a trenta (30) punts):

Experiencia del personal adscrit al contracte en la implementacio dels projectes en proteccio de
dades en Administracié Pablica. Obtindra 3 punts per cada projecte (fins a un maxim de 15
punts).

Experiencia del personal adscrit al contracte en imparticié de cursos en matéria de proteccié de
dades des de I'aprovacio del Reglament General de Protecciéo de Dades (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i el Consell, de 27 d’abril de 2016. Obtindra 0,5 punts per curs impartit
(fins a un maxim de 15 punts).

L'experiencia del personal s'acreditara mitjangant I'aportacio d'una Memoria Técnica en qué
constin els projectes implementats en matéria de proteccié de dades en AAPP aixi com els
cursos impartits en matéria de proteccié de dades, que s’adjuntara en el sobre Unic a presentar.

c) El compromis de realitzar, com a minim anualment, d’'una auditoria interna de seguretat,
seguint els criteris de I'Esquema Nacional de Seguretat, de tots els sistemes d'informacio
incloent sistemes d’informacié municipals, aplicacions mobils, webs municipals, serveis al navol
i Us de xarxes socials per part del personal municipal, es puntuara amb deu (10) punts. Si no
s’assumeix aquest compromis la puntuacié sera de zero punts.

d) Es valorara la formacio anual al personal en materia de protecci6 de dades i de transparéncia,
amb un minim de tres hores i un maxim de nou hores, d’acord I'escalat seguent:

Formaci6 anual fins a 20 hores/any Fins a deu (10) punts

La resta d’hores seran puntuades aplicant un criteri de proporcionalitat.
- Criteris d’adjudicacio la valoracio dels quals depén d’un judici de valor:

No n’hi ha.
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4.12. BAIXES PRESSUMPTAMENT ANORMALS O DESPROPORCIONADES

D'acord amb l'article 149.2.b de la LCSP es detallen a la present clausula els parametres
objectius referents a I'oferta en el seu conjunt que permetran identificar els casos en els quals
I'oferta que presenti aquests valors es considerara anormal i es presumira que resulta inviable.

4.13. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

No es preveuen.

4.14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Ha d’executar-se el servei amb una gestié realitzada totalment per mitjans exclusivament
electronics.

4.15. CESSIO DEL CONTRACTE

No s’admet.

4.16. SUBCONTRACTACIO

No s’admet.
5. ANALISI ECONOMICA

Per al calcul del cost del contracte es pren com a referéncia el cost del contracte anterior,
incrementat per 'adequacié als increments de costos generals per evitar baixes no justificades
i per 'ampliacié de I'objecte del contracte amb el servei del/de la proteccié de dades.

5.1. PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El pressupost base de licitacié és de 6.050€, IVA inclos, el qual es desglossa en 5.000€ (valor
base del contracte, IVA exclos), i 1.050€), corresponent al 21% d’IVA.

El valor estimat del contracte, el qual inclou les prorrogues previstes a I'apartat 4.4 d’aquesta
memoria, ascendeix a la quantia de 10.000,00€, IVA exclos.

5.2. ESTABILITAT PRESSUPOSTARIA | SOSTENIBILITAT FINANCERA

Vista la incidéncia de qualsevol tipus de contractaci6 sobre les despeses i ingressos de
I'Ajuntament es considera complert el requisit contingut a I'article 4 de la Llei Organica 2/2012,
de 27 d’abril.

Es compleix el principi de sostenibilitat financera, entés com capacitat de financament dels
compromisos de despesa presents i futurs sense que aquest contracte generi déficit, i es
finanga d’acord als recursos ordinaris previstos al pressupost del Ajuntament.

5.3. REVISIO DE PREUS

No es preveu.
6. CONCLUSIONS

Vist que ha vencgut el contracte adjudicat es proposa iniciar la tramitacié de I'expedient per a la
licitacié del servei extern de DPD de 'Ajuntament de Camarles i del servei d’assessorament,
consultoria i gestio en matéria de proteccié de dades de caracter personal.
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1. Objecte del contracte

1.1. L'objecte d’aquest contracte és disposar del servei extern de Delegat de Proteccié de
Dades (en endavant, el DPD) de I'Ajuntament de Camarles (en endavant, I'Ajuntament) i del
servei d’assessorament, consultoria i gestié6 en matéria de proteccié de dades de caracter
personal.

1.2. La finalitat del contracte és la de donar compliment al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aguestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant, el RGPDUE), a la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i a la resta de
la normativa reguladora de proteccié de dades, aixi com donar suport a I'organitzacié municipal
en la seva tasca de gesti6 relacionada amb el tractament de dades personals i el compliment
de la normativa en matéria de proteccié de dades.

2. Abast del servei

2.2. Els serveis objecte d’aquesta licitaci6 comprenen dues linies de treball de serveis
d’assisténcia técnica i de suport diferenciades:

a) Servei de DPD.

b) Servei d’assessorament, consultoria i gesti6 en matéria de proteccié de dades de
caracter personal.

2.2. Tasques del servei de DPD

Les funcions propies del DPD son les que s’enumeren a l'article 39 del RGPDUE, les quals es
relacionen a continuacio:

- Informar i assessorar el responsable o I'encarregat del tractament i als empleats que s'ocupin
del tractament de les obligacions que els incumbeixen en virtut d'aquest RGPDUE i d'altres
disposicions de proteccié de dades de la Unié o dels Estats membres.

- Supervisar el compliment del que disposa el RGPDUE, d'altres disposicions de protecci6 de
dades de la Uni6 o dels Estats membres i de les politiques del responsable o de I'encarregat
del tractament en matéria de protecci6 de dades personals, inclosa l'assignacido de
responsabilitats, la conscienciacio i formacié del personal que participa en les operacions de
tractament, i les auditories corresponents.

- Oferir I'assessorament que se li demani sobre I'avaluacio d'impacte relativa a la protecci6 de
dades i supervisar la seva aplicacié de conformitat amb l'article 35 del RGPDUE.

- Cooperar amb les autoritats de control i actuar com a punt de contacte amb els interessats.
- Actuar com a punt de contacte de l'autoritat de control per questions relatives al tractament,
inclosa la consulta prévia a qué es refereix l'article 36, i realitzar consultes, si escau, sobre

gualsevol altre assumpte.

- Elaborar les respostes a requeriments de l'autoritat de control.
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- Elaborar les respostes a requeriment de la ciutadania en I'exercici de drets en materia de
proteccié de dades personals.

- Supervisar la posta en practica efectiva de les politiques de proteccié de dades, incloses la
formacid i l'auditoria.

- Supervisio de l'aplicaci6 de les mesures correctives proposades per a corregir les no
conformitats detectades en les auditories obligatories de compliment de la normativa de
proteccié de dades de caracter personal.

2.3. Tasques del servei d’'assessorament, consultoria i gestidé en matéria de proteccid de dades
de caracter personal

L'adaptacié i compliment del RGPDUE requereix la realitzacio de tot un conjunt de tasques i
actuacions per tal d'adequar l'activitat administrativa al nou precepte legal, aixi com garantir la
funcié proactiva que s'assenyala en el propi RGPDUE al respecte de disposar de la
documentacioé necessaria que acrediti el seu compliment, tant en els serveis existents com en
el desenvolupament i implantacié de nous serveis.

També s'haura de donar suport a les Arees i Departaments de I'’Ajuntament en les tasques de
gestio relacionades amb els tractament de dades personals.

Les tasques que cal portar a terme sén les seglents:

- ldentificar les finalitats i la base juridica dels tractaments, establir un Registre d'Activitats de
Tractament i mantenir-lo actualitzat.

- Identificar els contractes que impliquin tractament de dades de caracter personal i garantir que
el Contractes d'Encarregat de Tractament es signen i es compleixen.

- Elaborar la informacié dels tramits i procediments per tal d'atendre en temps i forma, els nous
drets dels afectats, el dret d'accés, rectificacid, supressio («dret a I'oblit»), oposicid i limitacié al
seu tractament.

- Elaborar I'analisi de riscos per als drets i llibertats de la ciutadania de tots els tractaments de
dades que es desenvolupin quan el nivell de risc ho aconselli i revisar les mesures de seguretat
gue s'apliquen als tractaments en base a aquest analisi.

- Elaborar i implementar el procediment d'avaluacié d'impacte en la proteccié de dades i
supervisar-ne la seva realitzacié i compliment.

- Assegurar l'existéncia, revisio i actualitzacié de tota la documentacié relacionada per tal de
garantir el compliment del RGPDUE (document de seguretat, politica de seguretat, manual de
funcions i obligacions dels usuaris, nous procediments, ...).

- Supervisio de la gestio i notificacio a l'autoritat de les violacions de seguretat de les dades
personals a l'autoritat de control, elaborant un informe semestral sobre l'estat dels incidents i
violacions de seguretat produits.

- Formacio en matéria de proteccio de dades.
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- Respondre les consultes que realitzin les Arees i Departaments de I'Ajuntament referents a la
gestio i tractament de dades de caracter personal.

- Realitzacio anual d'auditories "internes" de compliment de la normativa de proteccié de dades.
Deteccio de no conformitats, proposta de mesures correctives i supervisié de la seva aplicacio.

3. Supervisio, control i sequiment

3.1. Es mantindran reunions formals presencials de coordinacié amb el responsable municipal
del contracte per a realitzar el seguiment del servei amb una periodicitat semestral. S'aixecara
acta dels temes tractats en la reunid. La realitzacio de I'acta anira a carrec del contractista.

3.2. Semestralment el contractista emetra un informe detallant de forma quantitativa i qualitativa
els serveis prestats de forma que permeti fer una avaluacié efectiva del servei. Aquest informe
es presentara i analitzara durant la reunié de coordinacio.

3.3. Addicionalment, a petici6 de qualsevol de les parts, es podran organitzar reunions puntuals
per a abordar assumptes d'interés que hagin de ser tractats abans de la seguent reunio
periodica dins I'abast de I'objecte del contracte.

3.4. Totes les comunicacions, gestions i documentacio es realitzara per mitjans exclusivament
electronics amb I'is d’eines telematiques i certificats digitals per part del contractista.

Camarles, 10 de novembre de 2023

Alcalde
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