PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES
CONTRACTACIO NO HARMONITZADA — PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT SUMARI

SERVEI DE CONTROLADORS D’ACCESSOS DELS ACTES DE LA CAMPANYA DE NADAL |
REIS: CASA DEL PARE NOEL, CAMPAMENT REIAL | CAVALCADA DE REIS 2023-2024

NUM EXPEDIENT BC2023_CON12




1. INTRODUCCIO

L’article 2 dels Estatuts de Badalona Cultura SL, de data 24 de febrer de 2010, estableix
que la societat té la consideracié de mitja propi i servei técnic de I'ajuntament i
constitueix I'objecte social la consecucio de les seglients finalitats, entre d’altres; en el
seu apartat c) inclou la realitzacié per compte propi o per encarrec d’'una administracié
publica o de tercers, d’activitats, programes i esdeveniments culturals i de lleure, ja sigui
amb elements propis o aliens, i a un nivell local, nacional, estatal o internacional.

La realitzacié de la programacié de les activitats culturals de la campanya de Nadal i Reis
es correspon amb la descripcié de I'objecte social de Badalona Cultura SL.

Seguint les instruccions de la tinenca d’alcaldia competent en I'ambit de Cultura, la
tramitacid de la contractacié administrativa de les activitats referides de la campanya
de Nadal i Reis es realitzara funcionalment per part dels serveis técnics de Badalona
Cultura SL.

La programacié d’activitats culturals del cicle festiu anual de Badalona inclou, entre
d’altres, els actes de la campanya de Nadal i Reis seglients: la Casa del Pare Noel, el
Campament Reial i la Cavalcada de Reis 2023-2024.

2. OBJECTE

2.1. Aquest plec té per objecte definir les condicions técniques necessaries exigides per
a la contractacio i prestacio del servei de controladors d’accés dels actes que se celebren
amb motiu de la campanya de Nadal i Reis 2023-2024, a diversos espais de la ciutat
segons els dispositius descrits en aquest plec.

BADALONA CULTURA es reserva el dret d’ampliar, reduir i modificar els horaris del
personal que presti el servei, amb la maxima antelacid possible, i d’acord amb les
necessitats del servei per acomodar-se a les necessitats propies de cada actuacio.

Tindran la consideracié de festius aquells que ho siguin al terme municipal de Badalona,
de conformitat amb el calendari oficial de festes laborals a Catalunya per a l'any
d’execucié del contracte, més les festivitats locals determinades per I’Ajuntament de
Badalona, amb independéncia de la ubicacié del lloc o centre de treball de I'entitat
adjudicataria.

2.2 En aquest contracte no es preveu la subrogacio de personal, d’acord amb I'article 14
del Resolucid de 18 de novembre de 2020, de la Direccié General de Treball, per la qual
es registra i publica el Conveni col-lectiu estatal de les empreses de seguretat per a I'any
2021, «BOE» num. 310, de 26 de novembre de 2020, atés que actualment no s’esta
prestant aquest servei i la seva durada sera temporal circumscrita exclusivament als
espectacles i/o esdeveniments que es descriuen a aquest plec



2.1. Condicions per a la prestacié del servei de controladors d’accés

L’'empresa adjudicataria del servei es comprometen a complir les condicions seglients
per garantir la correcta cobertura del servei, segons directrius marcades per aquest plec.

2.2, Organitzacié operativa del servei

1. L'empresa adjudicataria haura de garantir la disponibilitat del personal necessari per
cobrir les tasques objecte d’aquesta adjudicacié amb personal habilitat, durant el temps
qgue duri I'adjudicacié.

2. L'empresa adjudicataria proveira de personal necessari per a cobrir la demanda
d’hores i llocs de vigilancia que es descriu a ’Annex | del present plec per tal de garantir
el correcte desenvolupament de I'activitat indicada.

3. L'empresa adjudicataria disposara d’una plantilla suficientment nombrosa com per
assumir els possibles serveis extraordinaris que puguin donar-se, aixi com per a cobrir
qualsevol esdeveniment o incident que es pugui generar.

4. L'empresa disposara de personal suplent degudament format per substituir el
personal que presti el servei en cas de vacances, baixes per malaltia, abséncies o
gualsevol altra causa en un termini maxim de dues hores.

5. En el cas que I'empresa adjudicataria consideri necessari substituir qualsevol dels
controladors adscrits a un servei determinat, ho comunicara per escrit al responsable
del contracte amb la major antelacié possible, indicant el motiu de la substitucié aixi
com el nom i cognoms del nou personal.

6. BADALONA CULTURA, S.L. es reserva el dret de reduir o modificar els horaris,
dispositiu i nombre de personal assignat al servei, sempre dins dels marges legals
establerts, cosa que, en qualsevol cas, no afectara el preu per hora ofert per part de
I’adjudicataria del servei.

7. L'empresa adjudicataria es compromet a elaborar els plans operatius dels serveis
referits, i d’actuacions puntuals sol-licitades per BADALONA CULTURA per motius
d’activitats o de variacions dels esdeveniments.

8. L'empresa adjudicataria haura de nomenar un o varis interlocutors valids per a fer el
seguiment del contracte, comunicant per escrit a BADALONA CULTURA, S.L., el nom de
la persona aixi com un numero de telefon operatiu durant les 24 hores del dia. La
persona responsable de BADALONA CULTURA, S.L., donara les instruccions i ordres
pertinents a la persona responsable de I'empresa adjudicataria, i aquesta ho traslladara
al personal. El personal que presti serveis assessorara als responsables de BADALONA
CULTURA, S.L., en tot allo que calgui per fer més efectiva la tasca que cal desenvolupar.

9. En cas que es produeixi alguna incidéncia en el comportament o el compliment de les
tasques encomanades del personal, la persona responsable de BADALONA CULTURA,



S.L., ho comunicara a la persona responsable de 'empresa adjudicataria perqué prengui
les mesures oportunes.

10. D’altra banda, BADALONA CULTURA, S.L., nomenara un interlocutor propi o
pertanyent a la plantilla de I’Ajuntament de Badalona, per garantir la coordinacid i el
seguiment dels serveis amb I’'empresa.

11. L'empresa adjudicataria nomenara un responsable de serveis, a fi de coordinar a tot
el personal assignat al lloc i supervisar la correcta execucio del servei.

12. L'empresa adjudicataria presentara a BADALONA CULTURA, S.L., la relacié de
personal adscrit al servei, tant titulars com reserves, especificant les categories laborals.
13. L'empresa adjudicataria passara comunicat de les incidéncies de cadascu dels
diferents torns de treball amb el full d’incidéncies facilitat per la mateixa empresa o en
els impresos o mitjans que BADALONA CULTURA, S.L. faciliti.

14. L'empresa adjudicataria haura de coordinar les seves tasques amb la resta de
personal. Per a fer-ho haura de tramitar la corresponent coordinacié d’activitats a nivell
de prevencio de riscos.

15. LU'empresa adjudicataria es compromet a supervisar la prestacid del servei
periodicament i/o en la temporalitat que determini BADALONA CULTURA, S.L.,i a fer una
auditoria anual sobre els elements de seguretat, accessos, vies d’evacuacio, etcetera.
16. Cas que BADALONA CULTURA, S.L., entengui que alguna de les persones adscrites
al contracte dona una imatge negativa de I'empresa per la seva conducta o a raé de les
gueixes rebudes, 'empresa adjudicataria restara obligada a canviar la persona que
presti el servei de vigilancia objecte del present contracte en un termini maxim de 2 dies
habils, a comptar des del moment en que BADALONA CULTURA, S.L., ho sol-liciti.

2.3. Funcions del personal controladors d’accés

1. Fer controls d’identitat en I'accés o a I'interior dels recintes..., i donant avis de tota
anomalia detectada mitjancant els procediments establerts per BADALONA CULTURA,
S.L., i deixant-ne constancia en els fulls d’incidéncies.

2. Col-laborar en el pla d’emergeéncia en els casos que s’hagi d’activar, en els llocs que
pertoquin segons planificacié i distribucid de funcions.

3. Qualsevol altra activitat annexa que els correspongui per la seva condicié de
personal de seguretat.

4. Serveis de control d’accés
» Informacio en els accessos i comprovacié de I'estat de les instal-lacions

» Control del transit de persones a I'accés a les diferents instal-lacions.

Aguesta relacié de funcions no és exhaustiva ni tancada i s’adequara a les funcions
requerides a cada esdeveniment.

2.4. Caracteristiques del personal i formacio



1. Es responsabilitat de 'empresa adjudicataria formar el personal que presti serveis
aixi com el personal de reserva.

2. El personal contractat haura de tenir un tracte correcte amb el public, amb el
personal de I'organitzacid, amb el personal de serveis i amb el personal que depenen
del lloc on es duu a terme els serveis.

3. El personal estara dotat del vestuari adequat, per compte i carrec exclusiu de la
contractista. El personal contractat haura de vestir en tot moment amb correccid i
netedat I'uniforme de I'empresa adjudicataria.

4. L'empresa adjudicataria haura de modificar, suprimir, sempre dins dels marges
legals establerts, elements de vestuari del personal que presti servei que BADALONA
CULTURA, S.L., no consideri apropiats.

5. El personal destinat al servei haura de presentar un aspecte correcte d’higiene i
imatge personal. En els casos que no siguin correctes, BADALONA CULTURA, S.L.,
sol-licitara el canvi del personal.

6. El personal contractat haura d’entendre i parlar el catala i el castella correctament.

2.5. Equipament del servei

Per poder desenvolupar els serveis objecte del present plec de prescripcions técniques,
és necessari que I'empresa adjudicataria aporti els materials seglients, a fi de garantir la
correcta coordinacié i funcionament dels serveis, segons els criteris:

» Teléfons mobils per a cada servei i walkie-talkie per cada lloc de treball, amb
bateria de recanvi, carregador, orellera per persona, cofia i funda.

» Una llanterna halogena, amb carregador, per cada lloc de treball.

» Equipament d’oficina necessari per un correcte desenvolupament administratiu.

3.  ANNEX1.

3.1. Llocs d’ubicacid, horaris i funcions a desenvolupar

4.1.1 Casa Pare Noel: se celebra els dies del 16 al 23 de desembre de 2023, de 17 a 21h,
al parc de 'Escorxador, C/ de I'Arquitecte Fradera, 1, 08914 Badalona.

Serveis:



1 px controlador accés, del 04/12/3023, a les 08 h, fins el 28/12/2023 a les 24h.

2 px controlador accessos, del 16/12/2023 fins el 23/12/2023. Horari: de 16 a 22h.

4.1.2 Campament Reial: se celebra els dies 28, 29 i 30 de desembre de 2023, i els dies
2,3 i4 de gener de 2024, de 17 a 21h, al parc de Ca I’Arnus, Av. Navarra, 2051, 08911
Badalona

Serveis:
1 px controlador accés, del 20/12/2023 fins el 08/01/2024, de 08 a 18h.
2 px controladors accessos, del 20/12/2023 fins el 08/01/2024, de 08 a 18h.

6 px controladors accessos, els dies 28, 29 i 30 desembre de 2023, i 2, 3 i 4 gener de
2024, de 16 a 22h.

1 px controlador accés, del 21/12/2023 al 08/01/2024, de 18 a 08h.

4.1.3 Cavalcada de Reis: se celebra el dia 5 de gener, a les 18.30h. Inici recorregut camp
futbol de Llefia i final recorregut a I’escola Lola Anglada.

Serveis:
50 px controladors accessos, el dia 05/01/2024, de 17 a 22h.
2 px controladors accessos, el dia 05/01/2024, de 22 a 24h.

5. Valor estimat del contracte (VEC)

El valor estimat del contracte és: 38.608 €, sense incloure I'lVA.



