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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 
 
 
Codi:                    FS215_2023 

      

Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses 

d’assegurances destinades a la cobertura dels riscos inherents a les diferents 

activitats de l’empresa Figueres de Serveis, SA 

 

Concepte: LOT núm. 1 – assegurances circulació i SOVI flota autobusos  

 

 

 

CLÀUSULA PRIMERA.- OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

 

L’objecte d’aquesta assegurança és la contractació per part de Fisersa, com a prenedor d'una cobertura 

d'assegurances que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de l'ús i circulació dels vehicles 

de la circulació dels autobusos que formen part de la flota d’autobusos (relació: PCT- lot núm. 1 – 

Annex I) i dels que resultin danys a persones i/o a bens.  

Així mateix, assegurança per a la cobertura als viatgers que utilitzin aquests autobusos com a mitjà de 

transport públic col·lectiu, i pateixin danys corporals en accidents que tinguin lloc en un desplaçament, 

segons les circumstàncies establertes en el Reglament d’Assegurança Obligatòria de Viatgers, aprovat pel 

RD 1575/1989 de 22 de desembre. 

 

Assegurances de circulació i SOVI amb efectes del dia 1 de gener de 2024. 

 

CLÀUSULA SEGONA.- DEFINICIONS 

 

Prenedors de l'Assegurança: FISERSA.   

 

Conductor: La persona que, legalment habilitada, i amb autorització del prenedor de l'assegurança, 

condueixi el vehicle ella mateixa o el tingui sota la seva custòdia o responsabilitat en el moment del sinistre. 

 

Vehicle: Qualsevol element de transport apte per la circulació que es pugui desplaçar autònomament o 

enganxat a un vehicle tractor, dissenyat per al trasllat de persones, animals, mercaderies, materials o 

maquinària per via terrestre, naval o aèria. 

 

Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l'assegurança, formant part integrant de la 

pòlissa el Plec de Clàusules Administratives i el present de Prescripcions Tècniques d'assegurança de 

vehicles que formen part de la flota d’autobusos i que regeixen per aquesta contractació. 

 

Responsabilitat civil obligatòria: En els termes expressats per la normativa vigent sobre responsabilitat 

civil i assegurança de vehicles a motor es cobreix fins a la quantia establerta com obligatòria per tots els 

conceptes, la Responsabilitat Civil Obligatòria del conductor i de l'assegurat pels danys corporals i 

materials causats amb motiu de la circulació del vehicle.  
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Responsabilitat civil voluntària: La responsabilitat civil voluntària es garantirà quan ultrapassin la 

cobertura de responsabilitat civil de subscripció obligatòria fixada en cada moment per les disposicions 

legals que regulen fins al límit pactat.  

 

Correrà a compte de l'Assegurador l'abonament als perjudicats o als seus drethavents de les 

indemnitzacions a les quals donés lloc la responsabilitat civil de l'Assegurat o del conductor. 

 

Tanmateix, es garanteixen, tant la prestació de fiances en concepte de Responsabilitat Civil i Penal, 

ambdues sense límits pecuniaris, com el pagament íntegre de totes les despeses judicials que, sense 

constituir sanció personal, li foren imposades en les causes civil i penal. 

 

Es garanteix la responsabilitat civil dels danys produïts pel remolc o caravana que sigui arrossegat pel 

vehicle assegurat, sempre i quan el remolc no tingui l’obligació de tenir assegurança pròpia. 

 

L'assegurador garanteix en nom del prenedor de l'assegurança les reclamacions, amistoses o judicials 

front a tercers responsables dels danys o perjudicis causats a l'assegurat per l'esmentat tercer amb motiu 

de la circulació del vehicle a motor. 

 

Assistència en viatge: per a tots els vehicles automòbils, sigui quin sigui el seu pes màxim autoritzat, així 

com la reparació in situ de totes les intervencions d'assistència realitzades que ho permetin. Assistència 

en viatge des de Km.0 

 

Protecció jurídica: La defensa judicial per al personal de les empreses assegurades, correspondrà a la 

companyia asseguradora sense limitació mitjançant els seus Lletrats. 

 

Accidents: La lesió corporal o la mort del conductor del vehicle assegurat més la resta d’ocupants 

legalment habilitats. 

 

Danys propis: Es garanteix la cobertura dels danys que pugui sofrir el vehicle assegurat com a 

conseqüència d’un accident, així com els danys que puguin sofrir en repòs o en curs de transport.   

 

Assegurança obligatòria de viatgers (SOVI): s’indemnitzarà als viatgers o als seus descendents, quan 

pateixin danys corporals en accidents que tinguin lloc en un desplaçament en algun dels vehicles de la 

flota d’autobusos d’aquest plec i les corresponents actualitzacions, de conformitat amb l’establert en el 

Reglament de l’Assegurança Obligatòria de Viatgers, aprovat per RD 1575/1989 de 22 de desembre. 

 

CLÀUSULA TERCERA.- BÉNS I PERSONES COBERTES per circulació i SOVI 

 

Tota la flota d’autobusos, adscrits al servei de transport urbà de Figueres, gestionat per Figueres de 

Serveis, SA, la relació dels quals s'annexa al final d'aquest Plec ( PCT - lot núm. 1 - Annex I ). 

Els vehicles assegurats poden ser propietat tant del prenedor de l’assegurança, com de tercers que els hi 

hagin cedit temporalment.  

 

La companyia asseguradora garantirà que tot vehicle automòbil de FISERSA, matriculat i autoritzat a 

circular, estarà cobert a la data d’inici del present contracte. Així mateix, també s’incorporaran aquells 

vehicles que s’adquireixin durant la vigència de la pòlissa. 

 

Els viatgers / passatgers de l’autobús que pateixin lesions corporals a conseqüència directa de xoc, 

bolcada, sortida de la via o calçada, trencament, explosió, incendi, reacció, cop exterior i qualsevol altra 

avaria o anormalitat que afecti o procedeixi del mitjà de transport públic.  
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En aquestes s'inclouen també els accidents que es puguin produir just en el moment en què el viatger 

entra o surt del vehicle pels llocs indicats o els que puguin ocórrer durant el lliurament o recuperació de 

l'equipatge 

 

CLÀUSULA QUARTA. – GARANTIES de circulació i SOVI: 

 

ASSEGURANÇA CIRCULACIÓ: 

 

GARANTIES MÍNIMES (SEGONS ANNEX:  PCT - lot núm. 1 - Annex I ) 

 

- Responsabilitat Civil de Subscripció Obligatòria 

- Responsabilitat Civil de Subscripció Voluntària de 50.000.000 € 

- Defensa jurídica en accidents en territori espanyol, infraccions administratives de trànsit, ajuda legal       

  24h i pèrdua de vigència del permís. 

- Reclamació danys propis 

- Assistència en viatge. 

- Accidents: 

•  Mort:    30.000 € 

•  Invalidesa Permanent:     30.000 € 

• Despeses assistència sanitària:    Il·limitada en centres de                                                                                      

conveni. Resta centres:   3.000 € 

 

- Trencament i/o reparació de vidres: màxim 2.000 €/per sinistre) 

- Cobertura incendi i robatori (segons Annex I) 

 

CLÀUSULES ESPECIALS: 

 

- Inclusió danys per col·lisió entre vehicles de FISERSA com a prenedor de l’assegurança. 

 

ASSEGURANÇA OBLIGATORIA DE VIATGERS (SOVI): 

 

GARANTIES: 

 

L'abast de la cobertura, assegurats, la quantia de les indemnitzacions, l'assistència sanitària i altres 

circumstàncies de la pòlissa que estableix el Reial Decret 1575/1989 de 22 de desembre i la resta de 

normativa aplicable sobre això. 

 

CINQUENA. GESTIÓ DE LES PÒLISSES (Circulació i SOVI de la flota d’autobusos): 

 

Altes i baixes de vehicles: 

 

Els vehicles que d'ara endavant puguin adquirir-se per l'Empresa, seran automàticament inclosos en la 

pòlissa corresponent emparats per ella, així que es notifiqui la seva recepció a l’asseguradora. 

L’Adjudicatari haurà d’emetre, dins de les 48 hores següents a la data d’efecte, la corresponent carta de 

garantia provisional.  

 

Altes: Les primes que corresponguin als vehicles que s'incorporin durant les diferents anualitats es 

prorratejaran de la forma següent: 
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La prima inicial s'establirà a prorrata pel període que comprèn des de les zero 

hores de la seva data d'incorporació a la flota de FISERSA fins a les 24 hores del la data del venciment 

més pròxim de la resta dels vehicles de la flota ja assegurats. 

 

Baixes: Els vehicles que puguin ser alienats o simplement desafectats de l’explotació, causaran 

immediatament baixa en la pòlissa corresponent, tan aviat com es notifiqui a l’entitat asseguradora dit 

extrem i aquesta està obligada a retornar a FISERSA la part proporcional de prima no consumida. L’Extorn 

corresponent serà igual a la prima no consumida i es calcularà d’acord amb la prorrata de la prima pel 

període que comprèn des de les zero hores de la seva data de baixa fins a la data del venciment més 

pròxim.  

 

Altres prestacions:  

 

- No es consideraran a cap efecte l'edat, sexe i / o antiguitat del permís de conduir dels conductors, si bé 

el permís de conducció ha d'estar en regla i ser idoni respecte del vehicle manejat en cada moment. 

- Conductor innominat.  

 

CLÀUSULA SISENA.- TIPUS D'ASSEGURANÇA 

 

1.   Tots els vehicles tindran automàticament incloses les garanties mínimes. 

 

2.  En la relació de vehicles de l’annex I, s’indica quins vehicles gaudiran de l’ampliació de garanties 

a tot risc, franquícia si és el cas i les clàusules especials. 

 

3.  La pòlissa tindrà tractament de Flota. El tractament de flota significarà la uniformitat en les 

condicions, prestacions i tractament de tots els aspectes que derivin del contracte. No obstant això, 

l’emissió de les pòlisses es realitzarà individualment perquè cada vehicle disposi de la seva 

corresponent documentació i rebut, o bé mitjançant una única pòlissa amb l’emissió de certificats 

individuals per a cada vehicle. 

 

CLÀUSULA SETENA. – PERITATGES 

 

D’acord amb el que preveu la Llei de Contractes d’Assegurances, el contractant podrà, en cas de sinistre, 

nomenar un pèrit perquè actuï en el seu nom; en aquest cas, els honoraris del pèrit de l’assegurat seran a 

càrrec de l’assegurador. 

 

Peritatge en un termini de 48 a 72 hores i pagament, en cap cas, més llarg de set dies. 

 

CLÀUSULA VUITENA.- GESTIÓ DE LA COBERTURA I PÒLISSA 

 

1. La companyia asseguradora que li sigui adjudicat definitivament aquest plec i una vegada signat 

el contracte, accepta les condicions establertes en el plec de clàusules tècniques i administratives. 

 

2.  La companyia asseguradora facilitarà, dintre del primer mes de l'any, pòlissa d'assegurança, 

certificat internacional d'assegurances i rebut per a cada un dels vehicles del llistat de la flota. 

 

3. Els vehicles coberts per l’assegurança podran ser conduits per qualsevol persona autoritzada per 

FISERSA, en possessió de la llicència administrativa adequada per al tipus de vehicle conduit, 

sense que puguin contemplar exclusions ni s’apliquin recàrrecs per edat i/o antiguitat del permís 

de conduir. 
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4. Gestió d’altes i baixes de vehicles durant la vigència del contracte: les altes de nous vehicles 

s'ajustaran a les condicions i tarifes establertes en el contracte signat amb l’adjudicatari d’aquests 

plecs per la flota inicial.  Les baixes dels vehicles seran comunicades en el moment del seu 

coneixement aportant la baixa o la factura de venda per tal  que la companyia emeti el corresponent 

extorn de la primera no consumida. 

La prima inicial d’un nou vehicle donat d’alta s’establirà a prorrata pel període de les zero hores de 

la data d’incorporació a la flota de FISERSA fins a la data del venciment de la resta dels vehicles 

de la flota assegurada. 

 

5. L’assegurador facilitarà la informació de sinistralitat, amb la periodicitat i contingut, que s´adapti a 

les necessitats de la FISERSA 

   

6. En el sinistres de Danys Propis, la companyia liquidarà directament al taller escollit per FISERSA. 

 

7. Es garanteix la lliure elecció de taller per part de FISERSA per a tots els vehicles de la flota. 

 

CLÀUSULA NOVENA.- COBERTURA DE RISCS EXTRAORDINARIS 

S'indemnitzaran pel "Consorcio de Compensación de Seguros" els sinistres de caràcter extraordinari, de 

conformitat amb l'establert a la normativa vigent. 

 

En el cas de sinistre emparat pel "Consorcio de Compensación de Seguros", l'assegurat s'obliga a donar-

li avís de l’ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. Malgrat tot, els asseguradors, 

podran lliurar a l'assegurat quantitats a compte de la indemnització que en el seu moment correspondrà 

pagar al "Consorcio de Compensación de Seguros". 

 

Quan l'assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la indemnització, estarà 

obligat a mantenir la reclamació davant el "Consorcio de Compensación de Seguros", fins que aquest 

organisme es pronunciï en la forma que estableix el seu reglament, sobre el pagament del sinistre. 

 

Tota indemnització que l'assegurat rebi del "Consorcio de Compensación de Seguros", el retornarà a 

l'assegurador fins l'import total lliurat per aquest. 

 

CLÀUSULA DESENA.- LÍMIT GEOGRÀFIC 

 

L’àmbit de recorregut habitual del parc mòbil es circumscriu a Catalunya, l’assegurança però tindrà efecte 

i cobertura a: 

- Espanya i països de la Comunitat Econòmica Europea 

- Països que formen l’Espai Econòmic Europeu 

- Països que figuren al Certificat Internacional d’Assegurança i també Andorra, Ciutat del Vaticà, 

Gibraltar, Liechtenstein, Mònaco i San Marino. 

 

CLÀUSULA ONZENA.- ÀMBIT TEMPORAL 

 

Es cobreixen de conformitat a la pòlissa, els danys ocorreguts durant la vigència de la mateixa així com 

les reclamacions presentades per tercers, tant durant la vigència d’aquesta pòlissa, com després del seu 

venciment.
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PCT - lot núm. 1 – 
ANNEX I       
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D08 7627-CCZ 90 Scania City Tout X X X X X X X X X  X      

D09 5174-FNZ 43 Man 12.220 HOCL X X X X X X X X X  X      

D12 5044-JBB 26+C+37 Man CS 40 Magnus, 263 CV X X X X X X X X X  X  X   

D13 5074-JBB 26+C+37 Man CS 40 Magnus, X X X X X X X X X  X  X   

D14 2487-JFH 24+C+55 Man Lions City C. X X X X X X X X X  X  X   

D15 4383-KMZ 26+47 Man Lions City C. X X X X X X X X X  X  X   

D16 5528-KTL 15+9 Mercedes Benz X X X X X X X X X  X  X   

D17 3335-MDV 19+32 Karsan E-ATAK X X X X X X X X X  X  X   
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 
 

Codi:                              FS215_2023 

      

Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses 

d’assegurances destinades a la cobertura dels riscos inherents a les diferents 

activitats de l’empresa Figueres de Serveis, SA 

 

Concepte: LOT núm. 2 – assegurances flota vehicles 

 

 

 

CLÀUSULA PRIMERA.- OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

 

L’objecte d’aquesta assegurança és la contractació per part de Fisersa, com a prenedora d'una cobertura 

d'assegurances que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de l'ús i circulació de vehicles 

a motor (turismes, camions, camionetes, remolcs amb matrícula independent del vehicle tractor, 

motocicletes, escombradores, vehicles especials  o qualsevol altre vehicle matriculat i en circulació del 

qual sigui titular, adscrit i/o cedit per realitzar-ne el seu ús que formen part de la flota de vehicles (relació: 

PCT – lot núm. 2 – Annex I ) amb efectes del dia 1 de gener de 2024. 

 

CLÀUSULA SEGONA.- DEFINICIONS 

 

Prenedors de l'Assegurança: FISERSA. 

 

Conductor: La persona que, legalment habilitada, i amb autorització del prenedor de l'assegurança, 

condueixi el vehicle ella mateixa o el tingui sota la seva custòdia o responsabilitat en el moment del sinistre. 

 

Vehicle: Qualsevol element de transport apte per la circulació que es pugui desplaçar autònomament o 

enganxat a un vehicle tractor, dissenyat per al trasllat de persones, animals, mercaderies, materials o 

maquinària per via terrestre, naval o aèria. 

 

Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l'assegurança, formant part integrant de la 

pòlissa, el Plec de Clàusules Administratives i el present de Prescripcions Tècniques d'assegurança de 

vehicles que regeixen per aquesta contractació. 

 

Responsabilitat civil obligatòria: En els termes expressats per la normativa vigent sobre responsabilitat 

civil i assegurança de vehicles a motor es cobreix fins a la quantia establerta com obligatòria per tots els 

conceptes, la Responsabilitat Civil Obligatòria del conductor i de l'assegurat pels danys corporals i danys 

materials causats amb motiu de la circulació del vehicle. 

 

Responsabilitat civil voluntària: La responsabilitat civil voluntària es garantirà quan ultrapassin la 

cobertura de responsabilitat civil de subscripció obligatòria fixada en cada moment per les disposicions 

legals que regulen fins al límit pactat. 
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Correrà a compte de l'Assegurador l'abonament als perjudicats o als seus drethavents de les 

indemnitzacions a les quals donés lloc la responsabilitat civil de l'Assegurat o del conductor. 

 

Tanmateix, es garanteixen, tant la prestació de fiances en concepte de Responsabilitat Civil i Penal, 

ambdues sense límits pecuniaris, com el pagament íntegre de totes les despeses judicials que, sense 

constituir sanció personal, li foren imposades en les causes civil i penal. 

 

Es garanteix la responsabilitat civil dels danys produïts pel remolc o caravana que sigui arrossegat pel 

vehicle assegurat, sempre i quan el remolc no tingui l’obligació de tenir assegurança pròpia. 

 

L'assegurador garanteix en nom del prenedor de l'assegurança les reclamacions, amistoses o judicials 

front a tercers responsables dels danys o perjudicis causats a l'assegurat per l'esmentat tercer amb motiu 

de la circulació del vehicle a motor. 

 

Assistència en viatge: per a tots els vehicles automòbils, sigui quin sigui el seu pes màxim autoritzat, així 

com la reparació in situ de totes les intervencions d'assistència realitzades que ho permetin. Assistència 

en viatge des de Km.0 

 

Protecció jurídica: La defensa judicial per al personal de les empreses assegurades, correspondrà a la 

companyia asseguradora sense limitació mitjançant els seus Lletrats. 

 

Accidents: La lesió corporal o la mort del conductor del vehicle assegurat, més la resta d’ocupants 

legalment habilitats. 

 

Danys propis: Es garanteix la cobertura dels danys que pugui sofrir el vehicle assegurat com a 

conseqüència d'un accident, així com els danys que puguin sofrir en repòs o en curs de transport. 

 

A títol merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran els danys deguts a: 

 

- Bolcada o caiguda del vehicle, o xoc del mateix amb altres vehicles o amb qualsevol altre objecte 

mòbil o immòbil, persona o animal. 

- Enfonsament de terrenys, ponts i carreteres. 

- Falta o fet malintencionat de tercers. 

- Accidents produïts per vici de material, defecte de construcció o mala conservació. 

- Incendi, explosió i llamp. 

- Robatori, intent de robatori. 

- Trencament de vidres. 

- Despeses indispensables que ocasioni l'extracció i transport del vehicle sinistrat al taller reparador 

que indiqui l'assegurat conductor. 

 

CLÀUSULA TERCERA.- BÉNS COBERTS 

 

Tots els vehicles a motor, propietat de Fisersa, la relació dels quals s'annexa al final d'aquest Plec (PCT – 

lot núm. 2 – Annex I ). 

Els vehicles assegurats poden ser propietat tant del prenedor de l’assegurança, com de tercers que els hi 

hagin cedit temporalment.  

La companyia asseguradora garantirà que tot vehicle automòbil de FISERSA, matriculat i autoritzat a 

circular, estarà cobert a la data d’inici del present contracte. Així mateix, també s’incorporaran aquells 

vehicles que s’adquireixin durant la vigència de la pòlissa. 
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CLÀUSULA QUARTA. – GARANTIES 

 

La modalitat d’assegurament predominant serà a “Tercers”, incloent com a garanties mínimes i/o bàsiques 

les següents (segons es detalla en el annex: PCT – lot núm. 2 – Annex I  ) :   

 

- Responsabilitat Civil de Subscripció Obligatòria. 

- Responsabilitat Civil de Subscripció Voluntària de 50.000.000€ 

- Defensa jurídica en accidents en territori espanyol i estranger, i en infraccions administratives de tràfic, 

ajuda legal 24h i pèrdua de vigència de permís 

- Reclamació de danys propis. 

- Assistència en viatge. 

- Danys propis col·lisió cinegètics  

- Accidents: 

• Mort       30.000 € 

• Invalidesa Permanent     30.000 € 

• Despeses assistència sanitària   Il·limitada en centres de                                                                                      

conveni. Resta centres:  6.000 € 

- Trencament i reparació de vidres 

GARANTIES PER A VEHICLES AMB COBERTURA "TOT RISC": (segons es detalla en el annex: PCT – 

lot núm. 2 – Annex I  ) : 

 

Les garanties mínimes i/o bàsiques abans descrites afegint: 

- Danys (propis) materials causats al vehicle assegurat. 

- Robatori, incendi i fenòmens natura 

 

CLÀUSULES ESPECIALS (segons es detalla en el annex: PCT – lot núm. 2 – Annex I  ): 

 

- Inclusió de Cobertura de vehicle de substitució per la reparació del vehicle.  

- Accessoris del vehicle 

 

CLÀUSULA CINQUENA.- ALTRES CLÀUSULES D’APLICACIÓ 

 

VALOR DE NOU: Per als vehicles, que disposin de la garantia de danys propis, la  indemnització s'amplia 

al seu valor de nou en cas de pèrdua total per danys, incendi o robatori (inclosos impostos, matriculació i 

accessoris). 

 

En el supòsit de variació del valor de nou del vehicle, la suma assegurada s'entendrà automàticament 

adaptada a l'esmentada variació. 

 

ACCESSORIS: Els accessoris propis i no propis del model s'entendran automàticament inclosos en 

aquesta pòlissa encara que no consti el detall dels mateixos. 

 

A títol enunciatiu i no limitatiu es consideraran accessoris: 

 

Ràdio, Compact Disc, GPS, pintura metal·litzada, serigrafies i logotips enganxats a la carrosseria, 

telèfons, sostre solar, direcció assistida, aire condicionat, llantes especials, blindatge i, en general, 

qualsevol tipus d'accessori no cobert en una altra pòlissa de danys. 
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CLÀUSULA SISENA.- TIPUS D'ASSEGURANÇA 

 

1.   Tots els vehicles tindran automàticament incloses les garanties mínimes  

 

2.  En  la relació de vehicles de l’annex I s’indica quins vehicles gaudiran de l’ampliació de garanties 

a tot risc i quina serà la franquícia si és el cas. En aquest mateix annex I, s’indica quins vehicles 

tindran clàusules especials i/o altres accessoris assegurats. Així mateix pels vehicles que superin 

els 3.500 kg de MMA (massa màxima autoritzada)  i requereixen un carnet específic gaudiran d’ 

una assegurança amb les condicions necessàries.  

 

3.   La pòlissa tindrà tractament de Flota. El tractament de flota significarà la uniformitat en les 

condicions, prestacions i tractament de tots els aspectes que derivin del contracte. No obstant això, 

l’emissió de les pòlisses es realitzarà individualment perquè cada vehicle disposi de la seva 

corresponent documentació i rebut, o bé mitjançant una única pòlissa amb l’emissió de certificats 

individuals per a cada vehicle. 

 

CLÀUSULA SETENA. – PERITATGES 

 

D’acord amb el que preveu la Llei de Contractes d’Assegurances, el contractant podrà, en cas de sinistre, 

nomenar un pèrit perquè actuï en el seu nom; en aquest cas, els honoraris del pèrit de l’assegurat seran a 

càrrec de l’assegurador. 

 

Peritatge en un termini de 48 a 72 hores i pagament , en cap cas, més llarg de set dies. 

 

CLÀUSULA VUITENA.- GESTIÓ DE LA COBERTURA I PÒLISSA 

 

1. La companyia asseguradora que li sigui adjudicat definitivament aquest plec i una vegada signat 

el contracte, accepta les condicions establertes en el plec de clàusules tècniques i administratives. 

 

2. La companyia asseguradora facilitarà, dintre del primer mes de l'any, pòlissa d'assegurança, 

certificat internacional d'assegurances i rebut per a cada un dels vehicles del llistat de la flota. 

 

3. Els vehicles coberts per l’assegurança podran ser conduits per qualsevol persona autoritzada per 

FISERSA, en possessió de la llicència administrativa adequada per al tipus de vehicle conduit, 

sense que puguin contemplar exclusions ni s’apliquin recàrrecs per edat i/o antiguitat del permís 

de conduir. 

 

4. Gestió d’altes i baixes de vehicles durant la vigència del contracte: les altes de nous vehicles 

s'ajustaran a les condicions i tarifes establertes en el contracte signat amb l’adjudicatari d’aquests 

plecs per la flota inicial.  Les baixes dels vehicles seran comunicades en el moment del seu 

coneixement aportant la baixa o la factura de venda per tal  que la companyia emeti el corresponent 

extorn de la primera no consumida. 

 

La prima inicial d’un nou vehicle donat d’alta s’establirà a prorrata pel període de les zero hores de 

la data d’incorporació a la flota de FISERSA fins a la data del venciment de la resta dels vehicles 

de la flota assegurada. 

 

5. L’assegurador facilitarà la informació de sinistralitat, amb la periodicitat i contingut, que s´adapti a 

les necessitats de la FISERSA 

   

6. En el sinistres de Danys Propis, la companyia liquidarà directament al taller escollit per FISERSA. 
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7. Es garanteix la lliure elecció de taller per part de FISERSA per a tots els vehicles de la flota. 

 

CLÀUSULA NOVENA.- COBERTURA DE RISCS EXTRAORDINARIS 

 

S'indemnitzaran pel "Consorcio de Compensación de Seguros" els sinistres de caràcter extraordinari, de 

conformitat amb l'establert a la normativa vigent. 

 

En el cas de sinistre emparat pel "Consorcio de Compensación de Seguros", l'assegurat s'obliga a donar-

li avís de l’ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. Malgrat tot, els asseguradors, 

podran lliurar a l'assegurat quantitats a compte de la indemnització que en el seu moment correspondrà 

pagar al "Consorcio de Compensación de Seguros". 

 

Quan l'assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la indemnització, estarà 

obligat a mantenir la reclamació davant el "Consorcio de Compensación de Seguros", fins que aquest 

organisme es pronunciï en la forma que estableix el seu reglament, sobre el pagament del sinistre. 

 

Tota indemnització que l'assegurat rebi del "Consorcio de Compensación de Seguros", el retornarà a 

l'assegurador fins l'import total lliurat per aquest. 

 

CLÀUSULA DESENA.- LÍMIT GEOGRÀFIC 

 

L’àmbit de recorregut habitual del parc mòbil es circumscriu a Catalunya, l’assegurança però tindrà efecte 

i cobertura a: 

 

- Espanya i països de la Comunitat Econòmica Europea 

- Països que formen l’Espai Econòmic Europeu 

- Països que figuren al Certificat Internacional d’Assegurança i també Andorra, Ciutat del Vaticà, 

Gibraltar, Liechtenstein, Mònaco i San Marino. 

 

CLÀUSULA ONZENA.- ÀMBIT TEMPORAL 

 

Es cobreixen de conformitat a la pòlissa, els danys ocorreguts durant la vigència de la mateixa així com 

les reclamacions presentades per tercers, tant durant la vigència d’aquesta pòlissa, com després del seu 

venciment. 
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     PCT - lot núm. 2 - ANNEX I            

                  

           
Danys materiales causats al vehicle Garanties addicionals  
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Altres 
accesoris 

del 
vehicle 

A03 3068 CHK Piaggio Liberty 125 Particular X  x X X x                   

                                    

B15 GI 6379 BH Renault Kangoo Particular X X X X X    X       X       

B17 GI 2501 BH Fiat Punto Particular X X X X X    X        X       

B21 GI 4873 BM Seat Ibiza Hit Particular X X X X X    X        X       

B22 1405 BLR Fiat Dobló Particular X X X X X    X       X        

B23 4987 BMT Nissan Pick-up Particular X X X X X    X        X       

B24 8114 BNH mercedes sprinter Particular X X X X X    X        X       

B26 3536 DXN Fiat Seicento Particular X X X X X    X       X        

B27 9754FPM Nissan Cabstar  Particular X X X X X    X        X       
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B28 0380 FSF Peugeot 107 Urban Particular X X X X X    X        X       

B29 8602 GZT Seat Panda Particular X X X X X    X        X       

B30 8444HJH Ford Trànsit Particular X X X X X    X        X       

B31 7752HZH 
Fiat Panda 1,2 Lounge 

6 
Particular X X X X X   X 

franquícia de 300 
eur 

X X  X       

B32 7816JFG Renault trafic Particular X X X X X   X 
franquícia de 600 

eur 
X X X        

B33 6297HFL Nissan NV200 Particular X X X X X    X        X       

B34 7932 KRY Suzuki Ignis Particular X X X X X   X 
franquícia de 300 

eur 
X X  X 

    

remolc 
(maleta 
exterior) + 
enganxall 
640 eur  

B35 4916 KSH Dacia Dokker Particular X X X X X   X 
franquícia de 300 

eur 
X X  X 

    

remolc 
(maleta 
exterior)+ 
enganxall 
640 eur + 
baca 400 
eur + 
vidres 
tintats 235 
eur 

B36 5804 KVL Piaggio Porter Particular X X X X X   X 

      

 X 

    

  

B37 3070 KWH Seat Leon GNC Particular X X X X X X X 
franquícia de 300 

eur 
X X X  

    

  

B38 9514 KXK Nissan e-NV200 Particular X X X X X   X 

  

X X X      

  

B39 9330 KXL Nissan e-NV201 Particular X X X X X 

  

X 

  

X X X      
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B40 5904 KYT Mercedes  Sprinter Particular X X X X X 

  

X 

  

    X      

  

B41 GI0691BF Fiact Scudo 1,9d Particular X X X X X 

  

X 

  

    X     

  

B43 1852LKC Volswagen Caddy Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 200 

eur 
X X X     

  

B44 8738LVS Ford Trànsit Van Hibrid Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 400 

eur 
X X  X X   

  

B45 6749LTJ Nissan Movex 35S14 Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 400 

eur 
X X X      

  

B46 7211LVW 
Nissan Movex amb 

grua cistella 
Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 650 

eur 
X X  X X   

  

B47 7037LKC 
Nissan e-NV200 
Confort Combi 5 

Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 400 

eur 
X X X      

  

B55 6660LWT DFSK K1H Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 300 

eur 
X X X X   

  

B56 6815LWT DFSK K1H Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 300 

eur 
X X X X   

  

B57 6060LWW DFSK K1H Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 300 

eur 
X X X X   

  

B58 6062LWW DFSK K1H Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 300 

eur 
X X X X   

  

B59 7637LWK Nissan Navara Pick-up Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 400 

eur 
X X X     

  

B60 4338LXM Nissan Leaf Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 300 

eur 
X X X     
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B61 4365LXM Nissan Leaf Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 300 

eur 
X X X     

  

B62 4986LZG Iveco Daily 35C14 Particular X X X X X 

  

X 
franquícia de 400 

eur 
X X X     

  

B63 4987LZG Iveco Daily 35C15 Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X X      

  

B64 8008MJK Nissan Interstar Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X  X     

  

B65 7912MJV Nissan Interstar Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X X      

  

B66 7983MJV Nissan Interstar Particular X X X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X  X     

  

                  

C03 3497DYS 
Mitsubishi Canter 

GRUA 

Transport 
servei privat 

grua 
X X X X X            X       

C04 3447 FSF Isuzu NQR75  

Transport 
de 

mercaderies 
pròpies no 
perilloses 

X X X X X   X       X  
max 150.000 
eur/sinistre 

    

C05 9317JLJ Nissan NT400 camió 

Transport 
de 

mercaderies 
pròpies no 
perilloses 

X X X X X   X   X X X  
max 150.000 
eur/sinistre 

    

C06 7174KLB Iveco GNC 

Transport 
de 

mercaderies 
pròpies no 
perilloses 

X X X X X   X   X X X  
max 150.000 
eur/sinistre 

X 

Accessoris 
diferents 
als de la 
sèrie 
incorporats 
amb 
caràcter fix  
al vehicle 
amb un 
valor màx. 
600 eur 

C07 7876 KSB Iveco Grua 50C14N 
Transport 

servei privat 
grua 

X X X X X 

  

         X 

  

  

  



 

Expedient de contractació codi FS215_2023 

Plec clàusules tècniques 

 

C18 GI32217VE 
Massey Fergusson 

Tractor 
Neteja 
viària 

X         

  

          

      

C19 E2226BHT Escombradora Schmidt 
Neteja 
viària 

X   X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X  X   

    

C20 E2118BHT Escombradora Schmidt 
Neteja 
viària 

X   X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X  X   

    

C21 E2225BHT Escombradora Schmidt 
Neteja 
viària 

X   X X X 

  

  
franquícia de 400 

eur 
X X X    

    

C22 0217MFY 
IVECO ML150E22K 

grua 15TM 
Neteja 
viària 

X X X X X 

  

         X X 

  

Accessoris 
diferents 
als de la 
sèrie 
incorporats 
amb 
caràcter fix  
al vehicle 
amb un 
valor màx. 
600 eur 

C23 0064MFY 
IVECO ML150E22K 

camií cisterna 
Neteja 
viària 

X   X X X 

  

        X  X 

  

Accessoris 
diferents 
als de la 
sèrie 
incorporats 
amb 
caràcter fix  
al vehicle 
amb un 
valor màx. 
600 eur 

C24 E1704BHV Escombradora Schmidt 
Neteja 
viària 

X         

  

         X X 

  

Accessoris 
diferents 
als de la 
sèrie 
incorporats 
amb 
caràcter fix  
al vehicle 
amb un 
valor màx. 
600 eur 
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 

 
Codi:  FS215_2023 

      

Concepte:         Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses d’assegurances 

destinades a la cobertura dels riscos inherents a les diferents activitats de l’empresa 

Figueres de Serveis, SA 

 

Concepte:   LOT núm. 3 – Assegurances vida/accidents personal fix i eventual 

 

 

CLÀUSULA PRIMERA. Objecte de l'assegurança 

 

Serà objecte de contracte la contractació per part de FISERSA, com a part prenedora, d'una pòlissa 

d'assegurances de vida i accidents, amb les cobertures descrites al plec de prescripcions tècniques, pel 

personal estatutari i laboral de FISERSA. 

 

La pòlissa en què s'articuli el contracte d'assegurança objecte d'aquest plec, inclourà tot el personal 

informat per FISERSA a la data d’efecte del contracte (1 de gener de 2024) sense necessitat de realització 

de proves mèdiques ni declaració de salut. Pel pagament de prestacions es considerarà la data de defunció 

o la data d’efectes econòmics que consti en la notificació de la Resolució de la Seguretat Social de la 

prestació per incapacitat. 

 

CLÀUSULA SEGONA. Definicions 

 

Part prenedora de l'assegurança: FISERSA. És la persona que subscriu el contracte amb l'assegurador, 

que representa el grup assegurat i que satisfà les primes, i a la qual corresponen les obligacions i els 

deures que deriven del contracte, llevat dels que per la seva pròpia naturalesa han de complir els 

assegurats. 

 

Part asseguradora: entitat asseguradora autoritzada per operar a Espanya que, mitjançant el cobrament 

de la prima, garanteix la realització de les prestacions convingudes en el cas que es produeixi 

l’esdeveniment del risc objecte de cobertura. 

 

Col·lectiu assegurat: Persones sobre Ies quals recau el risc cobert per l'assegurança, i que pertany a 

qualsevol dels col·lectius descrits a la clàusula primera. 

 

Beneficiari: Persona física o jurídica a favor de la qual es genera la prestació segons els compromisos 

assumits. En cas d’invalidesa el beneficiari serà el propi assegurat i en cas de mort, la persona o persones 

designades expressament per l’assegurat o per ordre de prelació genèrica establerta a la pòlissa 

d’assegurança. 
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L’assegurat podrà revocar i/o modificar la designació de beneficiaris durant la vigència de la pòlissa 

mitjançant un escrit adreçat a l’asseguradora degudament signat per l’assegurat. 

 

Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part de la pòlissa el 

condicionat general i particular, el plec de clàusules administratives i el present plec de prescripcions 

tècniques.  

 

CLÀUSULA TERCERA. Garanties, cobertures i capitals assegurats 

De conformitat amb el conveni col·lectiu vigent de l´empresa plurimunicipal Figueres de Serveis S.A. (2023-

2025), article 69- pòlissa d’assegurances: 

 

I. Treballadors amb contracte indefinit vinculats al conveni laboral FIGUERES DE SERVEIS SA. 

S’adjunta relació vigent a 18 d’agost de 2023 a PCT – lot núm. 3 – Annex I 

 

1. Defunció per qualsevol causa:     30.000 eur  

2. Defunció per accident laboral:     60.000 eur 

3. Invalidesa permanent total per qualsevol causa:   30.000 eur 

4. Invalidesa permanent absoluta per qualsevol causa: 30.000 eur 

 

II. Treballadors amb qualsevol tipus de contracte eventual vinculats al conveni laboral FIGUERES DE 

SERVEIS SA. S’adjunta relació vigent a 18 d’agost de 2023 a PCT – lot núm. 3 – Annex I)  

 

1. Defunció per accident laboral:     30.000 eur 

2. Invalidesa permanent absoluta per accident laboral: 30.000 eur 

 

A l’adjudicació definitiva d’aquest lot, es facilitarà el llistat vigent en aquell moment dels treballadors amb 

contracte indefinit i eventual vinculats a cada conveni laboral, així com totes les dades personals 

necessàries per editar les pòlisses individuals de cada treballador. 

 

CLÀUSULA QUARTA. Definicions de les garanties i riscos inclosos: 

 

VIDA – qualsevol causa: 

 

1. Defunció per qualsevol causa.  L'entitat asseguradora garanteix el pagament del capital assegurat als 

beneficiaris designats, immediatament després d’haver rebut la prova de la  mort de l’assegurat per 

qualsevol causa i en qualsevol lloc del món on hagi ocorregut.   Quedarà inclosa la mort produïda per 

suïcidi.  

 

2. Invalidesa permanent total per qualsevol causa. L'entitat asseguradora garanteix el pagament del capital 

establert en cas d’invalidesa total o grau superior d'invalidesa. S'entén per Invalidesa permanent total la 

situació física irreversible provocada per qualsevol causa, que comporti la ineptitud total per al 

manteniment permanent de l’exercici de la seva professió habitual. La Seguretat Social o l’organisme oficial 

competent serà qui ho determini. 

A efectes de la indemnització del sinistre d'Invalidesa, es considerarà com a data del sinistre la data dels 

efectes econòmics de la notificació de resolució d'Invalidesa dictaminada per l'organisme oficial 

corresponent. 

No és acumulable a aquesta indemnització els capitals garantits per graus inferiors d´invalidesa. 

 

3. Invalidesa permanent absoluta per qualsevol causa. L'entitat asseguradora garanteix el pagament del 

capital establert en cas d’invalidesa absoluta o grau superior d'invalidesa. S'entén per Invalidesa 

permanent absoluta la situació física irreversible provocada per qualsevol causa, que comporti la ineptitud 
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total per al manteniment permanent de qualsevol activitat laboral o activitat professional. La Seguretat 

Social o l’organisme oficial competent serà qui ho determini. 

A efectes de la indemnització del sinistre d'Invalidesa, es considerarà com a data del sinistre la data dels 

efectes econòmics de la notificació de resolució d'Invalidesa dictaminada per l'organisme oficial 

corresponent. 

No és acumulable a aquesta indemnització els capitals garantits per graus inferiors d´invalidesa. 

 

ACCIDENT LABORAL: 

 

S’entén per accident laboral la lesió corporal sobrevinguda a l’assegurat per una causa sobtada, externa 

i/o violenta en l’exercici de la seva professió a Figueres de Serveis SA i que així ho dictaminin els òrgans 

administratius o jurisdiccionals competents. 

 

1. Defunció per accident laboral.  L'entitat asseguradora garanteix el pagament del capital assegurat als 

beneficiaris designats, immediatament després d’haver rebut la prova de la  mort de l’assegurat en 

l’exercici de la seva professió i en qualsevol lloc del món on hagi ocorregut.     

 

2. Invalidesa permanent total per accident laboral. L'entitat asseguradora garanteix el pagament del capital 

establert en cas d’invalidesa total o grau superior d'invalidesa com a conseqüència d’un accident laboral, 

produïda immediatament o dins el termini de dos anys a comptar de la data de l’accident, o si, un cop finit 

aquest termini es prova que el fet n’és la conseqüència. S'entén per Invalidesa permanent total la situació 

física irreversible provocada per accident laboral, que comporti la ineptitud total per al manteniment 

permanent de l’exercici de la seva professió habitual. La Seguretat Social o l’organisme oficial competent 

serà qui ho determini. 

A efectes de la indemnització del sinistre d'Invalidesa, es considerarà com a data del sinistre la data dels 

efectes econòmics de la notificació de resolució d'Invalidesa dictaminada per l'organisme oficial 

corresponent. 

No és acumulable a aquesta indemnització els capitals garantits per graus inferiors d´invalidesa. 

 

3. Invalidesa permanent absoluta per accident laboral. L'entitat asseguradora garanteix el pagament del 

capital establert en cas d’invalidesa absoluta o grau superior d'invalidesa com a conseqüència d’un 

accident laboral, produïda immediatament o dins el termini de dos anys a comptar de la data de l’accident, 

o si, un cop finit aquest termini es prova que el fet n’és la conseqüència.  

S'entén per Invalidesa permanent absoluta la situació física irreversible provocada per un accident laboral, 

que comporti la ineptitud total per al manteniment permanent de qualsevol activitat laboral o activitat 

professional. La Seguretat Social o l’organisme oficial competent serà qui ho determini. 

A efectes de la indemnització del sinistre d'Invalidesa, es considerarà com a data del sinistre la data dels 

efectes econòmics de la notificació de resolució d'Invalidesa dictaminada per l'organisme oficial 

corresponent. 

No és acumulable a aquesta indemnització els capitals garantits per graus inferiors d´invalidesa. 

 

CLÀUSULA CINQUENA. Col·lectiu assegurat: 

 

Les dades d’aquest grup poden estar subjectes a variacions i incidències al llarg de la vigència de la pòlissa 

d’assegurança. Es fixa, com a sistema de seguiment, una relació del personal mínim a l’any per tal 

d’informar de les altes i baixes del personal i així poder actualitzar el col·lectiu assegurat. Les persones 

assegurades ho estaran des del moment que comencin a prestar serveis a Figueres de Serveis SA, amb 

independència del moment en què sigui comunicada la seva inclusió i inclús la falta de notificació expressa 

a l’asseguradora. 

 

S’adjunta relació dels treballadors amb contracte eventual i indefinit de cada conveni laboral -ANNEX I lot 

núm. 3. A l’adjudicació definitiva d’aquest lot, es facilitarà el llistat vigent en aquell moment dels treballadors 
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amb contracte indefinit i eventual vinculats a cada conveni laboral, així com totes les dades personals 

necessàries per editar les pòlisses individuals de cada treballador. 

 

L’entitat adjudicatària ha de considerar aquesta pòlissa una continuació de la subscrita per Figueres de 

Serveis SA amb el mateix objecte de contractació que tenim vigent actualment. La pòlissa objecte del 

present plec, inclourà tot el personal del llistat sense necessitat de realitzar test d’estat de salut i tot el 

personal de Figueres de Serveis SA quedarà cobert des del primer dia amb independència de l’estat de 

salut previ. 

 

L’entitat adjudicatària ha de donar d’alta i considerar tots els assegurats en bon estat de salut, sigui quin 

sigui llur estat de salut, sense sol·licitar cap revisió mèdica o informes mèdics de qualsevol mena referents 

als assegurats en el moment inicial de la pòlissa, o els que s’hi incorporin posteriorment. 

 

L’entitat adjudicatària ha d’acceptar, amb les mateixes tarifes de primes que ha ofert per a aquest concurs, 

la cobertura d’assegurances a noves altes d’assegurats d’acord amb la sol·licitud que efectuï Figueres de 

Serveis SA pel nou personal fix o eventual que es vagi incorporant a l’empresa. 

 

CLÀUSULA SISENA. Riscos extraordinaris 

 

Consorci de Compensació d'Assegurances indemnitzarà els sinistres de caràcter extraordinari, de 

conformitat amb la normativa vigent en aquesta matèria.  

L'entitat asseguradora es fa responsable de la ratificació correcta de la prima del Consorci de Compensació 

d'Assegurances. 

Aquells sinistres d’igual naturalesa als que consten en aquest plec de prescripcions tècniques, ocorreguts 

fora del territori nacional, queden expressament emparats per l’entitat asseguradora d’acord amb les 

condicions de la pòlissa. 

 

CLÀUSULA SETENA. Exclusions 

 

No hi ha exclusions de cobertura com a conseqüència de malalties generades o accidents ocorreguts amb 

anterioritat a l’entrada en vigor de la pòlissa. 

Les exclusions que amb caràcter màxim s’aplicaran són les que s’indiquen a continuació: 

a) Els riscos qualificats d’extraordinaris segons la legislació vigent en cada moment del Consorci de 

Compensació d’Assegurances, sens perjudici de la obertura que aquesta entitat pública atorga. 

b) Guerra, invasió, acte d’enemic estranger, hostilitats o operacions bèl·liques o guerra civil 

c) Reacció o radiació nuclear i contaminació radioactiva 

d) Els sinistres ocorreguts per la conducció d’un vehicle de motor, sense estar en possessió del 

permís de conduir corresponent al vehicle utilitzat. 

 

CLÀUSULA VUITENA. Prestacions assegurades 

 

La prestació assegurada consistirà en el pagament d'un capital, l'import del qual figura per a cada 

assegurat, en la clàusula tercera d'aquest plec, sempre i quan s'hagin satisfet la totalitat de les primes 

corresponents a la prestació. 

 

CLÀUSULA NOVENA.- Pagament de les indemnitzacions 

 

EI prenedor de l'assegurança, l'assegurat o els beneficiaris han de comunicar a l'assegurador 

l'esdeveniment del sinistre, les circumstàncies i conseqüències tan bon punt en tingui coneixement. 

 



 

Expedient de contractació codi FS215_2023 

Plec clàusules tècniques 

 

L’entitat adjudicatària queda obligada a l'abonament de la indemnització, en el termini màxim de trenta 

dies, un cop rebuda tota la documentació necessària, i, un cop conformada. 

 

Aquest termini màxim de 30 dies pot ser millorat per les empreses licitadores. 

 

CLÀUSULA DESENA. Primes 

 

L'assegurador facilitarà al prenedor de l'assegurança una relació nominal i detallada de cada treballador 

amb l'import total de la prima que se li imputi de forma individual. 

 

CLÀUSULA ONZENA. Gestió de la pòlissa 

 

La tramitació i gestió de la pòlissa es realitzarà de conformitat amb el procediment operatiu següent: 

 

1. L'entitat adjudicatària amb la signatura del contracte, accepta les condicions establertes en aquest 

plec, i ha de facilitar a FISERSA la pòlissa definitiva en el termini de 30 dies des de la entrada en 

vigor de l'assegurança contractada. 

S’inclourà la clàusula d’error administratiu al/s contractes. 

 

2. La periodicitat de les regularitzacions serà anual al venciment anual de la pòlissa d'assegurances 

subscrita. Independentment de la periodicitat, a efecte de prestacions les altes i baixes produïdes 

tindran  l´efecte real que correspongui a cada moviment del col·lectiu.  

 

3. L’entitat adjudicatària haurà de trametre a FISERSA els suplements d’altes i baixes que 

s’escaiguin. 

Mínim, al final de cada any, amb les dades corresponents a les altes i baixes ocorregudes en el 

període, caldrà preparar la liquidació i emetre la regularització econòmica. En el supòsit que el 

saldo de la liquidació sigui a favor de FISERSA, us facilitarem les nostres dades bancàries per tal 

que ens feu el corresponen ingrés. 

 

4. Per establir el cost dels suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària ha d’aplicar les mateixes 

tarifes de prima que va fer servir per a formalitzar la proposta econòmica d’aquesta contractació. 

Aquesta informació s’ha d’adjuntar, a títol informatiu, en el sobre B de documentació que ha 

d’aportar cadascun dels licitadors.  

 

5. El personal de FISERSA que cessi per qualsevol causa la seva relació laboral amb FISERSA, 

disposarà d’un termini màxim de tres mesos per comunicar a l’asseguradora el seu desig de 

continuar com a assegurat a nivell particular amb les mateixes condicions, tarifes de primes i 

cobertures que les contractades pel col·lectiu del personal de FISERSA. En aquest cas, 

l’asseguradora girarà el rebut corresponent directament a aquest assegurat i FISERSA deixarà de 

ser la part prenedora de l’assegurança. 

 

6. En cas de sinistre d’una persona d’alta com a treballadora a FISERSA la qual no hagués estat 

comunicada per part de FISERSA a l’entitat adjudicatària per error o omissió, o la baixa de la qual 

hagués estat comunicada per error, aquesta persona quedarà coberta per l’assegurador sempre 

que FISERSA n’acrediti la pertinença al col·lectiu de personal des d’una data anterior al sinistre.  

 

7. Per a tot el personal donat d’alta en data d’inici de la pòlissa, l’entitat adjudicatària ha d’emetre i 

fer arribar a FISERSA, dins el primer mes de vigència de la pòlissa global, els certificats individuals 

definitius d’assegurança. En el cas de modificacions de dades o canvi de designació de 

beneficiaris, haurà d’emetre un nou certificat individual. 
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8. En el cas de defunció, els documents que motiven el pagament de la indemnització són els 

següents: 

- DNI/NIF/NIE 

- Certificat literal de defunció. 

- En cas de designació de beneficiaris explícitament per part del treballador a l’entitat 

adjudicatària, identificació amb DNI/NIF/NIE de la persona beneficiària. 

- Certificat del registre general d’actes d’última voluntat, còpia de l’últim testament o acta de 

declaració d’hereus. 

- Número de compte bancari en què s’ha de fer l’ingrés de la indemnització.  

 

9. En el cas d’invalidesa, els documents que motiven el pagament de la indemnització són els 

següents: 

- DNI/NIF/NIE treballador 

- Resolució d’incapacitat emesa per la Seguretat Social o per un òrgan similar, en què 

s’especifiquin les causes i el grau d’invalidesa. 

- Número de compte bancari en què s’ha de fer l’ingrés de la indemnització. 

 

10. El termini de pagament als beneficiaris, tant en cas de defunció com en el d’invalidesa serà de dos 

mesos a comptar de la recepció de la documentació detallada anteriorment. 

 

CLÀUSULA DOTZENA. Confidencialitat  

 

La documentació que es facilitarà a l’adjudicatari durant l’execució del contracte conté dades de caràcter 

personal dels assegurats, subjectes a l’empara de la llei de protecció de dades personals i garantia dels 

drets digitals.  

 

L’adjudicatari es compromet al bon ús de les dades cedides, entenent per tal l’ús estricte d’aquestes per a 

la finalitat de compliment del contracte administratiu, obligant-se al secret professional en la seva actuació, 

a guardar reserva en el seu ús i a mantenir la confidencialitat, inclús amb posterioritat a la finalització del 

contracte. Així mateix, es compromet a mantenir les mesures de seguretat necessàries per impedir l’accés 

de tercers a la informació, assumint les responsabilitats que poguessin derivar d’un ús indegut, i eximint 

expressament a FISERSA de qualsevol tipus de responsabilitat.  
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PCT - lot núm. 3 
- ANNEX I  

     

     

     

GRUP I:    

Personal amb contracte indefinit a 18/08/2023 - CONVENI LABORAL 

   FIGUERES DE SERVEIS SA (2023-2025)   

 Codi treballador HOME / DONA Data naixement  

 2 M 26-11-1962  

 3 M 25-10-1967  

 8 M 14-10-1974  

 9 H 24-11-1960  

 17 M 26-07-1969  

 19 H 30-04-1976  

 102 M 19-05-1968  

 134 M 11-03-1973  

 154 M 08-12-1968  

 158 H 18-01-1995  

 162 M 14-12-1973  

 163 H 19-01-1996  

 164 M 19-09-1980  

 167 M 02-09-1972  

 168 M 20-12-1982  

 169 M 09-05-1997  

 170 M 19-11-1977  

 171 M 09-07-1979  

 1010 M 11-09-1967  

 1020 H 28-11-1960  

 1021 H 03-01-1965  

 1025 H 23-03-1964  

 1028 H 31-03-1969  

 1030 H 16-11-1969  

 1033 H 30-07-1964  

 1035 H 28-04-1964  

 1041 H 20-08-1963  

 1042 H 17-08-1961  

 1043 M 06-01-1966  

 1044 H 04-11-1962  

 1045 H 01-04-1977  

 1098 M 17-07-1972  

 1116 H 10-12-1981  

 1119 M 05-08-1962  

 1125 H 31-05-1974  

 1128 M 17-07-1975  
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 1130 H 31-05-1964  

 1131 M 30-03-1982  

 1137 H 12-04-1971  

 1139 H 30-04-1979  

 1140 H 19-12-1973  

 1144 H 23-08-1981  

 1151 H 28-06-1979  

 1158 M 20-03-1962  

 1163 H 27-11-1970  

 1164 H 14-09-1973  

 1165 H 22-09-1972  

 1168 M 07-03-1993  

 1170 H 21-03-1975  

 1171 M 18-07-1961  

 1174 H 26-08-1982  

 1180 H 03-12-1982  

 1181 H 21-10-1977  

 1182 H 01-08-1964  

 1183 M 30-06-1975  

 1185 H 25-05-1987  

 1186 H 10-11-1981  

 1187 H 13-01-1986  

 1189 H 01-06-1969  

 1191 H 31-12-1987  

 1193 H 18-07-1995  

 2060 H 23-02-1966  

 2066 H 28-06-1968  

 2067 H 19-11-1966  

 2068 H 10-01-1968  

 2069 H 13-07-1968  

 2071 M 07-12-1960  

 2074 H 06-03-1968  

 2075 M 10-05-1975  

 2076 H 09-01-1962  

 2077 M 23-05-1972  

 2078 H 04-05-1966  

 2079 H 01-09-1960  

 2084 M 27-08-1959  

 2085 H 08-08-1976  

 2091 M 18-12-1970  

 2093 H 19-09-1969  

 2095 H 16-09-1976  

 2099 H 03-01-1968  

 2115 H 02-10-1972  

 2118 H 22-11-1978  

 2136 H 10-07-1975  

 2138 H 29-06-1977  

 2141 H 24-04-1965  
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 2143 H 20-06-1982  

 2155 H 31-03-1976  

 2156 H 02-11-1971  

 2157 H 24-04-1957  

 2158 H 23-08-1972  

 2160 H 23-09-1976  

 2161 H 10-03-1967  

 2163 H 31-08-1974  

 2166 H 06-09-1980  

 2167 M 03-06-1977  

 2168 M 14-08-1989  

 3001 H 03-03-1961  

 3002 H 31-08-1965  

 3003 H 01-05-1974  

 3004 H 18-02-1984  

 3005 H 15-02-1962  

 3008 H 10-01-1975  

 3009 H 19-09-1987  

 4000 H 20-02-1967  

 4001 H 04-06-1965  

 4004 M 20-10-1980  

 4006 H 01-01-1963  

 4008 H 01-06-1961  

 4009 H 02-04-1969  

 4010 H 10-01-1957  

 4011 H 01-01-1957  

 4012 M 26-06-1988  

 4013 H 06-10-1982  

 4014 M 16-10-1976  

 4015 H 15-11-1974  

 4016 M 05-06-1981  

 4019 M 22-05-1966  

 4020 M 28-05-1981  

 4021 H 01-01-1976  

 4022 H 25-01-1969  

 4023 H 02-01-1969  

 4024 H 23-09-1974  

 4025 H 28-01-1968  

 4026 M 29-06-1974  

 4027 H 21-04-1972  

 4028 H 10-12-1971  

 4030 H 26-06-1980  

 4031 H 27-12-1970  

 4032 H 05-04-1970  

 4033 H 12-03-1982  

 4034 H 20-07-1957  

 4035 H 06-03-1972  

 4036 H 01-04-1989  
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 4037 M 16-04-1978  

 4038 H 06-10-1975  

 4039 H 20-07-1983  

 4040 M 02-11-1976  

 4041 H 06-02-1969  

 4042 H 03-03-1987  

 4045 H 20-07-1983  

 4047 M 13-04-2000  

 4050 M 17-10-1975  

 4051 H 27-04-1968  

 4055 M 09-06-1979  

 4056 H 17-10-1978  

 4057 M 13-12-1991  

 4058 M 21-12-1996  

 4060 M 30-08-1980  

 4061 M 27-02-1977  

 4062 M 24-06-1976  

 4064 H 11-10-1983  

 4065 H 16-09-1997  

 4082 H 20-01-1972  

 4083 H 08-04-1999  

 4086 M 27-05-1988  

 Núm. Total treballadors fixes: 154  
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PCT - lot núm. 3 
- ANNEX I  

     

     

     

GRUP II:    

Personal amb contracte eventual a 18/08/2023 - CONVENI LABORAL 

   FIGUERES DE SERVEIS SA (2023-2025)   

 Codi treballador HOME / DONA Data naixement  

 5 H 02-01-1959  

 165 H 25-09-1973  

 166 M 11-03-1972  

 1034 H 27-10-1958  

 1049 H 09-09-1959  

 2004 H 02-11-1958  

 2064 H 01-12-1958  

 2172 H 12-04-1973  

 3006 H 12-07-1989  

 4002 H 03-03-1959  

 4066 M 01-02-1982  

 4078 H 26-04-1988  

 4080 H 23-09-1982  

 4084 H 19-02-1968  

 4085 H 22-11-1994  

 4087 H 07-09-1994  

 4088 H 02-05-1975  

 4089 H 30-12-1995  

 4090 H 29-04-1982  

 Núm. Total treballadors eventuals: 19  
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 
 
 
Codi:                      FS215_2023  
      
Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses 

d’assegurances destinades a la cobertura dels riscos inherents a les diferents 
activitats de l’empresa Figueres de Serveis, SA 

 
Concepte: LOT núm. 4 – assegurança danys materials (multirisc) 
 

 
 
CLÀUSULA PRIMERA. Objecte de l’Assegurança 
 
1.1. L’objecte del contracte és la contractació per part de Figueres de Serveis, S.A. (d’ara en endavant 

FISERSA), com a prenedora, d’una cobertura d’assegurances que cobreixi les pèrdues o danys 
materials que a conseqüència de la materialització de qualsevol dels riscs emparats per aquest plec 
de prescripcions tècniques pateixin les entitats següents: 
 

• FISERSA 
 

1.2. En cas de contradicció o divergència entre les condicions generals de la pòlissa i el plec de clàusules 
administratives i el plec de prescripcions tècniques que imperen la contractació de les assegurances 
de FISERSA, prevaldran les dels Plecs sobre les condicions de la pòlissa. 

 
La pòlissa d’assegurança tindrà efectes dia 1 de gener del 2024. 
 

CLÀUSULA SEGONA. Definicions 

Prenedora de l’assegurança: FIGUERES DE SERVEIS, SA  
 
Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment. 
 
Assegurats: les entitats citades a la clàusula 1.1, cada una pels béns descrits en aquest plec de condicions 
o les modificacions que s’hi facin. 
 
Beneficiari: La persona física o jurídica que, prèvia cessió de part de l’assegurat, resulti titular del dret a 
la indemnització. 
  
Pòlissa: document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part integrant de la 
pòlissa el plec de clàusules administratives i aquest plec de prescripcions tècniques, que, amb els annexos 
corresponents, regeixen la contractació, així com els suplements d’altes i baixes de béns a assegurar, 
apèndixs o edicions que es puguin emetre posteriorment per complementar-lo. 
 
Prima: preu de l’assegurança. El rebut ha de contenir, a més, la prima del Consorci de Compensació 
d’Assegurances, els recàrrecs i els impostos que siguin aplicables. 
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Suma assegurada: La quantitat fixada a cadascuna de les partides de la pòlissa, que constitueix en el 
límit màxim a indemnitzar, per tots els conceptes, per l’assegurador; en cas de sinistre, i llevat de pacte en 
contrari, correspondrà, en les partides que cobreixin els béns materials, el valor de reposició a nou dels 
objectes assegurats en el moment anterior a l’ocurrència del sinistre.  
 
Continent: Edificis o locals, així com el conjunt de fonaments, terres, murs, parets, envans, cobertes o 
sostres, annexos i dependències, instal·lacions fixes com les de la calefacció, aigua, gas, electricitat i 
d’enllumenat, de climatització, de prevenció i extinció d’incendis, sanitàries, de publicitat, telefòniques, i en 
general, el que constitueixi o formi part de l’edificació. En el cas de propietat horitzontal o proindivisa, 
queda inclosa la part proporcional dels elements i instal·lacions comuns de l’edifici. Llevat que s’indiqui el 
contrari, queden incloses les tanques, pals, panells, antenes, anuncis i xemeneies independents de l’edifici 
però que són dins del recinte assegurat. Les obres de millora i/o reforma, tindran la consideració d’edifici 
o continent I restaran incloses tant si l’assegurat actua en qualitat de propietari como d’arrendatari.. 
 
Contingut: és el conjunt de mobiliari i d’equipaments, estris professionals, maquinària, instal·lacions no 
fixes i existències o mercaderies que es trobin tant a l’interior del continent, com a l’exterior però dins del 
recinte assegurat, ja siguin de la seva propietat o de tercers.  
Tenen la consideració de mobiliari, maquinària i instal·lacions no fixes el conjunt de béns mobles, efectes 
professionals i d’oficina, maquinària i instal·lacions, que siguin propis i necessaris per al desenvolupament 
de l’activitat de l’assegurat. 
 
Equips informàtics, equips i suports externs de dades: discos externs, cassets, cintes o fitxers 
magnètics i perforats, així com els equips electrònics (de control i altres diversos) que puguin utilitzar en el 
desenvolupament de les funcions que li són pròpies, sigui en llocs fixos, en vehicles o unitats mòbils. 
 
Sinistre: La materialització d’algun dels riscos assegurats que directament ocasioni la pèrdua dels béns 
assegurats, o bé origini danys, deterioraments o minves, així com qualsevol classe de despeses que se’n 
derivin d’acord amb les condicions d’aquest plec, i hagin de ser indemnitzats. 
 
Es considera que constitueix un únic sinistre el conjunt de danys i perjudicis que es deriven d’ una mateixa 
causa. 
 
Explosió: expansió brusca d’un fluid, resultant d’una reacció química i/o física molt ràpida o perquè està 
fortament comprimit, deguda a la ruptura sobtada i violenta del recipient en què es produïa la reacció o 
que contenia el fluid, amb els consegüents efectes acústics, mecànics i, de vegades, tèrmics. 
 
Implosió: irrupció brusca de l’aire d’un recipient amb pressió interior molt inferior a l'atmosfèrica, per 
ruptura sobtada i violenta de les parets de l'esmentat recipient, amb aspiració i posterior projecció dels 
fragments del recipient i amb els consegüents efectes acústics i mecànics. 
 
Huracà, tempesta, temporal o tromba: acció directa d’un vent sobtat i anormal i dels elements com ara 
pluja, neu, sorra o pols transportats pel vent. 
 
Inundació: temps atmosfèric extremadament advers, produït per l’acció directa de l’aigua que es desplaça 
per la superfície del terreny com a conseqüència del desbordament del seu curs normal, tant si aquest és 
natural com artificial (pantans, embassaments, canals, sèquies, clavegueram i altres conduccions 
anàlogues). 
 
Franquícia: La quantitat expressament pactada que es deduirà de la indemnització que correspongui a 
cada sinistre. 
 
Existències o mercaderies: el conjunt de primeres matèries, productes en procés i finalitzats, 
embalatges, recanvis, accessoris, productes per a la venda, material publicitari, i la resta de matèries 
auxiliars, que siguin pròpies i necessàries per raó de l’activitat de l’assegurat. Per FISERSA tindran 
consideració d’existències o mercaderies els vehicles que estiguin dins el recinte i que no tinguin 
assegurança a tot risc. 
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Mobiliari, equipaments, maquinària i aixovar: conjunt de béns mobles o estris professionals, d’oficina, 
comerç o indústria, maquinària i instal·lacions, utillatges i eines de treball que siguin propis i dels seus 
organismes.  
 
Robatori: subtracció o apoderament il·legítim dels béns objecte de l’assegurança, contra la voluntat de la 
part assegurada, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses, o introduint-se l’autor o 
autors en el local assegurat o penetrant secretament o clandestina, sense que la part assegurada ho 
sàpiga. 
 
Atracament o espoliació: subtracció o apoderament il·legítim dels béns descrits en el plec contra la 
voluntat de la part assegurada mitjançant actes d’intimidació o violència realitzats sobre les persones que 
els custodien o vigilen. 
 
Furt: presa dels béns descrits en el plec contra la voluntat de la part assegurada, sense ús de força o 
violència en les coses ni intimidació ni violència exercida sobre les persones. 
 
Repercussió econòmica temporal: pèrdues de beneficis, indemnització per paralització o contingència, 
o similar.  
 
Incident cibernètic: un acte desautoritzat, voluntari i amb traïdoria, o maliciós, d’accedir, alterar, 
comprometre, controlar, corrompre, extorsionar, danyar, borrar, destruir, interrompre o robar un sistema 
d’informació o deixar els seus recursos temporalment indisponibles per al seu fi o pels seus usuaris 
legítims, incloent la generació de tràfic en excés a través de les adreces de xarxa, l’explotació de les 
debilitats d’un sistema o xarxa i la generació d’un excés de tràfic o tràfic irreal entre i a través de les xarxes. 
Inclou:  

 
a) atac cibernètic  
b) l’alteració, modificació, distorsió, corrupció, ús malintencionat, robatori, pèrdua o dany als sistemes 

d’informació, o una reducció en la funcionalitat, disponibilitat o operativitat dels sistemes d’informació. 
c) la introducció d’un virus al sistema d’informació.  

 
Sistemes d’informació: qualsevol xarxa, dades, internet i sistemes d’ordinadors utilitzats per compartir, 
guardar o processar informació, o en qualsevol cas comunicar, incloent internet, sistemes d’ordinadors, 
hardware, dispositius mòbils, programes informàtics, software, dades, dispositius d’emmagatzematge, 
sistemes d’ordinadors i emmagatzematge basats en el núvol, microxips, circuïts integrats o dispositius 
similars incloses en equips computeritzats i no computeritzats.  

 
Virus: codi de programació o instrucció programada o qualsevol set d’instruccions construïdes 
intencionadament amb capacitat de danyar, interferir amb, o afectar de forma adversa els programes 
informàtics, els arxius, les operacions, ja sigui per mitja de la seva autoreplicació o no, incloent virus, cucs, 
troians, programes de rescats, programes espia, programes de publicitat maliciosa, programes ocults, i 
qualsevol altre tipus de codi informàtic maliciós o programa informàtic maligne.  

 

Dades: informació, fets, conceptes, codis o qualsevol altra informació de qualsevol tipus que és guardada 
i transmesa en un format per a ser usada, accessible, processada, transmesa o guardada per un sistema 
d’informació. 
 

CLÀUSULA TERCERA: Sumes assegurades y garanties mínimes 

L’assegurador indemnitzarà tots els danys i les pèrdues materials causades directament als béns 
assegurats pels riscos que s’indiquen a sota i els produïts per les conseqüències inevitables dels mateixos. 
 
Facturació anual:  11.900.000,00 € – any 2022 
Núm. treballadors: 180  
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Garanties Límits 

Incendi, explosió i caiguda d’un llamp 100% 

Acció de l´aigua 100% 

Fenòmens atmosfèrics i riscos complementaris  100% 

Reposició i posada en ordre d´arxius  60.000 eur 

Reposició de motlles 60.000 eur 

Trencament de vidres  18.000 eur  

Reparació estètica 18.000 eur 

Assistència urgències Inclòs 

Fenòmens elèctrics 120.000 eur  

Danys elèctrics 120.000 eur 

Avaria equips electrònics 235.000 eur 

Robatori 885.000 eur 

Metàl·lic caixa forta 12.000 eur 

Metàl·lic en moble. 6.000 eur 

Transport de metàl·lic 12.000 eur 

Reclamació danys  6.000 eur 

Lucre cessant  1.200 eur/dia – 100 dies 

 

 

CLÀUSULA QUARTA. Capitals assegurats. Indemnització 100% / especificacions 

 
Situació 1:  Oficines i despatxos amb garatge particular o privat. Situat al C/ Alemanya 5 de Figueres 
(Girona) 
 

Continent: 2.000.000,00 € 
Edificació amb instal·lacions i mobiliari fixe 
 
Contingut: 300.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local, …) 
 
Existències: 600.000 € 
(Vehicles en repòs propis i de tercers que no disposin de la cobertura en risc, existències d’explotació) 

 
Edifici de gestió administrativa amb magatzem de material, taller i dues campes per a vehicles propis i de 
tercers. En aquestes campes a més dels vehicles, hi ha un sortidor i compressor de gas natural comprimit 
que s´obté directament de la xarxa urbana de subministrament domèstic de Figueres,  tres punts de 
recàrrega per vehicles elèctrics i una caseta del vigilant. 
 
L’entrada principal a la situació 1 és pel carrer Alemanya, 5. L’accés per a vehicles a les dues campes del 
recinte són, un pel carrer França i l’altre pel carrer Grècia. 
 
 
Situació 2:  
 
ETAP. Estació de Tractament d’Aigües Potables i Bombeig d’aigua. Situat a la Pujada del Castell, s/n de 
Figueres (Girona).  
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Continent: 200.000,00 € 
Edificació amb instal·lacions i mobiliari fixe 
 
Contingut: 12.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local, …) 

 
 
Situació 3:  
 
EDAR. Estació Depuradora d’Aigües Residuals. Estació Central de distribució. Situat al Camí Vell de 
Vilatenim de Figueres (Girona) 
 

Contingut:  12.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local,  

 
 
Situació 4:  
 
Oficines i despatxos amb garatge particular o privat, per l’activitat de neteja viària més les prestacions de 
serveis realitzades per l’empresa Figueres Ecoserveis, SA situada al C/ Itàlia, 28 6E de Figueres (Girona) 
 

Continent:  887.000,00 € 
Edificació amb instal·lacions i mobiliari fixe 
 
Contingut: 104.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local, …) 
 
Existències: 32.000 € 
(Vehicles en repòs propis i de tercers que no disposin de la cobertura en risc, existències d’explotació 

 
Situació 5: 
 
Naus 4 i 5 situades al carrer Itàlia núm. 36 de Figueres, per la gestió administrativa, emmagatzematge i 
garatge de l’activitat d’enllumenat, segons contracte arrendament, assegurança per danys d’incendis i 
altres riscos que es puguin crear al immoble. 
 

Continent: 600.000,00 € 
Edificació amb instal·lacions i mobiliari fixe 
 
Contingut: 20.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local, …) 

 
Situació 6: 
 
Local situat al carrer Nord núm. 23 baixos de Figueres, per l’emmagatzematge de l’activitat de Neteja 
viària, segons contracte arrendament, assegurança per danys d’incendis i altres riscos que es puguin crear 
al immoble. 
 

Continent:  110.000,00 € 
Edificació amb instal·lacions i mobiliari fixe 
 
Contingut: 6.000,00 € 
(Mobiliari, Equips informàtics, diners en efectiu, Efectes personals treballadors, màquines expenedores, 
inclús fora del local, …) 
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Situació 7:  
 
A la ciutat de Figueres:  
 

- 25 marquesines de les parades del bus valorades en 60.000€ 
 
Situació 8: 
 
A la ciutat de Figueres: 
 

- 4 punts de senyalització vertical d’informació transport urbà valorat en 8.000 € 
- 5 punts de recàrrega de vehicles elèctrics valorats en 80.000 €  
- 54 parquímetres valorats en 60.000€ 

 
Situació 9: 
 
A la ciutat de Figueres: 
 

- 1 mòdul sanitari (WC) d’ús privat pels conductors del bus situats valor 5.000,00€ 
 
Especificacions: 
 
VEHICLES: 
 
Els vehicles tindran consideració de mercaderies o existències, independentment de que siguin de tercers, 
propis, vehicles nous o usats. Estan exclosos els vehicles a Tot risc. 
 
ROBATORI/EXPOLIACIÓ: 
 
Restarà garantit el robatori/espoliació total del vehicle, quedant exclòs per tant, el robatori/espoliació parcial 
dels accessoris i objectes dipositats en el seu interior. 

 
VEHICLES A L´EXTERIOR: 
 
Si existeixen vehicles a l´aire lliure, campa, estaran en un recinte que contarà amb una tanca simple 
perimetral, amb la suficient alçada per evitar que sigui saltada. 
 
En aquest cas, seran d´aplicació les següents franquícies: 
 
Fenòmens atmosfèrics i complementaris: 10% del valor de vehicle, mínim 600€ 
Robatori i espoliació: 10% del valor del vehicle, mínim 600 euros. 

  
Riscos exclosos 

 

a) Els danys materials a conseqüència del desgast o deteriorament progressiu considerat com 

habitual que pateixen els béns assegurats pel seu normal ús o funcionament.  

 

b) Els danys, la causa directa dels quals sigui guerra declarada o no, civil o internacional, insurrecció, 

rebel·lió, revolució i usurpació de poder. 

 

 

c) Els danys, la causa directa dels quals sigui la radioactivitat, llevat de la produïda per aparells de 

medició i de control d’accessos. 

 

d) Els sinistres emparats pel Consorci de Compensació d’Assegurances, així com les franquícies. 
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e) Infidelitat dels empleats, entenent-se com a tal la sostracció, frau, falsificació o malversació de 

metàl·lic, bitllets de bancs, valors o mercaderies comesos pels empleats al servei de l’Assegurat 

en l’exercici del càrrec a auge estiguin adscrits. 

 

f) Defecte o vici propi. 

 

g) Qualsevol pèrdua, dany, responsabilitat, reclamació, cost o despesa de qualsevol naturalesa, 

directament o indirectament causat per, contribuït per, resultant de, derivat de, o en relació amb 

una Malaltia Transmissible o la por o l'amenaça (ja sigui real o percebuda) d'una Malaltia 

Transmissible, independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi de 

manera concurrent o en qualsevol altra seqüència de la mateixa. 

 
En el present document, per Malaltia Transmissible s'entén qualsevol malaltia que es pugui 
transmetre per mitjà de qualsevol substància o agent de qualsevol organisme a un altre organisme 
on: 

• La substància o agent inclou, però no es limita a, un virus, un bacteri, un paràsit o un altre 
organisme o qualsevol variació de el mateix, ja sigui que es consideri viu o no, 

• El mètode de transmissió, ja sigui directe o indirecte, inclou però no es limita a la transmissió per 
aire, la transmissió de fluids corporals, la transmissió des de o cap a qualsevol superfície o 
objecte, sòlid, líquid o gasós o entre organismes, i  

• La malaltia, la substància o l'agent poden causar o amenaçar amb causar danys a la salut o al 
benestar de les persones, o poden causar o amenaçar amb causar danys, deteriorament, 
pèrdua de valor, comercialitat o pèrdua d'ús dels béns .  

 

h) Qualsevol pèrdua directa o indirecta, dany, responsabilitat, reclamació, cost o despesa de 

qualsevol naturalesa, així com qualsevol repercussió econòmica temporal causada enterament 

per un incident cibernètic (ciber risc). Per altra banda, i subjecte a la resta de termes, condicions i 

exclusions, aquesta pòlissa cobreix la pèrdua o dany físic als béns assegurats i la seva repercussió 

econòmica temporal directa resultant, causats per qualsevol dels riscos coberts, incloent el supòsit 

en què un incident cibernètic pogués haver estat determinat com a causant de la pèrdua de forma 

directa, indirecta, conjunta o concurrent.  

En qualsevol cas, el menyscapte, reducció de funcionalitat, reparació, recanvi, restauració o 

reproducció de dades, incloent qualsevol quantitat corresponent al valor d’aquelles dades, 

directament ocasionats per tal incident cibernètic, no serà recuperable ni considerat com una 

pèrdua o dany físic al bé. 

 

Franquícies  
 

• Cobertura de de Danys Materials 

 General:   150 eur 

Sense franquícia: incendis, explosió, robatoris del contingut, trencament de vidres, rètols i 

cartells.  

• Cobertura de Pèrdua de Beneficis 

 Franquícia:   48 hores 

 

Valoració dels danys 

L’adjudicatària, en cas de sinistre, indemnitzarà a l’assegurat el cost de la reparació o reposició de nou del 

bé danyat, sense deducció per antiguitat, estat de conservació o obsolescència. 

En qualsevol cas, l’entitat adjudicatària no superarà el menor dels imports següents: 

• El cost de reparació o reproducció 

• El cost de reconstrucció o reposició en el mateix lloc, amb materials nous de mida classe i qualitat 

similar als preexistents.  
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Peritatges 

D’acord amb el que es preveu a la Llei de Contractes d’Assegurances, el contractat, podrà, en cas de 

sinistre del consorcia o no consorci nomenar un pèrit perquè actuï en el seu nom; en aquest cas, seran a 

càrrec de l’assegurador adjudicatari els honoraris del perit de l’assegurat fins a un 3% de l’import de la 

indemnització.  

 
Cobertura de Riscos Extraordinaris (Consorcio de Compensació de Seguros). 

En el cas de sinistre emparat pel “Consorcio de Compensació de Seguros” l’assegurat s’obliga a donar-li 

avís de l’ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. Malgrat tot, els asseguradors, 

podran entregar a l’assegurat quantitats a compte de la indemnització  que en el seu moment correspondrà 

pagar al “Consorcio de Compensació de Seguros”.  

Quan l’assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la indemnització, estarà 

obligat a mantenir la reclamació  davant el “Consorcio de Compensació de Seguros”, fins que aquest 

organisme es pronunciï en la forma que estableix el seu reglament, sobre el pagament del sinistre. En 

aquest cas, tota la indemnització que l’assegurat rebi del “Consorcio de Compensació de Seguros”, la 

retornarà a l’assegurador fins l’import total que l’assegurador hagi avançat a compte.  

L’Entitat licitadora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del “Consorcio de Compensació 

de Seguros” 

 

Gestió de la pòlissa 

L’assegurador adjudicatari facilitarà a FISERSA, en els primers 30 dies de l’efecte de la pòlissa la 

documentació en català següent: 

• Pòlissa d’assegurances 

• I qualsevol altre documentació que sigui necessària 
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 
 

Codi:                     FS215_2023 
      
Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses 

d’assegurances destinades a la cobertura de la responsabilitat civil i riscos 

inherents a les diferents activitats de l’empresa Figueres de Serveis, SA 

 

Concepte: LOT núm. 5 – assegurança de responsabilitat patrimonial i civil  

 

 

CLÀUSULA PRIMERA. DEFINICIONS 

 

Prenedor de l'assegurança: Figueres de Serveis, S.A. 

 

Assegurat: Figueres de Serveis, S.A., els seus representants, els seus empleats i dependents en l'exercici 

de les seves funcions o de la seva activitat professional per compte d'aquells. 

Tercers: Tenen la consideració de tercers, a l'efecte d'aquesta pòlissa, les persones físiques o jurídiques 

diferents del prenedor de l'assegurança i de l'assegurat. 

No obstant això, els assegurats tenen la consideració de tercer quan es tracta de danys causats entre 

assegurats en l'exercici de els seves funcions. 

 

Sinistre: S'han d'ampliar en el que calgui les condicions generals impreses per l'assegurador. S'entén per 

sinistre la producció per acció o omissió d'un resultat danyós, que causi un perjudici efectiu, avaluable 

individual i econòmicament, respecte a una persona o grup de persones, i amb un nexe causal entre l'acció 

o omissió i el dany. 

 

Data del sinistre: Es considera com a data del sinistre la data en què te lloc el fet generador de la primera 

manifestació del dany. 

En cas de sinistre produït per l'anul·lació administrativa o judicial d'actes o disposicions administratives, es 

considera com a data del sinistre la de la notificació de la resolució administrativa, ferma, d'anul·lació de 

l'acte administratiu causant del perjudici o la de la sentència judicial ferma. 

 

Dany: S'inclouen en aquest concepte els següents: 

 

1.  Els danys corporals, en què s'inclou lesió, malaltia, danys psíquics i mort. 

2. Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament, 

destrucció, alteració, pèrdua i desaparició d'una cosa o substància, i també la lesió física. 

3.  Els perjudicis conseqüència d'un dany material i/o corporal previ cobert per la pòlissa. 

4. Els perjudicis econòmics purs, que no siguin conseqüència d'un dany material i/o corporal previ. 

 

Pòlissa: EI document que conté les condicions reguladores de l'assegurança i aquest plec de 

prescripcions tècniques de responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractació formen part 

de la pòlissa. 
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Responsabilitat: D'acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura s'estén a: 

 

-  Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys a tercers, 

segons la regulació establerta al dret privat. 

-  Responsabilitat patrimonial de l'Administració pública: la que s'atribueix a l'Administració, segons 

la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim jurídic del Sector Públic i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, 

del procediment administratiu comú de les administracions públiques. És a dir, la que l'ordenament 

jurídic atribueix a l'Administració pels danys produïts al particular, com a conseqüència del 

funcionament normal o anormal dels serveis públics, llevat dels supòsits de força major. 

 

En qualsevol cas, el dany al·legat ha de ser efectiu, avaluable econòmicament i individualitzat en relació 

amb una persona o grup de persones. 

 

Dany Cibernètic: Significa pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos o despeses de qualsevol 

naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, resultants o derivats de, o relacionats amb 

qualsevol atac lògic o incident cibernètic incloent-hi, a títol enunciatiu, qualsevol mesura presa per 

controlar, evitar , suprimir o posar remei a un atac lògic o incident cibernètic. 

 

Atac lògic: Qualsevol tipus d'atac informàtic perpetrat amb la finalitat d'explotar alguna debilitat en el 

disseny, configuració o operació del sistema informàtic afectant els seus protocols de seguretat, sistemes 

operatius, configuracions i programes, que inclou la difusió de qualsevol tipus de programa maliciós (virus) 

amb la finalitat de pertorbar, modificar o destruir tot o part del sistema informàtic o dels elements que el 

componen. 

 

Incident Cibernètic: Fa referència a qualsevol indisponiblitat, fallada o omissió, o sèrie d'aquestes, en 

l'accés, el processament, la utilització o l'operació d'un sistema informàtic. 

 

Sistema informàtic: El conjunt d'elements físics (hardware), lògics (programari), de comunicació (internet, 

extranet, intranet) i dades que, interrelacionades, permeten l'emmagatzematge, transmissió i 

processament de la informació, sigui el propi sistema informàtic de l'assegurat o el sistema informàtic d’un 

tercer (proveïdor d’accés a la xarxa de telecomunicacions, data center, hosting, cloud, etc.). 

 

Dades: La informació, els fets, els conceptes, el codi o una altra informació de qualsevol tipus, incloent-hi 

dades personals que es gravi o es transmeti en un format que permeti la seva utilització, accés, tractament, 

transmissió o emmagatzematge per part d'un sistema informàtic. 

 

Dades personals: Qualsevol informació sobre una persona física que permeti que el titular sigui 

identificada o identificable. 

 

CLÀUSULA SEGONA. OBJECTE DE L'ASSEGURANÇA 

 

Consisteix en la contractació per part del Figueres de Serveis, S.A, d’ara en endavant FISERSA, com a 

prenedor, d'una pòlissa d'assegurances que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de la 

responsabilitat patrimonial i civil que, segons la normativa legal vigent, correspongui directament a 

FISERSA per danys corporals i materials i les seves conseqüències directes, així com els perjudicis 

econòmics purs, no conseqüència de danys materials i/o corporals previs, causats per acció o omissió a 

terceres persones durant l'exercici de la seva activitat, i també la responsabilitat civil professional. 

L'assegurador ha d'indemnitzar l'assegurat amb les condicions, exclusions, límits i termes d'aquest plec 

per les responsabilitats següents: 
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a) Imposades a FISERSA per ministeri de la Llei, tant si la normativa jurídica està en vigor a la 

presa d'efecte de la pòlissa o ho està durant la vigència de la pòlissa. 

b) Que corresponen a l'assegurat en l'exercici de la seva activitat administrativa, així com en 

l'explotació, ús i utilització dels mitjans materials i patrimonials, amb independència del títol jurídic 

que posseeixi. 

c) Derivades del normal o anormal funcionament del servei públic prestat. 

 

Activitat de FISERSA 

 

Activitat que li correspon segons els seus Estatuts. Es publicarà com a document annex a la present 

licitació, el certificat de la Junta General del dia 7 de juny de 2021 amb l’aprovació del text refós íntegre 

dels estatuts de Figueres de Serveis SA. 

 

A títol enunciatiu però no limitatiu, s’identifica el desenvolupament de les següents activitats: 

 

Captació i transport de l’aigua des de l’embassament de Boadella d’Empordà.  

 

Potabilització (desinfecció) i subministrament d’aigua a:  

- Figueres, Llers, Cabanes, Vilasacra, Vilamalla (Riumors, Fortià i el Far de l’Empordà), Sta. Llogaia 

d’Àlguema i Vilafant.  

 

Distribució d’aigua a Vilafant i Figueres. Depuració d’aigües residuals a Vilafant, Llers i Figueres. 

 

Prestació del servei d’abastament d’aigua potable en alta a la xarxa Albera (captació d’aigua dels pous de 

Peralada, distribució d’aigua en alta per varis pobles de la Xarxa Albera, fins a La Jonquera). 

 

Manteniment i neteja del clavegueram a Vilafant i Figueres.  

 

Manteniment i explotació  dels aparcaments regulats per zones blaves i verdes Transport urbà de viatgers 

dins de l’àrea urbana de Figueres (inclou Vilafant) 

 

Dipòsit i grua municipal (Figueres i Vilafant).  

 

Recollida de vehicles amb la grua municipal sense servei de taller. Inclosos els danys a aquests vehicles 

que retirem de la via pública en el moment de la seva càrrega, descàrrega i/o transport.  

 

Manteniment i explotació de les marquesines de les parades del transport urbà i de punts verticals 

d’informació de les parades. 

 

Manteniment i explotació de 5 punts de recàrrega de vehicles elèctrics: 

 

- C. Del Far de Figueres 

- C. Tramuntana de Figueres 

- C. Rubaudonadeu de Figueres 

- Plaça Josep Tarradellas de Figueres 

- Plaça Creu de la Mà de Figueres 

 

Manteniment i explotació servei municipal d’enllumenat públic a la ciutat de Figueres ( 7.880 punts de llum 

i un total de 8 treballadors) 

Neteja de vies públiques i tractament de rebuigs: recollida de la brossa dels recipients situats en llocs 

públics. Escombrar i neteja de carrers, camins, places d’estacionament i llocs públics 
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CLÀUSULA TERCERA .- DURADA DEL CONTRACTE  

 

L’inici de la pòlissa d’assegurances tindrà efectes des del dia 1 de gener de 2024. 

 

CLÀUSULA QUARTA. RISCOS COBERTS 

 

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per l'entitat adjudicatària que s'oposin o 

contradiguin a aquest plec de prescripcions tècniques, que prevalen sobre aquelles, es cobreix qualsevol 

responsabilitat patrimonial i civil de l'assegurat que no estigui expressament exclosa dins de l'abast de 

l'apartat objecte de l'assegurança. 

A títol merament enunciatiu i no limitatiu, s'han de garantir les responsabilitats de l'assegurat següents: 

 

1. Les derivades dels actes administratius, de qualsevol dels seus agents i funcionaris, òrgans i serveis 

(excloent els de caràcter normatiu). 

 

2. Les derivades de l'actuació material dels serveis públics prestats. 

 

3. Les derivades de l'estat de conservació i manteniment de les diferents instal·lacions i mitjans materials 

(mobles i immobles) que utilitza l'assegurat, sigui el que sigui el seu títol, pel correcte desenvolupament de 

la seva activitat. 

 

4. Les derivades d'incendi, explosió, fums, aigües, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny. 

 

5. Les derivades de la seva qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari de béns, mobles o immobles, 

així com la responsabilitat patrimonial i civil davant dels propietaris dels béns immobles que ocupin en 

règim d'arrendament o en virtut de qualsevol altre títol. 

 

6. Les derivades de la condició de promotor o constructor d'obra nova, d'obres de manteniment, reparació, 

ampliació o reforma d'edificacions o instal·lacions ja existents. 

 

7. Les derivades de l'obligació del control sanitari de l’aigua. 

 

8. Les derivades del servei de vigilància seguretat, fins tot quan comprèn l'ús d'armament. 

 

9. Les derivades de treballs realitzats per l'assegurat o per compte seu per adjudicataris, concessionaris, 

contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma mancomunada, solidària o subsidiària a 

les cobertures d'assegurança de responsabilitat civil subscrites per aquests. 

 

10. La derivada del transport de mercaderies i béns en general de mitjans terrestres, incloent-hi les 

operacions de càrrega i descàrrega. S'inclou la responsabilitat de l'assegurat per la contractació 

d'empreses transportistes pel transport de béns propietat o sota lloguer o dipòsit de l'assegurat, així com 

pels danys que aquests béns puguin causar durant el seu transport. S'exclou el transport de mercaderies 

explosives, inflamables i/o tòxiques. S’inclou explícitament els danys que pugui causar el vehicle (la 

càrrega), retirat de la via pública amb la grua del servei municipal, a altres béns i/o persones. 

  

11. Responsabilitat en què pugui incórrer l'assegurat, per la divulgació o publicació de notícies, 

informacions, comentaris, anuncis o publicitat que tinguin com a conseqüència danys o perjudicis materials 

acreditats, així com perjudicis morals, sempre que transcendeixin o repercuteixin en l'esfera patrimonial 

del perjudicat. 
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12. Les derivades dels danys causats a béns de tercers, fins i tot quan es trobin sota la cura, control o 

custòdia de l'assegurat. Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol altra pòlissa vàlida i 

cobrable subscrita per l'assegurat. 

 

13. Les derivades de la condició de patró o empleat de l'assegurat, davant dels seus dependents i 

assalariats, tant si són funcionaris com si no ho són. 

 

S'ha d'entendre així quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta pòlissa siguin imputables a 

títol de responsabilitat a l'assegurat, en qualitat d'empresari, pels accidents de treball patits pels 

treballadors arran d'un accident (fet generador) ocorregut durant l'execució dels treballs propis de l'activitat 

assegurada, mentre sigui legal i reglamentàriament assegurable. 

Tenen la consideració de treballadors les persones següents, a l'efecte de la cobertura d'aquest contracte: 

 

• Els assalariats de l'assegurat inclosos en nòmina i donats d'alta a l'assegurança d'accidents de 

treball. 

• Els treballadors amb relacions de treball temporal o de durada determinada. 

• Els contractats per empreses de treball temporal i altre personal que encara que no pertanyi a 

l'empresa assegurada que participin en l'activitat objecte d'aquesta assegurança i es trobin sota la 

dependència de l'assegurat. 

• Subsidiària de contractistes i subcontractistes, propis o aliens, i el personal que en depèn. 

• Membres de FISERSA i altre personal de les organitzacions que formen FISERSA que es trobin 

sota la dependència de l’assegurat. 

 

14. Les derivades dels danys que es puguin ocasionar a propietats del personal de l'assegurat. Aquesta 

cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol altra pòlissa vàlida i cobrable, subscrita per l'assegurat, 

sempre que FISERSA en sigui responsable.  

En cas de vehicles, aquesta garantia té efecte si el vehicle es troba en aparcaments dintre d'un recinte, de 

manera que les persones no autoritzades no hi tinguin accés ni el puguin fer servir. L'assegurador s'ha de 

fer càrrec de la indemnització que correspongui, únicament, si no existeix cobertura per part d'una altra 

assegurança d'incendi, robatori, danys propis, responsabilitat civil del causant dels danys, etc. No es 

concedeix la garantia als danys causats als vehicles com a conseqüència de col·lisió entre ells. 

 

15. La derivada de l'ús de maquinària autopropulsada que no pot ser objecte d'assegurança obligatòria i/o 

voluntària de vehicles de motor. 

 

16. La derivada de l’ús de bicicletes tant si són elèctriques com no. 

 

17. La responsabilitat professional dels empleats i tècnics de FISERSA per danys exclusivament a tercers 

mentre exercitin la seva funció per a l'assegurat o per compte de l'assegurat. Aquesta cobertura actuarà 

en defecte, en excés i/o en diferència de condicions respecte d'altres assegurances, obligatòries o no, 

subscrites, a través dels respectius col·legis professionals o de qualsevol altra manera. 

 

18. Per l'organització i/o participació en activitats culturals, artístiques, esportives i socials, i també 

responsabilitats eventuals mancomunades, solidàries o subsidiàries per la participació en qualitat de 

patrocinador, o davant de comissions de festes, inclosa la responsabilitat derivada dels focs d'artifici. 

 

19. Qualsevol responsabilitat derivada de l’actuació dels serveis de prevenció de riscos laborals, en 

compliment del que disposa la normativa reguladora de la prevenció de riscos laborals. Queda igualment 

coberta la responsabilitat civil que pogués exigir-se directament a qualsevol d’aquests treballadors. 
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CLÀUSULA CINQUENA. RISCOS EXCLOSOS 

 

Queden excloses les responsabilitats derivades de: 

 

1. L'ús i circulació de vehicles de motor, sempre que no estiguin coberts en un altre apartat d'aquesta 

pòlissa. 

 

2. Les que han de ser objecte de cobertura mitjançant assegurança obligatòria. 

 

3. L'explotació i gestió d'embarcacions i aeronaus. 

 

4. Fusió o fissió nuclear, radiació o contaminació radioactiva. 

 

5. Danys genètics. 

 

6. Danys per fets de guerra civil o internacional, motí o revolta popular, terrorisme,  terratrèmols i 

inundacions i d'altres esdeveniments extraordinaris. 

 

7. Danys que tinguin el seu origen en la infracció o incompliment voluntari de les normes que regeixen 

les activitats objecte de l'assegurança. 

 

8. Responsabilitat civil decennal dimanant de l'article 1.591 del Codi civil, responsabilitats exigides 

pels articles 17.1 a i b de la Llei d'ordenació de l'edificació. 

 

9. Multes, penalitzacions i sancions. 

 

10. Per obligacions assumides en virtut de contractes, pactes o acords que no procedirien si  aquests 

no existissin. 

 

11. Per l'exercici de la capacitat legislativa i reglamentària 

. 

12. Respecte a la responsabilitat civil patronal s'exclouen: 

 

a) Qualsevol prestació que ha de ser objecte de l'assegurança obligatòria d'accidents de treball i 

malalties professionals de la Seguretat Social, els quals, en cap cas, pot substituir. 

b) Les sancions de qualsevol tipus, tant les multes com els recàrrecs en les indemnitzacions exigides 

per la legislació laboral. 

Les exclusions precedents es refereixen a totes les indemnitzacions o multes que vagin a càrrec de 

l'assegurat, tant de forma directa com subsidiària. 

c) La responsabilitat patrimonial i civil directa o subsidiària derivada de l'incompliment de les lleis 

laborals i de previsió social, com les referents a Seguretat Social, assegurança d'accidents de treball, 

pagament de salaris i d'altres obligacions legals i pactades. 

d) Les reclamacions per les malalties professionals, excepte les que tenen consideració d'accidents 

laborals. 

 

13. la responsabilitat civil directa imputable a actuacions administratives cedides en règim   de 

concessió o contracte a tercers. Respecte a aquestes últimes no s'aplicarà l'exclusió, si existeix 

una sentència judicial que imputi responsabilitat a FISERSA. 

 

14. Qualsevol reclamació derivada d'asbestosi, llevat de les que tinguin consideració  d'accidents 

laborals. 
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15. Danys causats a béns sobre els quals estigui treballant l'assegurat, llevat d'aquells danys directes 

i immediats a les obres i instal·lacions en les quals es trobin i/o estiguin exercint la seva activitat 

professional els empleats i tècnics de FISERSA, com autors del projecte o supervisió, mentre 

exercitin la se va funció, per a l'assegurat o per compte de l'assegurat. 

 

16. Respecte a la cobertura de responsabilitat patrimonial i civil de danys patrimonials purs s'exclou: 

 

- Reclamacions per responsabilitats per la intromissió en l'honor, intimitat personal i familiar, dret a la 

pròpia imatge, secret en les comunicacions, acusació falsa i injúries i calúmnies. 

 

- Reclamacions per violació de secret, publicitat il·lícita o assumpcions enganyoses, improvisació 

d'informació, difusió de notícies falses, infracció de disposicions en matèria de propietat intel·lectual, 

industrial, lliure competència, "abocament", infracció en el tractament informatitzat de dades de caràcter 

personal, ús il·lícit o usurpació de marques o signes distintius. 

 

- Reclamacions perjudicis que tenen la seva procedència o estan relacionats amb productes, treballs o 

serveis prestats en el sector de l'aviació o altres vehicles espacials així com els perjudicis per suspensió 

de l'aeronau de trànsit, interrupció de comunicacions, retards en vol o paralització de l’ús d’aeronaus.  

 

- Reclamacions derivades de la intervenció, mediació, recomanacions o assessorament en matèria 

d'inversions, negocis pecuniaris, estalvi energètic i qualsevol altra transacció mercantil i financera, així 

com en el que es refereix a la presa de garanties de rendiment, idoneïtat, durada, rendibilitat, 

productivitat o qualsevol altra promesa o estipulació que no existiria si no hagués estat expressament 

atorgada.  

 

- Responsabilitats personals dels administradors socials en la seva qualitat de membres d'òrgans de 

gestió de la Societat, així com dels alts executius com a apoderats per aquests òrgans, per negligència 

en la gestió de l'Entitat. 

 

- Per sobrepassar crèdits o pressupostos, falta de caixa, errors en pagaments, cobraments o en emissió 

de talons, pagarés o altres valors, danys i perjudicis per incompliment absolut o defectuós de l'obligació 

principal d'un contracte en el marc de la rigorosa òrbita de lo acordat i dins de l'abast negoci del 

contracte, així com l'incompliment de terminis de lliurament, mora, garanties i qualsevol classe de pena 

contractual. 

 

- Desviacions voluntàries d'instruccions del comissari o client així com l'incompliment intencionada 

d’obligacions estatutàries, reglamentàries o contractuals.  

 

- Reclamacions per defectes de programació i rendiment que impliquen falta o insuficiència del resultat 

pretès o falta de correspondència entre els programes i les dades amb l'ús o necessitat als que estan 

destinats. 

 

- Reclamacions per paralització, pèrdua de beneficis o qualsevol altre gènere de perjudici derivat d'un 

defectuós funcionament del producte o servei, o de la falta d'idoneïtat del mateix per al fi previst. 

 

- Els costos i perjudicis derivats de la inspecció, reparació, reemborsament, substitució o pèrdua d'ús 

dels productes, així com de la seva retirada del mercat a conseqüència d'un defecte o vici conegut o 

presumpte. 

 

- Danys per defecte o falta de subministrament dels productes lliurats. 
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- El reemborsament del preu del producte subministrat, així com les despeses de retirada, rectificació, 

reparació, substitució o pèrdua d'ús dels mateixos i les despeses de reembalatge, transvasament, 

reempaquetat o reexpedició. 

 

- Compensació per rescissió del contracte o reducció del preu, obligacions de sanejament, 

subministrament d'altres productes substitutius i no conformitat amb les característiques de la comanda 

o a l’estàndard del mercat.   

 

- Reclamacions derivades dels treballs normals i habituals de manteniment i / o reparació de les 

instal·lacions propietat de l'assegurat 

 

- Aquelles parts de les reclamacions que suposen una millora respecte a la posició financera del 

perjudicat o que superin l'obligació legal de reparar el dany. 

 

- Danys que tenen el seu origen en la insuficiència de recursos o recursos materials i personals requerits 

per a la prestació dels serveis objecte de l'activitat assegurada. 

 

- Reclamacions derivades d'actes normatius. 

 

- Reclamacions basades en demores, concessió o denegació de permisos llicències qualificacions o 

requalificacions urbanístiques de contractes administratius, així com derivades de l'aplicació de 

legislació relativa a una obligació expropiant. 

 

17. La contaminació del sòl, les aigües i l'atmosfera, excepte quan la causa sigui sobtada, accidental i no 

prevista ni esperada per l'assegurat. 

Així mateix, resten exclosos els danys per contaminació medi ambiental gradual. S'entén per contaminació 

d'aquest tipus qualsevol descàrrega, dispersió, vessadures o escapaments de fums, vapors, sutge, líquids, 

gasos o sòlids, substàncies residuals i d'altres contaminants o pol·lucionants, o substàncies, sempre que 

es trobin en estat sòlid, líquid o gasós, sobre la superfície o penetrant dintre del sòl, a l'atmosfera o aigua 

superficial o subterrània, que comença o acaba dintre d'un període de temps superior a 72 hores. 

 

Queda sempre exclosa de les garanties de la pòlissa qualsevol reclamació per responsabilitat 

mediambiental basada en la Llei 26/2007, de 23 d’octubre, de responsabilitat mediambiental, i normativa 

de desenvolupament, que fos exigida o exigible per part de l’Administració Pública. 

 

18. Danys a persones derivats de la transmissió de "encefalopatia espongiforme bobina o síndrome de 

Creutzfeld-Jakob. 

 

19. Reclamacions, danys i perjudicis de qualsevol naturalesa, directament o indirectament, derivats, 

resultants, conseqüència, o en qualsevol forma relacionats amb un atac lògic i/o incident cibernètic. 

 

20. Queda igualment exclòs del contracte qualsevol dany o reclamació relacionat amb el dany moral, la 

reducció de funcionalitat dels sistemes informàtics i els costos de reparació, recanvi, restauració o 

reproducció de les dades que es vegin afectades per un atac lògic. 

 

21. Exclusió de camps electromagnètics: No estan cobertes sota cap garantia atorgada en el present 
contracte les responsabilitats civils derivades de camps electromagnètics.  
 
22. Exclusió ciber: No queden emparats per l'assegurança els danys, pèrdues, responsabilitats o 
despeses, causats directament o indirectament, o derivats o sorgits de l'ús o operació, amb el propòsit 
d'infligir danys, de qualsevol ordinador, sistema informàtic, programa d'ordinador, atacs cibernètics, virus 
informàtic, codi maliciós, o procés o qualsevol altre sistema electrònic.  
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23. Exclusió de covid-19 o pandèmia: Queden excloses tot tipus de pèrdues, danys, responsabilitats, 
despeses, multes, sancions o qualsevol altres imports directa o indirectament causats per, resultants de, 
o que de qualsevol forma estiguin relacionats a o es derivin de qualsevol dels següents -incloent-hi 
qualsevol temor o amenaça d’aquests, sigui real o percebuda-:  
 

• Coronavirus (COVID-19), incloent-hi qualsevol mutació o variació d’aquest; o  

• Pandèmia o epidèmia, quan sigui declarada com a tal per l’Organització Mundial de la Salut 
qualsevol organització governamental.  

 
24. Exclusió D&O: Responsabilitat civil d’alts càrrecs i autoritats per les seves actuacions o manca 
d’actuacions en la seva qualitat d’alt càrrec o autoritat. 
 
25. Exclusió de responsabilitat civil mèdica: Queda exclosa qualsevol Responsabilitat Civil Professional 
derivada d'actes mèdics, i en especial els que puguin esdevenir a conseqüència de la gestió directa o 
indirecta de centres sanitaris, llars d'avis, centres de dia o qualsevol altre centre dedicat a l'atenció i 
tractament d'addiccions o persones en risc d'exclusió social. 

 
26. Exclusió de pagaments en virtut a resolucions o regulacions internacionals: Quedarà exclosa qualsevol 

cobertura, pagament o prestació que pugui exposar l’Assegurador (Reassegurador) a qualsevol tipus de 

sanció, prohibició o restricció en virtut de qualsevol resolució o regulació de Nacions Unides, o regulacions, 

lleis, sancions econòmiques o de comerç imposades per la Unió Europea (o qualsevol dels seus països 

membres), el Regne Unit o els Estats Units d'Amèrica. 

 

CLÀUSULA SISENA. ÀMBIT TEMPORAL 

Es cobreixen, de conformitat a la pòlissa, els sinistres ocorreguts durant la vigència de la pòlissa 

d’assegurança i reclamats durant la seva vigència (incloses les pròrrogues) o durant els 2 anys posteriors 

al seu venciment o a la seva rescissió, si escau. 

Es considera com a data d'ocurrència d'un sinistre la data del fet generador de la  primera manifestació del 

dany. 

Per data de reclamació s'entén la data en què s'inicia un procediment judicial o administratiu o la data d'un 

requeriment formal i per escrit formulat contra l'assegurat o directament contra l'assegurador. 

 

CLÀUSULA SETENA. ÀMBIT TERRITORIAL 

L'assegurança cobreix els sinistres ocorreguts a la Unió Europea. 

 

CLÀUSULA VUITENA. LÍMITS  D'INDEMNITZACIÓ 

Els límits d'indemnització s'estableixen en: 

• RC Explotació:  

• RC Patronal:  

o Sublímit per víctima : 600.000 eur 

• RC Locativa 

• RC Professional 

• RC Professional de tècnics en plantilla 

• RC treballadors assalariats pels seus actes mentre realitzen les tasques assignades  

• RC per danys a conduccions aèries/subterrànies 

• RC Productes/Post-producte 

• RC Contaminació accidental: 1.000.000 eur 

• RC danys a vehicles en dipòsit, en la càrrega, descarrega i transport amb la grua municipal: 30.000 

vehicle, 60.000 sinistre i 150.000 eur anualitat 

• RC béns en custòdia: 150.000 euros sinistre/anualitat 

• RC béns d’empleats: 150.000 euros sinistre/anualitat 

• RC subsidiària de contractistes i subcontractistes 
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• RC Patrimonials purs. 90.000 eur 

• Defensa de la RC i fiança: inclosos 

• RC Danys a immobles confrontants 

• RC danys ús bicicletes: límit per sinistre i anualitat de 150.000 € 

 

El límit màxim serà de  4.500.000  euros per sinistre i any. 

  

CLÀUSULA NOVENA. FRANQUICIA 

La franquícia serà de: 

General:  500 eur 

RC Danys a conduccions per apertura de rases: 20% min. 3.000 eur - màx. 6.000 eur 

Servei de depuradora i proveïment d’aigua: 2.000 eur 

RC Contaminació sobtada i accidental: 2.000 eur 

Patrimonials Purs: 6.000 eur 

Danys a vehicles en la càrrega, descarrega i transport amb la grua municipal: 300 eur 

Neteja viària: 300 eur 

 

CLÀUSULA DESENA. GESTIÓ DELS SINISTRES 

 

La tramitació i gestió interna de les reclamacions econòmiques que afecten aquest contracte s'ha de dur 

a terme segons el procediment operatiu següent: 

 

- EI circuit de la comunicació del sinistre comença en el moment en què el perjudicat o reclamant formula 

la reclamació, o quan es pot preveure, raonablement, la possibilitat que es produeixi, segons les 

circumstàncies i informació coneguda. 

 

- Independentment de la via a través de la qual es formula la reclamació, el responsable de la unitat que 

la tramita n'ha d'informar "assegurador, tan bon punt en tingui coneixement. 

 

- Un cop totes les parts han documentat la reclamació, s'ha de continuar amb el procediment establert 

legalment per fer-ne la tramitació i s'ha de donar audiència a l'asseguradora perquè, en la seva condició 

d'interessada en el procediment, faci les al·legacions que consideri oportunes en defensa dels seus drets. 

 

- FISERSA i l'adjudicatari han d'establir els circuits específics necessaris per gestionar, en l'àmbit 

assegurador, els sinistres que arribin a la via judicial. 

 

- L'assegurador adjudicatari participa en les comissions de sinistres, que estan formades per FISERSA, el 

corredor i l'assegurador adjudicatari de la pòlissa d'assegurances. La finalitat de les comissions de 

sinistres és dur a terme el seguiment i el control de totes les incidències i reclamacions que afecten la 

cobertura de la pòlissa. 

  Aquestes comissions es reuneixen periòdicament i poden convidar els professionals  tècnics i assessors 

que considerin convenient, segons la naturalesa de les qüestions que s'hagin de tractar i per analitzar els 

sinistres tan bé com es pugui. 

- La comissió de sinistres -que constituirà un fòrum de discussió i anàlisi relatiu a la tramitació de les 

reclamacions i presa de decisions pel que fa a la cobertura de les reclamacions- ha de tenir unes normes 

de funcionament que s'aprovaran de comú acord entre les parts que formen la comissió. 

 

- L'asseguradora ha de notificar a FISERSA sobre les reclamacions que li siguin formulades per mitjà de 

l'acció directa perquè l'Administració iniciï el corresponent expedient administratiu. 
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- L'entitat adjudicatària, assessorada pel corredor, ha de facilitar-li la informació sobre sinistralitat i, 

especialment, sobre les provisions tècniques constituïdes per aquesta pòlissa, que s'adapti a les 

necessitats de l'assegurat.
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES  
 

Codi:   FS215_2023 

 

Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de les pòlisses 

d’assegurances destinades a la cobertura dels riscos inherents a les 

diferents activitats de l’empresa Figueres de Serveis, SA  

  

Concepte: LOT núm. 6 – Responsabilitat Civil d’Administradors i Directius     

 

CLAUSULA PRIMERA. ACTIVITAT 

 

Objecte social és el descrit a l’article 2 dels Estatuts de FIGUERES DE SERVEIS SA. Es publicarà com a 

document annex a la present licitació, el certificat de la Junta General del dia 7 de juny de 2021 amb 

l’aprovació del text refós íntegre dels estatuts de Figueres de Serveis SA. 

 

CLAUSULA SEGONA. OBJECTE DEL CONTRACTE 

 

Contractació d’una assegurança que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de la 

responsabilitat personal que una persona física sota la denominació de Conseller, Administrador, Director 

Gerent, Secretari o qualsevol altre equivalent hagi ostentat o ostenti la qualitat de membre dels òrgans 

d’administració de Figueres de Serveis SA o que ostenti de poders que impliquin l’exercici de facultats de 

decisió o govern. 

La pòlissa d’assegurança tindré efecte des del dia 1 de gener de 2024. 

 

a) RISCS COBERTS 

 

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per l'entitat adjudicatària que s’oposin o 

contradiguin al present Plec de prescripcions tècniques, que prevaldran sobre aquelles, es cobreix 

qualsevol responsabilitat dels assegurats que no estigui expressament exclosa dins de l'abast de l'apartat 

objecte de l'assegurança. 

 

A títol merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran les següents responsabilitats de 

l’assegurat: 

 

- Responsabilitat personal directa i per la responsabilitat d’actes d’Administradors i Directius per 

reclamacions rebudes 

- Responsabilitat per pràctiques laborals indegudes  

- Despeses de restitució d’imatge  

- Despeses d’investigació  

- Cobertura de fiances que resultin d’una reclamació presentada per un error de gestió 

- Despeses de defensa. Possibilitat de lliure elecció d’advocats. 
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- Cobertura a la responsabilitat tributària subsidiària dels administradors o directius al·legant error 

de gestió no intencionat.  

- Cobertura de despeses d’aval concursal 

- Cobertura de qualsevol administrador o directiu que amb anterioritat hagués cessat per qualsevol 

motiu, excepte la inhabilitació, suspensió o destitució.  

- Despeses d’assistència psicològica 

- Pèrdues a conseqüències de reclamacions presentades contra el cònjuge legal, parella o hereus 

de qualsevol persona assegurada. 

- Cobertura de pèrdues derivades, procedents o a conseqüència de reclamacions per 

contaminació. 

 

b) RISCOS EXCLOSOS 

 

- Reclamació derivada en actes de mala conducta intencionada  

 

CLÀUSULA TERCERA. DEFINICIONS  

 

Prenedor de l’Assegurança: FIGUERES DE SERVEIS, S.A. (FISERSA) 

 

Assegurat: Persona física que sota la denominació de Conseller, Administrador, Director General, Gerent 

o qualsevol altra equivalent, hagi tingut o tingui la qualitat de membre de l’òrgan o òrgans de 

Figueres de Serveis, S.A. (FISERSA) o tingui poders que impliquin l’exercici de facultats de decisió 

o Figueres de Serveis, S.A. (FISERSA)  així com de les entitats vinculades a aquesta. 

 

De la mateixa manera, queden incloses en la definició d’assegurat: 

 

- Les persones físiques que hagin estat designades com a representants legals d’una persona jurídica 

mentre exerceixen les funcions d’Administrador o Conseller de Figueres de Servei, S.A. (FISERSA) i/o 

entitats vinculades. 

 

- Els hereus, els marmessors, els drethavents o la massa hereditària de qualsevol assegurat mort, així 

com els representants legals o els drethavents de qualsevol Assegurat legalment incapacitat o insolvent, 

en relació amb la Reclamació que sigui conseqüència d’un acte danyós comés per aquest assegurat. 

 

- Qualsevol empleat passat, present o potencial del prenedor, en relació a reclamacions en matèria laboral  

 

- Tot empleat passat, actual o potencial del prenedor que de fet o en la pràctica ostenti funcions d'alta 

direcció en la societat o que actuï amb capacitat directiva o de supervisió. 

 

- Els cònjuges o parelles de fet legalitzades, en règim de guanys, en el cas d'haver estat inclosos en la 

reclamació. 

 

Assegurador: Entitat Asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment. 

Entitat externa: Significa qualsevol entitat de dret públic en la qual l’administració pública tingui prou 

participació o interès per nomenar un representant al seu òrgan de govern (incloent-hi, a títol enunciatiu 

però no limitador, les mancomunitats de municipis o les confederacions hidrogràfiques).  

 

La definició “entitat administrativa externa” no inclou cap companyia mercantil, caixa d’estalvis o institució 

financera de qualsevol classe, ni cap ens de dret públic subjecte al dret privat. 
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Despeses de Defensa Jurídica: Significa els honoraris, les costes i les despeses raonables en què 

l’Assegurat hagués incorregut, amb el consentiment previ per escrit de l’assegurador, per a la defensa, el 

recurs i/o la transacció d’una reclamació presentada contra l’assegurat. 

 

Despeses d’Investigació: S’entendran els honoraris, les costes i les despeses raonables (diferents de 

les despeses de defensa) en què l’assegurat hagués incorregut, amb el consentiment previ per escrit de 

l’assegurador, per complir amb l’obligació legal de comparèixer en un investigació. 

 

Franquícia: Quantia de diners expressada en termes fixos o percentuals, que en el moment dels 

desemborsaments corresponents a un sinistre corresponen a l’assegurat. 

 

Pràctiques laborals indegudes: S’entendrà qualsevol de les següents pràctiques, reals o suposades, 

comeses per un assegurat davant d’un altre respecte d’una relació laboral present o passada d’aquesta 

persona amb l’Administració Pública: 

 

(a) l’assetjament sexual o moral a la feina (mobbing), incloent-hi la suposada creació d’un ambient de 

treball que afavoreixi l’assetjament o la fustigació; 

(b) la discriminació il·legal a la feina (incloent-hi, a títol enunciatiu però no limitador, aquella que sigui per 

raó d’edat, sexe, raça, origen, religió, idioma, ideologia o opció política, orientació o preferències sexuals, 

embaràs o discapacitat); 

(c) la violació o l’incompliment de la normativa vigent de protecció de dades personals en l’àmbit de la 

feina; 

(d) el libel, la difamació, la humiliació o la causa d'un dany emocional, tots ells en connexió amb la relació 

laboral; 

(e) la invasió de la privacitat directament relacionada amb una al·legació d’assetjament sexual, moral, 

discriminació de qualsevol tipus o represàlies a la feina; 

(f) la privació il·lícita d’oportunitats professionals o l’avaluació laboral negligent; 

(g) la no aplicació de polítiques i procediments adequats amb relació a un dels punts anteriors. 

 

Societat Participada: s’entendrà qualsevol entitat en la que Figueres de Serveis, S.A. (FISERSA) tingui 

una participació o interès suficient com per nomenar a un representant en el seu òrgan de govern. 

 

Tercers: S’entendrà qualsevol persona física o jurídica, amb les següents puntualitzacions: 

 

El terme “tercer” no inclou: 

 

(i) el cònjuge, parella de fet legalitzada, pare o fill d’un assegurat, així com qualsevol altre familiar que 

convisqui amb l’assegurat; ni (ii) qualsevol altre entitat o persona jurídica de la qual l’assegurat o les 

persones amb el grau d’afectivitat o parentiu esmentat anteriorment que siguin membres de l’òrgan de 

govern. 

 

Reclamació: S’entendrà: 

 

• Qualsevol requeriment escrit sol·licitant una indemnització econòmica per un acte o omissió incorrecte.  

• La iniciació de qualsevol procediment (incloent-hi el procés d’informació prèvia de l’article 69.2 LRJPAC 

en cas de reclamacions per part de l’administració pública) pel qual es reclami una indemnització 

econòmica per raó d’un acte o omissió incorrecte, amb independència de la jurisdicció davant de la qual 

s’hagi iniciat el procediment. 

 

• La iniciació de qualsevol procediment en reclamació d’una indemnització econòmica per pràctiques 

laborals indegudes, amb independència de la jurisdicció davant de la qual s’hagi iniciat el procediment. 
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• La iniciació d’una investigació, encara que únicament pel que fa a defensa i assistència legal. 

 

Sinistre: s’entén per sinistre el resultat danyós produït per una acció u omissió errònia, negligent o culposa 

atribuïble al personal assegurat en l'exercici de les seves funcions 

dins de l'àmbit de cobertura de la pòlissa. 

 

Data del sinistre: Es considerarà com a data del sinistre la data d’ocurrència del fet danyós causant del 

perjudici objecte de la reclamació. 

 

Acte danyós: Tota acció o omissió duta a terme, suposadament duta a terme, intentada, o suposadament 

intentada, amb anterioritat o durant el període d’assegurança, per qualsevol assegurat en el 

desenvolupament del seu càrrec directiu, o per qualsevol afer que s’al·legui contra qualsevol assegurat 

simplement per desenvolupar un càrrec directiu. 

 

Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part integrant de la 

pòlissa el Plec de clàusules administratives particulars i el present de prescripcions tècniques de 

responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractació. 

 

Suma assegurada per sinistre i període d’assegurança: La quantitat que la companyia es compromet 

a pagar com a màxim per la suma de les indemnitzacions i costos accessoris derivats de danys ocorreguts 

en el curs d’un mateix període d’assegurança, amb independència de què els danys siguin imputables a 

un o varis sinistres, de tal manera que la suma assegurada es veurà reduïda en la seva quantia a mesura 

que es vagi consumint per un o varis sinistres al llarg del període assegurat. 

 

CLÀUSULA QUARTA. AMBIT TERRITORIAL 

Cobertura davant de reclamacions presentades o mantingudes dins de la jurisdicció d’Espanya i/o 

reclamacions presentades a qualsevol part del món però basades en les lleis espanyoles. 

 

CLÀUSULA CINQUENA. AMBIT TEMPORAL 

La delimitació temporal d'aquesta pòlissa és en base a reclamacions presentades i notificades. Aquesta 

pòlissa només aplica a reclamacions presentades contra l'assegurat per primera vegada durant el període 

d'assegurança per un acte incorrecte produït durant el període d’assegurança o amb anterioritat i 

notificades a l'assegurador d'acord amb el previst en aquest plec. 

 

CLÀUSULA SISENA. LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 

Els límits d’indemnització s’estableixen en: 3.000.000 euros. 

 

Sublimits d’indemnització  

 

Els següents sublimits d’ indemnització agregats formen part de l’anterior límit d’indemnització i no son 

part complementària del mateix:  

 

Despeses d’assistència psicològica: 30.000,00€ 

Multes administratives: 100.000,00€ 

Responsabilitat com fundador de la societat: 150.000,00€ 

Despeses de restitució d’imatge: 250.000,00€ 

Despeses d’ aval concursal: 100.000,00€ 

 

CLÀUSULA SETENA. FRANQUICIA 

Sense franquícia. 
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 
 

Codi:                     FS215_2023 

      

Concepte: Contractació,  mitjançant procediment obert, harmonitzat,  de la pòlissa 

d’assegurances de defensa jurídica pel servei d’enllumenat de l’empresa Figueres 

de Serveis, SA 

 

Concepte: LOT núm. 7 – assegurança de defensa jurídica servei d’enllumenat  

 

 

CLÀUSULA PRIMERA. DEFINICIONS 

 

Prenedor de l'assegurança: Figueres de Serveis, S.A. 

 

Assegurat: Figueres de Serveis, S.A., els seus representants, els seus empleats i dependents en l'exercici 

de les seves funcions o de la seva activitat professional per compte d'aquells. 

 

Assegurador: la persona jurídica que, a canvi del cobrament de la prima, assumeixi el risc contractualment 

pactat. 

 

Sinistre: fet o esdeveniment imprevist, lesiu per l’assegurat, que impliqui la necessitat de l’assistència 

jurídica o prestació garantida per la pòlissa. 

 

CLÀUSULA SEGONA. OBJECTE DE L'ASSEGURANÇA 

 

Assegurança que garanteixi les despeses en que pugui incórrer FISERSA com a conseqüència de la seva 

intervenció en un procediment administratiu judicial o arbitral i a prestar-li els serveis d’assistència jurídica, 

judicial i extrajudicial derivats de la cobertura de l’assegurança , així com la reclamació de danys per part 

dels FISERSA conforme a les condicions que s’especifiquen. 

 

Activitat de FISERSA: Activitat que li correspon segons els seus Estatuts. Es publicarà com a document 

annex a la present licitació, el certificat de la Junta General del dia 7 de juny de 2021 amb l’aprovació del 

text refós íntegre dels estatuts de Figueres de Serveis SA. 

 

Tot i l’extensa llista d’activitats, només es sol·licita defensa jurídica pel servei d’enllumenat, en el que durant 

l’exercici 2022 es va obtenir una facturació anual de 1.102.250,00€ pel manteniment del servei. 

 

El servei d’enllumenat consta de 7.880 punts de llum a Figueres a dia 4 d’agost de 2023, i una plantilla de 

8 treballadors (1 Cap de servei tècnic, 1 Cap secció tècnic, 5 operaris primera i 1 operari segona). 

 

La pòlissa d’assegurances tindrà efectes des del dia 1 de gener de 2024. 
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CLÀUSULA TERCERA .- DURADA DEL CONTRACTE  

 

L’inici del període de vigència serà des de les 00 hores de l’1 de gener de 2024 amb un venciment anual i 

prorrogable automàticament un altre any. 

 

CLÀUSULA QUARTA. RISCOS GARANTITS 

 

Reclamació de danys i perjudicis: Reclamació tant en via amistosa com a través d’un procediment 

judicial o administratiu, sempre que existeixi un tercer responsable dels danys causats a: 

 

* Danys materials a béns immobles: Els danys materials causats als béns i a les instal·lacions del servei 

d’enllumenat públic  dels que sigui titular l’Ajuntament de Figueres i/o FISERSA. 

  

* Danys materials a béns mobles d’ús propi dels Ens Públics, d’ús públic o mobiliari urbà: Els danys 

materials ocasionats als punts de llum, bàculs i columnes d’enllumenat públic ubicats a la ciutat de Figueres 

siguin propietat de l’Ajuntament de Figueres i/o FISERSA. 

 

Defensa penal de persones físiques: l’assegurador s’obliga a fer-se càrrec de la defensa penal de 

l’assegurat en els processos penals que es segueixin contra aquest per imprudència, imperícia o 

negligència, relacionada amb l’activitat del servei d’enllumenat. 

 

Contractes d’assegurances: l’assegurador s’obliga a fer-se càrrec de la defensa i reclamació dels 

interessos de l’assegurat en relació amb l’incompliment contractual d’altres asseguradores privades, en 

pòlisses d’assegurances contractades per l’assegurat o de les que aquest en sigui beneficiari, en l’àmbit 

de l’activitat del servei d’enllumenat.  

 

Assistència jurídica telefònica: l’assegurador posarà a disposició de l’assegurat un advocat perquè 

l’informi telefònicament, en prevenció de possibles litigis, sobre l’abast dels drets que l’assisteixin i la millor 

manera de defensar-los, en l’àmbit de la seva activitat i en relació amb les garantís d’aquesta assegurança 

 

Defensa responsabilitat penal: l’assegurador garanteix la defensa de l’assegurat en els processos que li 

siguin reclamats per la seva activitat d’enllumenat. 

 

CLÀUSULA CINQUENA. CAPITALS ASSEGURATS 

 

El límit màxim de fiances, honoraris i despeses per sinistre queda establert en 6.000 euros 

L’assegurat tindrà dret a escollir lliurement el procurador i advocat que l’hagi de representar o defensar-lo 

en qualsevol classe de procediment judicial, administratiu o arbitral. 

En cas que l’assegurat no exercités aquest dret, la companyia el designarà en el seu lloc, sempre de 

conformitat amb l’assegurat entre els advocats en conveni amb la companyia.  

 

CLÀUSULA SISENA. ÀMBIT TERRITORIAL 

 

L'assegurança cobreix els sinistres ocorreguts a FISERSA a la ciutat de Figueres. 

 

CLÀUSULA SETENA. PREVALENÇA DELS PLECS 

 

En el cas de contradicció o divergència entre les condicions generals específiques i les particulars de la 

pòlissa i el plec de clàusules administratives i de prescripcions tècniques que regeixen aquesta 

contractació, prevaldran els plecs sobres les condicions de la pòlissa. 
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CLÀUSULA VUITENA. GESTIÓ DELS SINISTRES 

 

FISERSA farà arribar al corredor i/o a la companyia el pressupost de reparació dels danys patits,....., per 

tal que la companyia faci les corresponents reclamacions del deute al causant dels danys segons informe 

policial, fotografies, declaració amistosa, .......  

 

L’assegurador es farà càrrec de la defensa penal o de les despeses de l’assegurat en el litigis per 

demandes que FISERSA pateixi per part d’un treballador del servei d’enllumenat.  En cas que FISERSA 

opti per un advocat de lliure elecció, farà arribar a la Companyia mitjançant el corredor, la factura dels 

serveis professionals que han defensat els seus interessos davant d’un litigi.  

 

 

Figueres, 25 d’octubre de 2023  

 

DILIGÈNCIA: Per a fer constar que aquest Plec de Clàusules Tècniques, que consta de 54 pàgines, ha 

estat modificat i la modificació ha estat aprovada pel Director gerent i el Conseller delegat de Figueres 

de Serveis, SA, de data  23 d’octubre de 2023. 

 

Dono fe,  

 

La Secretaria del Consell d’Administració  

de Figueres de Serveis, SA  

 

 

El dia que signo, 

 


