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Informe de la necessitat d’un contracte basat en un Acord marc 

1. Objecte 

La Universitat Pompeu Fabra (en endavant, la UPF) és una entitat adherida al següent 

Acord marc  

Acord marc: Acord Marc d’homologació de proveïdors per a la prestació de serveis 

associats a la suite Atlassian. 

Lot: 2 

Promotor de l’Acord marc: Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) 

Núm. d’expedient de l’Acord marc: 21/31 

Basat en aquest acord marc es requereix la renovació per a la Universitat Pompeu Fabra 

de les llicències de Jira Software, Jira Service Management, Confluence i resta de 

productes de la suite Atlassian. Expedient E-300700/06-09-22 DAM 1. 

2. Justificació de la necessitat 

La Universitat Pompeu Fabra precisa renovar les llicències dels productes de la Suite 

Atlassian que es relacionen seguidament ja que són productes que empra en el seu 

funcionament ordinari i continu tant en la gestió del Centre d’Atenció a Usuaris (CAU) de 

totes les Àrees com en la gestió de projectes, gestió de la demanda, etc. 

El detall de les llicències a renovar per un any addicional a partir de la data d’expiració de 

la llicència actual és el següent: 

SEN Producte Expira 

SEN-20803808 
Jira Service Management (formerly Service Desk) (Data 
Center) 500 Agents: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803809 
Translation for Jira Service Management Data Center for Jira 
Software (Data Center) 500 Users: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803810 
My ToDo Data Center for Jira Software (Data Center) 500 
Users: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803811 
Jira Software (Data Center) 500 Users: Academic Term 
License 

25/01/2024 

SEN-20803812 
Confluence (Data Center) 500 Users: Academic Term 
License 

25/01/2024 

SEN-20803814 
EazyBI Reports and Charts for Jira Data Center for Jira 
Software (Data Center) 500 Users: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803816 
Timesheet Reports & Gadgets by Tempo - Jira Time Tracking 
Data Center for Jira Software (Data Center) 500 Users: 
Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803817 
SAML Single Sign On (Jira SSO) Jira SAML SSO OIDC+ User 
Sync Data Center for Jira Software (Data Center) 500 Users: 

Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803818 
SAML Single Sign On - Confluence SAML SSO OIDC + User 
Sync Data Center for Confluence (Data Center) 500 Users: 
Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-20803819 
Gliffy Diagrams for Confluence Data Center for Confluence 
(Data Center) 500 Users: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-28107078 
BigPicture - Project Management & PPM Data Center for Jira 
Software (Data Center) 500 Users: Academic Term License 

25/01/2024 

SEN-31497219 User Switcher for Jira Data Center for Jira Software (Data 

Center) 500 Users: Academic Term License 

21/04/2024 

SEN-31497220 Power Utilities for Jira - Workflow toolbox for admins Data 
Center for Jira Software (Data Center) 500 Users: Academic 
Term License 

21/04/2024 

SEN-44801614 Atlassian Access (Cloud) 0 Users (Monthly Payments) 20/10/2024 
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3. Pressupost base i valor estimat del contracte 

El pressupost de la licitació s’ha determinat en base als preus per universitats obtinguts 

de la web del fabricant dels productes Atlassian i que queda resumit de la forma següent: 

Pressupost sense IVA i valor estimat del contracte IVA Pressupost base 

81.212,00 € 17.054,52 € 98.266,52 € 

4. Procediment de licitació basada 

Licitació d’acord amb el plec de clàusules administratives de l’Acord Marc en la modalitat 

de invitació a les totes les empreses homologades en el lot i es triarà l’empresa que 

ofereixi l’oferta econòmicament més avantatjosa. 

6. Responsable del contracte 

Per realitzar un adequat seguiment de l’execució del contracte es proposa com a 

responsable del contracte a la persona que ocupa el lloc de cap de la Unitat de 

Desenvolupament i Operacions. 

7. Protecció de dades de caràcter personal i seguretat informàtica 

En l’execució del contracte, no es preveu que s’hagi d’accedir a dades de caràcter personal, 

per la qual cosa no s’estableix en la invitació una regulació específica al respecte. 

 

 

Manel Lozano Nebro 

Cap del Servei d’Informàtica 

 

Barcelona, 6/11/2023 


