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ANUNCI

De I'Ajuntament de Terrassa pel qual es fa publica la licitacié del servei especialitzat per a
I'administracié técnica de determinats entorns de programaris del fabricant ORACLE que
I’Ajuntament utilitza en els diferents entorns de sistemes d’'informacié de la corporacio(exp.
ECAS - 20892 / 2021)
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4.

Entitat adjudicadora

Organisme: Ajuntament de Terrassa

Numero d’identificacié: 827980001

Dependeéncia que tramita I'expedient: Servei de Contractacio
Tipus de poder adjudicador: Administracio Publica

Numero d'expedient: ECAS - 20892 / 2021

Obtenci6 de la documentacié i informacio

Entitat: Ajuntament de Terrassa.

Domicili: Placa Didé6, 5

Localitat i codi postal: Terrassa CP: 08221

Codi NUTS: ES511

Teléfon: 937397000

Adreca electronica: contractacio@terrassa.cat

Adreca d'Internet del perfil del contractant:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/terrassa

Data limit d'obtencié de documents i informaci6é: A través del perfil de contractant
I'drgan de contractacio facilitara a tots els interessats en el procediment de licitacié, a
tot tardar 6 dies abans que finalitzi el termini fixat per a la presentacié d'ofertes, la
informacié addicional sobre els plecs i altre documentacié complementaria que aquests
sol-licitin fins a la data limit de recepcié d'ofertes, a condicié que I'hagin demanat
almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

Objecte del contracte

a) Descripcio de l'objecte: ECAS - 20892/2021 Servei especialitzat per a I'administracio
técnica de determinats entorns de programaris del fabricant ORACLE que I'Ajuntament
utilitza en els diferents entorns de sistemes d'informacié de la corporacio.

b) Admissi6 de prorroga: Si

c) Divisi6 en lots i nimero de lots / d'unitats: No

d) Lloc d'execucié: Terrassa

e) Termini d'execucié: El contracte tindra una durada de 2 anys comptats des de la data
de signatura de I'acta d'inici de prestacio dels serveis. El contracte es podra prorrogar
fins a un maxim de, durada inicial més prorrogues, 3 anys.

f) Establiment d'un acord marc (en el seu cas): No

g) Codi CPV: 72590000-7 Serveis professionals relacionats amb la informatica.

Tramitacié i procediment
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a) Tipus d’expedient: Serveis

b) Tramitacié: Ordinaria

c) Procediment: Obert

d) S'aplica un acord marc: No

e) S’aplica una subhasta electronica: No
5. Pressupost de licitacio

a) Valor estimat del contracte: 554.268,00 euros sense IVA
6. Admissi6 de variants: No

7. Garanties

a) Provisional: No
b) Definitiva: 5 per 100 del preu final ofert, exclos I'lVA

8. Requisits especifics del contractista.

Les empreses licitadores hauran d'acreditar la seva personalitat juridica i capacitat
d'obrar.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
I'escriptura 0 document de constitucié, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s'escau, en el corresponent registre
oficial, segons el tipus de persona juridica de qué es tracti. També cal aportar el NIF de
I'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses persones fisiques s'acredita amb la presentacié
del NIF.

Les persones juridiques només poden ser adjudicataries de contractes les prestacions
dels quals estiguin compreses dins dels fins, objecte o ambit d’activitat que, segons els
seus estatuts o regles fundacionals, els siguin propis.

La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades I'Estat
(ROLECE) i en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi
estigui reflectit, les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva personalitat i
capacitat d’obrar.

El moment decisiu per apreciar la concurréncia del requisit de capacitat exigit per
contractar amb I'Administracié sera el de finalitzacié del termini de presentacié de les
ofertes.

a) Classificacio: No
b) Solvéncia:
b.1) Solvéncia economica i financera

Les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvéncia econdmica i financera,
mitjancant el volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, referit al
millor exercici dins dels tres Ultims anys disponibles en funcié de les dates de constitucié
o d'inici d’activitats de I'empresari i de presentacio de I'oferta per un import igual a una
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vegada el valor estimat del contracte. Quan un contracte es divideixi en lots, aquest
criteri s’aplica en relacié amb cadascun dels lots.

El requeriment de solvéncia econdmica i financera té caracter selectiu.

La solvéncia economica i financera s'acredita pels segients mitjans: Comptes anuals i
declaracié de I'empresari indicant el volum de negocis global de 'empresa.

Es podra acreditar la solvéncia economica i financera per qualsevol dels altres mitjans
previstos a l'article 87 de la LCSP.

La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE) i/o en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi
estigui reflectit, les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva solvéncia
economica i financera.

El moment decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de solvéncia exigits per
contractar amb I'Administracié sera la data de finalitzacio de la presentacié d'ofertes.

Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin
amb elles, per tal d'acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i
professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de
I'execucié del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la
presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades. No obstant
aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si
aquestes presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants en
la unié o d'altres entitats.

Si una empresa recorre a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de
solvéncia economica i financera, es podra exigir formes de responsabilitat conjunta
entre 'empresa i les entitats esmentades en I'execucid del contracte, fins i tot que siguin
responsables solidariament.

Aixi mateix, en el plec es pot exigir que determinades parts o treballs, en atenci6 a la
seva especial naturalesa, siguin executades directament per la mateixa empresa
licitadora o, en el cas duna oferta presentada per una UTE, per un participant
d’aquesta, havent d’indicar també els treballs als que es refereixi.

Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia
I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d'aptitud en relaci6 amb els
requisits de seleccié qualitativa que figurin en aquests.
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En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia.
Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula l'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.

b.2) Solvéncia técnica o professional
La solvencia técnica o professional dels empresaris ha de ser la seglent:

a) Haver realitzat serveis o treballs vinculats I'administracié de BBDD’s i Weblogic, com
a maxim, els dltims tres anys, per un import igual o superior a 163.020,00 €, exclos
I'IVA.

b) Dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals o materials
suficients per a aixo:

* Les empreses licitadores hauran de disposar de la condicié de Partner en actiu
del fabricant Oracle i ser membres de OPN (Oracle Partner Network).

* Les empreses licitadores hauran de disposar de les segilents especialitzacions
dins de 'area de serveis del fabricant Oracle:

0 Expertise in Database Specialized in EMEA-Western Europe

0 Expertise Oracle Datase RAC 12c¢ Specialized in EMEA-Western Europe

0 Expertise Oracle Database Enterprise manager 12c Specialized in
EMEA-Western Europe

0 Experise Oracle Weblogic Server 12c Specialized in EMEA-Western
Europe

» EIl personal destinat a I'execucié del contracte (propi o de tercers) haura de
disposar de certificacions del fabricant ORACLE en els ambits que s'indiquen:

0 Oracle Database Administrator Certified Professional
0 Oracle Certified Expert Oracle Database RAC and Grid Infrastructure
Administrator
0 Oracle Certified WebLogic
o Oracle VM
El nivell minim de certificacié ha de ser “Associate” o “Specialist”.
El requeriment de solvéncia técnica o professional té caracter selectiu.
La solvencia tecnica dels empresaris s'acreditara pels seglients mitjans:

a) Una relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte i vinculats I'administracio de
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BBDD’s i Weblogic en el curs de, com a maxim, els tres ultims anys, en la qual se
n'indiqui I'import, la data i el destinatari, pablic o privat, per un import igual o superior a
163,020,00 €, exclos I''VA. Quan li ho requereixin els serveis que depenen de I'drgan de
contractacio, els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjancant certificats
expedits o visats per I'dorgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest o, a falta daquest certificat, mitjangant una declaraci6 de I'empresari,
acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio.

b) Indicacié del personal técnic o de les unitats tecniques, integrades o no en
'empresa, participants en el contracte, especialment els encarregats del control de
qualitat.

« Documentacié que acrediti fefaentment que I'empresa licitadora disposa de la
condicio de Partner en actiu del fabricant Oracle i ser membres de OPN (Oracle
Partner Network).

« Documentacié que acrediti fefaentment que I'empresa licitadora disposa de les
seglients especialitzacions dins de I'area de serveis del fabricant Oracle:

0 Expertise in Database Specialized in EMEA-Western Europe

0 Expertise Oracle Datase RAC 12c¢ Specialized in EMEA-Western Europe

0 Expertise Oracle Database Enterprise manager 12c Specialized in EMEA-
Western Europe

0 Experise Oracle Weblogic Server 12c Specialized in EMEA-Western Europe

« Documentacio6 que acrediti fefaentment que el personal destinat a I'execucio del
contracte (propi o de tercers disposa de certificacions del fabricant ORACLE en
els ambits que s’indiquen:

0 Oracle Database Administrator Certified Professional

0 Oracle Certified Expert Oracle Database RAC and Grid Infrastructure
Administrator

0 Oracle Certified WebLogic

o Oracle VM

El nivell minim de certificacié ha de ser “Associate” 0 “Specialist”.

Es podra acreditar la solvéncia técnica i professional per qualsevol dels altres mitjans
previstos a l'article 90 de la LCSP.

El moment decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de solvéncia exigits per
contractar amb I'Administracié sera la data de finalitzacié de la presentacié d'ofertes.

La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE) i/o en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi
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estigui reflectit, les condicions d’aptitud de I'empresari quant a la seva solvéncia técnica
o professional.

9. Criteris d’adjudicacio:

15.1.1. Preu, fins a un maxim de 55 punts

Les empreses licitadores ompliran una declaracié economica i concretaran el preu final
ofert (annex 1).

No s'acceptara cap oferta econOmica que superi el pressupost base de licitacio.
Presentar una oferta de preu superior al pressupost base licitacié sera motiu d’exclusioé
del procediment d’adjudicacié del contracte.

S’atorgara la maxima puntuacio a I'oferta econdmica més baixa, i a la resta de forma
inversament proporcional, mitjancant I'aplicacio de la férmula seguent:

Puntuacié = 55 *( (pressupost base de licitacié - preu ofert) / (pressupost base de
licitaci6 - millor preu ofert) )

Es tindran en compte dos decimals.

Per aplicacié d'aquesta férmula, I'oferta que proposi I'import econdmic minim d’entre
totes les ofertes rebudes i admeses obtindra la puntuacié maxima de 55 punts. | una
oferta que no proposi baixa, és a dir, que sigui igual al preu de licitacio, obtindra 0 punts.
La utilitzacié d’aquesta férmula permet un repartiment més efectiu de la puntuacié
perqué fa una doble comparativa de cada oferta presentada respecte al pressupost de
licitaci6 i, també, respecte I'oferta econdomica més baixa.

15.2. Criteris d’adjudicacié la quantificacié dels quals depén d'un judici de valor
(sobre 2), fins a un maxim de 45 punts

15.2.1. Proposta de gestié i organitzacié dels serv__ eis, fins a un maxim de 45
punts :

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta de gestié i organitzacié dels
serveis d'acord amb els seglients punts:
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15.2.1.1. Model d’organitzacié per a la prestacio i operacio dels serveis:
15 punts

Es valorara la idoneitat d’'estructura organitzativa proposada i el model de relacid intern i
amb I'’Ajuntament per a maxima optimitzacié en la prestacié dels serveis.Es valorara la
concrecid dels circuits de gestio i eines proposades i documentacié per a la prestacié
eficac i eficient del servei, incloent elements i metodologies per a la millora continua.

15.2.1.2. Model d’'atencié a les incidéncies: 10 pun ts

Es valorara la definicid de circuits, escalats i metodologies que minimitzin en nombre i
durada les actuacions de resoluci6 d’incidéncies.

Especialment al model de tractament que 'adjudicatari dispensara a les incidencies amb
prioritat maxima (tipus 1).

15.2.1.3. Recursos assignats al servei: 10 punts

Es valorara la dotacié (nombre i especialitzacié) de personal técnic especialitzat que el
licitador adscriu al servei per treballar a I'entorn multidisciplinar que presenta I’Ajuntament
a nivell tecnologic.

Es valorara que el personal adscrit al servei disposi de certificacions addicionals en els
diferents entorns de programari objecte del servei.

15.2.1.4. Plade transferéncia i devolucid del servei: 10 pun ts

Es valorara el pla d’actuacions, detallant les tasques a desenvolupar en relacio a:
Proposta d’actuacio en el moment d’assumir el servei.

Proposta d’'actuacié en el moment de devolucié del servei a una altra eventual empresa
adjudicataria o a I'equip técnic de I’Ajuntament.
10. Condicions particulars per I'execucié del contr acte: Clausula 22a. del PCAP
11. Presentaci6 de les ofertes
a) Tramesa de I'enviament de I'anunci al DOUE: 25 d’agost de 2022

b) Data limit de presentacio: El termini per a la presentacié de proposicions és de 35
dies naturals, comptats des de la data d’enviament de I'anunci de licitacié a I'Oficina de
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Publicacions de la Uni6 Europea. En cas de que finalitzés en dissabte o festiu es
prorrogaria fins el dia habil segient.

De conformitat amb [l'article 39.1 de [I'Ordenanga municipal per al govern i
I'administracié electronica, I'accés telematic al registre es podra realitzar durant les 24
hores del dia, tots els dies de I'any.

Aixi mateix, es recomana que la presentacié d'ofertes es realitzi amb antelacié
suficient que permeti resoldre possibles incidéncies durant la preparacié o enviament
de I'oferta.

L'dltim dia de termini sera el trenta-sisé dia natural a les 14:00 hores. S’amplia el
termini amb la finalitat de donar resposta, dins de I'horari d’atenci6 al public del Servei
de Contractacié, a possibles preguntes, dubtes i incidéncies que plantegin els
licitadors.

c) Presentaci6 d'ofertes:
b.1)Presentacio electronica:
https://portalcontractacio.terrassa.cat
b.2) Link de soporte als licitadors:
https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/

12. Obertura de proposicions

a) Entitat: Ajuntament de Terrassa
b) Lloc: L'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacié

s'utilitzen exclusivament mitjans electronics, a través de la plataforma PIXELWARE.

Imma Soler i Castellvi

Cap de Servei de Contractacio

Per delegaci6 de signatura del Secretari General
de data 26 de gener de 2021





