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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA RENOVACIÓ ANUAL DE LA 
SUBSCRIPCIÓ AL SERVEI DE LLICÈNCIES DE CORREU ELECTRÒNIC CORPORATIU O365 
DE MICROSOFT PER L’AJUNTAMENT DE CASTELLBISBAL 
 
1. Objecte del plec de prescripcions tècniques 
 
L’objecte d’aquest plec és la renovació del servei de llicències de correu electrònic O365 (450 
llicències) que l’Ajuntament de Castellbisbal va contractar el passat mes de novembre de 2022. 
 
Atès el model de comercialització que el fabricant de la solució de correu electrònic al núvol O365 
(Microsoft), ara operativa a l’Ajuntament i que es basa en un model de subscripció anual, i atès el 
nombre de llicències de correu electrònic que son necessàries disposar per l’Ajuntament de 
Castellbisbal, es fa necessària la tramitació d’una licitació que permeti obtenir el millor preu per 
aquesta renovació. 
 
2. Abast 

 
Aquesta renovació del servei de correu electrònic al núvol O365, a nivell contractual, consta 
només d’únic punt: 
 
Renovació anual de la subscripció del servei de llicències de correu electrònic O365 (450 
llicències). 

 
3. Descripció tècnica del servei de llicències de correu electrònic O365 actual 

 
La plataforma actualment operativa pel l’ús de correu electrònic pels usuaris de l’Ajuntament de 
Castellbisbal és la plataforma Microsoft Exchange Online (Plan 1). 
 
Les comptes de correu al núvol de la plataforma indicada, associades al servei de llicències que 
ara es vol renovar, tenen les següents característiques: 
 
 50GB d’espai d’emmagatzematge i possibilitat de enviar missatges de fins a 150 MB de pes. 
 Possibilitat de connectar versions compatibles d’Outlook a Microsoft Exchange Online (Plan 1), 

el que els permetrà fer servir un entorn ja conegut.  
 Accés a les característiques de col·laboració com són l’ús compartit de calendaris, grups, la 

llista global de direccions, els contactes externs, les tasques i les funcions de delegació.  
 Son bústies protegides contra correu no desitjat i ‘malware’.  
 El nou entorn permet mantenir netes les safates dels usuaris possibilitant el moviment dels 

missatges antics a arxius locals. 
 Suport del fabricat en modalitat 7x24 mentre duri el contracte. 
 
A més, la plataforma Microsoft Exchange Online (Plan 1), permet: 
 
 Gestionar bústies compartides per a l’ús de varis usuaris a la vegada (sense consum de cap 

llicència) 
 Un nombre il·limitat d’activació de llistes de distribució (sense consum de cap llicència) 
 Un nombre il·limitat d’activació de contactes de correu electrònic externs (sense consum de 

cap llicència) 
 

 
 



La contractació del servei de llicències objecte d’aquest plec correspon a la renovació de la 
subscripció de 450 llicències / comptes de correu del servei Microsoft Exchange Online (Plan 1) 
actualment operatiu al núvol per l’Ajuntament de Castellbisbal. 
 
El servei de llicències que es renova haurà de ser vàlid i estar actiu durant tot el període de durada 
del contracte. 

 
4. Determinació del pressupost de licitació 

 
4.1. Pressupost Total 

 
El pressupost màxim del contracte pel servei de llicències (450 llicències / comptes d’usuari / 
adreces de correu) és fixa en l’import total de 22.869,00 euros (IVA inclòs), amb el 
desglossament següent: 18.900,00 euros de pressupost net, sense IVA, i 3.969,00 euros en 
concepte d’IVA al tipus del 21%. 
 
Pel que fa al pagament associat a la contractació del servei de llicències, es farà un cop disponible 
la renovació de la subscripció de totes les llicències del programari que permeti continuar fent el 
seu us i un cop hagi sigut presentada la factura en format electrònic corresponent i en els terminis 
legalment establerts. 
 
5. Valor estimat del contracte 

 
El pressupost màxim d'adjudicació amb l’IVA d’aquest contracte és de 28.919,00 €. 

 
6. Termini de lliurament 
 
La renovació de la subscripció de les llicències especificades tindrà que ser efectiva a la 
finalització de la subscripció actualment activa i sense cap interrupció del servei. La subscripció de 
llicències actualment activa expira el proper 24 de Novembre de 2023.  
 
 
Datat a Castellbisbal el dia de la signatura del document. 
 
Document signat electrònicament per: 
Cap de Sistemes d’Informació (Xavier Sordé De Uralde) 

 


