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QUADRE DE CARACTER[STIQUES DEL CONTRACTE BASAT EN L’ACORD MARC
DELS SERVEIS DE VIGILANCIA | SEGURETAT (CCS 2022 5)

Codi d’expedient: EXI-2024-2
A. Descripcioé de I'objecte del contracte basat

Aquest contracte de serveis és un contracte basat en I'Acord marc dels serveis de
vigilancia i seguretat (Exp. CCS 2022 5), adjudicat per Acord de la Comissio Central de
Subministraments de data 18 de novembre de 2022, amb un periode inicial de vigencia
del 18 de novembre de 2022 al 22 de desembre de 2024.

A.l. Objecte del contracte: serveis de vigilancia i seguretat a les dependéncies del
Departament d’Accié Exterior i Uni6 Europea de la Generalitat de Catalunya (Via
Laietana, 14).
A.2. Lots:

[]si X No
Justificacio de la no divisio en lots:
L’objecte del contracte no es divideix en lots atés que el servei de vigilancia de 24 hores

es presta en un sol edifici i resulta técnicament inviable que hi hagi més d’'una empresa
operant dins el mateix edifici.

A.3. Codi CPV: L'expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del
Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és: 79710000-4 (serveis de seguretat).

B. Dades econdmiques
B.1. Determinaci6 del preu:

[] A tant algat X Preus unitaris

B.2. Valor estimat del contracte: 479.385,89€. Aquest import és sense IVA i s’ha calculat
prenent com a base el pressupost base de licitacié (IVA exclos), els costos del qual es
desglossen a 'annex 14 d’aquest plec, i afegint els costos d’'una possible prorroga i
d’eventuals modificacions, d’acord amb el seguent detall:

Valor estimat del contracte
Concepte | Import
preu 2024 197.039,92 €
preu 2025 202.448,32 €
20% modificacié 2024 39.407,98 €
20% modificacié 2025 40.489,66 €
Valor estimat del contracte 479.385,89 €

B.3. Pressupost de licitacio (IVA exclos): 197.039,92€
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D’acord amb I'article 102 de la LCSP el preu del contracte s’ha determinat en termes de
preu unitari, és a dir, comptant el preu hora de vigilancia.

El desglossament dels costos estimats en qué es descompon el pressupost base de
licitacio es detalla a 'Annex 14 d’aquest Plec.

El pressupost base de licitacié es desglossa de conformitat amb els preus unitaris
seguents:

Preu
Hores del P:fcﬁjégf)szgé:? |ncremgmant 2 DESHESES EENERICH Total sense 5
2024 " mitjana D'ESTRUCTURA | INDUSTRIAL 21% d'IVA Total IVA inclos
contracte l'escandall de 5 p R IVA
——— quinquenis 13% de CDi CI 6%
(+0,79)
Laborable Diirn 3.984,00 16,91 17,70 20,00 21,20 84.465,02 17.737,65 102.202,68
Laborable Nocturn 1.992,00 18,64 19,43 21,96 23,27 46.360,32 9.735,67 56.095,99
Festiu Ditirn 1.872,00 18,32 19,11 21,59 22,89 42.850,00 8.998,50 51.848,50
Festiu Nocturn 936,00 20,05 20,84 23,55 24,96 23.364,57 4.906,56 28.271,13
Total 8.784,00 197.039,92 41.378,38 238.418,30

B.3.1. Import corresponent a I'lVA del pressupost de licitacié: 41.378,38€

B.3.2. Pressupost de licitacio (IVA inclos): 238.418,30€

C. Existencia de credit

C.1. Partida pressupostaria: EX0101 D/227000200/1210/0000

Condicionat a I'existéncia de credit adequat i suficient en I'exercici 2024 per fer front a
les despeses que se’n deriven.

C.2. Despesa anticipada: [X] Si [ ] No

C.3. Expedient d’abast pluriennal: ] Si X No

D. Termini de durada del contracte basat

D.1. Termini de durada del contracte: des del 1 de gener de 2024, o des de la data
d’adjudicacié del contracte si aquesta és posterior, fins el 31 de desembre de 2024.

D.2. S’admet prorroga:

X si [ ] No
D.3. Durada de la possible prorroga: 1 any.
E. Variants

[]sSi X] No
F. Tramitacio de I’expedient

X] Ordinaria [ ] Urgent
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F.1. Expedient harmonitzat:

[ si X No
F.2. Procediment d’adjudicacio:
Contractacio basada en un Acord marc amb nova licitacio.

Consulta a les empreses adjudicataries de I’Acord marc (CCS 2022 5): article 221.4 b)
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a 'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i annex nim. 11 del Plec de
clausules administratives particulars de I'’Acord marc.

G. Empreses convidades

Les segients empreses adjudicataries del lot 2 de I'’Acord Marc:

SALZILLO SEGURIDAD, SA

ENERPRO, SL

SECURITAS SEGURIDAD ESPARNA, SA

BARNA PORTERS SEGURETAT, SL.

IMAN SEGURIDAD S A

IB2 SEGURETAT CATALUNYA, SL

SABICO SEGUR DAD, SA

CLECE SEGURIDAD, SAU

PROSEGUR SOLUCIONES INTEGRALES DE SEGURIDAD ESPANA, SL
[-SEC SPAIN AVIATION SECURITY, SL

SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA, SA
PROTECCION DE PATRIMONIOS, SA

GRUPO CONTROL EMPRESA DE SEGURIDAD

ILUNION SEGURIDAD SA

PHOENIX VIGILANCIA'Y SEGURIDAD, SA

SENTRY SERVICIOS DE SEGURIDAD INTEGRAL Y PRIVADA, SL
SASEGUR, SL

INV VIGILANCIA, SL

EULEN, SEGURIDAD, SA

SICOR SEGURIDAD EL CORTE NGLES, SL

GSI PROFESIONALES DE LA SEGURIDAD Y SISTEMAS
SEGURISA SERVICIOS INTEGRALES DE SEGURIDAD, SA
SURESTE SEGURIDAD, SLU

METROPOLIS SEGURIDAD Y PROTECCION, SLU

D’acord amb I’ Acord de la Comissié Central de Subministraments de 8 de maig de 2023
s’acorda la suspensié temporal de 'empresa PYCSECA SEGURIDAD, SA amb NIF
A08976177, com a adjudicataria de I'’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat
(CCS-2022-5) atés que d’acord amb la informacié que consta al Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE), aquesta empresa, es troba
en prohibicié de contractar des del dia 19 d’abril de 2023, en conseqiiéncia, des
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d’aquesta data i per un periode de 6 mesos, no pot participar en cap procediment
de licitacio.

H. Solvénciai classificacio empresarial

Les empreses licitadores poden acreditar la seva solvéncia indistintament
mitjancant la seva classificacio en el grup, subgrup i categoria de classificacio
corresponent al contracte o bé acreditant el compliment dels requisits especifics
de solvencia.

H.1. Solvéncia:

Solvéncia economica i financera

D’acord amb l'article 87.1 a) de la LCSP s’acreditara mitjangant la xifra global de negoci
de 'empresa licitadora de I'any de més execucio dels darrers tres anys( 2020, 2021,
2022), o els anys disponibles en funcié de la data de creacié o d'inici de les activitats de
'empresa, per un import minim igual o superior a 180.000,00 euros, IVA exclos.

Atés que la solvéncia requerida és inferior a la aportada en I'acord marc, sera
suficient una declaracié6 responsable de vigéncia de la documentacié
administrativa acreditada en I’Acord marc quan la que resulti exigible sigui
equivalent a la categoria acreditada en I’Acord marc.

Les empreses licitadores han de declarar el compliment dels requisits de solvencia
economica i financera en la declaracio responsable (Sobre A) que acompanyi la seva
proposicio.

S’ha triat aquest requisit per sobre d’altres perqué permetra coneixer si 'empresa té un
cert volum de facturacié que acrediti la seva implantaci6 en el mercat.

Solvéncia técnica o professional

D’acord amb I'article 90.1 a) de la LCSP s’acreditara mitjancant una relacié dels
principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que
constitueixen 'objecte del contracte dels darrers tres anys (2020, 2021, 2022), o als anys
disponibles en funcié de la data de creacié o d’'inici de les activitats de 'empresa que
inclogui:, 'import, la data i el destinatari public o privat.

En I'any de més execucio, s’ha d’acreditar un import minim de 180.000,00 euros, IVA
exclos, acreditant els treballs esmentats.

Atés que la solvencia requerida és inferior a la aportada en I’'acord marc, sera
suficient una declaracié responsable de vigencia de la documentacio
administrativa acreditada en I’Acord marc quan la que resulti exigible sigui
equivalent a la categoria acreditada en I’Acord marc.

Les empreses licitadores han de declarar el compliment dels requisits de solvencia
tecnica o professional en la declaracié responsable (Sobre A) que acompanyi la seva
proposicio.

Aquest mitja de solvencia permetra conéixer si 'empresa licitadora és capac de portar
a terme un contracte de les mateixes caracteristiques que el contracte que es licita.
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H.2. Classificacio empresarial:
Grup M (serveis especialitzats) - subgrup 2 (serveis de seguretat, custodia i proteccid)
- categoria 3

I. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execucié del contracte

[]Sh i,
X No

J. Presentacié de documentacio i de proposicions
J.1. Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital:

X si [ No
S’hi accedira des de I'accés restringit a I'anunci de licitacié en el Perfil de contractant.
J.2. Presentacio d’'ofertes en dos sobres:
Sobre A: Documentacio general i documentacio dels criteris avaluables mitjan¢ant un
judici de de valor.
Sobre B: Documentacié dels criteris d’adjudicacié avaluables de manera automatica i
proposicié economica.
K. Criteris d’adjudicacio
Presentacié d’ofertes en dos sobres, tot i que S’estableixen, conjuntament, criteris
d’adjudicacié avaluables mitjangant un judici de valor i criteris d’adjudicacioé avaluables

de manera automatica.

Els criteris de valoracié de les propostes son els que figuren a continuacié i en 'annex
num. 8 d’aquest Plec:

1. Criteris avaluables mitjancant un judici de valor, sobre A .......... Maxim 36 punts
1.1. Metodologia o plade treball ..., Maxim 36 punts
2. Criteris avaluables de manera automatica, sobreB..................... Maxim 64 punts
2.1 PreU. oo Maxim 49 punts

2.2. Puntuacio6 obtinguda en la valoracié de I'’Acord marc referent als criteris de Pla de
qualitat, criteris socials, formaci6, qualitat en la prestacio dels serveis i criteri ambiental
.............................................................................................................. Maxim 15 punts

O T AL ittt 100 punts

L. Criteris per aladeterminacio de I’existéncia de baixes presumptament anormals
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Es considerara una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de
l'article 149.4 de la LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que
no sén preu estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les segulents
variables 11 3, i que, al mateix temps, la seva oferta economica (preu) sigui inferior a la
mitjana aritmética (*) de les ofertes economiques presentades en un percentatge
superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

2. La desviacié de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris d’adjudicacio
que no son preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys, en els criteris d’adjudicacio
gue no son preu.

(*) No obstant aix0, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la
mitjana s’ha d’excloure I'oferta econdmica (preu) que sigui d’'una quantia més elevada
quan sigui superior en més de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores 0 més, si hi ha
ofertes economiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals,
s’ha de calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas
indicat. En tot cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana
s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

M. Altradocumentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries

M.1. Empreses licitadores:

] si
X] No

M.2. Empreses proposades com a adjudicataries:
X si:

- Annex num. 10 (Declaracié responsable sobre el compliment de la normativa en
materia de prevencié de riscos laborals).

- Els licitadors han d’estar degudament autoritzats per dur a terme tasques de
seguretat privada i inscrits en el Registre corresponent, d’acord amb el que

s’estableix a la Llei 5/2014, de 4 d’abril, de seguretat privada i el Reglament
aprovat pel Reial Decret 2364/1994, de 9 de desembre.

[ ] No
N. Garanties
N.1. Garantia provisional:
[ si X No

N.2. Garantia definitiva:
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X si [ I No

Import: 5% de I'import de licitacié (IVA exclos) .

Forma de constitucio: Les establertes en la clausula quinzena d’aquest Plec.
Les instruccions per a la seva constitucio son:

Enllag a la fitxa de I'Oficina Virtual de Tramits referent al tramit de “Constituci6 i devolucio
de garanties i diposits”, en la qual s’anira actualitzant la informacié d’acord amb les
novetats que vagin sortint sobre terminis i la forma de fer el tramit:
http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Constitucio-i-devolucio-de-garanties-i-
diposits?category=7410c472-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&evolutiuTramit=1

O. Execuci6 del contracte basat. Condicions especials d’execucio, penalitats i
obligacions essencials del contracte basat

0O.1. Programa de treball:

[]si > No

0.2. Condicions especials d’execucio:
X si:

- Les establertes en I'apartat Q.1 del quadre de caracteristiques del PCAP de
'AM.

- L’empresa contractista té I'obligacio de tenir subscrita, durant tota I'execucié del
contracte, una polissa d’asseguranca de responsabilitat civii amb un capital
assegurat per import suficient per cobrir les responsabilitats de qualsevol tipus
que es puguin derivar de I'execucié del contracte.

[ ] No se n’estableixen
0.3. Penalitats:

Al marge de les penalitats generals establertes en l'apartat Q.2 del quadre de
caracteristiques del PCAP de I’AM, s’estableixen les seglents penalitats especifiques
per a la contractacio basada:

L’annex num. 7 del Plec de clausules administratives particulars de I'’Acord marc
estableix, especificament, pel que fa al compliment del criteri d’adjudicacié de formacio,
que, anualment, 'empresa haura d’entregar al responsable del contracte de la
corresponent contractacié basada, els certificats emesos pels centres docents que
acreditin el compliment del nombre d’hores de formacio ofertes. Els certificats hauran
d’estar signats pel/per la professor/a que hagi impartit el curs i pel/per la treballador/a
corresponent.

Transcorregut el termini d’'un mes des de la recepcio, per part de 'empresa contractista,
del requeriment d’aportacié de la documentacié acreditativa del compliment del criteri

10
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de formacié sense que aquesta documentacio hagi estat lliurada, s’imposara de manera
proporcional en funcio6 del fet imputat la penalitat seglent:

- Fins un maxim del 10% del preu del contracte del lot corresponent, IVA exclos.
Altres incompliments i penalitats

En cas d'incompliment de 'obligacié d’informacio sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 de la LCSP,
les penalitats seglents:

- Fins a un maxim del 10% del pressupost de licitaci: 50 euros per la falta de
lliurament del certificat informatiu de les condicions de subrogaci6 i 50 euros més
per cada setmana de retard fins al limit del 10% del pressupost base de licitacio

En cas d’incompliment de l'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels
pagaments, prevista en la clausula trenta-dosena d’aquest Plec, es podran imposar
les penalitats, de les quals respondra la garantia definitiva, seguents:

- Imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat del 4% diari de la facturacié
mensual per cada dia de retard. En aquest cas, si la penalitat no es pot
descomptar de la factuacio, es retindra de la garantia definitiva.

En cas dincompliment de les obligacions establertes en el punt 7 del Plec de
prescripcions técniques quant a la presencia del personal, es podra imposar la penalitat
seguent:

- Imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat del 4% diari de la facturacio
mensual per cada dia de retard des de I'advertiment i comunicacié d’aquesta
incidéncia.

En cas dincompliment de les obligacions establertes en el punt 7 del Plec de
prescripcions técniques quant a la capacitacié del personal assignat per a realitzar el
servei de vigilancia i seguretat, es podra imposar la penalitat segiient:

- Imposicio a I'empresa contractista d’'una penalitat del 4% diari de la facturacio
mensual per cada dia des de I'advertiment i comunicacié d’aquesta incidéncia, si
I'adjudicatari no substitueix el personal.

En el cas que no es faci efectiu el traspas d’informacié del contractista a un nou
adjudicatari a la finalitzaci6 del servei, es podra imposar la penalitat seguent:

- Imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat del 4% diari de la facturacio
mensual per cada dia de retard. En aquest cas, si la penalitat no es pot descomtar
de la facturacio, es retindra la garantia definitiva.

L’Administracié podra imposar penalitats pels casos especificats en I'apartat anterior fins
al limit maxim del 10% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos) per cada cas. El total de les
penalitats no pot ser superior al 50% de I'import d'adjudicacio ( IVA exclos).

Si 'Administracio opta per la imposicio de penalitats, els imports d’aquestes s’han de fer
efectius mitjancant la deduccid de les quantitats que, en concepte de pagament total o
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parcial, s’han d’abonar a 'empresa contractista o sobre la garantia que s’hagi constituit,
guan no es puguin deduir dels pagaments les esmentades quantitats.

L’'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir
dret 'Administracié originats per la demora de 'empresa contractista.

0.4. Atribucié de caracter d’obligacié contractual essencial:

A banda de les establertes en I'apartat Q.3 del quadre de caracteristiques del PCAP
de I’Acord marc:

X] No se n’estableixen
P. Responsable del contracte basat

X Si Nom i cognoms: Elena Galobardes Imbernon
Carrec: Cap del Servei de Régim Interior, Obres i Manteniment.

Q. Modificaci6 del contracte basat prevista
X] Si. En un percentatge no superior (al alca o a la baixa) al 20% del preu del contracte.
S’estableixen com a exemples de causes de modificacio les seglents:

- L’assumpcié de noves competéncies o la supressid d’alguna o algunes de les
existents, per part del Departament/entitat.

- Latribucio al Departament/entitat de nous mitjans o la reduccié dels existents
com a consequéncia de processos d’estructuracid o reestructuracié del
Departament/entitat.

- Situacions de restriccid, contencié o modificacié de la despesa per aplicacié de
mesures d’estabilitat pressupostaria.

- Canvis d’'ubicacio de les dependéncies on s’executa el servei que comportin una
modificacié dels espais a vigilar i/o un augment o disminucié de les hores
inicialment previstes.

- Quan les necessitats reals del servei resultin superiors a les estimades
inicialment.

- Quan les necessitats reals del servei resultin inferiors a les estimades
inicialment).

- Lavigéncia del contracte es podra perllongar en el temps fins I'entrada en vigor
del nou contracte, sempre que I'expedient de contractacié d’aquest hagués estat
iniciat amb un antelacié minima de tres mesos de la finalitzacié del periode inicial
de vigéncia del contracte actual o del darrer periode de prorroga. Aquesta
prolongacié excepcional en cap cas podra superar el termini de tres mesos.

R. Cessi6 del contracte basat

X si [ ] No

S. Subcontractacio del contracte basat

X si [1No
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T. Termini de garantia: no procedeix.
En virtut del que estableix l'article 210.3 de la LCSP i atés que I'objecte del contracte
consisteix en una prestacio de fer, la comprovacié del correcte compliment del servei

coincideix amb la finalitzacié del termini d’execucid, i per tant, no procedeix establir
termini addicional de garantia.

U. Revisi6 de preus del contracte basat
L] si X No
V. Fitxers que continguin dades de caracter personal a tractar

Existeixen fitxers a tractar que contenen dades de caracter personal: [X] Si [ I No

W. Obligacio de visitar les dependéncies i/o locals objecte de licitacio
[ ] Si (Annex nam. 4)

X No

X. Subrogaci6 de personal

X Si (Annex nam. 13)
[ I No

Y. Tramitaci6é del pagament i presentacié de factures

Y.1. Tramitacié del pagament:

La tramitacié del pagament d’aquesta facturacio es fara mensualment per mes vencut.
Y.2. Destinatari de les factures:

Departament d’Accio Exterior i Unié Europea

Unitat tramitadora: Direccio de Serveis

Organ gestor: Subdireccioé general de Recursos Humans, Prevenci6 de Riscos i Régim
Interior.

Oficina comptable: Intervencié General de la Generalitat de Catalunya

Z. Altra informacio

Consultes administratives:
Correu electronic: contractacié.exteriors@gencat.cat

Consultes tecniques:
Correu electronic: regiminterior@gencat.cat
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

1.1 L’objecte del contracte és el descrit en I'apartat A.1 del quadre de caracteristiques
(d’ara endavant, QC).

La contractacié basada objecte de licitacio té les caracteristiques que es detallen en el
plec de prescripcions técniques particulars que regulen aquesta licitacio.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en 'apartat A.2 del

QC.

Les empreses adjudicataries de I'’Acord marc poden presentar proposicions per a un,
varis o tots els lots d’aquesta contractacié basada, que tinguin adjudicats en I'’Acord
marc.

La justificaci6 de la no divisi6 en lots, si escau, es fara constar en aquest mateix apartat
A.2 del QC, d’'acord amb l'article 5 del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en matéria de contractacio publica (en endavant, DL 3/2016).

1.3 L’expressio de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A.3 del QC.

Segona. Organ de contractacié

De conformitat amb l'article 61 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, la representacio de les entitats del sector public en matéria contractual
correspon als organs de contractacio, unipersonals o col-legiats que, en virtut de norma
legal o reglamentaria o disposicié estatutaria, tinguin atribuida la facultat de celebrar
contractes en el seu nom.

L’6rgan de contractacid6 d’aquesta contractacié basada és: la persona titular de la
Secretaria General, per delegacié, d’acord amb [larticle 1.1.a) de la resolucié
EXI/404/2019, de 18 de febrer - DOGC 7819 de 27.02.2019-.

El Perfil de contractant de I'drgan de contractacio es troba ubicat a la Plataforma de
serveis de contractacio publica: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/EXT.

Tercera. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte, aixi com la
idoneitat del seu objecte, sén les que consten en el Plec de prescripcions técniques.

Quarta. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

4.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat
B.1 del QC.

4.2 El valor estimat del contracte i el metode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen en I'apartat B.2 del QC.

4.3 El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del QC.
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4.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent
I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes,
els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses que
s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han
de complir durant I'execucio del contracte.

4.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per
al pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest crédit és
la que s’esmenta en I'apartat C.1 del QC.

4.6 En el cas de tractar-se el present expedient de tramitacié anticipada si aixi
s’assenyala en l'apartat C.2 del QC, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicio
suspensiva de l'existéncia de crédit adequat i suficient per financar les obligacions
derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

Cinquena. Termini de durada del contracte
El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D.1 del QC.

L’article 219.3 de la LCSP estableix que la durada dels contractes basats en un acord
marc és independent de la durada de 'acord marc i es regeix pel que preveu l'article 29
de la LCSP, relatiu al termini de durada dels contractes i d’execucio de la prestacio, aixi
com pels plecs reguladors de I'acord marc.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en l'apartat D.2 del QC. En aquest
cas, la prorroga s’acordara per I'érgan de contractacio i sera obligatoria per a 'empresa
contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos d’antelacié a 'acabament
del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord
tacit de les parts.

Sisena. Régim juridic del contracte

Aquest contracte es qualifica com a contracte de serveis, té caracter administratiu i es
licita com a contracte basat en I'’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat de la
Comissio Central de Subministraments (CCS 2022 5).

Es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec de prescripcions
tecniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.

En tot alld no previst en aquest plec de clausules administratives i en el de prescripcions
técniques, la licitacié i execucié d’aquest contracte es regira pel que s’estableix en els
plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques que regulen I'’Acord marc
(CCS 2022 5).

En la clausula sisena del Plec de clausules administratives particulars de I'’Acord marc
s’assenyala la normativa aplicable i vinculada a l'objecte de I'Acord marc i, en
conseqliencia, a la seva contractacié basada.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o de la
normativa que resultin d’aplicacié en l'execucid de la cosa pactada, no eximeix
I'adjudicatari de I'obligacié de complir-les.

Setena. Admissiod de variants

15



ANl Generalitat de Catalunya
WY pepartament d'Accié Exterior
i Unioé Europea

S’admetran variants quan aixi consti en l'apartat E del QC, amb els requisits minims,
modalitats i caracteristiques que s’hi preveuen.

Vuitena. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacio del contracte sén
els establerts en 'apartat F del QC.

Novena. Mitjans de comunicacio electronics

9.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les natificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de
les relatives als elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el
contingut de la comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els
arxius o resums escrits o sonors dels principals elements de la comunicacio.

9.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre
PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic (junt amb el NIF) i als teléfons mobils
que les empreses hagin facilitat en la licitacié de 'acord marc. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant que
la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi
la/les persones designadal/es, mitjangant I'enlla¢g que s’enviara a aquest efecte. En
I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca. No
obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de I'avis de notificacio.

9.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com
a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcié a les novetats de
I'espai virtual de licitacié que, a tal efecte, es posa a disposicié dels licitadors un cop
s’accedeix a l'anunci de licitacid publicat en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat: (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/EXT)

Les empreses que activin I'oferta amb 'eina de Sobre Digital s’inscriuran a la licitacié
automaticament.
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Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacid del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitacio de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacié de la informacié publicada, també es publicara informaci6 relativa tant a la
licitacié, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador,
prévia 'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de
serveis adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a
cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten l'accés i la gestio
d’expedients de contractacio del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en 'apartat
“Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i disposar del
certificat digital requerit.

9.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en matéria de contractacio publica, sera suficient I'is de la signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els
termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de
confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga
la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de I'oferta.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena. Empreses convidades

La licitaci6é dels contractes basats es regira per les estipulacions de l'article 221.6 de la
LCSP i les que contingui 'annex nim. 11 del Plec de clausules administratives
particulars de I’Acord marc.

La relaci6 de les empreses convidades a participar-hi figura en I'apartat G del QC.

L’6rgan de contractacio invitara les empreses mitjangant la publicacié d’'un anunci de
licitacio d’accés restringit en el perfil de contractant. Aquest accés restringit sera
comunicat a I'adrega de correu electronic determinada per les empreses adjudicataries
en I’Acord marc.

Les empreses adjudicataries de I'AM, en resposta a una invitacio, resten obligades a
presentar una oferta valida. Les empreses podran presentar justificaciéo motivada en cas
de no presentar oferta valida. Aquesta justificacid sera tramesa al correu electronic:
contractacid.exteriors@gencat.cat

Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions i valoracio de les ofertes
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11.1 Les empreses poden presentar oferta a un, a varis o a tots els lots en qué es divideix
l'objecte d’aquesta contractacié basada descrits, si escau, en I'apartat A.2 del QC,
sempre que en I'apartat A.3 del QC no s’estableixi cap limitacié.

En tot cas s’ha de licitar per la totalitat del contingut del lot. Si I'objecte del contracte no
esta dividit en lots, s’ha de licitar també per la seva totalitat.

Les empreses licitadores només podran presentar una unica proposicio per a cada lot.
L’Unica excepcio a aquest fet podria ser que s’estableixi en I'apartat E del QC 'admissio
de variants en l'oferta. La infraccié d’aquestes normes donara lloc a la no admissié de
totes les propostes per elles subscrites.

11.2 Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes en el termini maxim
assenyalat en la invitacié per participar en la licitacié. D’acord amb les previsions de
'annex ndm. 11, apartat 7, del Plec de clausules administratives particulars de I'’Acord
marc: “En cap cas s’establira un termini de presentacié d’ofertes inferior a 10 dies
naturals”.

Les proposicions rebudes amb posterioritat al termini maxim assenyalat es consideraran
extemporanies i no seran admeses.

Presentacio de les ofertes en Sobre Digital:

11.3 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié electronicament
mitjancant I'aplicacié de “Sobre Digital”’, quan aixi es faci constar en l'apartat J.1 del
QC, accessible a I'espai virtual d’aquesta licitacié mitjangant I'enllag web que rebran els
licitadors en la invitacié de participacié a aquesta licitacio.

Des d’aquest enllag, s’accedeix a I'espai web que permet a les empreses licitadores la
preparacio i presentacido d’ofertes, mitjangant I'eina web de Sobre Digital, seguint els
passos seguents:

En primer lloc, un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital,
les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a
continuacio, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari
d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllac que es conté en el missatge d’activacid és I'accés exclusiu de que
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacidé d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada
qgue formi part de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la
documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
'enviament de les ofertes, la documentacid. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a
terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses licitadores NO han de xifrar
préviament els arxius mitjancant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents
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de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aguesta o0 aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre
Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al
desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjan¢ant el correu electronic assenyalat en
el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web
de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Cal recordar que I'eina de Sobre Digital demana automaticament a les empreses que
han presentat oferta, la introduccio en I'eina de Sobre Digital de les paraules clau, 24
hores després de la finalitzacié del termini de presentacié d’ofertes, i la continua
demanat automaticament a les empreses licitadores que no I'’hagin incorporat, una
vegada al dia, cada dia fins que la incorporin o fins a la data d’obertura dels sobres; i
que, addicionalment, la Mesa o I'drgan de contractaciéo també tenen la potestat de
demanar la introduccio de les paraules clau quan ho considerin.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de
la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacio
de I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introducci6 per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracioé de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es
considera presentada fins que no ha estat registrada, amb [I'apunt d’entrada
corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en que I'oferta s’hagi presentat, ja
no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de
'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix
lot/contracte dins del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'tltima substitueixi
a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'6rgan de
contractacio i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacid, valorara el que procedeixi
respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida técnica que impossibiliti 'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacidé de les proposicions, I'drgan de contractacié ampliara el termini de
presentacié de les mateixes el temps que es consideri imprescindible. A tal efecte, es
modificara el termini de presentacié d’ofertes que es publicara a la Plataforma de serveis
de contractacié publica 'esmena corresponent; i, addicionalment, es comunicara el
canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta.
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Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a 'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml?set-locale=ca ES)

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb antelacié suficient que tenen
el coneixement requerit de I'eina i que coneixen els requeriments necessaris per
presentar oferta.

D’acord amb el que preveu la l'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues
fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins
del termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada
la seva presentacio6 a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacio de
'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacioé
dels fitxers electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus
de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per
un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de
les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié
valorara, en funcid de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no
manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de 'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
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electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié6 de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacié.

11.5 L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particid s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya. Els arxius resultants de la particid s’incorporen en lapartat d’altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.6 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacidé electronica
d’'ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica, a I'adrega web segulent:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml?set-locale=ca ES)

11.7 Els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques que
regulen aquesta licitacié basada estan disponibles en el Perfil de contractant de I'drgan
de contractacié mitjancant I'enllac web que es facilita a la invitacié que es trameti per a
participar en aquesta licitacid. En l'apartat corresponent a I'anunci amb accés exclusiu
per als licitadors de la present licitacid, les empreses licitadores podran sol-licitar
informacié addicional o aclariment de dubtes sobre el contingut dels plecs i la
documentacié a lliurar, accedint al tauler d’anuncis (dubtes i preguntes). Les respostes
es publicaran en el mateix tauler d’anuncis.

11.8 Les proposicions son secretes i la seva presentacidé suposa l'acceptacid
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técnigues i dels seus annexos, i d’altra banda, la declaracio
conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar, aixi com l'autoritzacié a
la mesa i a I'drgan de contractacio per consultar les dades que recullen el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors
econdmics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

Les empreses licitadores hauran de mantenir les seves ofertes durant un termini de tres
mesos des de la data de I'obertura de les proposicions. Un cop lliurada, només es podra
retirar per motius justificats.

11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid. En el cas d’haver-
hi diversos lots, els licitadors només poden presentar una Unica proposicio per cada lot.
Tampoc pot subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o
figurar en més d’una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-
admissio de cap de les propostes que hagi subscrit.

Dotzena. Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes
per '’Administracié al subscriure’s en la licitacié i/o en donar-se d’alta en el Perfil del
licitador, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la
finalitat o les finalitats identificades en 'annex num. 1 relatiu a la Informacié basica
sobre proteccio de dades de caracter personal dels licitadors
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12.1 Les proposicions s’han de presentar en dos sobres (Sobre A: Documentacié
general i documentacio6 dels criteris dependents d’un judici de valor i Sobre B: Proposicio
econdmica). El sobres es presentaran en la forma indicada en I'apartat J.2 del QC.

Contingut del Sobre A: Documentacié general i documentacié dels criteris
avaluables mitjancant un judici de valor.

a) Declaracid responsable sobre la vigéncia de tota la documentacio presentada
en el decurs de I’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat (CCS 2022 5).
El model de declaracio responsable es troba en 'annex nam. 2.

A més, cal assenyalar aquella documentacié que, en el seu cas, hagués caducat
totalment o parcial per tal que pugui ser requerida, si escau, en el moment previ a
'adjudicacié.

b) Declaraci6é responsable sobre la subcontractacio.

En el cas que, segons s’estableix en I'apartat S del QC, es permeti la subcontractacio i
si I'empresa convidada té previst subcontractar, cal presentar una declaracio
responsable, d’'acord amb el model de 'annex nam. 3, on s’indiqui la part del contracte
a subcontractar, com també el nom de 'empresa o empreses a subcontractar o bé es
detalli el perfil empresarial definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica.

c) Certificats de visita dels locals o dependéncies.

En I'apartat W del QC s’establira I'obligatorietat o no de visitar les instal-lacions objecte
del contracte. En el supdsit que I'd0rgan de contractacioé consideri necessaria dita visita
indicara, en aguest mateix apartat del quadre de caracteristiques, les instruccions per
fer-la o acreditar el coneixement de les instal-lacions per haver realitzat la visita en
licitacions anteriors.

Les empreses licitadores hauran d’'incorporar al sobre A, si escau, el certificat emés per
I’Administracié segons el model establert en 'annex nam. 4.

d) Documentacié per a la valoracié dels criteris la quantificacié dels quals depen
d’un judici de valor.

Els licitadors inclouran en el Sobre A, la documentacioé que considerin adient a I'efecte
que es pugui fer la valoracio dels criteris la quantificacié dels quals depén d’un judici de
valor, establerts a 'annex nim. 8 d’aquest Plec.

L’6rgan de contractacio podra concretar als licitadors, si escau, com hauran d’acreditar,
per a la seva valoracio, els criteris la quantificacio dels quals depén d’un judici de valor,
establerts a 'annex nam. 8 d’aquest Plec, i ho fara indicant la informacié/documentacio
necessaria en 'annex nam. 5 d’aquest Plec.

Contingut del Sobre B: Documentacid dels criteris d’adjudicacié avaluables de
manera automatica i proposicié economica.

Oferta economica segons el model establert en 'annex nim. 6A d’aquest Plec.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no
permetin coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.
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Criteri ambiental segons el model establert en 'annex nam. 6B d’aquest Plec.

En el cas que s’hagi establert la limitacié de I'adjudicacio de lots a una mateixa empresa
licitadora, les empreses licitadores hauran de manifestar, mitjancant aquest document,
la prelacié en I'adjudicacié dels diferents lots, consignant-ho de la forma assenyalada en
'annex num. 6A.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores.

12.2 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacio
confidencial, si conté informacio d’aquest tipus.

La declaraci6 de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a
la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'd0rgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial
de determinada documentacié és adequada i, en conseqiiéncia, decidir sobre la
possibilitat d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les
empreses licitadores afectades.

12.3 La presentacio d’ofertes comporta que I'd0rgan de contractacié pugui consultar o
obtenir en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot allo
declarat per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin
expressament.

Tretzena. Mesa de contractaci6

La Mesa de contractacio esta integrada pels membres que figuren en 'annex nam. 7.
Catorzena. Obertura de sobres, classificacid d’ofertes i acreditaciéo documental
previa a I’adjudicacié

14.1 Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes es comprovara la documentacié
administrativa general continguda en el Sobre A.

En cas que s’observin defectes esmenables en la documentacié administrativa general
presentada, es comunicara mitjangant E-Notum a les empreses licitadores afectades i
alhora s’habilitara accés a I'eina Sobre Digital perqué els corregeixin o esmenin en el
termini maxim de 3 dies naturals.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la signatura o en la documentacio

continguda en el Sobre A, la mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la
licitacio i les excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusid.
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Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, I'drgan de contractacio
es faran publiques aguestes circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perque en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb
l'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin
presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

14.2 Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacié de 'oferta que presenta
millor relacié qualitat — preu de les empreses admeses a la licitacié, s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacié establerts en 'annex nam. 8. L’'0rgan de contractacié podra
designar un comité avaluador encarregat de fer la valoracio.

L’6rgan de contractacié o la Mesa de contractacio, si s’escau, analitzara la documentacié
corresponent per a la valoracié dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’un judici de
valor (documentacié que també s'’incloura en el Sobre A).

Determinada la puntuacié obtinguda per cadascuna de les empreses licitadores per
aplicacio dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’'un judici de valor, en la seglent
fase del procés de seleccio es valoraran els criteris d’apreciacio objectiva i avaluables
de manera automatica (documentacioé que s’incloura en el Sobre B).

La puntuacio obtinguda per aplicacioé dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’un judici
de valor es publicara a la Plataforma de serveis de contractacié publica en el perfil de
I'dérgan contractant amb caracter previ a I'obertura del Sobre B.

14.3 Per a l'obertura del Sobre B, caldra que préviament les empreses licitadores
introdueixin les paraules clau a que fa referéncia la clausula onzena, apartat tercer. Les
empreses licitadores rebran un correu electronic on s’indicara que han d’accedir a I'eina
web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau.

14.4 La Mesa de contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors
en les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra 'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecid de I'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

14.5 Seran excloses de la licitacio, mitjancant resolucié6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
gue excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models
de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la
proposicio i aquelles en les quals 'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L’existeéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracio de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de

formular la seva proposta d’adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan
consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
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tecniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions seran
excloses de la licitacié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de 'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin
la igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

14.6 Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura
dels sobres A i B, seran susceptibles d'impugnacié en els termes establerts en la
clausula trenta-setena.

14.7 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en [l'adjudicacié d’aquesta contractaci6 basada i
s’aplicaran els criteris seguents i per aquest ordre:

- La proposici6 presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa (superior al 2%). Si
diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicio més
avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en
I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més
alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposici6 presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

- L’empat es resoldra convocant els licitadors amb ofertes empatades a un sorteig
en acte public (que es podra fer en streaming) quan la resta de criteris no hagi
resolt el desempat.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

14.8 La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a
terme en funcio dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat L del QC.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacioé requerira a I'/les empresales licitadora/es que
I'/les hagi/n presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el
baix nivell dels preus, o de costos, 0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual
s’hagi definit 'anormalitat de l'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les
empresal/es licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’'empresa licitadora disposara d’un termini de 3
dies habils per presentar la informacio i els documents que siguin pertinents a aquests
efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

25



ANl Generalitat de Catalunya
WY pepartament d'Accié Exterior
i Unioé Europea

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacié electronica a
través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacio i la
documentacié justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de
contractacié i es considerara que la proposicio no podra ser complerta, quedant
'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada
dins de termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacio o rebuig de la
proposicio, degudament motivada, a I'd0rgan de contractacio, per tal que aquest
decideixi, previ 'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacié de
'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu
rebuig.

L’6rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcioé d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, economica
o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes
perqué vulneren la normativa sobre subcontractacid o no compleixen les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix
I'article 201 de la LCSP.

14.9 Classificacio d’ofertes

Havent estat determinada I'oferta que presenta millor relacio qualitat-preu, la secretaria
de la Mesa de contractacio donara trasllat a la Mesa de contractacié de I'informe emés
per la unitat técnica corresponent amb l'aplicacié dels criteris de d’adjudicacié i del
resultat amb la descripcié del procés i I'analisi, si s’escau, de les incidéncies que s’hagin
pogut constatar.

La Mesa de contractacié (o si s’escau I'drgan de contractacié o el comité avaluador)
classificara, per ordre decreixent, d’acord amb els criteris d’adjudicacioé de 'annex num.
8 d’aquest Plec i I'ordre de prelacié de lots manifestat per les empreses, si escau, les
proposicions presentades que no hagin estat declarades desproporcionades o
anormals, seguint els criteris establerts a I'apartat L del QC.

14.10 Acreditacié documental prévia a I’adjudicacié

De conformitat amb el que estableix I'article 150.2 de la LCSP, I'd0rgan de contractacié,
através dels seus serveis tecnics, requerira per mitjans electronics a 'empresa licitadora
gue hagi presentat la millor oferta per a que, dins el termini de 10 dies habils presenti
la documentacié justificativa de trobar-se al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries amb I'Estat i amb I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i
de trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions de I'empresa amb la
Seguretat Social. En el suposit que 'empresa es trobi inscrita en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI), I'area gestora de la
contractacié, d’ofici, comprovara aquestes dades. S’actuara igualment, d’ofici, per
obtenir tots aquells documents justificatius a que tingui accés I'érgan de contractacio
mentre el licitador no hagi manifestat el contrari.

Aixi mateix, 'empresa requerida haura d’acreditar també:
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a) Declaracio responsable conforme la polissa de Responsabilitat Civil aportada per
I'adjudicacié de I’Acord Marc és vigent.

b) Declaracié de compliment de la normativa en matéria de prevencié de riscos laborals,
d’acord amb el model de 'annex num. 10.

c) Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, si escau, d’acord amb
el que s’estableix a la clausula quinzena d’aquest Plec i a I'apartat N del QC, llevat
que es formalitzi mitjangant retencio de part del preu, d’acord amb la peticié que efectui
'empresa proposada com adjudicataria (model de peticié d’acord amb 'annex nuam.
11). L’esmentada peticioé s’haura de presentar dins del termini establert per dipositar la
garantia.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacid electronica a través de l'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacio corresponent.

En cas que no es constitueixi la garantia requerida, si procedeix, o no s’aporti la resta
de documentacioé esmentada en el termini establert, s’entendra que I'empresa licitadora
ha retirat la seva oferta. En aquest cas, I’Administracio, abans de procedir a fer una nova
convocatoria requerira la mateixa documentacié a I'empresa licitadora seguent, per
l'ordre en qué hagin estat classificades les ofertes. En aquest cas, el licitador requerit
disposara d’un termini de deu dies habils per aportar tota la documentacié requerida.

Quinzena. Garantia definitiva
15.1 L’'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat N del QC.
15.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segients:

a) Preferentment mitjancant retencié de part del preu, a petici6 de I'empresa
proposada com adjudicataria (s’adjunta model en 'annex nim. 11). L’esmentada
peticié s’haura de presentar dins del termini establert per dipositar la garantia.

b) En efectiu o en valors, que en tot cas s6n de deute public, amb subjeccio, en cada
cas, a les condicions que estableixen les normes de desplegament d’aquesta Llei.
L’efectiu i els certificats d'immobilitzacio dels valors anotats s’han de dipositar a la
Caixa General de Diposits de Catalunya o a les caixes de diposits de les
tresoreries territorials.

¢) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament,
per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments
financers de credit i societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
Espanya, que s’han de dipositar en algun dels establiments esmentats en 'apartat
b).

d) Mitjancant contracte d’asseguranga de caucio, subscrit en la forma i les condicions
establertes reglamentariament, amb una entitat asseguradora autoritzada per a
operar en el ram. El certificat de 'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments
assenyalats en I'apartat b).
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La constitucié de la garantia definitiva s’efectuara a la Caixa General de Diposits de la
Generalitat de Catalunya (c/ del Foc, 57, 08038 Barcelona) o de qualsevol de les seves
caixes territorials de diposits a Girona (Ctra. de Barcelona, 54), Tarragona (c/ Vapor, 4-
6) i a Lleida (c/ de Lluis Companys, 1).

15.3 En el cas d’'uni6 temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una
0 varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia
requerida en l'apartat N del QC i garanteixi solidariament a totes les empreses
integrants de la uni6 temporal.

15.4 La garantia definitiva respon dels conceptes establerts a I'article 110 de la LCSP.

15.5 Quan, com a consequéncia de les operacions mercantils a qué es refereix I'article
98 de la LCSP (Supodsits de successio del contractista), el contracte s’atribueix a una
entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a criteri de I'entitat
atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, tenint en compte les
caracteristiques especials del risc que constitueixi aquesta Ultima entitat. En aquest cas,
I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova
garantia.

15.6 En cas d’amortitzacioé o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria
per tal que I'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de 'esmentada reposicio.

15.7 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacid, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es
mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en
cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui
a 'empresa 'acord de modificacio. A aquests efectes, no es consideraran les variacions
de preu que es produeixin com a una conseqliéncia d’una revisio d’aquest de conformitat
amb el que assenyala el capitol relatiu a la revisid de preus en els contractes del sector
public de la LCSP.

15.8 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles
a 'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia
que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.

15.9 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat
anterior, 'Administracié pot resoldre el contracte (art. 109.2 LCSP).

Setzena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacié de la contractaci6 basada podra decidir no adjudicar o
subscriure el contracte, per raons d’interés public degudament justificades i amb la
corresponent notificaci6 a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del
contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-
ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes
de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut. La compensacio es fara d’acord amb els criteris de valoracié aplicats
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per calcular la responsabilitat patrimonial de '’Administracio, a través dels tramits del
procediment administratiu coma.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicacio i formalitzacié del contracte

Presentada la documentacié a que fa referéncia les clausules anteriors, I'drgan de
contractacié acordara l'adjudicacié del contracte a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils seglents a la recepci6 de dita
documentacio.

La licitaci6 no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant de I'drgan
de contractacio.

La resolucié d’adjudicacio del contracte es notificara mitjancant notificacio electronica a
través de I'e-NOTUM a I'empresa adjudicataria, i, simultaniament, es publicara en el
Perfil de contractant, dins del termini de 15 dies.

La naotificacié a les empreses no adjudicataries de I'adjudicacié dels contractes basats
en un acord marc, podra substituir-se per a publicacio al Perfil del contractant, d’acord
amb el que preveu l'article 221.6.f) de la LCSP.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat,
al telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicio de la notificaci6. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

De conformitat amb el que disposen els articles 36.6 i 153 de la LCSP els contractes
basats en un acord marc es perfeccionen amb la seva adjudicaci6, per tant, no és
necessaria la formalitzacié del contracte.

Il DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Divuitena. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials en relaci6 amb I'execuci6é, d’obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses
subcontractistes, son les que s’estableixen en I'apartat O.2 del QC, aixi com les que
s’estableixen com a tals en altres clausules d’aquest Plec, si escau, i en ’Acord marc de
referéncia (en I'apartat Q.1 del seu QC).

Dinovena. Execucio i supervisio del contracte

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs
i conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa o
empreses contractistes la/les persona/es responsable/s del contracte a la qual es
refereix I'apartat P del QC d’aquest Plec.

Vintena. Programa de treball
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L’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de
treball que haura d’aprovar I'érgan de contractacio si aixi es determina en I'apartat O.1
del QC.

Vint-i-unena. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte

21.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del
contracte i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

21.2 Les penalitats per incorrer en demora respecte al compliment de terminis totals o
parcials o per compliment defectuds de la prestacid objecte del contracte son les
establertes en la clausula quarentena del Plec de clausules administratives particulars
de ’Acord marc.

21.3 Qualsevol altre penalitat s’estableix en I'apartat 0.3 del QC d’aquest Plec.

21.4 Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deduccio
de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a
I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no
es puguin deduir dels pagaments esmentats.

21.5 Cal tenir en compte que en els supodsits d'incompliment parcial o compliment
defectuds o de demora en I'execucio en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no
cobreix els danys causats a ’Administracio, s’exigira al contractista la indemnitzacioé per
danys i perjudicis.

Vint-i-dosena. Responsable del contracte

D’acord amb el que disposa l'article 221.5 de la LCSP, els contractes basats s’han
d’executar amb subjecci6 al que estableixin les seves clausules i els seus plecs, i d’acord
amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni al contractista I'dorgan de
contractacio.

Es designa com a responsable del contracte aquell que s’especifica en I'apartat P del
QC. Aguest responsable del contracte exercira, a més de les funcions generals de
supervisio de I'execucio del contracte establertes a la clausula quaranta-unena del Plec
de clausules administratives particulars de I'’Acord marc, les funcions especifiques que
es detallin en els plecs de prescripcions técniques. Aixi mateix haura de verificar el
compliment dels compromisos adquirits per 'empresa en la licitacié de I'’Acord marc.

El responsable del contracte ha d’exigir a 'empresa:

- Criteri social. Mesures en matéria de seguretat i salut laboral. Cursos de formaci¢ inicial
o continuada per a I'is del DEA: Certificats emesos pels centres docents que acreditin
el compliment d’aquest criteri. Els certificats hauran d’estar signats pel/per la professor/a
gue hagi impatrtit el curs i pel/per la treballador/a corresponent.

- El compliment de les mesures per millorar I'ocupabilitat de les dones a les que s’ha
compromes en la seva oferta, si s’escau. A aquest efecte, a l'inici del contracte basat,
'empresa adjudicataria haura de presentar un informe indicant les mesures concretes
posades en marxa i la relacié de dones treballadores que se n’han beneficiat. En cas
gque cap dona no s'hagi beneficiat d'aquestes mesures s'hauran de justificar els motius.

- Criteri social. Compromis d’impartir formacié en matéria de violencies masclistes:
Dades anuals del programa de formacio (data i tipus, formacio inicial o d'actualitzacid) i
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el seu contingut i les dades sobre el personal que hagi seguit la formacié. En els casos
en que s'ofereixin cursos de formacié com a part d'un pla de formacié externa, podra
presentar-se la documentacié que demostri la participacioé (per exemple, un certificat de
formacio) i el contingut de la formacié com a prova de compliment, sempre i quan s‘hagin
abordat els aspectes enumerats en aquest criteri.

- El compliment de les mesures per afavorir la conciliacié de la vida laboral i personal, i
fomentar la corresponsabilitat de dones i homes a les que s’ha compromés en la seva
oferta, si s’escau. A aquest efecte, a I'inici del contracte basat, 'empresa adjudicataria
haura de presentar un informe indicant les mesures concretes posades en marxa i la
relacié de persones treballadores que se n’han beneficiat. En cas que cap persona
treballadora no s'hagi beneficiat d'aquestes mesures s'hauran de justificar els motius.

- La difusié del Protocol de prevencid i actuacié davant de situacions de violéncia externa
al que s’ha compromés en la seva oferta, si s’escau. A aquest efecte, 'empresa
adjudicataria haura de presentar un informe indicant les diferents accions de
sensibilitzacio, d’'informacio i de formacio del Protocol que ha portat a terme i que han
contribuit a aquesta finalitat.

- El compliment de les hores lectives de formacio aixi com del calendari d'imparticié de
la formacié a qué s’ha compromes en la seva oferta, si s’escau.

- Realitzar, en les primeres sis setmanes des del comencament de I'execucié del
contracte basat, una accié de formacié adrecada al personal de seguretat privada adscrit
al contracte, de durada minima de tres hores, sobre les matéries seglents: igualtat
efectiva de dones i homes, els drets de les dones i la corresponsabilitat. Per acreditar el
seu compliment, 'empresa adjudicataria aportara en finalitzar I'accié descrita, i en tot
cas abans dels primers tres mesos des del comengament del servei, una certificacio que
inclogui la relacié d'activitats formatives realitzades, amb especificacié del contingut
impartit i dels assistents, aixi com el lloc i la data de la seva celebracio.

- Realitzar, durant I'execuci6 del contracte basat, accions de sensibilitzacié de génere
adregades al personal de seguretat privada adscrit al contracte, de durada minima d’'una
hora, per visualitzar el paper de les dones i les seves aportacions en I'ambit de la
seguretat. Per acreditar el seu compliment, 'empresa adjudicataria aportara en finalitzar
I'accio descrita, i en tot cas abans dels primers nou mesos des del comencament del
servei, una certificacié que inclogui la relacié d'activitats de sensibilitzacio6 realitzades,
amb especificacio del contingut impartit i dels assistents, aixi com el lloc i la data de la
seva celebracio.

El responsable del contracte ha de presentar amb periodicitat trimestral a la unitat
directiva responsable de la contractaci6 i/o unitat de contractacio un informe del grau de
satisfaccié en I'execucio del contracte, d’acord amb el model que s’estableix en 'annex
num. 12 d’aquest Plec.

Les informacions de qualificacid6 seran oportunament traslladades a I'empresa
contractista pel responsable del contracte i serviran per valorar I'oportunitat de prorrogar
el contracte, aixi com per iniciar actuacions de penalitzacié o de resolucié contractual.
Vint-i-tresena. Abonaments a ’empresa contractista

23.1 Latramitacio del pagament a la empresa contractista s’efectuara contra presentacio

de factura, expedida d’acord amb la normativa vigent, d’'acord amb el que preveu
lapartat Y del QC, en les condicions establertes en l'article 198 de la LCSP.
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L’'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau,
del contracte expedits per I'drgan competent.

El titular de la unitat promotora del contracte/responsable del contracte conformara les
factures presentades per 'empresa contractista i certificara la correcta execucio de la
prestacio.

23.2 Les factures s’emetran en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb signatura avancada
basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el numero
d’expedient de contractacié.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa 'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacio i anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d'entrada de factures electroniques de
'Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord
GOV/151/2014, d’11 de novembre).

Als efectes de la factura electronica, la unitat tramitadora, I'érgan gestor i l'oficina
comptable sén les que consten a l'apartat Y.2 del QC.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del Departament de la
Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda a 'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta
de l'estat de factures i pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la
factura.

23.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29
de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

23.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no
tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del que s’ha executat o
de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a Il'anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

23.5 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-quatrena. Responsabilitat de ’empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequencies que
es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors,
métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
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conseqliencia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte, excepte en el
cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una ordre
de I'’Administracio.

Vint-i-cinquena. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels
salaris o l'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es
refereix I'apartat O.3 del QC.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio
efectiva d’aquests pagaments a I'drgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.

b) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha demprar el catala en les seves relacions amb
I’Administracio de la Generalitat derivades de I'execucié de 'objecte d’aquest contracte.
Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions
objecte del contracte.

En particular I'empresa contractista ha d’utilitzar, almenys, la llengua catalana en
'etiquetatge, 'embalatge, la documentacié técnica, els manuals d’instruccié i en la
descripcio d’altres caracteristiques singulars dels béns i productes, d’acord amb el que
es determina en el plec de prescripcions técniques. Per tant, conjuntament amb el
lliurament dels béns objecte d’aquest contracte, 'empresa contractista ha de lliurar els
manuals corresponents, aixi com tota la documentacié tecnica necessaria perqué
funcioni, almenys en llengua catalana.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit
territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de
l'occita, aranes a I'Aran, i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la
desenvolupi.

e) L’empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasio del contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
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3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals,
a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de l'execucid6 de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport.
Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a tercers
fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

f) L’empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions
laborals de les persones treballadores adscrites a I'execucio d’aquest contracte, d’acord
amb la informacié sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita en
'annex num. 13 d’aquest Plec.

Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'érgan de contractacio
la informacié relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que
hagin de ser objecte de subrogaci6é. En concret, com a part d’aquesta informacio,
s’obliga a aportar les llistes del personal objecte de subrogacié indicant el conveni
col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat,
venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes
en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacié. L'incompliment
d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicié de les penalitats establertes en la clausula
vint-i-sisena d’aquest Plec.

L’empresa contractista assumeix I'obligacié de respondre dels salaris impagats als seus
treballadors que hagin de ser objecte de subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la
Seguretat Social meritades, fins i tot en el suposit que aquest contracte es resolgui i els
treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista, sense que en cap cas
I'obligacié esmentada correspongui a aquesta ultima. En aquest cas, '’Administracio,
una vegada acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a la
retencié de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels salaris
esmentats, i a la no-devolucié de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti
'abonament.

Vint-i-sisena. Penalitats per incompliment

Les penalitats per incompliment son les especificades a I'aparatat O.3 del QC.
Vint-i-setena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjecci6 als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'érgan
de contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes
que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucid,
suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'd6rgan de contractacio té les facultats d’inspeccié de les activitats

desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.
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Els acords que adopti I'drgan de contractacid en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administracio es dura a terme mitjancant el
procediment establert en I'article 191 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Modificacié del contracte

28.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en
els articles 203 a 207 de la LCSP.

28.2 Modificacions previstes:

Una vegada perfeccionat el contracte, I'drgan de contractacié pot modificar el contracte
d’acord amb els casos previstos en 'apartat Q del QC.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista.
28.3 Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la
LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les
particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracio en la seva quantia que excedeixi el
20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara
per 'drgan de contractacié amb la conformitat previa per escrit de 'empresa contractista;
en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article
211.1.g) de la LCSP.

28.4 Les madificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix 'article 153 de la LCSP i la clausula dissetena d’aquest Plec.

28.5 L’anunci de modificacio del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacid, es publicaran en el perfil de contractant.

Vint-i-novena. Suspensio6 del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a ’Administracio amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensid corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de
la LCSP.

L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacio de I'drgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué
s’acordi la suspensio.
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L’Administraci6 ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.
L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

Trentena. Clausula etica

En la clausula trenta-tresena del Plec de clausules administratives particulars de I’Acord
marc s’enumeren les clausules étiques aplicables també a aquesta contractacio basada.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena. Succesio i Cessio del contracte
31.1 Successiod del contractista

En el supdsit de fusid d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en
acordar-se l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses
0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacioé la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissi6 o
transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unid
temporal adjudicataria.

En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissio o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la uni6 temporal,
sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicioé de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte
no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa
contractista.

31.2 Cessio6 del contracte
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Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats tecniques o personals de
qui cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la
cessid no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat, quan es
compleixin els requisits seguents:

a) L’organ de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre
el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud
d’autoritzacio de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se 'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacié, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a
un acord de refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de
conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

¢) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcio de la fase d’execucio del contracte, i no estigui incursa en una causa
de prohibicié de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessid a una tercera persona quan la cessié suposi una
alteracié substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-dosena. Subcontractacio

32.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de
la prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en 'apartat S del

QC.

32.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte
gue tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nhom o el perfil
professional, definit per referéncia a les condicions de solveéncia professional o técnica,
dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacio.

En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en la declaracio
responsable de I'annex 3 i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les
empreses que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin
a alld indicat en I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies
des que s’hagi cursat la notificacid6 a I'd6rgan de contractacié i s’hagin aportat les
justificacions a que es refereix el paragraf segient, llevat que autoritzés expressament
amb anterioritat 0 que es donés una situacio justificada d’emergéncia o que exigis
'adopcié de mesures urgents, excepte si I’Administracio notifica dins d’aquest termini la
seva oposicio.
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32.3 L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacio del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'drgan de contractaci6 la
intencié de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals
de I'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la
per referencia als elements tecnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i
acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si I'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és
suficient per acreditar la seva aptitud.

32.4 L’'empresa contractista ha de notificar per escrit a 'érgan de contractacié qualsevol
modificacid que pateixi aquesta informacidé durant I'execucié del contracte, i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

32.5 La subscripcid de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

32.6 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de
la LCSP per procedir a la subcontractacid, aixi com la falta d’acreditacio de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussio
en I'execucio del contracte, I'aplicacio de les penalitats esmentades a I'apartat O.3 del
quadre de caracteristiques.

32.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a I’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral a qué es refereix la clausula vint-i-cinquena d’aquest Plec, aixi com de
I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de
proteccié de dades. El coneixement que I’Administracié tingui dels contractes subscrits
o lautoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'Administracié
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a
consequéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

32.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d'acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.

32.9 L’'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les
persones treballadores de la subcontractacié, d’acord amb la legislacié laboral.

32.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

32.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores
es regeix pel que disposen els articles 2161217 de la LCSP. L’Administraciéo comprovara
el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses
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subministradores per part de I'empresa contractista. A aquests efectes, 'empresa
contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacid detallada de les empreses
subcontractistes 0 empreses subministradores amb especificacié de les condicions
relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de
condicio especial d’execucié, de manera que el seu incompliment pot comportar la
imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-sisena d’aquest Plec,
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Trenta-tresena. Revisié de preus
La procedéncia o no de la revisio de preus s’estableix en I'apartat U del QC.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Recepcid i liquidacié

La recepci6 i la liquidacidé del contracte es realitzara conforme al que disposen els
articles 210 i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L’Administracio determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta
a les prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, requerira
la realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb
ocasio de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequen a la prestacié contractada, com a consequéncia
de vicis o defectes imputables a 'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
guedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio
del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'Us del catala, fent-ne referéncia
expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trenta-cinquena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia
definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en 'apartat T del QC i comencgara a computar a
partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva
i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar 'acord de devolucié o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l'article 111 de la
LCSP.

Trenta-sisena. Resoluci6 del contracte

So6n causes de resolucié del contracte les seguents:
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- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extinci6 de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98
relatiu a la successio del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre 'Administracio i el contractista.
- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L'incompliment de l'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L’'impossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

- El desistiment abans d’iniciar |la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable
a I'dérgan de contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comencament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensié del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'érgan de contractacio.

- L'impagament, durant 'execucio del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o 'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execucio del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els
articles 212, 2131313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Trenta-setena. Régim de recursos

37.1 So6n susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb
I'article 44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals
gue estableixin les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que
decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat
de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d’adjudicacio del contracte; i les modificacions del
contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP,
per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacié.
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Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en
els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'drgan de
contractacio o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposicio del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i
es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments
especials de revisié de decisions en matéria contractual i d’organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

37.2 Contra els actes que adopti I'érgan de contractacié en relacié amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en matéria de contractacio, procedira la interposicioé del recurs potestatiu de reposicio,
d’acord amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques i l'article 77 de la Llei
26/2010, de 3 d’agost, de Reégim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, davant el mateix organ que ha dictat I'acte impugnat; o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

37.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislaci6 basica del procediment
administratiu comd, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Trenta-vuitena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula trentena-setena, es podra acordar el
sotmetiment a arbitratge de la soluci6 de totes o alguna de les controvérsies que puguin
sorgir entre ’Administracié contractant i la/es empresal/es contractista/es, sempre que
es tracti de materies de lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els
efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa
la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge.

Trenta-novena. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacido les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'6rgan competent per a la seva
resolucio I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article
49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat

Quarantena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

41



Il Generalitat de Catalunya
WY pepartament d'Accié Exterior
i Unioé Europea

Quaranta-unena. Jurisdiccié competent
L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu €s el competent per a la resoluci6 de les

questions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacio, I'adjudicacié, els
efectes, la modificacié i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX NUM. 1

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER
PERSONAL DELS LICITADORS

Denominacié de I’activitat de tractament: Contractacié basada en I’Acord marc dels
serveis de vigilancia i seguretat (CCS 2022 5) I'objecte de la qual consta a l'apartat A
del quadre de caracteristiques d’aquest Plec.

Responsable del tractament de les dades personals:

Organ de contractacid: Direccid de Serveis del Departament d’Accid Exterior i Unid
Europea

Correu electronic de contacte: contractacid.exteriors@gencat.cat

Finalitat: Per enviar-vos avisos de posada a disposicié de les notificacions, perqué us
identifigueu per mitja del sistema de clau concertada i per transmetre-us altres
comunicacions en el procediment.

Drets de les persones interessades: Podeu sol-licitar I'accés i la rectificacio de les
vostres dades, aixi com la supressi6 o la limitacié del tractament quan sigui procedent.
També us podeu oposar al tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per
exercir els vostres drets a: exteriors.gencat.cat/dretspersonesinteressades
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ANNEX NUM. 2

DECLARACIO RESPONSABLE DE PLENA VIGENCIA DE LA DOCUMENTACIO
ADMINISTRATIVA ACREDITADA EN L’ACORD MARC

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de vigilancia i seguretat del Departament d'Accié Exterior
i Uni6é Europea

El/la senyor/a com a apoderat/da de I'empresa declara sota la seva
responsabilitat que lI'empresa a la qual representa, com a licitadora d’aquesta
contractacio:

[] 1.a) Que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I’Administracié, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es troba compresa en cap de les
circumstancies de prohibicio per contractar amb el sector public (art. 70.1 LCSP) ni amb
les Administracions Publiques (art. 70.2 LCSP).

[] 1.b) Que es troba inscrita en el Registre Electronic d’'Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya i/o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
de I'Estat i que les dades que hi consten sén vigents. (En cas de variacié aporteu la
documentacié que correspongui).

[ ] 2. Que declara vigents els requisits de capacitat i solvéncia economica, financera i
técnica i/o classificaci6 empresarial, tal com ho va presentar en la documentacio
acreditada en I'’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat (CCS 2022 5). (En cas
de variacié aporteu la documentacié que correspongui).

[ ] 3. Que els poders son vigents i no han estat modificats, restringits o limitats fins a la
data d’avui. La data de l'escriptura d’apoderament és , €l nimero de protocol és
i el nom del notari és . (En cas de variaci6 aporteu els poders vigents).

[ ] 4. Que esta al corrent del compliment de les obligacions tributaries i de la seguretat
social.

[ ] 5. Que coneix i accepta incondicionalment el Plec de clausules administratives
particulars i el de prescripcions técniques que regeixen aquesta licitacio, aixi com les
previsions del Plec de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques
de I’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat (CCS 2022 5).

[] 6. Que 'empresa a la qual representa té la capacitat per aplicar, en cas que el
contracte basat a executar comporti el tractament de dades de caracter personal, les
mesures tecniques i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament
s’efectua de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament
i d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

| perqué aixi consti, signo i segello aquesta declaracio.

(Signatura electrénica del/de la representant legal de I'empresa)
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ANNEX NUM. 3

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE LA SUBCONTRACTACIO

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6 Europea

Dades d’identificacié de I'empresa
Cognoms i nom o raé social NIF

Dades de la persona que actua en representacio de 'empresa
Cognoms i nom NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que I'empresa que represento procedira a la subcontractacio:
[ I No

[]Si:

(Concreteu el nom de I'empresa o empreses a subcontractar o bé detalleu el perfil
empresarial definit per referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica).

| perqué aixi consti, signo i segello aquesta declaracio.

(Signatura electronica del/de la representant legal de I'empresa)
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ANNEX NUM. 4

CERTIFICAT VISITA DEPENDENCIES

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6 Europea

Nom i carrec de la persona que certificara la visita
CERTIFICO

Que el/la senyor/a:

Amb DNI nam.:

En representacio de 'empresa:

Ha efectuat en data d’avui la visita als edificis corresponents al Lot ........ de I'expedient

per a la contractacio dels serveis de vigilancia i seguretat referenciat.

Els edificis objecte del contracte sén els que consten, per a cada lot, al plec de
prescripcions técniques de I'expedient de contractacio.

| pergué aixi consti, signo aquest certificat.
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ANNEX NUM. 5

INDICACIONS PROPOSTA TECNICA

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6 Europea

Els licitadors hauran de presentar en el Sobre A per a l'acreditacié dels criteris
dependents d’un judici de valor (establerts en 'annex num. 8 d’aquest Plec) el seguent:

METODOLOGIA | PLA DE TREBALL

No sera objecte de valoracié la mera descripcid dels requisits d’execucio del servei ja
detallats en el plec de prescripcions técniques.

Criteri nim. 1 Pla de treball en horari nocturn: en aquest criteri les empreses candidates
hauran de descriure les tasques a dur a terme durant les rondes entre les 10h de la nit i
les 6h del mati. En concret es valorara:

e La descripcio del recorregut de les rondes.
e La situaci6 dels punts control.
e L’horarii frequiéncia de realitzacio de les rondes.

Es decideix aquest criteri de valoracié perqué es vol que 'empresa apliqui durant I’horari
nocturn una vigilancia efectiva del centre de treball.

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver més d’una pagina no es tindra en compte ni
es valorara la informacié que consti a partir de la segona. (sense comptar I'index i/
caratula, si n’hi ha.)

Criteri 2 Organitzacié de l'equip a adscriure a I'execucid del servei: les empreses
candidates han de detallar com s’organitzara el servei per part de 'empresa, amb quins
recursos humans es disposara. En concret es valorara:

e Comunicacio agil i efectiva. Es valorara amb més puntuacié aquella organitzacié que
permeti una comunicacio bidireccional agil i efectiva de forma que les instruccions
que doni la persona responsable del contracte s’hagin de donar al minim de personal
possible i s’asseguri alhora que aquestes instruccions arriben a tot personal i es
compleixen. La proposta que millor acompleixi aquest criteri rebra millor puntuacio i
la resta de propostes es valoraran de forma proporcional.

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver més d’una pagina no es tindra en compte ni
es valorara la informacié que consti a partir de la segona. ( sense comptar l'index i/
caratula, si n’hi ha.)

Es decideix proposar aquest criteri perqué es considera important que el responsable
del Departament tingui un interlocuci6 agil i experta per donar instruccions.

Criteri 3 Temps de resposta en els diferents casos de malaltia inesperada o necessitat
imprevista d’abandonar el servei: No es tindra en compte explicar que el vigilant del torn
anterior no marxara fins que arribi el seglent. Es tracta que I'empresa candidata
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empleni aquesta graella indicant el temps de resposta. Cal també una explicacio/
justificacio del temps de resposta. Es valorara amb d’acord amb la puntuacié establerta.

Temps de resposta | Puntuacié
inferior a 30 minuts |Finsa 9
entre 30 i 60 minuts |Finsa 5
entre 611 90 Finsal

L’extensid maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver-hi més no es tindra en compte ni es valorara
la informaci6 que consti a partir de la tercera pagina. (sense comptar l'index i/ caratula,
sin’hi ha.)

Es decideix proposar aquest criteri per prevenir el mal funcionament del servei per causa
de manca de personal de seguretat. Es important que 'empresa pugui garantir que es
poden prevenir les abséncies amb prou temps perqué el servei no es vegi perjudicat.

Criteri 4 Sistemes informatics en la gestio del treball: les empreses candidates han de
descriure com adapten el servei a les noves tecnologies de forma que s’optimitzi i es
controli tant el servei com la comunicacié amb el Departament. Es valorara:

e Aplicacié de noves tecnologies al servei en tant que doni més eines i/o
funcionalitats que aportin control sobre les rondes

¢ Sistema gue permeti al responsable del contracte accedir a tota la
informacio i documentacio del servei a qualsevol moment en temps real
de forma facil i agil

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver-hi més no es tindra en compte ni es valorara
la informaci6 que consti a partir de la tercera pagina. (sense comptar l'index i/ caratula,
sin’hi ha.)

Es decideix proposar aquest criteri per tal de garantir que 'empresa esta adaptada a les
noves tecnologies pel que fa al control de les rondes i pel que fa a la comunicacié amb
el responsable del Departament.

Aquests criteris de valoracio pels quals es requereix un judici de valor reverteixen en la
millora de la qualitat del servei.
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ANNEX NUM. 6

MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6 Europea

El/la Sr./Sra. , amb NIF , assabentat/ada de les condicions i els requisits
gue s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte esmentat, es compromet,
en nom i representacio de I'empresa , amb domicili social a , carrer ,
nam. i NIF , segons poders atorgats davant el notari/aria Sr./Sra. en
data amb ndm. de protocol , & executar-lo amb estricta subjecci6 als
requisits i condicions estipulats a continuacio:

Contracte | Preu/hora per | Nombre
per a al contracte d'hores Tg’;egkl\)\;A
2024 IVA exclos 2024

Laborable

didirn 3.984

Laborable

nocturn 1.992

Festiu dilrn 1.872

Festiu

nocturn 956

TOTAL 8.784

Les empreses licitadores hauran de realitzar una oferta per I'import total del servei de
vigilancia, que no podra superar el pressupost maxim de licitacié ni tampoc els preus
unitaris maxims establerts.

(lloc i data)
Signatura de I'apoderat
Segell de 'empresa
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ANNEX NUM. 7

COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO

7.1. Titulars

- President/a: la subdirectora general de Gestié Economica, Contractacio i Patrimoni

- Vicepresident/a: la cap del Servei de Contractacio i Patrimoni

- Secretari/aria: la responsable de Contractaci6 i Convenis del Servei de Contractacio
i Patrimoni

- Vocal Intervencié Delegada: la interventora delegada del Departament

- Vocal de I'Assessoria Juridica: L’advocat en Cap de I'Assessoria Juridica

7.2. Suplents:

- President/a: la cap del Servei de Contractacié i Patrimoni

- Vicepresident/a: la responsable de Contractacié i Convenis del Servei de
Contractacio6 i Patrimoni

- Secretari/aria: la tecnica del Servei de Contractacio i Patrimoni.

- Vocal Intervencié Delegada: la supervisora de Comptabilitat i Control del
Departament.

- Vocal de I'’Assessoria Juridica: un representant de ’Assessoria juridica
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ANNEX NUM. 8
CRITERIS D’ADJUDICACIO

El servei objecte d’aquesta licitacié s’adjudicara a 'empresa que en el seu conjunt faci
la proposici6 econdomicament més avantatjosa, segons els criteris que per ordre
decreixent d'importancia i amb la ponderacié corresponent s’assenyalen a continuacio:

Puntuacié maxima total: 100 punts.

1. CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS REQUEREIX UN
JUDICI DE VALOR

Per a la valoracio de les ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar una
memoria técnica descriptiva de tots i cada un dels items inclosos en els criteris
d’adjudicacié quantificables mitjangant un judici de valor.

1.1 Metodologia o pla de treball: puntuacio fins a 36 punts.

No sera objecte de valoracio la mera descripcid dels requisits d’execucié del servei ja
detallats en el plec de prescripcions técniques.

Criteri num. 1 Pla de treball en horari nocturn (maxim 9 punts): en aquest criteri les
empreses candidates hauran de descriure les tasques a dur a terme durant les rondes
entre les 10h de la nit i les 6h del mati. En concret es valorara:

e La descripcid del recorregut de les rondes (maxim 3 punts).
e La situacio dels punts control (maxim 3 punts).
e L'’horari i freqiéncia de realitzacié de les rondes (maxim 3 punts).

Es decideix aquest criteri de valoracio perqué es vol que I'empresa apliqui durant I'horari
nocturn una vigilancia efectiva del centre de treball.

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver més d’una pagina no es tindra en compte ni
es valorara la informacié que consti a partir de la segona. ( sense comptar l'index i/
caratula, si n’hi ha.)

Criteri 2 Organitzacié de 'equip a adscriure a I'execucié del servei (fins a 9 punts): les
empreses candidates han de detallar com s’organitzara el servei per part de 'empresa,
amb quins recursos humans es disposara. En concret es valorara:

e Comunicacio agil i efectiva. Es valorara amb més puntuacié aquella organitzacio
gue permeti una comunicacié bidireccional agil i efectiva de forma que les
instruccions que doni la persona responsable del contracte s’hagin de donar al
minim de personal possible i s’asseguri alhora que aquestes instruccions arriben a
tot personal i es compleixen. La proposta que millor acompleixi aquest criteri rebra
la puntuacié més alta i la resta de propostes es valoraran de forma proporcional.

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver més d’una pagina no es tindra en compte ni
es valorara la informacid que consti a partir de la segona. ( sense comptar I'index i/
caratula, si n’hi ha.)
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Es decideix proposar aquest criteri perqué es considera important que el responsable
del Departament tingui un interlocucié agil i experta per donar instruccions.

Criteri 3 Temps de resposta en els diferents casos de malaltia inesperada 0 necessitat
imprevista d’abandonar el servei: (maxim 9 punts): No es tindra en compte explicar que
el vigilant del torn anterior no marxara fins que arribi el seglent. Es tracta que 'empresa
candidata empleni aquesta graella indicant el temps de resposta. Cal també una
explicacid/ justificacid del temps de resposta. Es valorara d’acord amb la puntuacio
establerta.

Temps de resposta Puntuacio
inferior a 30 minuts Finsa 9
entre 30 i 60 minuts Finsa 5
entre 61i90 Finsal

L’extensié maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver-hi més no es tindra en compte ni es valorara
la informacié que consti a partir de la tercera pagina. ( sense comptar I'index i/ caratula,
sin’hi ha.)

Es decideix proposar aquest criteri per prevenir el mal funcionament del servei per causa
de manca de personal de seguretat. Es important que 'empresa pugui garantir que es
poden prevenir les abséncies amb prou temps perqué el servei no es vegi perjudicat.

Criteri 4 Sistemes informatics en la gestid del treball (maxim 9 punts): les empreses
candidates han de descriure com adapten el servei a les noves tecnologies de forma
que s’optimitzi i es controli tant el servei com la comunicaciéo amb el Departament. Es
valorara:

e Aplicaci6 de noves tecnologies al servei en tant que doni més eines i/o
funcionalitats que aportin control sobre les rondes (fins a 4,5 punts)

¢ Sistema gue permeti al responsable del contracte accedir a tota la
informacio i documentacio del servei a qualsevol moment en temps real
de forma facil i agil (fins a 4,5 punts)

L’extensid maxima d’aquesta part de la proposta técnica sera de 1 pagina DINA4, en
lletra arial mida 11 o similar. En cas d’haver-hi més no es tindra en compte ni es valorara
la informacié que consti a partir de la tercera pagina. ( sense comptar l'index i/ caratula,
si n’hi ha.)

Es decideix proposar aquest criteri per tal de garantir que 'empresa esta adaptada a les
noves tecnologies pel que fa al control de les rondes i pel que fa a la comunicacié amb
el responsable del Departament.

Aquests criteris de valoracio pels quals es requereix un judici de valor reverteixen en la
millora de la qualitat del servei.

2. CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS ES PRODUEIX
DE FORMA AUTOMATICA

Puntuacié maxima:
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2.1Preu: puntuacio fins a 49 punts.

La puntuaci6 maxima sera per a l'oferta, segons el preu total ofert per 'empresa
licitadora, més baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la formula
seguent:

[ 0,-0,
P,=|1-( —=
IL

On:

X P

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

Les empreses que, en la seva oferta economica, superin el pressupost maxim de licitacié
0 els preus unitaris maxims i les empreses que no presentin una oferta econdomica
gquedaran excloses del procediment de contractacio6.

S’ha considerat adient per valorar el preu del contracte, la utilitzacido d’'una férmula
proporcional en qué I'oferta d'import més baix obtingui la maxima puntuacio i que I'oferta
que no presenti cap baixa sobre el pressupost de licitacié no obtingui zero punts i alhora
fomenti que les empreses licitadores facin baixes respecte el pressupost de licitacio.

El criteri econdmic com a criteri d’adjudicacié del contracte no ha estat el principal criteri
d’adjudicacié. S’ha valorat amb un 49% de la puntuacié per tal de garantir que la
combinaci6 de la resta de criteris permeti trobar el licitador més adequat per prestar el
servei, al marge del preu ofert.

2.2 La puntuaci6 obtinguda en la valoracié de I’Acord marc referent als criteris de
Pla de qualitat adaptat a I'’Acord marc, criteris socials, formaci6, qualitat en la prestacio
dels serveis i criteri ambiental: puntuacio fins a 15 punts.

Aquesta puntuacié s’aplicara donant la maxima puntuacié a 'empresa adjudicataria que
hagi obtingut la millor puntuacio en els criteris de ’Acord marc referents al pla de qualitat,
criteris socials, formacio, qualitat en la prestacio dels serveis i criteri ambiental i a la resta
en aplicacio de la férmula seglent:

_ 15« PiAM
PMAM

“w

On Pi és la puntuacid que obté 'empresa ‘", PIAM és la puntuacié obtinguda per
'empresa “i” en funcié dels punts obtinguts en la licitacio de I’Acord marc i PMAM és la
puntuacié més alta segons I’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.
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En cas d'UTE entre empreses de I’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicara la
mitjana ponderada de la puntuacié obtinguda en I’Acord marc per les empreses que
participen en la UTE, en funcid del seu respectiu percentatge de participacio.
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ANNEX NUM. 9. Model d’acord d’encarrec de tractament de dades personals

REUNITS

D’una banda, la senyora Alicia Uceira de Pablo, directora de Serveis del Departament
d’Accio Exterior i Unié Europea com a responsable del fitxer

| de l'altra, el/la senyor/a [nom i coghoms], en nom i representacié de 'empresa/entitat
[nom], en virtut de I'escriptura de poder mercantil, protocol [num.], autoritzada pel notari
de I'll-lustre Col-legi Notarial de Catalunya, senyor [nom i cognoms], en [data], inscrita
al Registre Mercantil de Barcelona, en [data], en el full [ndm.], [foli], [volum], [inscripcid].

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades,
reconeixent-se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu
acord.

MANIFESTEN

I. Que ambdues parts han formalitzat un contracte per al “Servei de Vigilancia i Seguretat
del Departament d'Accié Exterior i Unié Europea”, expedient EXI-2024-2.

II. Atés que l'execucid del contracte esmentat per part de (empresa contractista)
comporta tractar dades personals de les quals és responsable el Departament d’Accié
Exterior i Uni6 Europea (empresa contractista) té la consideracié d’encarregada del
tractament, d’acord amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de
27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié
de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

lll. Que (empresa contractista) disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal
de garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures
técniques i organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de
proteccio de dades esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter
personal en relacié amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles
28 del RGPD i 33 de la LOPDGDD.

l. CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjangcant aquest acord d’encarrec s’habilita I'empresa contractista, en qualitat
d’encarregada del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del
Departament d’Accio Exterior i Unié Europea, responsable del tractament (en endavant,
el responsable) les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de
formacio en llengua anglesa per al personal del Departament d’Accié Exterior i Unid
Europea.

El tractament consistira en la gestio de la formacié de la llegua anglesa del Departament
d’Accio Exterior i Unid Europea.
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Concrecié dels tractaments a realitzar: recollida, conservacid, consulta, supressio,
comunicacio i modificacié de les dades.

Segona.- Identificaci6 de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
el responsable, posa a disposicié de I'encarregat, la informacio seguent: fitxer “nom del
fitxer ”

Tercera.- Durada

La vigéncia d’aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit.

Una vegada finalitzat aquest contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a
I'establert a l'article 28 del RGPD i, en particular, a:

a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusi6,
només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i
el deure de secret, fins i tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit,
garantira que les persones autoritzades per tractar dades s’hagin compromeés a
respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una obligacié de confidencialitat
de natura estatutaria. En cap cas pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccié de
dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat
establertes al Marc de Ciberseguretat de Protecci6 de Dades (MCPD) que
corresponguin d’acord amb el nivell de risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el
RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unié o
dels estats membres, I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.

c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament
efectuades per compte del responsable, que contingui:

1. Elnomiles dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte
del qual actua I'encarregat i, del delegat de proteccié de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferencies de dades personals a un tercer pais o
organitzacié internacional, inclosa la identificacié d’aquest pais o aquesta
organitzacid internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a
l'article 49, apartat 1, paragraf segon del RGPD, la documentacié de
garanties adequades.

4. Una descripcid general de les mesures tecniques i organitzatives de
seguretat relatives a:

e La seudonimitzacio i el xifrat de dades personals.
e La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i
la resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.
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e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals
de forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

o El procés de verificacid, avaluacio i valoracié regulars de I'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives que garanteix la seguretat del
tractament.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacioé expressa
del responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de
comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal
aplicar per procedir a la comunicacio.

SiI'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o0 a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable,
ha d’'informar el responsable d'aquesta exigencia legal de manera previa, tret que
aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest
contracte que comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars
necessaris per al normal funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per
escrit al responsable, amb una antelacié de 20 dies. Cal indicar els tractaments que
es pretén subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca l'empresa
subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme
si el responsable no manifesta la seva oposicié en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat
del tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat
inicial regular la nova relacié, de manera gue el nou encarregat quedi subjecte a les
mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els
mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat
ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el
responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi
I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen,
de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures
de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

Mantenir a disposicio del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.
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Assistir el responsable del tractament en el compliment de les obligacions
establertes als articles 32 a 36 del RGPD —relatius a la seguretat de les dades
personals-, aixi com en | resposta a I'exercici de drets de les persones interessades
establerts en el capitol 1l del RGPD- relatiu als drets dels interessats:

1. Accés, rectificacio, supressio i oposicio.

2. Limitacio del tractament.

3. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacid, supressio i
oposicid, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant I'encarregat, aquest ho ha de comunicar
per correu electronic a l'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat. La
comunicacioé s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del
dia laborable en qué s’ha rebut la sollicitud, juntament, si escau, amb altres
informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

Dret d’'informacié

Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les
dades.

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense
dilacié indeguda i en qualsevol cas abans de 48 hores, de les violacions de la
seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la incidéncia,
per correu electronic a I'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacio de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié segient:

1. Descripci6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequéncies de la violacio de la seguretat de les
dades personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié
de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacio simultaniament, i en la mesura en qué no ho
sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.
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L’Encarregat del tractament ajudara al Responsable a garantir el compliment de les
obligacions establertes en I'article 34 del RGPD, tenint en compte la informacié de
la qual disposi 'Encarregat.

m) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

n) Donar suport al responsable del tractament a I'’hora de fer les consultes prévies a
l'autoritat de control, quan escaigui.

0) Posar a disposici6é del responsable tota la informacio necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions
que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

p) En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en
cas d'incident fisic o tecnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures
técnigues i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

q) Designar un delegat de proteccié de dades, en els casos previstos per la normativa
en materia de proteccio de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte
al responsable.

r) Destinacio de les dades

= Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, Si
escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

= La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per l'encarregat.

= No obstant aix0, l'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades
degudament bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execucio de la prestacio.

s) Comunicar, en el cas d’Us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacié
amb la informacio facilitada en la licitacio.

Cinquena.- Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest
document.

b) Fer una avaluaci6 de lI'impacte en la proteccioé de dades personals de les operacions
de tractament que ha d’efectuar I'encarregat si fos preceptiu.
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c) Ferles consultes prévies a I'Autoritat de control en els casos previstos a 'article 36.1
del RGPD.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi la normativa
en materia de proteccio de dades.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucio d’'inspeccions i auditories.
f) Complir amb el dret d'informacio6 dels afectats.

g) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccio de
dades.

Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les
dades i els tractaments que es descriuen a la clausula segona, per tal que pugui

complir amb les seves obligacions com a responsable.

b) Obtenir l'assistéencia de l'encarregat per a la realitzacié d’auditories, incloses
inspeccions, de qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat.

c) Ser compensat per l'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a
consequencia de lincompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus
subcontractats.

Setena.- Modificacio de I’encarrec

Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria

la seva modificaci6 de comu acord entre les parts, mitjangant la signatura de la

corresponent addenda.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’enviaran a :
protecciodades.exteriors@gencat.cat

Les comunicacions adregades a I'encarregat del tractament s’enviaran a :

Novena.- Seguiment i control

En cas que el responsable del tractament ho consideri necessari, es realitzaran reunions
durant I'execucié del contracte, per realitzar el seguiment i control de les mesures
tecniques i organitzatives de seguretat, per tal que el tractament s’efectui de conformitat
amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals i la normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb
el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a ala lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.
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A aquestes reunions assistiran la persona designada pel responsable del tractament i
per I'encarregat del tractament, el delegat de proteccié de dades del responsable i el
delegat de proteccié de dades de I'encarregat, si escau.

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un
exemplar en poder de cadascuna de les parts.

Pel Departament d’Accio Exterior i
Uni6 Europea Per I'adjudicatari

Sra. Alicia Uceira de Pablo (Nom de I'empresa)
Directora de Serveis (Nom i carrec)
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ANNEX NUM. 10

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE EL COMPLIMENT DE LA NORMATIVA EN
MATERIA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6é Europea

Dades d’identificacié de I'empresa
Cognoms i nom o raé social NIF

Dades de la persona que actua en representacié de I'empresa
Cognoms i nom NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que 'empresa que represento compleix la normativa vigent en matéria de prevencio de
riscos laborals.

Que I'empresa es compromet a realitzar les activitats propies i inherents a la coordinacio
d’activitats empresarials necessaries per a I'execucio del contracte.

| pergué aixi consti, signo i segello aquesta declaracio responsable.

(Signatura electrénica del/de la representant legal de 'empresa)
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ANNEX NUM. 11

MODEL PETICIO CONSTITUCIO GARANTIA DEFINITIVA PER MITJA RETENCIO DE
PREU

Num. de I'expedient de contractacié: EXI-2024-2
Objecte del contracte: Servei de Vigilancia i Seguretat del Departament d'Acci6 Exterior
i Uni6é Europea

El/la senyor/a com apoderat/ada de 'empresa
Sol-licita:
Que la garantia definitiva per import de euros, corresponent al/als lot/s de

I'expedient de referéncia, es realitzi per mitja de retencioé de preu.

(Signatura electrénica del/de la representant legal de 'empresa)
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ANNEX NUM. 12

INFORME TRIMESTRAL DEL GRAU DE SATISFACCIO EN L’EXECUCIO DEL
CONTRACTE

DADES D’IDENTIFICACIO DEL CONTRACTE

Codi d'expedient:

Objecte del contracte:

Organ de contractacio:

Contractista:

Termini d'execucio:

Data d'inici: | Data de finalitzacio:
Import d’adjudicacié:

QUESTIONARI D’AVALUACIO DEL PERIODE: (indiqueu dates del | Si | NO
trimestre a avaluar)
1 | S'han utilitzat correctament els mitjans materials adscrits al contracte? | [ ] | []

2 | S'han complert les condicions d'execuci6? L] [
En cas negatiu, indigueu incompliments:
3 | S’han complert els horaris descrits en el PPT? O d

En cas negatiu, indigueu incompliments:
4 | S'han complert els deures del personal adscrit a I'execucidé del | [] | []

contracte?
En cas negatiu, indigueu incompliments:
5 | S'han complert les obligacions de I'empresa contractista? O d

En cas negatiu, indigueu incompliments:

6 | S'han supervisat/coordinat bé els serveis per part de I'empresa | [ | | []
contractista?

En cas negatiu, indigueu incompliments:
7 | Hi ha hagut penalitzacions per incompliments? O d
En cas afirmatiu, indigueu penalitzacions

8 | L'empresa contractista ha assumit els compromisos i millores descrits | [ ] | []
en la seva oferta?

En cas negatiu, indigueu incompliments:
9 | Es considera adequada i correcta I'execuci6 dels serveis contractats? | [] | []
En cas negatiu, indiqueu els motius:

CONCLUSIO | VALORACIO GLOBAL DEL GRAU DE SATISFACCIO DEL
CONTRACTE

[]0 Insatisfactori | [] 1 Regular | [ 2 Satisfactori | [[] 3 Molt satisfactori

OBSERVACIONS

(Signatura electrénica)
El responsable del contracte
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ANNEX NUM. 13
SUBROGACIO PERSONAL

Centre: Departament d’Accid Exterior i Unié Europea
Adreca: Via Laietana 14

Poblacié: Barcelona

Provincia: Barcelona

RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL SERVEI DE VIGILANCIA |

SEGURETAT
D'altres costos
Num. |Categoria Antiguitat |Tipus contracte Jornada (SalariBrut (laborals (anual) |Baixa médica
1|Vigilant de seguretat | 18/7/2016|100 (indefinit a temps complert) 100%|19.458,60 € no
2|Vigilant de seguretat | 10/1/2001|100 (indefinit a temps complert) 100%|21.328,68 € no
3|Vigilant de seguretat |  4/1/2018|100 (indefinit a temps complert) 100%|19.458,60 € no
4|Vigilant de seguretat | 7/7/2011|100 (indefinit a temps complert) 100%| 20.082€ no

D’altres costos laborals (anual) :Incentius, primes i altres plusos retributius el calcul dels quals no pugui ser
efectuat per les empreses licitadores a través de les dades aportades en el present quadre.

65




ANl Generalitat de Catalunya
WY pepartament d'Accié Exterior
i Unioé Europea

ANNEX 14 Desglossament de costos en qué es descompon el pressupost base de
licitacio

El pressupost esta calculat a preu/hora i amb una estimacié maxima de 8.784 hores
anuals per a 2024, calculades mensualment d’acord amb el calendari laboral i de festius
locals a Barcelona (366 dies).

El preu del contracte s’ha calculat a preu/hora i amb una estimacié maxima de 8.760
hores anuals per a 2025, calculades mensualment d’acord amb el calendari laboral i de
festius locals a Barcelona (365 dies).

El preu/hora maxim és el mateix per a tots els vigilants, les retribucions sén les mateixes
independentment del génere de la persona treballadora.

Es diferencia el preu/hora dependent si es tracta de dies laborables en horari ditirn o
nocturn o bé de dies festius, en horari ditirn o nocturn. El resultat inclou la totalitat de la
despesa durant 365/366 dies I'any durant les 24 hores diaries.

A fi de determinar el preu/hora maxim de licitacié del contracte s’ha tingut en compte el
document: Guia per calcular I’escandall de costos dels serveis de vigilancia (2023-
2026), que va ser aprovada pel Comité de seguiment mixt de I’Acord marc dels
serveis de vigilancia i seguretat (exp. CCS 2022-5). Arran de la publicacié en el BOE
de 14 de desembre de 2022 de la Resolucié de 30 de novembre de 2022, de la Direccid
General de Treball, per la qual es registre i publica el Conveni col-lectiu estatal
d’empreses de seguretat per al periode 2023-2026, s’aprova la Guia que és una versio
actualitzada de la Guia aprovada en data 29 de juliol de 2022.

A partir del preu hora de I'escandall, s’ha efectuat una mitjana pels quinquennis del
personal de vigilancia actuals:

Quinquennis
Nombre de Total import M|tja|"\a
. . . . Preu anual X . Hores del | (6,949,76 import
2024 TIP Vigilant Inici de contracte | quinquennis a inauenni quinquenis per ——— uinquenis/8.784
01/01/2024 S treballador . '
hores contracte)
vigilant 1 79135 10/1/2001 4 868,72 3.474,88 3.984,00
vigilant 2 194955 7/7/2011 2 868,72 1.737,44 1.992,00
vigilant 3 219159 4/1/2018 1 868,72 868,72 1.872,00
vigilant 4 213729 18/7/2016 1 868,72 868,72 936,00
6.949,76 8.784,00 0,79

La mitjana resultant de 0,79 s’afegeix al preu hora resultant de I'escandall i al preu hora
incrementat cal afegir les despeses d’estructura i el benefici industrial.

Preu

Hores del Pl:)i%’:)o SZ:()(:S/A incrementant la DESPESES BENEFICI Tl
2024 " mitjana D'ESTRUCTURA | INDUSTRIAL 21% d'IVA Total IVA inclos
contracte l'escandall de " ; X IVA
T quinquenis 13% de CDi ClI 6%
(+0,79)
Laborable Dilirn 3.984,00 16,91 17,70 20,00 21,20[ 84.465,02 17.737,65 102.202,68
Laborable Nocturn 1.992,00 18,64 19,43 21,96 23,27|  46.360,32 9.735,67 56.095,99
Festiu Dilirn 1.872,00 18,32 19,11 21,59 22,89 42.850,00 8.998,50 51.848,50
Festiu Nocturn 936,00 20,05 20,84 23,55 24,96| 23.364,57 4.906,56 28.271,13
Total 8.784,00 197.039,92 41.378,38 238.418,30
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D’aquesta manera s’arriba a determinar el preu hora per cada franja horaria del
contracte.

La guia esmentada estableix la formula per al calcul del pressupost base de liquidacio
(PBL) que és aquesta:

PBL = Costos directes (CD) + Costos indirectes (Cl) + Despeses generals d’estructura
+ Benefici industrial + IVA

Costos directes + indirectedDespeses general d'estructura |Benefici industrial Total IVA Total del
contracte per
suma de CD+CI 13% dels CD + Cl 6% dels CD + Cl sense IVA 21% 2024
159.602,33 25.615,19 11.822,40 197.039,92 41.378,38 238.418,30

Per tant, seguint aquesta férmula s’estableix el cost d’aquest contracte.

Preus per a I’any 2024:
Costos directes (CD) :

Es consideren costos directes els costos de personal, comptant les hores de servei, els
triennis i els quinquennis. En el cas que ens ocupa no es compten triennis, perque,
d’acord amb 'establert en el Conveni col-lectiu estatal d’empreses de seguretat (codi de
conveni num. 99004615011982) per al periode 2023-2026, s’estableix que els
complements d’antiguitat consisteixen en quinquennis des de I'1 de gener de 1997. Els
contractes dels treballadors subrogats son posteriors a aguesta data.

VIGILANT DE SEGURETAT SENSE ARMA AMB RADIOSCOPIA 2024
Conceptes Sense Trienni Trienni Quinquenni Quinquenni
antiguitat (x1) (x1) (x1) (x1)
HLD 16,91 € cost conveni anual 382,65 € cost conveni anual 648,30 €
HLN 18,64 € cotitzacio SS 130,10 € cotitzacio SS 220,42 €
HFD 18,32 € Total anual x trienni 512,75 € Total anual x guinguenni 868,72 €
HFN 20,05 €

HLD: Hora laborable diirna HLN: Hora laborable nocturna HFD: Hora festiva diirna HFN: Hora festiva nocturna
Font de la taula: Guia per calcular I'escandall de costos...

Hores del servei:

Hores del

2028 contracte
Laborable Dilrn 3.984 00
Laborable Mocturn 1.992,00
Festiu Diiirn 1.872.00
Festiu Mocturn 936,00
Total 8.784 00
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Quingquennis
Nombre d Total import Mitana
. - _om re _e Preu anual ?a II‘I"I|_30 Hores del | (6,949,76 import
2024 TIP Vigilant Inici de contracte | quinquennis a ) ) quinquenis per sract ’ is/8.784
01/01/2024 quinquennt | = o hallador | COMHACE q:c"':;”:;;im'cte]
vigilant 1 79135 10/1/2001 1 868,72 3.474,88 3.984,00
vigilant 2 194955 7/7/2011 2 868,72 1.737,44 1.992,00
vigilant 3 219159 4/1/2018 1 868,72 868,72 1.872,00
vigilant 4 213729 18/7/2016 1 868,72 868,72 936,00
6.949,76 8.784,00 0,79
Preu total del contracte per a 2024
R = ot
2024 ores ce BIE) ST mitjana DESTRUCTURA | INDUSTRIAL | ‘"2 %8058 | oqe0 g1VA  |Total IVA inclés
contracte lescandall de ] . 3 IVA
ctos quinguenis 13%de CDIiCl 6%
@ (+0.79)
Laborable Diiirn 3.984.00 16.91 17.70 20.00 2120] 84.465.02 17.737.65]  102.202.68
Laborable Nocturn 1.992.00 18.64 19.43 21.96 2327 4636032 9.735.67 56.095.99
Festiu Diim 1.872.00 18.32 19.11 21,59 2289] 42.850.00 8.998.50 51.848.50
Festiu Nocturn 936.00 20,05 20,84 2355 2496] 23.364.57 4.906.56 28.271.13
Total 8.784.00 197.039,92 41378338  238.418,30
El preu hora i el preu per quinquenni conté el complement de radioscopia.
Preus per a I’any 2025:
Costos directes (CD) :
VIGILANT DE SEGURETAT SENSE ARMA AMB RADIOSCOPIA 2025
Conceptes Sense Trienni Trienni Quinquenni Quinquenni
antiguitat (x1) (x1) (x1) (x1)
HLD 17,42 € cost conveni anual 382,65 € cost conveni anual 667,80 €
HLN 19,20 € cotitzacio SS 130,10 € cotitzacio SS 227,05 €
HFD 18,87 € Total anual x trienni 512,75 € Total anual x quinguenni 894,85 €
HFN 20,65 €

HLD: Hora laborable ditirma HLN: Hora laborable nocturna HFD: Hora festiva diirna HFN: Hora festiva nocturna

Font de la taula: Guia per calcular I'escandall de costos...

Hores del servei:

Any 2025 Hores del contracte
Laborable Didrn 3.984, 00|
Laborable Nocturn 1.992 00|
Festiu Dilrn 1.856, 00|
Festiu Nocturn 528 00/
Total 8.760, 00
Quinquennis:
. Mitjana
- L Npmbre Qe Preu anual Total |mpon Hores del (7.158,80 import
2025 TIP Vigilant Inici de contracte quinquennis a N X quinquenis per 5 N
01/01/2025 quinquenni bellta contracte quinquenis/8.760
hores contracte)
vigilant 1 79135 10/1/2001 4 894,85 3.579,40 3.984
vigilant 2 194955 7/7/2011 2 894,85 1.789,70 1.992
vigilant 3 219159 4/1/2018 1 894,85 894,85 1.856
vigilant 4 213729 18/7/2016 1 894,85 894,85 928
7.158,80 8.760,00 [ IEGEEY2

Preu total del contracte per a 2025
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PREU/HORA (IVA |Preu incrementant
xclos) n: la mitjana BESEESES BENEFICI Total
Any 2025 Hores del contracte IO mitjan D'ESTRUCTURA OlESEE 21% dIVA  |Total IVA inclos
I'escandall de quinquenis X INDUSTRIAL 6% IVA
13% de CD i CI
costos (+0,82)
Laborable Diirn 3.984,00 17,42 18,24 20,61 2185 87.041,92 18.278,80] _ 105.320,73
Laborable Nocturn 1.992,00 19,20 20,02 22,62 23,98]  47.768,07 10.031,30 57.799,37
Festiu Diirn 1.856,00 18,87 19,69 22,25 23,58]  43.773,17 9.192,37 52.965,54
Festiu Nocturn 928,00 20,65 21,47 24,26 2572]  23.865,16 5.011,68 28.876,84
Total 8.760,00 202.448,32 42.514,15| _ 244.962,47

Els salaris han estat actualitzats tenint en compte els increments de I'any marcats per
conveni i com que cada empresa tindra una estructura de costos Unica, es considera
adequat licitar el contracte pel preus indicat a continuacio.

El preu de licitacié del contracte per a 2024 és de 238.418,30€, dels quals 197.039,92€
sén el preu base i 41.378,38€ I'lVA.

En cas de prorroga del contracte per a 2025, el preu seria de 244.962,47€, dels quals
202.448,32€ son el preu base i 42.514,15€ I'lVA.

Aixi doncs, el sistema de determinacio del preu del present contracte és a preus unitaris.
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