
  

 

Pl. Sant Jaume, 4 
Palau de la Generalitat 
08002 Barcelona 
Tel. 93 402 46 00 

 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER LA CONTRACTACIÓ DE SERVEIS DE 
CONCEPTUALITZACIÓ, CREACIÓ I PRODUCCIÓ DE COMUNICACIÓ GRÀFICA PER A 
L’ADEQUADA COBERTURA INFORMATIVA DE LES ACTIVITATS DEL PRESIDENT DE 
LA GENERALITAT, DEL GOVERN I DELS SEUS MEMBRES I DE LA PORTAVEU DEL 
GOVERN (Exp. PR-2024-1)  

 
1. Objecte del contracte  
 
La Direcció General de Comunicació del Govern adscrita al Departament de Presidència de 
la Generalitat de Catalunya en virtut de l’article 2.5 del DECRET 289/2022, de 2 de 
novembre, de reestructuració del Departament de la Presidència té assignades, entre 
d’altres, les competències relatives a coordinar i garantir la política de comunicació del 
Govern i l’adequada cobertura informativa de les activitats del Govern i la funció de generar 
continguts informatius propis del Govern en qualsevol format perquè es distribueixi en canals 
propis o de terceres persones. Aquestes inclouen els actes del President de la Generalitat, 
els actes del Govern, els actes de qualsevol membre del Govern i els actes de la Portaveu 
del Govern, així mateix també resten incloses les rodes de premsa, les iniciatives 
legislatives, les declaracions, les accions comunicatives, les mesures i altres actes on 
assisteixin les autoritats anteriors.  

El present plec té per objecte la contractació de serveis de conceptualització, creació i 
producció de comunicació gràfica destinats a la comunicació i cobertura informativa 
d’activitats del President de la Generalitat, del Govern i dels seus membres i de la Portaveu 
del Govern. Aquestes inclouen els actes del President de la Generalitat, els actes del 
Govern, els actes de qualsevol membre del Govern i els actes de la Portaveu del Govern, 
així mateix també resten incloses les rodes de premsa, les iniciatives legislatives, les 
declaracions, les accions comunicatives, les mesures i altres actes on assisteixin les 
autoritats anteriors.  

Atès que la Direcció General de Comunicació del Govern, adscrita al Departament de la 
Presidència de la Generalitat de Catalunya, no disposa de recursos materials i humans 
suficients per realitzar les tasques en els termes i condicions que es detallen en el plec de 
prescripcions tècniques i que no hi ha cap contracte vigent que pugui cobrir-ho, la Direcció 
General de Comunicació del Govern considera necessari licitar la contractació descrita.  

 
2. Prestacions incloses en el contracte  
 
L’empresa contractista s’encarregarà de produir continguts de comunicació gràfica per a 
plataformes online i offline. En aquest sentit, l’empresa haurà de conceptualitzar, dissenyar, 
crear i produir material gràfic per a diferents formats físics i per a diferents formats online 
que inclouen les xarxes socials, les pàgines web i qualsevol altra plataforma o material d’ús 
intern en l’àmbit de la comunicació que gestiona el Departament de la Presidència.  

Els serveis que s’encarregaran són:  
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- Creació de línia gràfica o sistema visual (tipografia, color, estil comunicatiu) per a diversos 
formats i aplicacions  

- Elaboració del concepte i creativitat de campanya  

- Eslògan o identificació de projecte  

- Imatge estàtica tipogràfica o a partir de fotografies cedides  

- Imatge estàtica a partir de fotografies realitzades per l’empresa  

- Adaptació d’imatge estàtica  

- Imatge animada (GIF o MP4)  

- Adaptació d’imatge animada  

- Maquetació de publicació en format PDF  

- Adaptació de material en format PDF amb variacions de contingut o mida  

- Maquetació de material en format PowerPoint i similars  

- Adaptació de material en format PowerPoint i similars amb variacions de contingut o mida  

- Faristol  

- Cartell  

- Lona o pancarta  

- Infografia  

- Icona  

- Producció de textos per publicacions a les xarxes socials  

 
Tasques crítiques  
Aquestes prestacions només poden ser realitzades inexcusablement i ineludiblement per 
l’empresa contractista. Es consideren crítiques totes les tasques perquè afecten de forma 
significativa a la millor execució del contracte.  

Queda justificat perquè en el desenvolupament de les tasques es treballarà amb informació 
interna i confidencial de la Direcció General de Comunicació del Govern i que no serà 
pública fins que el producte sigui desenvolupat o quan la direcció general ho indiqui 
directament. D’altra banda és necessari que únicament l’empresa contractista desenvolupi 
l’objecte del contracte per aconseguir la coherència i unitat del servei. 
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3. Gestió i execució del contracte  
 
L’encàrrec i els continguts es facilitaran a l’empresa contractista per la persona responsable 
de creativitat i disseny de la Direcció General de Comunicació del Govern, del Departament 
de la Presidència, en horari laboral. L’horari laboral d’encàrrecs i de lliurement serà de 9 del 
matí a 20 del vespre. Els materials s’hauran de lliurar amb el format establert en el moment 
de fer l’encàrrec.  

L’empresa contractista haurà d’entregar habitualment l’encàrrec en un termini de 48 hores. 
En ocasions excepcionals, el termini per entregar l’encàrrec serà de 12 hores i 
s’incrementarà un 10% el preu unitari del producte.  

Dins aquests dos terminis establerts l’empresa contractista entregarà l’encàrrec i en les 
següents 48 hores la persona responsable de creativitat i disseny de la Direcció General de 
Comunicació del Govern podrà demanar modificacions, canvis o correccions de l’encàrrec, 
que hauran de ser corregits i entregats en 24 hores.  

4. Pressupost base de licitació  
 
El pressupost base de licitació és el següent: 
 

Pressupost de licitació € 21% IVA € Pressupost base de 

licitació € 

71.640,00 € 15.044,40 € 86.684,40 € 

 
Concepte Nombre 

d’unitats 

estimat durant  

un mes 

Preu unitari 

(IVA exclòs) 

TOTAL 

MENSUAL 

TOTAL 

CONTRACTE  

(IVA exclòs) 

Creació de línia 

gràfica o sistema 

visual (tipografia, 

color, estil 

comunicatiu) per a 

diversos formats i 

aplicacions 

0,25 1.000,00 € 250,00 € 3.000,00 € 

Elaboració del 

concepte i 

creativitat de 

campanya 

0,6 450,00 € 270,00 € 3.240,00 € 

Eslògan o 

identificació de 

projecte 

1 150,00 € 150,00 € 1.800,00 € 

Imatge estàtica 

tipogràfica o a 

partir de 

fotografies 

cedides 

6 50,00 € 300,00 € 3.600,00 € 
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Imatge estàtica a 

partir de 

fotografies 

realitzades per 

l’empresa 

6 85,00 € 510,00 € 6.120,00 € 

Adaptació 

d’imatge estàtica 
6 40,00 € 240,00 € 2.880,00 € 

Imatge animada 

(GIF o MP4) 
4 100,00 € 400,00 € 4.800,00 € 

Adaptació 

d’imatge animada  
4 75,00 € 300,00 € 3.600,00 € 

Maquetació de 

publicació en 

format PDF (preu 

per pàgina) 

6 100,00 € 600,00 € 7.200,00 € 

Adaptació de 

material en format 

PDF amb 

variacions de 

contingut o mida  

(preu per pàgina) 

6 40,00 € 240,00 € 2.880,00 € 

Maquetació de 

materials en 

format PowerPoint 

i similars (preu per 

diapositiva) 

8 65,00 € 520,00 € 6.240,00 € 

Adaptació de 

material en format 

Powerpoint amb 

variacions de 

contingut o mida  

(preu per 

diapositiva) 

8 40,00 € 320,00 € 3.840,00 € 

Faristol 2 40,00 € 80,00 € 960,00 € 

Cartell 2 250,00 € 500,00 € 6.000,00 € 

Lona o pancarta 2 250,00 € 500,00 € 6.000,00 € 

Infografia 2 200,00 € 400,00 € 4.800,00 € 

Icona 6 40,00 € 240,00 € 2.880,00 € 

Producció de 

textos per 

publicacions a les 

xarxes socials 

6 25,00 € 150,00 € 1.800,00 € 

TOTAL    71.640,00 € 

 
5. Adequació als criteris corporatius dels webs de la Generalitat de Catalunya  
 
Els continguts de comunicació gràfica que lliuri l’empresa contractista han de seguir els 
criteris corporatius establerts als webs de la Generalitat de Catalunya: 
https://identitatcorporativa.gencat.cat/ i la normativa en matèria d’accessibilitat, més 
concretament, el Reial Decret 1112/2018, de 7 de setembre sobre accessibilitat dels llocs 
webs i aplicacions per a dispositius mòbils del sector públic.  
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6. Propietat intel·lectual  
 
L’empresa contractista cedirà a l’Administració de la Generalitat de Catalunya gratuïtament i 
amb caràcter d’exclusiva, sense límit de temps i per a tot l’àmbit territorial universal, els drets 
d’explotació de la propietat intel·lectual de les obres realitzades per a la prestació de 
l’objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes les seves modalitats 
d’explotació, inclosa l’explotació en xarxa d’Internet, del dret de reproducció, difusió, 
comunicació pública i transformació (actualització, traducció i qualsevol altra modificació que 
pugui derivar en una altra obra). En aquest sentit, l’empresa contractista ha de tenir en 
compte que els continguts dels webs de la Generalitat de Catalunya són de domini públic.  

La cessió en exclusiva en els termes que estableix el paràgraf precedent s’efectua també als 
efectes que l’Administració de la Generalitat de Catalunya, com a cessionària en exclusiva 
dels drets d’explotació de creacions realitzades per a la prestació de l’objecte contractual 
(dibuixos, logotips, textos, “eslògans”, gràfics i qualsevol altre tipus de creacions) pugui 
enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de al propietat industrial derivats de totes 
aquestes creacions (marca o nom comercial).  

La cessió de drets prevista en aquesta clàusula s’aplicarà també en el cas d’elements creats 
o produïts per l’empresa contractista. La cessió de drets prevista en aquesta prescripció 
s’aplicarà també als suports i/o elements creats o produïts.  

Els drets d’exploració se cediran a l’Administració de la Generalitat en exclusiva, sense límit 
de temps i per l’àmbit territorial universal en totes les seves modalitats d’explotació, inclosa 
la xarxa d’Internet: el dret de reproducció, distribució o comunicació pública.  

Així mateix, el o la contractista assumeix també l’obligació de respondre i indemnitzar contra 
tota responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb reclamacions que 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya pugui rebre sobre el fet que els treballs, 
peces, icones, materials i en general qualsevol creació produïda per a l’objecte d’aquesta 
contractació, infringeixin drets de propietat intel·lectual i/o industrials de tercers.  

Per una altra banda, si es dona el cas, l’Administració de la Generalitat, a més, podrà 
repercutir en el contractista les quantitats que, eventualment, pertoqués abonar a les entitats 
de gestió com a representants dels autors. 

La signatura del corresponent contracte suposarà la formalització de l’esmentada cessió.  

7. Facturació i forma de pagament del servei  
 
El preu del contracte s’abonarà de manera fraccionada. Mensualment, l’empresa contractista 
haurà d’elaborar una factura electrònica. L’import de la factura serà el corresponent als 
serveis efectivament prestats, d’acord amb les hores empleades per a la seva realització.  

Aquestes factures hauran d’incloure l’IVA i reunir tots i cada un dels requisits legals i 
reglamentaris d’aplicació, a més de tots aquells altres que per a la seva tramitació determini 
o tingui determinats l’Administració de la Generalitat de Catalunya. Les factures es 
presentaran al Departament de la Presidència mitjançant el sistema habitual que tingui 
previst aquest.  
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8. Durada  
 
La vigència del present contracte abastarà el període comprès entre l’1 de gener de 2024, o 
des de la signatura del contracte si aquesta és posterior, i fins el 31 de desembre de 2024, 
com a màxim.  

El contracte es podrà prorrogar fins el 31 de desembre de 2026. La durada de cadascuna de 
les pròrrogues serà, com a màxim, anual i amb subjecció a les disponibilitats 
pressupostàries. 


