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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRAN EL
CONTRACTE ADMINISTRATIU DE SERVEI DE TRANSPORT
ESCOLAR DE L'AULA INTEGRAL DE SUPORT (AIS) | DEL
SUPORT INTENSIU ESCOLARITZACIO INCLUSIVA (SIEl) PEL
CURS 2023/24
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ANTECEDENTS | JUSTIFICACIO

1. L’AIS (Aula Integral de Suport) és un recurs present al Bergueda des del curs
2022-2023. Es un recurs intensiu temporal que només s'activa quan s’han
esgotat les mesures universals i/o addicionals. Esta destinat a alumnes amb
Necessitats Educatives Especials (NEE) derivats de Trastorns Greus de
Conducta (TGC), associats a patologies mentals i que estan atesos pel Centre
de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ).

L’AIS sorgeix d’'un conveni que depenent del Departament d’Educacié de la

Generalitat amb el Departament de Salut. L’AIS Bergueda (recurs comarcal)

esta ubicat a 'Escola Sant Joan de Berga. Els alumnes que s’incorporen al

programa AIS tenen una escolaritzaci6 COMBINADA, ja que assisteixen 3 dies
1
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a la setmana al centre ordinari (al centre escolar de referéncia que tenen
assignat) i 2 dies a la setmana a I'Aula Integral de Suport, la qual estara
formada per un maxim de 6 alumnes. Els alumnes que formen part del
programa AlS, hi hauran d’assistir un minim de 6 mesos i com a maxim 2 anys,
depenen de l'evolucié i les avaluacions dels professionals al carrec (Els

alumnes pot ser que necessitin aquest recurs durant tot un curs, 0 només
durant un temps concret).

AIS [J[JEscola Sant Joan(Berga)
Grup “dels grans” alumnes secundaria 3r ESO i 4t ESO
Dilluns i Dimecres de 9:30h a 14:30h

Grup “dels petits” alumnes primaria i 1r ESO
Dimarts i Dijous de 9:30h a 14:30h

2. Per altra banda, el SIEI (Suport Intensiu d’Escolaritzacié Inclusiva) és un
recurs intensiu temporal que, al Bergueda, s’ofereix a I'Escola Vedruna
Secundaria de Berga, des del curs 2023-2024.

SIEI [J[JEscola Vedruna Secundaria (Berga)
Dimarts de 8:30h a 17h
Dijous i divendres de 8:30h a 14:30h

3. En ambdos casos, AIS i SIEI, s’ha de proporcionar obligatoriament el
servei de transport. Es un recurs comarcal, només ofert a 2 centres
educatius de Berga.

CLAUSULA PRIMERA. Objecte del contracte

1.- L'objecte del contracte €s el servei de transport escolar pels alumnes
usuaris del recurs comarcal AIS (Aula Integral de Suport) i SIEI (Suport Intensiu
Escolaritzaci6 Inclusiva) durant el curs 2023-2024, o fins que duri la necessitat
dels alumnes.

2.- El servei consisteix en el transport escolar des de les parades establertes
com a punts d'origen fins a I'entrada dels recintes escolar al comengament de
les seves respectives jornades escolar, i en el transport des del centre escolar
fins als respectius punts de parada d'origen, un cop finalitzada la jornada
escolar quan sigui necessari, segons I'establert a la clausula quarta del present
plec de prescripcions tecniques.
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3.- El servei de transport es dura a terme durant tots els dies lectius que siguin
necessaris (1, 2 o 3 dies a la setmana; veure clausula quarta del present plec
de prescripcions tecniques), d’acord amb I'Ordre que per a cada curs escolar
publica el Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya, per la qual
s’estableix el calendari escolar. Cada servei haura d’ajustar-se als dies de lliure
disposicio i a les festivitats locals dels centres o dels municipis en els quals
s’ubiquen.

4.- L'adjudicatari haura d’adaptar el servei de transport escolar als horaris de
les jornades intensives, quan s’escaigui, sense que aquesta variacio horaria
suposi una modificacié contractual, entenent que haura d’atendre el servei, tant
si cal afegir algun efectiu mobil com en cas contrari, sense que aix0 Suposi
variacio economica del contracte.

CLAUSULA SEGONA. Forma de prestacio del servei

1.- El transport escolar s’efectuara tots els dies lectius que sigui necessari (1, 2
o 3 dies a la setmana; veure clausula quarta del present plec de prescripcions
tecniques), segons el calendari escolar que aprovi el Departament d’Educacio,
a l'inici del curs escolar.

2.- El servei s’iniciara en el punt de recollida inicial establert, tindra parades en
els punts autoritzats, i estara subjecte a I'horari lectiu d’inici del recurs al centre
educatiu i I'horari de finalitzacio, d’acord amb la informacio que s’especifica en
la clausula quarta d’aquest Plec. Tanmateix, a l'inici del contracte es detallara
'horari de pas per cada punt de parada, en ambdos sentits, per I'anada i la
tornada del centre educatiu.

4.- Un cop fixats els horaris d’arribada i de sortida del vehicle, aquests hauran
de ser respectats estrictament. S’estableix com a marge prudencial d’arribada
al centre 10 minuts abans de I'hora d'inici de les classes, i, de sortida, 10
minuts després de I'hora de finalitzacio d’aquestes.

5.- El Consell Comarcal del Bergueda podra proposar modificacions en els
horaris si es comprova que, reiteradament, el compliment dels mateixos
comporta retards significatius o excessiva antelacio.

6.- Les parades del vehicle s’efectuaran Unicament en els punts proposats i
degudament autoritzats pel Consell Comarcal del Bergueda, que figuraran en la
clausula quarta d’aquest Plec. Qualsevol modificacio de les parades establertes
haura de ser autoritzada pel Consell Comarcal del Bergueda. L’adjudicatari
també presentara la proposta de les parades al Departament de Territori en el
moment de sol-licitar I'autoritzacio. L'adjudicatari haura de presentar al Consell
Comarcal el document que acrediti (registre d’entrada, comprovant, etc.) del
registre de la sol-licitud en un termini maxim de 15 dies des del moment en qué
s’inicia el servei i 'autoritzacié en el moment que estigui resolta.
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En qualsevol cas, 'emplacament de les parades ha de garantir que:
a) La baixada o pujada de I'alumnat es pugui efectuar amb tota seguretat.

b) La circulacié general de la zona no posi en perill la seguretat dels
alumnes.

c) La circulacio general de la zona no romangui pertorbada per
I'estacionament del vehicle a la parada.

7.- Unicament seran usuaris del transport escolar col-lectiu objecte d’aquest
contracte, els alumnes relacionats en les propostes de transport escolar que
porti a terme el Consell Comarcal del Bergueda. En l'inici del servei, el Consell
Comarcal lliurara el llistat d’alumnes, i posteriorment a aquesta data,
comunicara quan es donin, les altes i baixes d’aquests. El contractista assumira
la responsabilitat derivada de Il'admissio d'altres usuaris diferents dels
autoritzats per aquest Consell Comarcal.

CLAUSULA TERCERA. Modalitat de vehicles adscrits a
la prestacio del servei

1.- Donada la diversitat de vehicles que es poden utilitzar en la prestacié del
servei de transport es decideix, seguint els criteris de la Direccio General de
Transport i Mobilitat de la Generalitat de Catalunya, seleccionar un tipus de
vehicle en funcié de la capacitat o nombre de places. El tipus de vehicle
seleccionat és el seglent:

- Vehicles de 5 places (inclos el conductor).

2.- En funcié del nombre d'usuaris/aries de la ruta, s’assigna una tipologia de
vehicle. EI nombre de places necessaries del vehicle i ruta es determina tenint en
compte el nombre maxim de places que corresponen a la previsio dels alumnes
assignats a cadascuna de les rutes.

3.- El contractista, en funcié de la tipologia de vehicles que disposi, podra
assignar un vehicle de capacitat superior a la determinada pel Consell
Comarcal sense que aix0 impliqui una variacié del preu del servei. Si el nombre
d’alumnes és fins a 8 i el contractista utilitza vehicles de més de nou places
sera obligatori que aporti 'acompanyant, sense que aquest faci augmentar el
preu.

En cas que I'adjudicatari porti acompanyant, aquest tindra en compte el segient:
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Que haura de formar, 'acompanyant, en primers auxilis i també en altre formacio
gue sigui necessaria. Aquesta formacié s’haura de realitzar i acreditar abans del
31 de desembre de 2023.

L'empresa agafa el compromis que els acompanyants assistiran a aquella
formacié que organitzi el Consell Comarcal relacionada amb el transport escolar.
La contractaci6 de Il'acompanyant és realitzara segons RESOLUCIO
TSF/514/2019, de 26 de febrer, per la qual es disposa la inscripcio6 i la publicacié
de [I'Acord parcial del Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya, RESOLUCIO EMT/823/2022, de 21 de marg i
posteriors resolucions que es publiquin.

Es tindran en compte les tasques que ha de fer 'acompanyant previstes en
l'article 6 del decret 161/1996 de 14 de maig que regula el servei escolar de

transport.

CLAUSULA QUARTA. Lots i rutes

1.- El servei de transport d’alumnes es prestara d’acord amb la seglent

informacio:
LOT 1. Castell de I'Areny — Escola Santa Joan (AIS)
Escola Sant Joan Dies de servei: dimarts (només
Carrer Roca de la Pila, 2 anada).

08600 Berga, Barcelona
Horari inici classes: 9.30h
Horari finalitzacié classes: 14.30h

Nombre d’alumnes previstos: 1 Capacitat minima del vehicle (inclos
conductor): 5

Parades previstes Castell de I'Areny
Escola Sant Joan de Berga

Cost maxim per viatge, IVA no inclos : 45€/viatge

LOT 2. La Pobla de Lillet — Escola Santa Joan (AlS)

Escola Sant Joan Dies de servei: dilluns i dimecres
Carrer Roca de la Pila, 2 (anada i tornada).

08600 Berga, Barcelona
Horari inici classes: 9.30h

Horari finalitzaci6 classes: 14.30h

Nombre d’alumnes previstos: 2 Capacitat minima del vehicle (inclos
conductor): 5

Parades previstes La Pobla de Lillet
Guardiola de Bergueda
Escola Sant Joan de Berga

Cost maxim per viatge, IVA no inclos : 44,28€/viatge

5
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LOT 3. Puig-Reig — Escola Santa Joan (AIS)

Escola Sant Joan Dies de servei: dilluns i dimecres
Carrer Roca de la Pila, 2 (anada i tornada)

08600 Berga, Barcelona
Horari inici classes: 9.30h

Horari finalitzacié classes: 14.30 h

Nombre d’alumnes previstos: 2* Capacitat minima del vehicle (inclos
(*1 alumne a partir del marg) conductor): 5
Parades previstes Puig-Reig

Escola Sant Joan de Berga

Cost maxim per viatge, IVA no inclos : 31,2€/viatge

LOT 4. Puig-Reig — Escola Vedruna Secundaria de Berga (SIEI)

Escola Sant Joan Dies de servei (anada i tornada):
Carrer Roca de la Pila, 2 - Dimarts (de 8.30h a 17h).
08600 Berga, Barcelona - Dijous (de 8.30h a 14.30h)

- Divendres (de 8.30h a 14.30h)

Nombre d’alumnes previstos: 1 Capacitat minima del vehicle (inclos
conductor): 5

Parades previstes Puig-Reig
Escola Vedruna Secundaria de Berga

Cost maxim per viatge, IVA no inclos : 31,2€/viatge

2.- Els suposits de canvi i reduccio de parades que comportin reduccié de
I'tinerari/distancia duran aparellats la reduccié proporcional del cost. De la
mateixa manera, en el suposit que es produeixin ampliacions.

3.- El contractista es compromet a fer els recorreguts que calgui per a
'escolaritzacié6 de l'alumnat previst en cada itinerari i en les condicions
economiques que es contracten.

4.- El contractista esta obligat a adaptar-se a les variacions que es donin en la
prestacié del servei a consequéncia d'una variaci6 en el nombre d’'usuaris
adscrits i en la localitzacio d’aquests.

5.- A l'inici del servei corresponent o durant el curs, el Consell Comarcal del
Bergueda podra deixar de prestar el servei de transport escolar quan el nombre
d’alumnes usuaris/es del transport escolar assignat disminueixi i no hi hagi
aprovacié per part del Departament d’Educacio.
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6.- El/lla president/a del Consell Comarcal podra adoptar les mesures
necessaries per al bon funcionament del servei.

CLAUSULA CINQUENA. Vehicles adscrits al servei

1.- Les normes de seguretat, les condicions tecniques i els elements de
seguretat que hauran de complir els vehicles seran obligatoriament totes
aguelles especificacions que contempla el RD 443/2001 de 27 d’abril sobre
condicions de seguretat en el transport escolar i de menors i aquelles que
estableixi el Consell Comarcal.

2.- Per a la realitzacio del servei, I'adjudicatari haura de disposar com a minim,
d’'un vehicle preferent i un altre suplent, per realitzar la ruta El vehicle suplent
Unicament s’utilitzara quan estigui degudament justificat (avaria, accident, baixa
laboral, etc.). El vehicle suplent haura de complir amb les mateixes condicions
tecniques que el vehicle preferent, i el conductor d’aquest també les mateixes
condicions que el conductor principal.

3.- A l'inici de cada curs escolar, el contractista haura de presentar la relacié de
vehicles adscrits a cada servei (preferent i suplent), acompanyada de tota la
documentacio relativa a aquests, aixi com les caracteristiques técniques de
cada vehicle. Sera obligacio del contractista, la presentaci6 a I'organ
contractant de Il'actualitzaci6 de tota la documentacié técnica i de les
assegurances que puguin exhaurir durant el curs escolar.

4.- El contractista ha de destinar a la prestacié del servei els vehicles que
constin en el contracte administratiu.

5.- Els serveis de transport escolar es poden realitzar Unicament amb vehicles
gue no superin I'antiguitat de 10 anys i excepcionalment de 16 quan el vehicle
hagi estat dedicat al transport escolar a la mateixa empresa des d’abans dels
10 primers anys.

6.- El/s vehicle/s destinat/s a aquest servei/s portara/n de forma ben visible el
réetol “TRANSPORT ESCOLAR” durant el temps que duri la prestacié d’aquest,
d’acord amb les disposicions vigents.

7.- El vehicle haura de portar un retol en un lloc ben visible identificant la ruta
del transport escolar, segons les indicacions i el disseny que determini el
Consell Comarcal del Bergueda. El retol anira a carrec del Consell Comarcal
del Bergueda.

8.- El contractista esta obligat a mantenir els vehicles d’acord amb la normativa
vigent, aixi com en perfecte estat de conservacio i neteja, i a substituir, quan
sigui necessari, aquells vehicles que, per problemes aliens als usuaris, posin en
perill el bon funcionament del servei.

9.- Tots els vehicles adscrits al servei hauran d’haver superat la ITV (Inspeccio
Tecnica de Vehicles) de I'any en curs, quan els hi pertoqui per antiguitat.

7
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10.- A fi de facilitar el control sobre la correcta execucié del contracte, el
Consell Comarcal del Bergueda es reserva el dret a instal-lar un aparell GPS i
un sistema d’emmagatzemament associat (posicio, velocitat i hora) als vehicles
gue prestin els serveis. Per al correcte funcionament d’aquest sistema els
conductors hauran de seguir les instruccions facilitades pels serveis tecnics del
Consell Comarcal del Bergueda.

11.- A efectes de tenir un control de les necessitats del servei, es facilitara
I'instrument per portar el seguiment de les assistencies.

12.- Tots els vehicles hauran d’estar equipats amb calefaccié i aire condicionat.

13.- Els vehicles matriculats a partir de I'1 de juny de 1994 han de complir les
reglamentacions internacionals sobre resistencia al bolc (Reglament 66 ECE-
ONU).

14.- En cas que l'adjudicatari canvi el vehicle durant I'execucio del contracte,
aquest canvi I'haura de comunicar al Consell Comarcal del Bergueda i a la
vegada s’haura de lliurar tota la documentacio del nou vehicle i el Consell
Comarcal revisara que compleix amb els mateixos criteris pel qual se’l va
puntuar. En cas que no compleixi amb els mateixos criteris pels quals se li va
atorgar lI'adjudicacio, el Consell Comarcal procedira a rescindir el contracte.

CLAUSULA SISENA. Conductor

1.- Els/Les conductors/es del vehicle destinat al servei, hauran de tenir el
permis de conduir de la classe que correspongui i hauran de figurar inscrits en
el registre especial del Servei Catala del Transit. Aixi mateix, hauran de complir
tot allo que disposi la legislacié vigent en la matéria que sigui de la seva
competencia.

2.- Aquest personal haura de mantenir un comportament correcte i adequat. El
contractista s'obliga a procedir a la immediata substitucio dels conductors/es
gue no actuin adequadament, i quan aixi ho demani I'0rgan contractant.

3.- El Conductor a més de les prescripcions derivades del Codi de Circulacio i
d’altres normes en matéria de transport public de viatgers, observara les
mesures de seguretat i correccid seguents:

a) Mantenir, en tot moment, una velocitat de conducci6 moderada.

b) No accionar els dispositius d’obertura de les portes fins que el vehicle es
trobi totalment parat.

c) Evitar les maniobres de marxa enrere en els punts de recollida i baixada
dels alumnes.
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tancades, que tots els alumnes estan asseguts i que cap altre/a alumne/a es

trobi dins el camp de maniobra del vehicle o intenti creuar per davant.

e) Parar el motor del vehicle en aturades amb temps d’espera superior a 3
minuts, a excepcid, que es donin situacions climatiques extremes que
requereixin mantenir el sistema de climatitzacio del vehicle.

f) Conéixer els mecanismes de seguretat del vehicle i el seu funcionament.
Assegurar-se abans d’iniciar la marxa que porten els sistemes de retencio
de seguretat adequats per a cada edat,

g) En general, realitzar el servei d’acord amb la normativa vigent en matéria
de conduccio de serveis publics de transport.

h) Avisar de qualsevol incident (climatic, accident, no complir I'horari...) al
Consell Comarcal del Bergueda.

i) Els conductors que prestin serveis en rutes d’enllag, hauran de romandre
a l'espera de l'altre vehicle amb el qual connecten. En cap cas, podran
deixar als alumnes al punt de parada d’enlla¢ sense la garantia d’embarcar
en l'altre vehicle en condicions de seguretat. En el cas que I'altre vehicle de
connexio no arribi al punt d’enlla¢ a I'hora determinada, el conductor haura
d’avisar al Consell Comarcal del Bergueda.

4.- El conductor davant de qualsevol incident ocorregut durant el servei,
actuara segons el que marca la normativa vigent, i a meés:

a) Actuara amb respecte davant els usuaris del servei, llurs familiars o
tutors i davant dels responsables del centre escolar, i adoptara totes les
mesures possibles per tal que el transport es desenvolupi en un clima de
normalitat i seguretat, amb subjeccié a la normativa vigent en materia de
transport escolar.

b) Haura de conéixer els mecanismes de seguretat del vehicle i el seu
funcionament

c) Executara totes aquelles tasques que li siguin encomanades per I'0rgan
contractant a fi d’assegurar la qualitat de la prestacio del servei.

5.- Tasques
a) La vigilancia de l'alumnat durant el trajecte.
b) El control de la pujada i baixada de I'alumnat a les parades establertes,
atenent la relaci6 d’alumnes que sera lliurada a I'empresa pel Consell

Comarcal i la peticio als usuaris, si s'escau, del carnet/autoritzacio per a
la utilitzacio del servei de transport.
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c) Abans d'iniciar la ruta, s’assegurara que tot I'alumnat esta assegut amb el
cinturé de seguretat cordat i, si escau, amb el corresponent sistema de
9
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retencio infantil (SRI) adaptat a la talla i pes de I'alumnat usuari, d'acord
amb la normativa. Pel que fa al cinturd, haura de recordar a I'alumnat
I'obligacié i la importancia del seu Us i vetllar per la seva utilitzacio.

d) L’assistencia en la pujada i baixada de I'alumnat amb deficit de mobilitat i,
'acompanyament fins a l'entrada del recinte escolar, assegurant-se que
I'alumnat entra dins el recinte.

e) En el cas de l'alumnat de secundaria caldra que el/la conductor/a o
'acompanyant s’asseguri de I'entrada de I'alumne dins del recinte escolar.
Davant la impossibilitat d’estacionament del vehicle davant la porta del
centre escolar, tant de forma esporadica (obres, vehicles mal estacionats,
etc.), com habitual (carrer exclusiu per a vianants, dimensions del vehicle,
etc.), el/la conductor/a o 'acompanyant haura d’acompanyar a I'alumne
fisicament i tenir cura d’ell fins a la porta d’accés al recinte escolar.

f) Quan no hi hagi autoritzacié de tornar sol a casa, es tindra cura que
'alumnat quedi acompanyat pel familiar o persona designada a aquest
efecte en la parada de desti de tornada. En cas que I'alumne/a no sigui
recollit/da, passat un temps d’espera prudéncia, sera posat a disposicio
dels cossos i forces de seguretat, sens perjudici que, amb l'autoritzacio
expressa dels pares, es decideixi d’una altra manera.

g) En cas que un alumne no agafi el transport escolar, caldra avisar a la
familia i al centre educatiu, a excepcié que un dels tutors legals hagi
avisat previament.

CLAUSULA SETENA. Obligacions del contractista

1.- El contractista ha de realitzar el servei amb estricta subjeccié a les
disposicions d’aquest plec de prescripcions técniques i a les instruccions que li
efectur el Consell Comarcal.

2.- El contractista ha de sol-licitar l'autoritzaci6 de la Direcci6 General de
Transport i Mobilitat de la Generalitat de Catalunya, per a la realitzacio del
servei contractat i presentar-ne una copia al Consell Comarcal en el termini de
10 dies habils, a comptar a partir de 'endema de la recepcié del document que
justifiqui I'obtencié del permis.

3.- D’altra banda, I'empresa transportista esta obligada a complir tots els
requisits establerts a la normativa vigent en materia de transport per carretera,
aixi com les formalitats i els requisits exigibles per les administracions
publiques que hi tinguin competencia.

4.- L'incompliment d'aquestes obligacions per part del contractista o la infraccio

de les disposicions sobre seguretat per part del personal tecnic designat per ell,

no implicara cap responsabilitat per al Consell Comarcal. Sense perjudici
10
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d'aixo, el Consell podra requerir al contractista perqué acrediti documentalment
el compliment de les referides obligacions.

CLAUSULA VUITENA. Responsabilitat

1.- L’'empresari assumira la responsabilitat civil i/o patrimonial, i les obligacions
fiscals que es deriven del compliment o incompliment contractual, aixi com les
gue siguin consequéncia del funcionament normal o anormal del servei public.

2.- El contractista té I'obligacié de complir la normativa vigent en I'ambit laboral.
El seu incompliment no suposara cap responsabilitat per a I'administracio
contractant.

3.- El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els
danys i perjudicis directes o indirectes que es puguin ocasionar a qualsevol
persona, propietat o servei, public o privat, a consequéncia dels actes,
omissions o negligéncies del personal a carrec seu, o d'una deficient
organitzacio del servei.

4.- Les propietats i els serveis publics o privats que resultin danyats hauran de
ser reparats pel contractista, el qual haura de restablir les seves condicions
primitives o compensar adequadament els danys i perjudicis causats.

5.- Sera per compte del contractista indemnitzar els danys que s'originin a
tercers. Sera aixi mateix pel seu compte indemnitzar els danys que s'originin al
mateix Consell o al personal que en depén.

CLAUSULA NOVENA. Asseguranca

1.- El contractista i el titular del vehicle suplent han de tenir subscrita
lasseguranca obligatoria de viatgers. També ha de tenir subscrita una
complementaria que cobreixi sense cap limitacié de quantia, la responsabilitat
civil per danys i perjudicis soferts per les persones transportades derivada de
I'ds i la circulacié dels vehicles utilitzats en el servei de transport adjudicat.
S’entén il-limitada les que tenen una polissa superior a 50.000.000 €.

L’Administraci6 no es fara responsable dels danys que els alumnes
transportats puguin causar als vehicles i/o a tercers.

2.- L’'empresa haura de disposar d’'una asseguranca de RC (Responsabilitat
Civil) pels conductors i acompanyants (si s'’escau que n’hi hagi).

CLAUSULA DESENA. Seguretat i higiene
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1.- L'empresa resta obligada a complir en tot moment els requisits legals
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vigents en materia de seguretat i higiene laboral, aixi com totes aquelles
accions formatives i legals que comporti el correcte desenvolupament del

servei. L’'incompliment d’aquestes exigencies, sera responsabilitat exclusiva del
contractista.

2.- El contractista haura de presentar una proposta de procediment d’actuacio
en cas d’avaria o d’accident del vehicle.

CLAUSULA ONZENA. Control de Qualitat

El contractista resta obligat a la realitzaci6 com a minim de les seguents
accions de control de la qualitat en la prestacié del servei:

a) El Consell Comarcal del Bergueda, com a gestor, fara seguiment del
servei i aquests efectes podra sol-licitar a I'adjudicatari la informacié que
consideri oportuna i aquest I'haura de facilitar.

b) Aquells contractistes que disposin de certificacié de la norma de qualitat
europea ISO 9001, ISO 14001, o equivalent, hauran d’informar al
Consell Comarcal del Bergueda del resultat de les auditories internes
preceptives i, si s’escau, de la renovaci6 de la certificacio.

CLAUSULA DOTZENA. Publicitat en els vehicles

1.- El contractista haura de respectar les directrius referents a la insercié de
publicitat en els vehicles, aixi com la reserva de drets en matéria de publicitat
en favor del Consell Comarcal del Bergueda, que s’estableix en el present plec
de condicions. Segons normes establertes en la tipologia del vehicle

2.- El contractista, en el cas d’inserir publicitat en els vehicles, haura de
respectar les normes generals establertes en materia de publicitat pel que fa a
la defensa dels drets dels usuaris. Es prohibeix especificament la introduccié
de tabac, alcohol i altres que el Consell Comarcal pugui considerar perjudicials
per als usuaris del servei.

CLAUSULA TRETZENA. Memoria técnica

D’acord amb el que es desprén dels punts anteriors, el contractista haura
d’aportar la documentacié seguent per a cada servei adjudicat, en el moment
en que el Consell Comarcal ho sol-liciti:

Relacio dels serveis, on figurin:
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a) El/s vehicle/vehicles adscrits al servei, les referencies tecniques dells
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vehicle/s destinat/s al servei, adjuntant-hi aquelles relatives a un vehicle
suplent. Caldra adjuntar la fitxa tecnica de cada vehicle, (que caldra
actualitzar, tantes vegades com sigui necessari, d’acord amb les
inspeccions periodiques).

b) Els/Les conductors/es i els/les suplents adscrits a cada servei, amb el
DNI i els respectius contractes laborals, aixi com tota la documentacio
necessaria per formalitzar els mateixos. Al mes de desembre, al mes de
mar¢ i al mes de juny de cada curs, caldra presentar els TC1 i TC2
corresponents.

¢) L’asseguranca de responsabilitat civil i I'asseguranca obligatoria de
viatgers de tots els vehicles adscrits al servei i el rebut de pagament, a
I'inici de cada curs escolar.

d) L’autoritzacié de la Direccié General de Transport i Mobilitat especifica
on figuri la ruta del servei. Aguesta autoritzacid haura de contemplar i
coincidir obligatoriament amb el numero de servei, la ruta, parades i
vehicles adjudicats pel Consell Comarcal. Si no pot ser, s'admet la sol-licitud
de l'autoritzacié fins que es disposi del document definitiu. Sera obligacié
del contractista la presentaci6 a l'organ contractant de [Iactualitzacio
d’aquesta documentacio.

€) Proposta de procediment i gestid d’incidéncies, entenent-se com a
incidencia qualsevol situacié que pugui afectar el compliment de I'horari
establert per al servei.

f) Protocol d’actuacié en cas d’avaria o accident del vehicle.

13
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