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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL PROCEDIMENT OBERT
HARMONITZAT PER L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DEL SERVElI DE
MANTENIMENT PREVENTIU, CORRECTIU | NORMATIU A LES INSTAL-LACIONS
DE CLIMATITZACIO, PRODUCCIO D’AIGUA CALENTA SANITARIA | ELEMENTS
ANNEXES DELS EDIFICIS | EQUIPAMENTS MUNICIPALS, DE L’AJUNTAMENT
DE SANT VICENG DELS HORTS

1. OBJECTE

La prestacio del servei t& com a principal finalitat 'adequacio, el manteniment i la
conservacio dels equips de climatitzacio, produccié d’aigua calenta sanitaria i els seus
elements annexes (aire condicionat, equips exteriors, equips interiors, calderes,
radiadors, conductes, equips de control, bombes, dipdsits, aerogeneradors,
instal-lacions annexes ...) instal-lats en els equipaments i edificis municipals, del terme
municipal de Sant Viceng dels Horts per mantenir el nivell técnic de les instal-lacions,
prevenint possibles avaries i realitzant, quan procedeixi, els manteniments normatius,

preventius i correctius.

2. AMBIT DEL CONTRACTE

2.1 Extensio6 Territorial

La prestacio del servei objecte del present contracte s’estén a la totalitat dels edificis i
equipaments municipals existents, els que es puguin modificar i els que es puguin

incorporar al llarg del contracte, al terme municipal de Sant Viceng dels Horts.

2.2 Instal-lacions Actuals

L’empresa adjudicataria haura d’acceptar les instal-lacions existents fent-se carrec de
les mateixes en les condicions actuals de cadascun dels seus elements. Aquesta
acceptacio l'obliga a mantenir els elements de tota classe, independentment del
fabricant, tecnologia, antiguitat, ... sense que puguin ser substituits per altres de
diferent tipus, llevat prévia autoritzacié de I'’Ajuntament, la qual haura de ser sol-licitada

pel contractista de forma raonada i per escrit.

Aquesta acceptacio implica la reposicio i/o substitucid complerta dels elements que
davant d'una aturada o mal funcionament no tinguin reparacié i hagin de ser
substituits, encara que s’hagi exhaurit la seva vida util, no doni compliment a les
normatives en vigor, no es disposin d’elements de recanvi al mercat o qualsevol altre

causa. Aquests treballs seran considerats com a manteniment correctiu.
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Sobre les instal-lacions en les que no consti documentacié de legalitzacié o aquesta
sigui incompleta, I'adjudicatari haura de realitzar la documentacié necessaria, projectes
de legalitzacié, butlletins, inspeccions, contractacid d’entitats col-laboradores de
I’Administracié, sense que suposi cap carrec per I'Ajuntament. Aquestes tasques
s’hauran de realitzar durant el primer any de contracte, de forma independent a I'estat

real de la instal-lacio.

Una vegada superat el primer any de contracte, si preexisteixen instal-lacions que es
troben pendents de donar compliment a alld especificat al paragraf anterior, s’aplicara
una penalitzacié6 mensual del 2% de la quota de manteniment, IVA exclds. Aquesta

penalitzacié es mantindra fins que no es doni compliment.

2.3 Inventari

L’Ajuntament de Sant Viceng dels Horts facilitara un inventari inicial.

Una vegada iniciat el contracte de manteniment 'empresa de manteniment facilitara a
'Ajuntament de Sant Viceng¢ dels Horts en un termini de un any un inventari real i
elaborat arrel de les primeres visites realitzades a tots els centres de gestié municipal, i

identificats de tots els elements a mantenir.

A Tlinventari hi constara com a minim alld disposat al punt 3.8 Inventari de les

instal-lacions d’aquest Plec.

Sera responsabilitat de 'empresa de manteniment de mantenir actualitzat l'inventari i
informar a I’Ajuntament de Sant Viceng dels Horts de qualsevol canvi enviant I'inventari

actualitzat.

Una vegada superat el primer any de contracte, si es detecten defectes o mancances
de qualsevol tipus al inventari elaborat, s’aplicara una penalitzacié mensual del 1% de
la quota de manteniment, IVA exclos. Aquesta penalitzacié es mantindra fins que no es

doni compliment.

2.4 Noves instal-lacions
L’empresa adjudicataria, durant la vigéncia del contracte, es fara carrec de totes les
instal-lacions que I'Ajuntament rebi de tercers o de la propia empresa adjudicataria del

servei de manteniment.
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Les noves instal-lacions realitzades per tercers o per la propia empresa adjudicataria
del servei de manteniment abans de la seva recepcié per part de I'Ajuntament, hauran
de ser revisades per 'empresa adjudicataria del servei de manteniment, que emetra el
seu informe d’idoneitat a fi de que I'Ajuntament pugui prendre la decisié que consideri

oportuna.

Aixi mateix durant I'execucié d’aquestes instal-lacions I'empresa adjudicataria del
servei de manteniment resta obligada a realitzar el seguiment de les tasques
d’execucio i control de les mateixes, per tal de garantir el compliment de la normativa
en vigor i resta de documentaci6 associada a la construccid de les noves

instal-lacions.

Des de la posta en marxa de les noves instal-lacions, i un cop emeés linforme de
idoneitat favorable, fins a la data en que finalitzi el seu periode de garantia, i com a
minim un any, I'empresa adjudicataria del servei de manteniment queda obligada a
realitzar el manteniment en la seva totalitat segons alld especificat en aquest plec,
sense que per aquest concepte pugui reclamar a I'Ajuntament cap mena de
compensaciéo econdmica addicional. L’empresa adjudicataria del contracte podra

sol-licitar revisio de preu del contracte per variacio d’inventari segons s’estipula al punt

2.4.1 Revisio d’inventari.

Durant el termini de garantia de les noves instal-lacions, i com a minim durant el primer
any, inicialment I'empresa instal-ladora que les hagi portat a terme, sera qui haura de
respondre de la reparacio d’avaries i de la substitucié del possible material defectuds,
que podra escollir entre realitzar els treballs ella mateixa o delegar la seva execucio

I'empresa adjudicataria del servei de manteniment, previ acord mutu.

L’empresa adjudicataria restara obligada a efectuar els estudis, projectes, inspeccions,
modificacions i adequacions que, amb motiu de canvis o innovacions tecnologiques,
circumstancies sobrevingudes i imprevistes, canvi o incorporacié de nova normativa o

situacions d’urgent necessitat li encarregui I’Ajuntament.

En el cas que les noves instal-lacions siguin encarregades directament per
'Ajuntament i executades per I'empresa adjudicataria del servei, I'elaboracié de

documentacid, inspeccions, butlletins, contractacié entitats de control, ma d’obra, eines
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necessaries i petit material, com cargols, brides, cinta, ... restaran incloses dintre del
preu de la contracta i no suposaran cap carrec al Ajuntament. Unicament es facturara
el material necessari a utilitzar prévia aprovacié per part dels Serveis Técnics
Municipals del pressupost dels materials a partir dels preus unitaris ofertats pel

contractista.

L’Ajuntament es reserva el dret d’encarregar aquests treballs a empresa externa o al
propi adjudicatari, o comprar directament els materials i/o lliurar-los a I'empresa

adjudicataria del servei de manteniment per la seva instal-lacié.

2.5 Modificacions

Si durant la vigéncia del contracte I'Ajuntament considera oportu modificar les
instal-lacions, els seus elements o s’adopten altres sistemes, 'empresa adjudicataria
del servei de manteniment quedara obligada a acceptar la conservacio dels mateixos,
sense que per aquest concepte pugui reclamar cap mena de compensacié econdmica

addicional.

Si 'empresa adjudicataria del servei de manteniment creies oportu portar a terme
modificacions en els equips i/o sistemes, haura de comunicar la seva peticié a
'Ajuntament, sense el consentiment del qual no es podran realitzar els esmentats

canvis.

En el cas que les noves instal-lacions siguin encarregades directament per
'Ajuntament i executades per I'empresa adjudicataria del servei, I'elaboracié de
documentacid, inspeccions, butlletins, contractacio entitats de control, ma d’obra, eines
necessaries i petit material, com cargols, brides, cinta, fusibles, taps ... restaran
incloses dintre del preu de la contracta i no suposaran cap carrec al Ajuntament.
Unicament es facturara el material necessari a utilitzar prévia aprovacié per part dels
Serveis Técnics Municipals del pressupost dels materials a partir dels preus unitaris

ofertats pel contractista.

L’Ajuntament es reserva el dret d’encarregar aquests treballs a empresa externa o al
propi adjudicatari, o comprar directament els materials i/o lliurar-los a I'empresa

adjudicataria del servei de manteniment per la seva instal-lacié.



Placa de la Vila, 1 | 08620 Sant Viceng dels Horts
S . 93 656 15 51
¥ | Sant Viceng dels Horts ajuntament@svh.cat | www.svh.cat

3. ORGANITZACIO | SERVEIS GENERALS
3.1 Organitzacié del Servei
L’empresa adjudicataria del servei haura de presentar abans del primer mes de servei
els aspectes d’organitzacio detallant especialment els seglients punts:
- Organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte destinat al
servei.
- Calendari de posada en marxa de la contracta.

- Relacio dels llocs de comandament previstos.

L’empresa adjudicataria anomenara un responsable técnic de la contracta, técnic
especialista en climatitzacio, produccié d’aigua calenta sanitaria i legionel-la, com a
interlocutor valid amb I'’Ajuntament, amb l'objecte de controlar la bona marxa del

servei.

Aquest responsable es personara sempre que sigui requerit, a I'’Ajuntament per tal
d’'informar i comentar les principals incidéncies del servei i planificar les actuacions

preventives.

El responsable del contracte disposara d’'un teléfon mobil d’amplia cobertura per a
poder ser localitzat en tot moment i disposara de plena disponibilitat durant els 365

dies de l'any, i les 24 hores del dia.

Periodicament o quan I'Ajuntament ho requereixi 'empresa adjudicataria del servei de
manteniment informara per escrit a 'Ajuntament de les incidéncies ocorregudes i

solucio adoptada.

3.2 Disposicio de Personal
L’empresa adjudicataria disposara del personal necessari per cobrir totes les
exigéncies del contracte i complira amb els seus empleats la legislacié i els convenis

vigents que els afectin.

El personal minim previst pel servei sera:

- Responsable técnic de la contracta:
Técnic especialista en tasques de conservacid, comptara amb experiéncia en
aquests tipus de tasques, i sera el responsable del contracte. Com a responsable

tindra plena autoritat per decidir, i sera I'interlocutor valid davant del Ajuntament.
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Sera el responsable del equip huma, vehicles, i mitjans assignats per efectuar els
treballs. Facilitara als equips de treball tots els materials, documentacio, informacio
i qualsevol altra explicacié necessaria per poder realitzar els treballs. Sera el
responsable dels materials a emprar, efectuant i gestionant les comandes amb
previsio suficient per tenir-los preparats, i abans d’iniciar els treballs. Aixi mateix
gestionara els materials disponibles al magatzem de la propia empresa amb
'objectiu de tenir sempre qualsevol material necessari per resoldre avaries i
urgéncies que puguin sortir, aixi com atendre els treballs programats previstos. A
més sera el responsable d’exigir el compliment de les Normes de Seguretat i Salut
en el treball dels seus operaris, procurant que aquests vagin amb la uniformitat
establerta per I'empresa i protegits amb els equips de proteccié individual i

col-lectiva.

La seva dedicacid es considera a temps parcial, estimant 1 hora diaria que
variaran per assegurar la realitzacié de les tasques encomanades, adaptant-se
preferentment als horaris de funcionament dels Serveis Teécnics Municipals,
disponibilitat total els 365 dies/any — 24 hores/dia i teléfon mobil d’amplia

cobertura.

- Equips de treball:
Operaris especialitzats, que estaran dirigits pel responsable técnic de la contracta.
Els operaris seran els responsables directes de la bona execucié del servei de
manteniment. Seran operaris de les diferents categories i especialitats,
necessaries per la totalitat de les tasques objecte del contracte i amb formacié
professional adient. Coneixedors de la ubicacié de cadascuna de les instal-lacions
municipals, aixi com el tipus d’instal-lacions, materials i marques que hi ha

instal-lats als centres municipals.

Periddicament rebran les ordres de treball documentades, i les prioritats del seu
responsable o els serveis técnics municipals, i ells a la vegada efectuaran un full
de comunicat de treball, on explicaran per escrit la realitzacié dels treballs i la

inspeccio de comprovacio final.

L’empresa adjudicataria haura de facilitar, sempre que |li sigui requerida per
'Ajuntament, tota la informacié que permeti comprovar la plantilla i identificar els

responsables de cada treball.
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L’empresa adjudicataria haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els

seguents punts:

- Senyalitzacié i altres mesures accessories de proteccid dels seus operaris i de
tot el public en general.

- Uniforme: Tots els operaris han d’anar amb uniformes que permetin una rapida
i clara identificacio.

- El contractista sera responsable de la cortesia dels seus operaris, solucionant
qualsevol problema que es plantegi al respecte.

- Estricta neteja de tots els materials emprats.

- Compliment de la normativa sobre seguretat i salut vigent en tot moment.

3.3 Disposicié d’equips

L’empresa adjudicataria del servei de manteniment disposara dels materials, eines i
equips de mesura necessaris per efectuar les comprovacions pertinents, més tots
aquells necessaris per tal de garantir la bona qualitat del servei, que seran renovats i

actualitzats segons les evolucions de la tecnologia, mercat i vida util dels elements.

Cada equip de treball disposara del material de mesura necessari per efectuar les
comprovacions pertinents que li siguin assignades. Aquest material es trobara en
perfectes condicions i sera revisat periodicament per assegurar que les inspeccions

siguin els mes reals i objectives possible.

Cada operari disposara dels sistemes de mesura, control més habituals per mesurar
diferents parametres eléctrics i térmics, aixi com les eines manuals adients per

I'execucio dels treballs.

Els equips i eines minim previst pel servei sera:

- Pinces amperimétriques

- Mesurador de resisténcia d’aillament amb tensié 50 — 100 — 250 — 500 — 1000 Vcc

- Mesurador de continuitat dels circuits equipotencials >200 mA

- Mesurador del corrent d’intervencio dels diferents circuits diferencials tipus A-AC i
selectius

- Mesurador de la resisténcia de terra en sistema TT sense intervencid del
diferencial.

- Mesurador de la impedancia de curtcircuit F-F, F-N, F-T
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- Indicador del sentit ciclic de fases.

- Mesurador de la resisténcia de terra amb piques.

- Registrador / analitzador de xarxes.

- Escales extensibles fins un maxim de 8 metres.

- Camera termografica.

- Multimetre digital

- Equip de congelar aigua

- Analitzador de combustio.

- Analitzador de caudals d’aigua

- Higrometre, Telurometre, Termohidrograf, Sondmetre, Manometre.

- Bombes de buit, detector de fuites electronic,

Els equips relacionats a I'oferta i que siguin acceptats per I'’Ajuntament es trobaran a

disposicié del servei sempre que sigui necessari.

L’empresa adjudicataria a banda dels indicats haura de disposar del material i equips
de treball i de mesura necessari per efectuar les comprovacions pertinents. Aquest
material es trobaran a disposicid del servei sempre que sigui necessari podra ser
revisat periddicament per assegurar que les inspeccions siguin el més objectives

possible.
3.4 Disposicié de vehicles
L’empresa adjudicataria haura de disposar com a minim del seguient parc mobil de

vehicles que es posaran al servei de la contracta sempre que sigui necessari:

- 1 furgoneta per trasllat de materials

1 vehicle lleuger

Els vehicles aniran pintats de forma que siguin facilment identificables, i rotulats amb

'anagrama de 'empresa adjudicataria de manteniment.

Tots els vehicles que prestin el servei es trobaran en perfecte estat havent passat la
inspeccio técnica de vehicles (ITV) i compliran tots els requisits que assenyali el Codi

de Circulacié vigent i resta de normativa en vigor.
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Sempre que I'’Ajuntament ho cregui convenient, 'empresa adjudicataria del servei de
manteniment posara a disposicié tota la documentacié legal de la que, d’acord amb la
legislacié vigent, hagin d’estar proveits els vehicles (carneT de circulacio, alta

d’industria, revisions ITV, podlissa asseguranga, ...)

En cap cas la reparacié d'un vehicle pot afectar el correcte funcionament del servei,
pel que el contractista haura de disposar del material de reserva per a casos

d’urgéncia.

3.5 Stock de recanvis

L’empresa adjudicataria del servei de manteniment haura de disposar en el seu
magatzem, per atendre amb la maxima rapidesa qualsevol reparacié, avaria, o
accident que es produeixi i assegurar el bon servei de conservacié de les instal-lacions

objecte del contracte, de I'estoc de materials suficients.

Pel que fa als materials que es facin servir en totes les actuacions propies del servei,
aquest sera de les marques i el tipus originals, i en seu defecte, per obsolescéncia o
indicacié dels serveis municipals, es faran servir materials i recanvis de primeres

marques que compleixin amb les exigéncies i homologacions corresponents.

Per que fa als materials que 'empresa adjudicataria de servei de manteniment retiri de
les instal-lacions existents i siguin susceptibles de tornar-se a utilitzar, es lliuraran al

magatzem municipal.

El material no reutilitzable i/o considerat com a residu, sera traslladat i gestionat per
I'empresa adjudicataria a un gestor de residus homologat. Aquesta gestié dels residus
no comportara cap tipus de despesa per I'Ajuntament, restat aquest concepte dins del

preu de la contracta.

3.6 Disposicié de superficie
L’empresa adjudicataria ha de disposar d’'un local que compti amb la dotaci6 i extensio
necessaria per desenvolupar les tasques que s’especifiquen en aquest document, i
com a minim amb les seglents dependéncies:

- Oficines administratives

- Magatzem de materials

- Dependéncies de Personal
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- Aparcament de vehicles.
- Magatzem per la maquinaria

- Equips destinats al servei

El local es trobara dins del terme municipal de Sant Viceng dels Horts o com a maxim

a 30 km del mateix.

Aquestes instal-lacions hauran d’entrar en funcionament en un termini maxim de 3
mesos des de la data d’adjudicacié del contracte, donaran compliment a tot alld
establert a la legislacié vigent sobre Seguretat i Higiene en el treball; i resta de

normativa en vigor, podent ser inspeccionades per I'Ajuntament en qualsevol moment.

3.7 Informatitzacio del servei.
L’empresa adjudicataria lliurara als responsables municipals els comunicats on es
detallaran les incidéncies detectades i reparades, especificant les instal-lacions

afectades, el tipus d’incidencia, la data de deteccid, la data de reparacio, ...

El sistema informatic utilitzat pel contractista haura de permetre gestionar o realitzar

les seglients operacions:

- Base de dades que contingui l'inventari de les instal-lacions objecte del
contracte. Aquest programa haura de ser capag¢ d’emetre els llistats i informes
seguents:

o Ubicacio i descripcio de la totalitat dels elements objecte del contracte.

o Caodificacié de la totalitat dels elements objecte del contracte

o Treballs pendents: Avaries detectades pendents de reparar i processos
de conservacio preventiva pendents d’executar.

o Fitxes especifiques de cada element objecte del contracte amb la seva
descripcio, tipologia, el seu historial d’avaries, data instal-lacid,
operacions de conservacié preventiva, ...

o Documentacio técnica (projectes legalitzaci6 o memories técniques,
analisis adequacio instal-lacions baixa tensié, ITE, si s’escau, estudis

eficiencia energética, ...) de cada instal-lacié objecte del contracte.

Tota la informacié del inventari i programari informatic haura de poder sortir, com a

minim en suport informatic editable en format .doc, .xIs i .pdf.
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L’empresa adjudicataria haura de lliurar a 'Ajuntament en el termini maxim de tres
mesos des de la data d’adjudicacié de la contracta, els programes que permetin
consultar en temps reals per pantalla i per impressora la base de dades que contingui

inventari, adaptat al sistema informatic municipal.

El manteniment de la base de dades, sistema informatitzat escollit per I'adjudicatari, i

resta d’elements destinats a la informatitzacio del servei anira a carrec del contractista.

En el cas que I'Ajuntament creies oportu posar en marxa un sistema d’informatitzacio

del servei propi, 'empresa adjudicataria restara obligada a utilitzar-ho.

3.8 Inventari de les instal-lacions
L’empresa adjudicataria haura de lliurar en el termini maxim de un any un inventari
informatitzat de les instal-lacions objecte del contracte, on apareguin les dades
seguents:
- Base de dades que contingui:
o Ubicacio i descripcio de la totalitat dels elements objecte del contracte.
o Codificacié de la totalitat dels elements objecte del contracte.
o Fitxes especifiques de cada element objecte del contracte amb la seva
descripcio, tipologia, data instal-lacid, data inspeccié normativa, numero
acta inspeccio ...

o Documentacié técnica de cada instal-lacio objecte del contracte.

L’inventari es lliurara al departament de Serveis Municipals en format informatic

editable en format .doc, .xls i .pdf

L’Ajuntament lliurara els planols en .dwg de totes les dependéncies municipals i
'empresa adjudicataria haura de grafiar i lliurar a 'Ajuntament sobre aquests planols la
disposicié de tots els equips, el tragcat de les seves conduccions i punts de

subministrament eléctric, gas o gasoil.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar, en format .dwg i .pdf, per a cada instal-lacio
els esquemes seguents:
- Esquema de detall.

- Esquema vertical.
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- Esquema de principi i comu

- Esquema arquitectura de control

La diferencia possible inicial entre I'inventari adjunt al Annex 2 Inventari d’aquest Plec i

I'elaborat per 'empresa adjudicataria quedara inclos dintre del contracte sense que hi

hagi variacié en el preu de la contracta per aquest sentit.

L’empresa adjudicataria lliurara anualment, durant els tres primers mesos de l'any,

inventari actualitzat tant en suport informatic com en paper.

4. CONTROL DE FUNCIONAMENT

4.1 Visita inicial

L’empresa adjudicataria del servei de manteniment realitzara un primera inspeccio de
la totalitat de les instal-lacions objecte del contracte on s’haura d’emetre un informe de

I'estat inicial de les instal-lacions, lliurant-lo a I'Ajuntament en un termini de sis mesos.

En un termini maxim de sis mesos I'empresa adjudicataria lliurara a I'Ajuntament un
pla d’adequacio de les instal-lacions especificant i valorant les tasques a realitzar, i es
contrastaran amb les actes de les inspeccions periddiques i inicials que estiguin
realitzades i en vigor per una Entitat d’Inspeccié i Control (EIC). Per aquelles
instal-lacions que no disposin d’inspeccio, 'empresa adjudicataria contractara a una

EIC per la seva execucid. Restat aquest concepte dins del preu de la contracta.

4.2 Medi Ambient

L'empresa adjudicataria esta obligada a treballar d'acord amb la Politica Ambiental de
'Ajuntament de Sant Vicen¢ dels Horts, fent un Us racional dels recursos naturals i
gestionant correctament els residus. Els residus, solids o liquids, s'hauran de separar
per fraccions i gestionar correctament mitjangant un gestor autoritzat per la Generalitat

de Catalunya.

Caldra comunicar a I'’Ajuntament de Sant Vicen¢ dels Horts els gestors escollits i
aportar la documentacio relativa a la gestié de residus: fulls de seguiment de residus,
fitxa d'acceptacid (en cas que sigui necessari), aixi com altra informacié que
I'Ajuntament de Sant Viceng dels Horts pugui demanar per tenir constancia d'aquesta

gestio.
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Els productes i residus derivats del manteniment s'han d'emmagatzemar en bones
condicions, tenint en compte la normativa aplicable, i manipular-los de forma segura
per tal d'evitat abocaments, fuites o altres incidents que poden comportar una
contaminacio i risc per les persones. Cal disposar del material absorbent necessari per

si es produeix aquest tipus d'incident.

La gestié dels residus no comportara cap tipus de despesa per 'Ajuntament, restat

aquest concepte dins del preu de la contracta

4.3 Manteniment Preventiu
El manteniment preventiu comprén el conjunt d’'operacions programades, destinades a

evitar possibles avaries i I'envelliment prematur de les instal-lacions.

L’empresa adjudicataria del servei haura de dotar-lo dels mitjans técnics i humans
necessaris per dur a terme el manteniment preventiu de les instal-lacions objecte del
contracte. El personal necessari emprat, tindra la qualificacié requerida per realitzar els
treballs i els mitjans necessaris per executar-los, evitant, sempre que sigui possible,

qualsevol pertorbacioé del funcionament normal de I'edifici.

Els oficials tindran coneixements i experiéncia en treballs eléctrics de baixa tensio,
coneixements de grups electrogens, alta tensio, instal-lacions mecaniques, senyals
febles i climatitzacid; seran coneixedors dels elements critics de la instal-lacié i dels
protocols a seguir en cas d’emergéncia per manca de subministrament eléctric,

alarmes d’incendi, etc.

Les operacions que es duran a terme per a cada equip seran totes aquelles que siguin
necessaries per garantir el funcionament i durabilitat dels equips objecte del contracte.
Aixi com la resta de tasques prescrites pels fabricants dels elements, i les que

dictamini la normativa en vigor.

A més de les inspeccions sistematiques, I'empresa adjudicataria realitzara totes les

revisions esporadiques que li siguin ordenades per I'Ajuntament.

El registre i resultat de les operacions de manteniment es fara per duplicat i

s’entregara una copia al departament de Serveis Generals. Aquests documents
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s’hauran de guardar com a minim durant tres anys, comptats a partir de la data

d’execucio de la corresponent operacié de manteniment.

Anualment 'empresa de manteniment enviara a I'Ajuntament de Sant Viceng dels
Horts la planificacié de les visites de manteniment preventiu detallant les actuacions a

realitzar a les mateixes.

4.4 Manteniment Correctiu
L'empresa adjudicataria garantira el bon estat d’us i manteniment dels equipaments

municipals durant el periode de vigéncia del contracte en els seglents termes:

En el moment que es detecti una avaria, desperfectes o anomalies, incloses les
causades per vandalisme, robatori, accident, o qualsevol altra causa, I'Ajuntament de
Sant Viceng dels Horts ho comunicara a I'empresa de manteniment via telefonica o
correu electronic. S’haura d’aportar, per tant, un nimero de teléfon i una adreca de

correu electronic que estigui les 24 hores del dia 365 dies I'any.

L’empresa adjudicataria obrira una ordre de treball, i una vegada solucionat la
desviacio lliurara un informe on hi constara el detall de les tasques realitzades i el
numero d’ordre de treball generat. Aquest informe es lliurara al departament de
Serveis Municipals i haura d’estar segellat per I'Ajuntament per certificar que la

reparacio ha estat realitzada.

El cost de ma d’obra, desplagaments, eines, dietes, maquinaria, maquinaria i mitjans
auxiliar, elaboraciéo de documentacio, inspeccions, butlletins, contractacio entitats de
control, i petit material, com cargols, brides, cinta, fusibles, ... per executar les tasques
de manteniment de les instal-lacions objecte del contracte, independentment que la
causa que les provoqui sigui avaria, vandalisme, robatori, accident, o qualsevol altre, o
aquesta avaria sigui motivada per finalitzacié de vida util de qualsevol element, sera a

carrec de 'empresa adjudicataria.

El cost derivat dels treballs de reparacio i/o recanvi, reprogramacio, verificacions,
controls, ... a realitzar per altres empreses, independentment del treball a realitzar i

causa que les motivi seran a carrec de 'empresa adjudicataria del servei.
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El cost del material necessari a utilitzar i/ subministrar per executar les tasques de
manteniment de les instal-lacions objecte del contracte independentment que la causa
que les provoqui sigui avaria, vandalisme, robatori, accident, o qualsevol altre, o
aquesta avaria sigui motivada per finalitzacid de vida util de qualsevol element,
Unicament es facturara el material necessari a utilitzar, prévia aprovacié per part dels
Serveis Técnics Municipals del pressupost dels materials a partir dels preus unitaris

ofertats per l'adjudicatari i reflectits al Annex 6. Preus unitaris material d’aquest

document.

L’Ajuntament es reserva el dret d’encarregar aquests treballs a empresa externa o al
propi adjudicatari, o comprar directament els materials i/o lliurar-los a I'empresa

adjudicataria del servei de manteniment per la seva instal-lacié.

La facturacié es realitzara una vegada realitzades les tasques per part de 'empresa de
manteniment i aprovada la despesa per part de 'Ajuntament que es reserva el dret de

realitzar les tasques o no.

Sempre que el personal de 'empresa de manteniment entri en alguna dependéncia de
'Ajuntament e Sant Viceng dels Horts es presentara al personal de la mateixa. Una
vegada realitzada l'actuacié es faran les proves de funcionament acompanyats, si
s’escau, pel personal de I'Ajuntament. Una vegada s’estigui d’acord amb les tasques

realitzades, es segellara I'informe corresponent.

L’empresa adjudicataria estara obligat a la reparaciéo de totes les avaries que es
produeixin. La solucié de qualsevol avaria urgent dins I'horari dels torns de treball dels
equips de manteniment s’haura de produir de forma immediata, comunicant als

Serveis Técnics Municipals la incidéncia i I'abast de l'avaria.

Per a les reparacions no urgents la solucié6 s’haura de produir dins les 48 hores
seglents en qué sigui comunicada a I'empresa via informatica, telefonica, o fax o bé

siguin detectades per la propia empresa.

Quan no sigui factible complir qualsevol d’aquests terminis, 'empresa adjudicataria del
servei ho comunicara als Serveis Técnics Municipals perqué si es considera valida la

justificacio, es fixi un nou termini.
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4.5 Manteniment Técnic Legal

En compliment de la normativa vigent I'adjudicatari anualment enviara a I’Ajuntament
de Sant Viceng dels Horts la planificacio de les visites de manteniment técnic legal
detallant les actuacions a realitzar a les mateixes i la data en la que s’ha de fer la

inspeccio per part de les empreses col-laboradores del estat.

L’adjudicatari realitzara la contractacié de les empreses col-laboradores del estat,
haura d’assistir a les inspeccions i haura de fer la tramitacié de la documentacio
associada, que s’haura de lliurar a I'Ajuntament de Sant Viceng dels Horts una vegada
complimentada. Quedant aquests conceptes dins del preu del contracte de

manteniment.

Si a conseqliiencia de les inspeccions, es necessiten realitzar modificacions,
adaptacions o adequacions, 'empresa adjudicataria realitzara pressupost que lliurara a
'Ajuntament de Sant Vicen¢ dels Horts. Aquestes actuacions es consideraran com a

manteniment correctiu.

L’empresa adjudicataria en el termini de un any, tindra que presentar un Pla
d’Adequacié a Reglament Instal-lacions Térmiques en els Edificis, i resta de normativa
sectorial que I'hi sigui d’aplicaci6 de la totalitat de les instal-lacions objecte del
contracte. Aquests plans s’actualitzaran anualment. Aquests conceptes, aixi com les
seves modificacions i actualitzacions anuals restaran dins del preu del contracte de

manteniment

4.6 Conduccié i vigilancia instal-lacions
La conduccié i vigilancia de les instal-lacions comprén les accions rutinaries per al
correcte funcionament de les mateixes i que sén, entre d’altres:

- Engegada i aturada de les instal-lacions d’acord amb la programaci6 establerta.
Modificacio de la programacioé segons els requeriments de funcionament amb
criteris de racionalitzacio de I'Gs i d’eficiéncia energética.

- Supervisio i control del correcte funcionament de les instal-lacions.

- Maniobres d’ajust i correccié dels parametres de funcionament. Lectura
sistematica dels mateixos.

- Control periodic de les senyals i els parametres.
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- Comprovacié i lectura mensual dels elements de comptatge i mesura dels
subministraments energétics i d’aigua. Analisi comparatiu de les lectures per a
la deteccié d’avaries i/o anomalies en les instal-lacions.

- Operacions de control, engegada i aturada, prévies a I'inici i final de temporada
dels equips de climatitzacié i calefaccio.

- Operacions d’engegada controlada de les instal-lacions i equips després d’'una

intervencié de manteniment.
4.7 Manteniment predictiu
El manteniment predictiu de les instal-lacions comprén els seglents controls, que

s’efectuaran un cop l'any:

Inspeccio termografica.

L’analisi Termografic registra una distribucié de radiacié térmica, transformant-la en

una imatge virtual visible en una pantalla de televisioé o en suport informatic.

El termograma permet analitzar i detectar zones calentes anomales en la superficie de
les instal-lacions, que poden ocasionar una elevada pérdua energética o una avaria en
'equip. Aquest analisi s’efectuara en totes les instal-lacions objecte del present
contracte i 'empresa adjudicataria del servei disposara dels equips necessaris per
realitzar-lo i presentara un informe amb les deficiéncies detectades als Serveis Técnics

Municipals.

Analisi de vibracions.

Es realitzara un estudi complert, mitjangant técniques de qualitat, de la progressio de
les vibracions en els components de les diferents instal-lacions objecte d’aquest
contracte (rodaments, eixos de motors, etc.). Aquest analisi permet identificar el
comportament anomal d’un equip amb un funcionament aparentment correcte, i per
tant, preveure amb suficient antelacié una possible avaria, actuant abans que aquesta

es produeixi.

L’empresa adjudicataria del servei proposara als Serveis técnics Municipals, previ
estudi a fons de les instal-lacions a mantenir, els equips on es creu necessari efectuar

aquest analisi.
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5. ADEQUACIO A NORMATIVA EN VIGOR.
Totes les instal-lacions i equips nous, aixi com les intervencions en les existents,
s’hauran de fer d’acord amb la normativa vigent i les seves instruccions técniques

complementaries.

L’adjudicatari sera el responsable com a mantenidor davant del Departament

d’Industria de la Generalitat.

6. SUBCONTRACTACIONS

El contractista podra concertar amb tercers la realitzacioé de la prestacié sempre i quan
hagi de ser realitzada per una empresa amb una determinada habilitacié professional o
per qualsevol altre exigéncia que requereixi aquesta subcontractacié amb la justificacio

expressa davant la direccié de I’Ajuntament.

En tot cas, l'adjudicatari haura de comunicar de manera anticipada i per escrit a
I’Ajuntament, la intencié de subcontractar, indicant la part de la prestacié que és pretés
de subcontractar, la identitat del subcontractista i la justificacid de I'aptitud de

'empresa que ha de ser subcontractada per executar la prestacio.

L’Ajuntament podra imposar al contractista la subcontractacié amb tercers no vinculats
a la mateixa, la realitzacié parcial de la prestacio, sempre i quan hagi de ser realitzada
per una empresa amb una determinada habilitacié professional o per qualsevol altre

exigéncia que requereixi aquesta subcontractacio.

Els subcontractistes quedaran obligats només davant del contractista principal que

assumira tota la responsabilitat de I'execucié del contracte front 'Administracio.

7. CONDICIONS ECONOMIQUES

7.1 Abast economic

La licitacié de la contracta s’estableix en un import estimat pels dos (2) anys de
contracte, més la possible prorroga de dos (2) anys de 543.542,40 €, més I'lVA
corresponent de 114.143,90 €. Resultant un Import Estimat IVA inclos de 657.686,30
€.



Placa de la Vila, 1 | 08620 Sant Viceng dels Horts
S . 93 656 15 51
¥ | Sant Viceng dels Horts ajuntament@svh.cat | www.svh.cat

Aquest import inclou:

Import Total Manteniment Base (ANNEX 4): Import total del manteniment base

del contracte segons l'estipulat en el present plec.

Import Treballs a facturar (ANNEX 6.1): Import derivat dels treballs executats i

a facturar per 'empresa adjudicataria segons allo previst en el present Plec.
Aquest import inclou el Benefici Industrial i les Despeses Generals, anant a carrec del
contractista adjudicatari totes les despeses, taxes, arbitris i impostos. No admetent-se

cap prova d’insuficiéncia.

Els criteris que hauran de servir de base per a I'adjudicacio son els especificats al Plec

de Condicions Administratives Particulars.

7.2 Oferta economica

Els licitadors hauran de presentar la seglient Oferta Econdmica:

Proposicid economica: Redactada d’acord al Model de Proposicié que hi figura

en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

Estudi economic: L’estudi econdomic que s’haura de presentar, el contingut del

qual s’especifica en l'article seglent, t& com a objectiu que els licitadors detallin
el cost de cadascun dels elements i serveis per tal de justificar de manera

raonada la seva oferta economica.

Preus unitaris: Cada empresa licitadora podra proposar millores en els preus
unitaris i % de descompte de material que apareix al annex 6.1, que serviran de
referéncia a I'hora de realitzar els pressupostos que siguin necessaris segons
les condicions reflectides en el present Plec. Només es tindran en consideracié
les millores en els preus aquells que respectin les marques originals de
fabricants, definides en aquest plec i documents annexes. La no presentacio
d’'aquest annex suposara l'acceptacido dels preus inicials proposats per

I'Ajuntament.
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7.3 Estudi economic

Dintre de I'Estudi econdomic podem distingir tres imports clarament diferenciats, el

primer corresponent a I'import de manteniment de les instal-lacions existents; el segon

corresponent a I'import de manteniment de les noves instal-lacions que es puguin

produir en edificis que actualment estan en construccié o no en disposen de cap, i la

tercera i ultima corresponent a l'import dels treballs a facturar.

1.

Import Total Manteniment Base Anual (Annex 4):

Dins d’aquest import s’inclou tots els medis materials i personals de qualsevol
tipologia i natura necessaris pel desenvolupament de les tasques de manteniment
recollides en aquest Plec de clausules técniques, exceptuant aquells que tenen un

valoracio especifica i descrita en els paragrafs seglients d’aquest punt .

Les empreses licitadores hauran de presentar el quadre del Annex 3. Import Unitari

Manteniment Base Anual.

Els preus especificats a 'Annex 3, s’aplicaran directament a 'Annex 4, donant per
cada tipologia, nombre d’unitats i edificis i equipaments municipals inclosos en el

contracte I'lmport Total Manteniment Base Anual.

Treballs a facturar (Annex 6.1):

En aquest apartat de I'estudi es facilitaran els preus unitaris del material a aplicar
per altres treballs contractuals que seran executats pel contractista, segons els

casos i condicionants exposats en aquest plec.

Atenent al caracter contractual d’aquestes feines el contractista queda obligat a

acceptar la seva execucio.

Les empreses licitadores hauran de presentar el quadre del Annex 6.1. Preus

unitaris material, en la que podran proposar millores a la baixa en els preus unitaris

(€/unitat) de material que apareixen als quadres. Només es tindran en consideracio
les millores en els preus aquells que respectin les marques originals de fabricants,
definides en aquest plec i documents annexes. La no presentacié d’aquest annex o
increment dels imports de licitacio suposara l'acceptacid dels preus inicials

proposats per I'Ajuntament.
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Per la resta de materials no reflectits en el quadre del Annex 6 les empreses

licitadores podran proposar al quadre Annex 6.2. % descompte resta material el

descompte en % a aplicar sobre cadascun dels preus establerts en el TARIFEC o
en les llistes de preus dels fabricants. La no presentaci6 d’aquest annex o
decrement del % de licitacié suposara l'acceptacié del % inicial proposat per

I'Ajuntament.

7.4 Revisié d’inventari
El preu del servei variara anualment d’acord amb les variacions que es produeixin en
linventari. A partir de l'inventari i aplicant els preus ofertats, es calculara I'import

corresponent.

Durant el primer any no hi haura revisio de preus. Sent a partir de l'inici del segon any
de contracte quan I'empresa adjudicataria podra sol-licitar que es procedeixi a la
revisio del preu d’adjudicacié de la contracta. L’ajuntament podra realitzar la variacio

de preu d’ofici.

En cas de produir-se variacions en la prestacio del servei i que fos necessari realitzar
una unitat d’'obra que no figura en els quadres de preus del contracte, es redactara

I'oportu preu contradictori prenent com a base els preus contractuals.

7.5 Revisié de Preus
La revisio de preus tindra lloc a peticié de I'adjudicatari en els termes previstos en

'apartat VI.4 Revisio d’inventari i en el Plec Administratiu.

7.6 Valoracié i abonament dels treballs

Mensualment els serveis técnics municipals comprovaran la corresponent factura
relativa als treballs de conservacio de les instal-lacions durant el mes anterior, aplicant
els preus daquest contracte, deduint de I'esmentada factura, l'import de les

penal-litzacions que se’n puguin derivar.

Respecte als treballs que comportin una facturacié addicional, I'empresa adjudicataria,
una vegada realitzat els treballs encarregats, comprovats per I'encarregat de brigada
municipal i signat l'albara corresponent, presentara factura junt una copia del
document d’acceptacié dels treballs a facturar i I'albara signat que justifiqui la seva

execucio.
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7.7 Nivell de servei i penalitzacions
L’empresa adjudicataria esta obligada a la realitzacié d’'un 100% del contracte segons
allo especificat al documents que formen I'expedient de contractacioé.

El no compliment comportara una penalitzaci6 del 10% de la factura anual.

8. ESPECIFICACIONS DEL CONTRACTISTA

8.1 Responsabilitat del contractista

Sigui quina sigui la causa, I'adjudicatari assumira tota la responsabilitat dels danys i
perjudicis que es puguin ocasionar als usuaris, a qualsevol ciutada o als bens publics o
privats, en els treballs per execuci6 i omissio de reparacio i altres serveis establerts en
aquest plec i en el seu ambit. Per aix0, I'adjudicatari haura de presentar una polissa
d’asseguranga de responsabilitat civil per a poder-ne respondre, amb un import minim

segons s’indica al punt 7.2 Cobertura de riscos del present plec.

L’empresa intervindra directament, sense necessitat dels técnics municipals, en les
operacions d’inspeccio, neteja i reparacid, que requereixin una actuacio, doncs és la
seva obligacio la deteccié de qualsevol circumstancia que pugui suposar perjudici, risc
o deteriorament del seu bon estat. Intervindra també I'empresa, en actuacions que per
el caracter d’'urgéncia que puguin tenir, siguin necessaries fora de I'’horari normal de la
jornada laboral. La no deteccid ni la notificaciéo d’aquestes circumstancies als Técnics

municipals, sera motiu de sancié.

Quan els treballs a executar sobrepassin total o parcialment I'abast de les operacions
definides en aquest plec, I'adjudicatari presentara al técnic municipal, una proposta
d’actuacio, especificant les operacions que reculli aquest plec, i una relacié valorada
de les que hagin de facturar-se. Un cop acceptat pel técnic municipal, s’haura

d’executar en el termini que aquest indiqui.

Si I'adjudicatari, per propia iniciativa, efectués treballs de millora o que es passin de
I'abast puntual que aquest plec estableix per a les actuacions, amb I'objecte d’estalviar
repetides intervencions sobre un element determinat, aquells treballs seran també
considerats amb integritat dins del contracte sense que comporti cap a I'Ajuntament

cap cost addicional.

L’adjudicatari haura de disposar al seu carrec, totes les mesures de proteccio i

senyalitzacid que garanteixin la seguretat, tant del personal que treballa a la via
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publica, als espais publics i als espais dels edificis i equipaments de titularitat publica;
com al public en general, complint escrupolosament tota la normativa de riscos

laborals.

L’ajuntament declina formalment, qualsevol responsabilitat que pugui derivar-se de
lincompliment d’aquestes normes i mesures per part del contractista al marge de

poder imposar les sancions oportunes.

Tret de causes de forga major, en el cas que es produeixin alteracions que suposin la
paralitzacié total o parcial dels servei, I'empresa adjudicataria acordara amb
'Ajuntament, la manera de materialitzar les feines per els serveis minims que
determini la Llei, essent responsable I'Adjudicataria dels danys que es puguin produir

als elements objecte del contracte.

L’ajuntament podra demanar a I'empresa adjudicataria, assistida per els seus
col-laboradors qualificats, a iniciativa propia, els informes, les dades, els certificats...
com a recolzament d’operacions d’inventari, planificacio, treballs d’indole experimental,
medis materials i humans... que siguin necessaris per a millorar o racionalitzar els

treballs objecte del contracte, sense cap carrec per I'’Ajuntament.

Es podra exigir puntualment per la direccié técnica la realitzacid de treballs amb
mitjans i recursos superiors als corresponents al contracte per tal de complir els
objectius d’aquest plec. En la posta en marxa de la contracta, s’ajustaran aquests

detalls d’organitzacio, amb els técnics municipals corresponents.

8.2 Cobertura de riscos

El contractista esta obligat a subscriure una asseguranga que cobreixi la
responsabilitat civil d’'una quantitat minima de 600.000 € per sinistre, causats per les
instal-lacions 0 com consequéncia dels treballs de prestaciéo del servei i amb un
sublimit per victima de 300.000 €.

El contractista esta obligat a presentar a '’Ajuntament, abans de la data d’iniciacié dels
treballs, aquesta asseguranga degudament subscrita, aixi com la seva vigéncia en cas

de prorroga del contracte.

Aprovat mitjancant decret
2023LLDR001547 de data 20 de
juliol de 2023



