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1. OBJECTE DEL PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES

L’objecte del present plec és la determinacié de les prescripcions técniques per a la
contractacio del servei de comunicacié institucional de I'Ajuntament de Torrelles de Foix
per promoure una comunicacié publica rigorosa, atractiva i adequada, i el servei del
manteniment, actualitzacio i gestié del Portal de Transparéncia municipal.

2. ABAST DEL CONTRACTE

2.1 Descripci6 de servei

L’empresa adjudicataria s’encarregara de I'execucio de les tasques descrites en el
present plec en coordinaci6 permanent amb la Regidoria de Comunicacid i
Transparéencia de I'Ajuntament de Torrelles de Foix.

Per la correcta execucié del servei objecte del present contracte s’estima una dedicacid
mitjana de 50 hores mensuals, amb un horari flexible i una disponibilitat diaria de dilluns
a diumenge de 8:00h del mati a 22:00h de la nit.

A més, s’haura d’efectuar una reunidé presencial com a minim, quinzenalment, a
'Ajuntament de Torrelles de Foix i sempre que es requereixi per necessitats del servei i
per a la cobertura d’actes i esdeveniments.

torrellesdefoix

2.1.1 Titularitat i drets dels arxius i contingut

El/La responsable i executor/a del servei podra fer Us dels fitxers, imatges i videos de
'Ajuntament de Torrelles de Foix només i exclusivament per a les finalitats exposades
a l'objecte i les funcions de la present licitacio.

La titularitat dels perfils i dominis sera de I'’Ajuntament de Torrelles de Foix, com també
els dissenys que es deriven dels diferents perfils.

L'empresa adjudicataria es compromet a complir les obligacions legals en mateéria de
proteccié de dades, drets d'autor i drets d'imatge, honor i intimitat personal i familiar.
Assumira en exclusiva les responsabilitats que es derivessin de lincompliment
d’aquestes normes, eximint-ne a I'’Ajuntament de Torrelles de Foix.

Els drets sobre els textos, grafics, imatges fixes, videos o altres continguts elaborats
pel/per la responsable i executor/a del servei i difosos en execucid del contracte,
correspondran en exclusiva a I'Ajuntament de Torrelles de Foix. Com a titular en
exclusiva I'Ajuntament de Torrelles de Foix podra efectuar actes de reproduccio,
distribucid, comunicacié publica i transformacié sense limit temporal ni territorial.

A la finalitzaci6 del contracte 'empresa adjudicataria deixara d'utilitzar els identificadors
o altres recursos d’administrador o gestor dels perfils que hagi administrat.

2.2 Personal a adscriure a la prestacio
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La persona responsable del contracte haura d’'estar en possessidé de titulacid
universitaria (llicenciatura o grau) en ciéncies de la comunicacio, periodisme, publicitat i
relacions publiques o similar, i haura d’estar en possessio del certificat del nivell C1 de
catala.

Tanmateix, haura d’acreditar tenir experiéncia en feines analogues o similars a les que
es descriuen en el correlatiu apartat referent a les tasques a realitzar.

El fet de proposar un/a professional implica que aquest/a haura d’estar 100% disponible
per incorporar-se des del moment de la formalitzacio i inici del contracte.

L’empresa adjudicataria haura de disposar i mantenir els mitjans personals amb
'experiéncia i la formacié6 adequades, i materials suficients per garantir la correcta
execucio del contracte, durant tota la seva vigéncia. Aixo implica que els dies que el/la
responsable designat/da per I'empresa adjudicataria no pugui oferir els seus serveis
professionals (vacances, dies de descans, baixa, permis...) 'empresa adjudicataria
haura de designar una altra persona de similar valua professional i experiéncia per
realitzar el servei contractat, la qual haura de tenir el vistiplau de la Regidoria de
Comunicaci6 i Transparéncia.

2.3 Tasques arealitzar

Les tasques es divideixen en dos camps, per una banda aquelles relacionades amb la
promocié d’'una comunicacié rigorosa i, per altre banda, les que consisteixen en
assegurar el compliment de la normativa de contractacié publica i transparéncia:
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2.3.1 Tasques del servei de comunicacié institucional

Els serveis que a continuacio es detallen estaran inclosos dins la prestacio objecte del
present contracte:

- Relacié amb mitjans de comunicacié comarcals i regionals.

- Actualitzacié, manteniment i dinamitzacio de:
o La pagina web municipal
o Dels diferents perfils a xarxes socials de I'’Ajuntament
o Del canal de WhatsApp informatiu i d’alertes de I'’Ajuntament
o Draltres canals de comunicacié i suports fisics i/o digitals de I'’Ajuntament

- Disseny i maquetacié del butlleti municipal titulat: La Veu de Foix. S’hauran
d’elaborar 3 numeros anuals amb les seglents caracteristiques:
o 16 pagines
o Maquetacié en un DINA-4 quadricromia
o Paper 135¢g
- Elaboracié de campanyes de comunicacio.

- Relacié amb:
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o Diferents arees de I'Ajuntament:
= Esdeveniments

= Cultura

=  Promocio
=  Turisme
* Brigada

= Alcaldia

= Etc.

o Entitats, associacions i col-lectius per una bona coordinaci6 i la difusi6 de
les seves activitats.

- En tots els plens municipals de I'Ajuntament, ordinaris o extraordinaris que es
celebrin, el licitador ha de comptar amb tots els recursos técnics i informatics que
siguin imprescindibles per:

o Donar-li cobertura
o Enregistrar-lo en video
o Emetre’l en streaming

- En els esdeveniments de I'Ajuntament i del municipi donar cobertura fotografica
i de video.

- Disseny, redaccio del contingut i publicacid, en mitjans digitals i paper, a tots els
canals municipals, del segiient contingut:
o Actes
o Contingut de les xarxes socials oficials de I'’Ajuntament
o Documents
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- Elaboraci6 de noticies de premsa de I'Ajuntament.

- Disseny grafic de:
o Cartelleria
o Material digital
o Infografies per les xarxes socials

2.3.2 Tasques del servei de transparéncia

- Actualitzacié, manteniment i gestié del Portal de Transparencia municipal, el qual
també inclou:

o Publicacio al Portal de Transparéncia de tota aquella informacio
susceptible a publicar d’'acord amb la normativa vigent.

o Calendaritzacié de la informacié a publicar, segons si és de caracter
setmanal, trimestral, semestral, anual o altres espais temporals.

o Coordinacié durant tot el contracte en la recerca i publicacié de la
informacio al Portal de Transparéncia municipal.

- Deteccié de punts forts i debils en la implementacio de la normativa reguladora
de la transparéncia, accés a la informaci6 publica i bon govern.
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- Resolucié de dubtes o incidéncies en matéeria de transparéncia, accés a la
informaci6 publica i bon govern que puguin sorgir al personal municipal durant
I'execucio del contracte.

- Control de la informacié a publicar a partir de la data en que es donin per
acabades les fases anteriors.

2.4 Tasques excloses del servei

En matéria de transparéncia, s’exclouen, expressament les segiients tasques:

- Generaci6 de documentacio oficial de I'Ajuntament (actes de plens, JGL,
ordenances,...)

- Publicaci6 d’informacio a altres portals oficials (BOPG, DOCG,...)

- Cerca d'informacié directa a les dependéncies municipals

3. PRESSUPOST

El pressupost base de licitacio total és de CATORZE MIL NOU-CENTS TRENTA-
QUATRE EUROS AMB CINQUANTA-VUIT CENTIMS (14.934,58 €), IVA exclos, més
3.136,26 € corresponents a 21% d’'IVA, essent una despesa total de DIVUIT-MIL
SETANTA EUROS AMB VUITANTA-QUATRE CENTIMS (18.070,84 €), IVA inclos.

torrellesdefoix

El pressupost base de licitacid, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord
amb els costos directes i indirectes segients:

Concepte Import anual
Costos directes:
Costos ma d'obra adscrita al servei 10.257,26
Costos material i altres 3.077,18
Total costos directes 13.334,44
Costos indirectes:
Despeses generals (6%) 800,07
Benefici industrial (6%) 800,07
Pressupost base 14.934,58
IVA (21%) 3.136,26
Total costos indirectes 4.736,39
|PRESSUPOST BASE DE LICITACIO ] 18.070,84 |

En qualsevol cas, per a I'estimacio dels costos de personal s’han tingut en compte els
minims establerts en funcié del Conveni col-lectiu d’oficines i despatxos de Catalunya
(codi de conveni nim. 79000375011994).

Perfil professional Hores dedicacio Cost/hora (0 cost conveni)
Grup 1. Técnic/a en comunicaci6  500h anuals 15,20€/hora
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L’oferta que presentin els licitadors no podra excedir la quantia indicada, entenent-se
que en l'oferta estan incloses totes les despeses, i impostos que hagi d’assumir el
licitador per tal de dur a terme el servei/subministrament objecte del contracte, entre ells
VA i altres imports, els transports, despeses de personal, material, etc.

4. DURADA DEL CONTRACTE

El present contracte tindra una durada d’'un (1) any a comptar des de la data de
formalitzacié del contracte.

El present contracte es podra prorrogar fins a quatre (4) anualitats, amb prorrogues
d’'una (1) anualitat, any a any.

5. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’ADJUDICATARI

L’empresa adjudicataria es compromet a portar a terme la prestacio del contracte amb
la deguda diligéncia, amb ['estricta subjeccid a les caracteristiques establertes al
contracte i dins dels terminis assenyalats, assumint, formalment, entre d’altres, les
obligacions seglents:

a. Disposar d’'una organitzacio técnica, econdmica i de personal adequada per a
portar a terme, amb la deguda eficacia, I'objecte del contracte, de conformitat
amb els PCAP i els presents plecs.

b. Estar al corrent de totes les obligacions legals, laborals i fiscals.

c. Tenir contractades i mantenir vigents les polisses d’asseguranga per
responsabilitat civil.

torrellesdefoix

6. ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:
a) Pla de seguretat i prevencio de riscos laborals

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria assegurar-se que totes les activitats o
feines desenvolupades per a l'execucié del contracte s’ajustin a les obligacions
establertes a les reglamentacions i disposicions legals, aixi com a la normativa vigent
en materia de Prevencio, Higiene i Seguretat en el Treball. En aquest sentit, I'adjudicatari
haura de disposar d’'un Pla de Prevencié de Riscos Laborals.

b) Obligacions respecte del personal

L’empresa adjudicataria estara obligada al compliment de tota la normativa en matéria
laboral, de Seguretat Social i Convenis col-lectius sectorials vigents d’aplicacio.

L’ens contractant és alié a qualsevol vincle o dependéncia laboral, estatutaria o de
qualsevol mena amb I'esmentat personal, quedant en conseqiiéncia I'ens contractant
exempta de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar al respecte.
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dels expressats requisits.

c) Responsabilitat sobre els béns materials

tots els béns materials de I'ens contractant.

Seran d’exclusiva responsabilitat de I'adjudicatari les consequiéncies que poguessin
derivar-se de I'incompliment d’aquesta obligacio, pel personal al seu carrec.

A nivell general, el personal de I'entitat adjudicataria ha de ser suficient en tot moment,
i adequat d’acord amb els requisits establerts en el present plec, per a garantir la
prestacié del servei durant tota la durada del contracte. En cas de baixes del personal,
caldra preveure les substitucions necessaries, les quals seran comunicades a I'ens
contractant a I'efecte de preservar la continuitat en la prestacio del servei i el compliment

Sera obligacié de 'empresa adjudicataria vetllar pel bon Us i estat de conservacié de

D’altra banda, sera obligatori tenir contractades i mantenir vigents les polisses
d’asseguranca per responsabilitat civil indicades en el present plec.

L’empresa adjudicataria respondra davant la sostraccié de mobiliari, material, valors o
efectes, quant quedi suficientment provat que ha estat realitzat pel seu personal.

7. DESIGNACIO D’'UN INTERLOCUTOR PER PART DE L'ENS

torrellesdefoix

la gestio de les entregues en el cas dels subministraments.

Persona responsable de coordinar amb I'empresa adjudicataria la prestacio del servei i
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