Generalitat de Catalunya
Departament d’lgualtat i Feminismes
Direcci6 de Serveis

Plec de clausules administratives particulars

Contracte de Serveis, mitjancant procediment Obert, subjecte a requlaci6
harmonitzada

Titol: Servei d’Intervencié en Crisi.

Expedient: IF-2023-265

Tramitacié: Urgent
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QUADRE DE CARACTERISTIQUES

A. Objecte del contracte.

A.1 Descripci6: Servei d’Intervencio en Crisi (SIC) per donar atencié psicologica
immediata i especialitzada en situacions d’emergéncia per feminicidis i violencies
masclistes greus, durant les 24 hores del dia, els 365 dies de 'any.

A.2 Lots: Si. D’acord amb I'execucié dels serveis vinculada a una distribucié
territorial, corresponent a regions policials.

LOT 1: Barcelona.

LOT 2: Metropolitana Nord.

LOT 3: Girona.

LOT 4: Central i Metropolitana Sud.

LOT 5: Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre.

LOT 6: Pirineu Occidental i Ponent.

A.3 CPV: 85121270-6 Serveis Psiquiatrics o Psicologics.

Aquest CPV esta inclds en I'annex IV de la Llei de contractes del sector public
(LCSP); d’acord amb la previsio de l'article 22.1.c) de la LCSP, el contracte esta
subjecte a regulacié6 harmonitzada atés que el seu valor estimat és superior a
750.000,00 euros.

B. Dades economiques.

B.1 — Preu alcat.

B.2 Pressupost de licitacié: 150.290,21 € (124.206,79 € import base + 26.083,42
€ del 21% d’IVA).

Aquest pressupost s’ha determinat en base a I'informe de desglossament de costos
que consta incorporat a I'informe justificatiu de I'expedient.
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B.3 Valor estimat del contracte: 1.229.647,14 euros (IVA exclos).

Corresponents a: 'import base del contracte inicial pel 2023 (124.206,79 €), més
l'import base de dues eventuals prorrogues, per a 'any 2024 (496.827,12 €) i per a
lany 2025 (496.827,12 €), més I'import base de les modificacions previstes, de
conformitat amb el que disposa l'article 204 de la LCSP.

Total Total 10% 21%IVA Total
Lots pressupost Imports IVA |pressupost IVA ) § L, _" L, t:)a » VEC
. Modificacié Modificacié Modificacié
sense IVA inclos
1 309.870,97, 65.072,90 374.943,87| 30.987,10 6.507,29 37.494,39 340.858,07
2 239.921,48 50.383,51 290.304,99| 23.992,15 5.038,35 29.030,50 263.913,63
3 130.370,18 27.377,73 157.747,91 13.037,02 2.737,77 15.774,79 143.407,20
4 213.944,18 44.928,27, 258.872,45| 21.394,42 4.492,83 25.887,25 235.338,60
5 134.109,90 28.163,07 162.272,97| 13.410,99 2.816,31 16.227,30 147.520,89
6 89.644,32 18.825,30 108.469,62 8.964,43 1.882,53 10.846,96 98.608,75
Total 1.117.861,03 234.750,78| 1.352.611,81| 111.786,11 23.475,08 135.261,19 1.229.647,14

C. Partida pressupostaria.

e |F0301 D/227001000/316E/2022 FPROGSOCVG del pressupost del
Departament d’lgualtat i Feminismes per al 2023.

D. Termini d’execucié/durada del contracte.

D.1 Durada inicial del contracte: Des de I'1 d’octubre de 2023 o des de la
formalitzacié del contracte si fos posterior, fins el 31 de desembre de 2023.

D.2 Prorroga: Si. Per una durada de fins un maxim de 2 anys més (24 mesos
addicionals).

E. Solvéncia dels licitadors.

E.1 EconOmicai financera:

En relacié amb l'art. 87 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, les empreses
licitadores hauran d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera pels mitjans
seguents:

Les empreses licitadores han de declarar responsablement la xifra del volum anual de
negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, referida als tres darrers anys
disponibles, en funcioé de la data de creacié o d’inici de les activitats empresarials i de
presentacio de les ofertes.

L’any de més volum econdmic declarat ha de ser d’'un import minim de:

Lot 1 Barcelona 34.430,11

Lot 2 Metropolitana Nord 26.657,94
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Lot 3 Girona 14.485,58
Lot 4 Central i Metropolitana Sud 23.771,58
Lot 5 Camp de Tarragona, Terres de I'Ebre 14.901,10
Lot 6 Pirineu Occidental i Ponent 9.960,48

S’haura d’acreditar pel valor del lot a qué es liciti o per la suma del valor estimat dels lots
a queé es liciti, d’'acord amb els imports detallats en la taula anterior.

L’anterior informacié es recollira en la declaracié responsable segons el model del
document DEUC indicat en 'annex 1 d’aquest plec (dins del sobre A), (Part IV, apartat
B, subapartat 2a, del DEUC).

E.2 Técnica o professional:

En relacié amb l'article 90 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, les empreses
licitadores hauran d’acreditar la seva solvéncia técnica o professional pels mitjans
seglents:

1. Una relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys,
d’igual o similar naturalesa als de I'objecte del contracte.

L’any de major volum d’execucio dels serveis declarats dels darrers tres anys,
haura de ser minim per un import de:

Lot 1 Barcelona 34.430,11
Lot 2 Metropolitana Nord 26.657,94
Lot 3 Girona 14.485,58
Lot 4 Central i Metropolitana Sud 23.771,58
Lot 5 Camp de Tarragona, Terres

de I'Ebre 14.901,10
Lot 6 Pirineu Occidental i Ponent 9.960,48

S’haura d’acreditar pel valor del lot a qué es liciti o per la suma del valor estimat
dels lots a qué es liciti, d’acord amb els imports detallats en la taula anterior.

Aquesta relacié ha d’incloure, per a cadascun dels serveis declarats, una breu
descripcio de 'objecte contractat, la identitat del destinatari, public o privat, 'import
del contracte i el periode d’execucid.

El detall de serveis s’ha de presentar agrupat per anys per tenir en compte el de
major execucio en serveis d’igual o similar naturalesa.

L’anterior informacio es recollira en la declaracié responsable segons el model del
document DEUC indicat en 'annex 1 d’aquest plec (Part IV, apartat C, subapartat
1b, del DEUC).
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Acreditacié documental dels criteris de selecci6 relatius a la solvéncia técnica o
professional per part del proposat adjudicatari:

En tot cas, unicament I’empresa que resulti proposada com a adjudicataria del
contracte haura d’aportar, en resposta al requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacio previst en I'art. 150.2 del TRLCSP, els documents acreditatius dels aspectes
declarats en virtut dels apartats anteriors:

e Certificats de bona execucié dels serveis inclosos en la declaracioé responsable
formulada en base al punt 1 de I'apartat E.2 anterior, sempre que siguin necessaris
per a acreditar el llindar minim de solvéncia requerida.

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats expedits per
I'drgan competent quan sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui
un subjecte privat, mitjancant certificacio emesa per aquest o, a falta d'aquesta
certificacid, mitjancant una declaraci6 de l'empresari, acompanyada de la
documentacio acreditativa de qué disposi.

La no presentacié d’aquestes acreditacions sera causa de no adjudicacié del contracte.

E.3 Classificaciéo empresarial (optativa):

Atés que I'objecte del contracte no esta inclos en 'annex Il del Reial Decret 773/2015, de
28 d’agost, que modifica el Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, que aprova el
Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques; d’acord
amb els articles 37 i 46 d’aquest Reglament, no es preveu cap classificacio empresarial
com a optativa.

E.4 Habilitacions empresarials o professionals, llicéncies i/o autoritzacions
administratives:

No es preveuen pel que fa als licitadors, sens perjudici dels requisits que han de complir
els mitjans personals compromesos en virtut de I'apartat H, com a condicié especial
d’execucio.

E.5 Adscripci6 de mitjans (art. 76.2 LCSP):

D’acord amb el que estableix l'article 76.2 de la LCSP els licitadors han de declarar
responsablement que adscriuran a I'execucid del contracte els mitjans personals
consistents en:

Un equip professional minim per atendre el servei de manera ininterrompuda durant les
24 hores, tots els dies de I'any (inclosos els festius), segons la distribucié seglient per lot:

Territori Nombre minim de professionals
Lotl Barcelona ciutat 1CT,2C0Oi4P
Lot 2 Metropolitana Nord 1CT,2C0Oi4P
Lot 3 Girona 1CT,2COi3P
Lot 4 Metropolitana Sud i Catalunya Central 1CT,2C0Oi4P
Lot5 Tarragona i Terres de I'Ebre 1CT,2COi3P
Lot 6 Lleida (Ponent i Pirineu Occidental) 1CT,2COi3P
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On:

e CT=Coordinacié tecnica: és ellla professional interlocutor/a per al
desenvolupament del contracte i servei, facturacié, avaluacio del servei, adquisicié
de compromisos; fa la coordinacié técnica mensual amb la DGEVM; coordina les
propostes de millora que, en relaci6 amb el model d’atencié i derivacié, faci la
professional responsable de fer el seguiment del SIC de la DGEVM; dbna resposta
als requeriments d’informacié de la DGEVM.

e CO=Coordinaci6 operativa: Actua com a centre d’activacio i seguiment de totes
les intervencions en crisi que s'hagin de fer en el seu territori les 24 hores del dia
els 365 dies de I'any. DoOna resposta a les trucades, avalua la sol-licitud de la
intervencio, activa el SIC, registra les dades i s’encarrega de la gestié d'incidencies.

e P=Psicoleg/a: Realitza I'atencidé psicologica, el seguiment, la coordinacio i
derivacio a la xarxa especialitzada, d’acord amb les necessitats identificades i amb
la proximitat dels recursos, i I'elaboracié d'informes.

La funcié de coordinacié operativa i técnica la podra efectuar la mateixa professional si
ho considera oportu I'empresa adjudicataria, sense perjudici que obligatdriament cal
adscriure a I'execucio del contracte el nombre de personal per perfil i per cada lot indicats
en la taula de dalt.

Aixi mateix, el personal que cal adscriure a I'execucié del contracte pot ser coincident en
els diferents lots a qué es liciti.

Requisits que ha de complir cadascun dels membres de I'equip

Tots ells han de:

- Tenir una formacié d’'un minim de 50 hores basiques en violéncies masclistes (ambit
de la parella, familiar, socio-comunitari, laboral, digital, vida politica, institucional,
educatiu, violéncia fisica, psicoldgica, ambiental, digital, sexual, economica,
obstétrica, segon ordre i vicaria).

- Tenir un minim de formacié de 50 hores en intervencié en crisi i en métodes de
reparacio de les seqleles greus i el trauma.

- Tenir un minim d’1 any d’experiéncia en un d’aquests dos ambits:
* Violencies masclistes en ambit de la parella, familiar, sdcio-comunitari, laboral,
digital, vida politica, institucional, educatiu, violéncia fisica, psicoldgica, ambiental,
digital, sexual, economica, obstétrica, segon ordre i vicaria.

* Intervencio en crisi i en metodes de reparacio de les sequeles greus i el trauma)

Mitjans d’acreditacié documental:

- L’acreditacio de la formacio es realitzara mitjangant copia del certificat d’assisténcia
al/s curs/os al-legats.
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- L’acreditacié de I'experiéncia es realitzara mitjangant la presentacioé del curriculum
vitae.

Titulacions:

Cadascun dels perfils adscrits a I'execucié del contracte hauran de disposar de les
titulacions i experiéncia concreta seglents:

e CT=Coordinacio tecnica: grau en ambit social

e CO=Coordinacidé operativa: grau en psicologia amb especialitat en trauma i
atencio a les violéncies masclistes, amb experiéncia en gestié d’equips.

e P=Psicoleg/a: grau en psicologia, amb especialitat en trauma i atencié a les
violencies masclistes.

Mitjans d’acreditacié documental:

- L’acreditacio de la titulaci6 es realitzara mitjangant copia del titol al-legat.
- L’acreditacié de I'experiéncia es realitzara mitjangant la presentacié del curriculum
vitae.

Cal incloure dins el sobre A la designacié nominativa del personal que s’adscriura a
I'execucio del contracte, amb indicacié de la funcié que tindra en cada cas (CT-CO-P),
diferenciant per lot.

En tot cas, unicament I’empresa que resulti proposada com a adjudicataria del
contracte haura d’aportar, en resposta al requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacié previst en l'art. 150.2 de la LCSP, els documents acreditatius dels aspectes
declarats en virtut dels apartats anteriors.

E.6 Altra documentacio:

No s’escau.

F. Criteris de valoracio.

F.1 Sobres a presentar

Tres sobres (Sobre A amb la documentaci6 general -Sobre B —criteris subjectius-amb
I'oferta técnica en els termes especificats en l'apartat F.2 d’aquest quadre i Sobre C-
criteris objectius- amb l'oferta en els termes especificats en l'apartat F.3 d’aquest
quadre).

Les empreses podran designar com a confidencial tota aquella informacié que compleixi
amb les condicions i els limits establerts a l'article 133.1 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

F.2 Criteris subjectes a judici de valor- (Sobre B)- Fins a 49 punts

Criteri: Projecte de desenvolupament i d’execucié del contracte

La valoraci6 del criteri subjectiu Projecte de desenvolupament i d’execucié del contracte
es realitzara d’acord amb els subcriteris que s’especifiquen a continuacié i d’acord amb
el seguent:




Generalitat de Catalunya
Departament d’lgualtat i Feminismes
Direcci6 de Serveis

1 Planificaci6, organitzacid del servei i metodologia del treball Fins
a
12,00
Es valorara: punts

— Que el licitador inclogui un protocol d’avaluacio i cribratge de les
sol-licituds d’activacié de SIC i un protocol d’activacié del SIC
(fins a 6 punts).

— Que el licitador inclogui un protocol dels processos de treball
relatius a la intervencié i protocol de seguiment (fins a 6 punts).

2 Coordinacié amb els serveis de la xarxa

Fins
Es valorara que I'empresa disposi de protocols especifics que | a
estableixin els termes concrets, en els quals el Servei d’Intervencié | 12,00
en Crisi treballard en xarxa amb els serveis publics de la xarxa de | punts
violéncia masclista, de la manera segtent:

— Protocols de coordinacid general amb la xarxa especialitzada,
publica i privada (fins a 6 punts).
— Protocols de derivacio i de seguiment (fins a 6 punts).

3 Coneixement dels circuits i protocols del territori

Fins

a 6,00
Es valorara que 'empresa adjudicataria conegui ampliament els circuits | punts
i protocols del territori on es presenta:

— Explicacié detallada dels principals protocols aplicats en el
territori on es presenta la licitacié -cossos policials, salut, linia
900, emergéncies municipals- (fins a 3 punts).

— Explicacié detallada dels circuits territorials d’atencié a les
violéncies masclistes en el territori on es presenta la licitacié
(fins a 3 punts).

4 | Experiéncia en la gestié d’emergéncies i en la gestié de serveis
d’atencid a les violéncies masclistes Fins

a7,00
punts

Es valorara que I'empresa licitadora tingui experiéncia en la gestié
d’emergéncies i en la gestio de serveis d'atencié a les violéncies
masclistes en el territori on es presenta, de la manera seguent:
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- Experiéncia en la gestié d’emergéncies en el territori on es
presenta (Fins a 3,50 punts):

1-2 anys, fins a menys de 3 anys: 1 punt
3-4 anys, fins a menys de 5 anys: 2 punts
5 0 més anys: 3,5 punts.

- Experiéncia en la gestio de serveis d’atencio a les violencies
masclistes en el territori on es presenta (Fins a 3,50 punts):

1-2 anys, fins a menys de 3 anys: 1 punt
3-4 anys, fins a menys de 5 anys: 2 punts
5 0 més anys: 3,5 punts.

5 Programa de qualitat i millora _en P’atencié a les violéncies
masclistes Fins
a 12
Es valorara que es fomenti I'avaluacié a fi de millorar el servei prestat: | punts

— Implementacié d’'un sistema de gestié de la qualitat que permeti
valorar i fer seguiment dels aspectes de qualitat i millora de la
intervencio en les violéncies masclistes (fins a 6 punts).

— Recollida de queixes i suggeriments i estudis de satisfaccio (fins
a 6 punts).

Amb I'objectiu de garantir un nivell de qualitat en les ofertes presentades, s’aplicara la
férmula establerta a la Directriu 1/2020 de 24 de juliol del 2020, d'aplicacié de féormules
de valoraci6 i puntuacio de les proposicions economica i tecnica de la Direccié General
de Contractacié Publica.

Aixi, un cop valorades les ofertes, s’aplicara la formula segient a la valoracié total del
criteri sotmés a judici de valor, per a obtenir-ne la puntuacié final:

P _=Puntuacio de |'Oferta a Puntuar
P = Puntuacio del criteri
P =P X ap VT = Valoracio Técnica de Oferta que es Puntua
ap 3 o a :
; g VT = Valoracio Técnica de l'oferta Millor Valorada

Aquesta formula s’aplicara en el cas que la valoracié d’'una o de més ofertes d’aquest
criteri sigui igual o superior al 65% del total de la seva puntuacid (és a dir, 31,85 punts).

En cas que cap empresa obtingui una valoracio igual o superior a 31,85 punts en aquest
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criteri, no sera d’aplicacio la formula, i la puntuacié obtinguda per cada empresa en
aqguest criteri sera igual a la suma que hagi obtingut en les valoracions de cada subcriteri.

Indicacions per a la presentacié de I'oferta técnica

Els licitadors hauran de presentar en el SOBRE B la documentacié corresponent al
projecte de desenvolupament i d’execucié del contracte, en un format de lletra tipus Arial,
cos de lletra 11, i interlineat 1,15, d’acord amb els subcriteris d’adjudicacio i d’acord amb
els seglents parametres (el nombre total de fulls, sumats de cadascun dels apartats, no
ha de ser superior a 40):

1. Planificaci6, organitzaci6 del servei i metodologia del treball:
e Inclusié d’'un document amb la descripcié del protocol d’avaluacio i cribratge de
les sol-licituds d’activacio de SIC i d’'un protocol d’activacié del SIC

e Inclusié d’'un document amb la descripcié del protocol dels processos de treball
relatius a la intervencid i protocol de seguiment.

2. Coordinaci6é amb els serveis de la xarxa:
Contemplara la descripcié dels protocols especifics que estableixin els termes concrets,
en els quals el Servei d’Intervencio en Crisi treballara en xarxa amb els serveis publics

de la xarxa de violéncia masclista, diferenciant de la manera seguent:

e Protocols de coordinacié general amb la xarxa especialitzada, publica i privada.
e Protocols de derivaci6 i de seguiment.

3. Coneixement dels circuits i protocols del territori:
El document ha d’incloure:
e Explicacio detallada dels principals protocols aplicats en el territori on es presenta
la licitacié -cossos policials, salut, linia 900, emergencies municipals.
o Explicacié detallada dels circuits territorials d’atencio a les violéncies masclistes

en el territori on es presenta la licitacio.

4. Experiéncia en la gestié d’emergéncies i en la gestié de serveis d’atencié a
les violéncies masclistes:

El document ha d’incloure:
o Explicacié detallada de I'experiéncia en la gestié d’emergéncies
o Explicacié detallada de I'experiéncia en la gestido de serveis d’atencid a les

violéncies masclistes

5. Programa de qualitat i millora en I’atencié a les violéncies masclistes:
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El document ha d’incloure:

o Explicacio detallada de la implementacio d’un sistema de gestié de la qualitat que
permeti valorar i fer seguiment dels aspectes de qualitat i millora de la intervencio
en les violéncies masclistes.

e Explicacié detallada del sistema i procediment de la recollida de queixes i
suggeriments i estudis de satisfaccio.

F.3 Criteris de valoraci6 objectiva o automatica- (Sobre C)- Fins a 51 punts

F.3.1 Valoraci6é economica- Fins a 44 punts

D’acord amb la Directriu 1/2020, de 24 de juliol, de la Direccié General de Contractacio
Publica, el sistema de valoracié de I'oferta econdmica sera el segient:

La valoracio de les ofertes es realitzara d’acord amb la seguent férmula:

Ov—0m 1
—)x(

Pv=[1—< - V—p)]xp

P= punts criteri economic

IL= Import de licitacié

Om= Oferta millor

Ov= Oferta que es valora

Pv= Puntuacié de I'oferta que es valora
VP= Valor de ponderaci6 = 1,44

S’estableix un valor de ponderacié vinculat al pes del criteri preu en relaci6 amb la
puntuacié de la valoraci6 total.

Altres criteris de valoracié objectiva diferents al preu

F.3.2 Diversitat linguistica dels/ de les professionals. Fins a un maxim de 7 punts

Es valorara que les professionals de la Psicologia adscrites per 'empresa licitadora a
'execucié del contracte realitzin I'atencid/intervencié amb competéncies linguistiques
adequades per fer atencio en altres llengues diferents del catala i castella. Es valorara
de la manera seguent:

¢ Competéncies linglistiques per atendre en anglés, aranés, francés, portugues,
alemany, romanés o italia- 0,43 punts per llengua acreditada.

S’atorgaran 3 punts si s’ofereix i acredita el nombre total de llengles
especificades.

e Competencies linglistiques per atendre en alguna de les 12 llengues segients:
bereber, urdd, xines mandari, tagalog, panjabi, arab, bengali, xinés cantones,
rus, ucrainés, armeni o hindi- 0,33 punts per llengua acreditada.

S’atorgaran 4 punts si s’ofereix i acredita el nombre total de llengles
especificades.
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Per a la valoracié d’aquest criteri, caldra aportar declaracio responsable signada per
la professional adscrita a I’execucié del servei, on declari quina és la llengua de la
gue té competencies linglistiqgues per fer atencid a les persones que s’hauran
d’atendre en I'execucié d’aquest.

La manca d’aquesta declaracio responsable dins el sobre C o la incongruéncia
entre el que s’ofereix i el que s’acredita sera motiu de no valoracié del criteri (=0).

F.4 Criteris per apreciar ofertes anormals o desproporcionades:

En cas que concorrin a la licitaci6 més de 2 empreses, es considerara oferta
anormalment baixa, als efectes de I'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels
criteris d’adjudicacié que no son preu estigui per damunt de la suma de les seglients
variables 1 i 3, i que, al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmetica
dels preus oferts en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

2. La desviaci6 de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no son
preu.

3. El calcul de la mitjana aritmeética de les desviacions obtingudes, en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no sén
preu.

En cas que concorri a la licitaci6 1 o 2 empreses, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa, als efectes de l'article 149 LCSP, quan la suma de la puntuacio
obtinguda en els criteris que no son preu sigui superior al 90% de la suma de la puntuacié
maxima que es pot atorgar per aquests criteris i al mateix temps, el preu ofert sigui inferior
al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 20%.

Aixi mateix, es considera un parametre objectiu per a apreciar que les proposicions no
poden ser complertes, com a consequéncia de la inclusié de valors anormals o
desproporcionats, la indicacié d’'un preu inferior als costos salarials minims per categoria
professional, segons el conveni laboral de serveis socials.

En tot cas, es rebutjaran les ofertes incurses inicialment en presumpcioé de baixa anormal
sila Mesa de contractaciéo comprova que s6n anormalment baixes perqué no compleixen
les obligacions aplicables en matéria de subcontractacié, en matéria ambiental, social o
laboral establertes en el Dret de la Unig, en el Dret espanyol, en el conveni col-lectiu
sectorial vigent o en les disposicions de Dret internacional enumerades en I'annex V de
la LCSP.

Les ofertes incurses inicialment en presumpcié de baixa anormal seran excloses de la
licitacid, entre d’altres suposits, si s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones que executaran el contracte considerats en l'oferta sén inferiors als que
estableix el conveni sectorial d’aplicacio. Als efectes de verificar 'adequacio de I'oferta a
aquests costos salarials, la Mesa de contractacié podra requerir, amb caracter previ,
I'informe técnic complementari de I'6rgan de representacio de les persones treballadores
o d'una organitzaci6 representativa del sector.
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G. Mesa de Contractacio.

President:

- Joan Mufioz Casas, subdirector general de Recursos Econdmics, president.

- Silvia Roma Vega, cap del Servei de Contractacio i Patrimoni, presidenta suplent.
Vocals:

- Silvia Roma Vega, cap del Servei de Contractacié i Patrimoni, que actuara com a
vocal sempre que no actui com a presidenta suplent.

- José Jaime Solé Rovirosa, técnic del Servei de Contractaci6 i Patrimoni, com a vocal
suplent en substitucio de la Cap del Servei de Contractacio i Patrimoni, quan aquesta
actui com a presidenta suplent o en cas d’abséncia.

- Abraham Dominguez Mahillo, Interventor delegat, vocal.

- Carme Cafiete Domenech, supervisora de Comptabilitat i Control, del Departament
d’Economia i Hisenda, en representacio de la Intervencio, per delegacio de l'interventor
delegat, vocal suplent.

- Montserrat Polidura Navio, advocat/ada en cap de I'’Assessoria Juridica, vocal.

- M. Begona Valls Vaqué, advocada de I'Assessoria Juridica, responsable d’Assumptes
Contenciosos, vocal suplent.

- M. Carme Cuartero Torrento, advocada de I'Assessoria Juridica, responsable
d’Assumptes Contenciosos, vocal suplent.

- Zahoum Ettouali Cherrib, técnica de la Subdireccié de Gestid de Serveis i Recursos
d'Atencio a les Violéncies Masclistes, vocal.

- Cristina Guiu Monte, Coordinadora d’Actuacions de Lluita Contra la Violéncia Infantil
de la Subdirecci6 de Gesti6 de Serveis i Recursos d'Atencio6 a les Violencies Masclistes,
vocal suplent.

Secretaria:
- Ana Maria Fernandez Jiménez, responsable de Contractacio, que sera substituida en

cas d’abséncia per Sara Vilaseca Oller, técnica de la Subdireccié General de Recursos
Economics.

H. Condicions especials d’execucié (art. 202 LCSP).

D’acord amb l'article 202.2 de la LCSP, en relaci6 amb l'establiment de condicions
especials d’execucio en aquest contracte, I'adjudicatari esta obligat a:
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o No utilitzar llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el

contracte, per tal aplicar la mesura de foment de la igualtat entre homes i dones en
el treball.
Aquesta condicié d’especial execucio també respon al que preveu l'article 10 de la
Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que
les administracions publigues han de procurar incloure clausules socials en els
plecs o documents que regeixen les contractacions amb la finalitat de promoure la
igualtat de tracte.

e L’empresa haura d’elaborar un pla de supervisié d’acord amb el que es preveu en
la prescripci6 técnica 6.2, condicié especial d’execucio que té caracter d’obligacio
essencial.

D’acord amb el que disposen els articles 202.3 i 192 LCSP, en cas d’'incompliment
d’aquesta obligacié essencial (condicié especial d’execucio) 'drgan de contractacio
podra acordar la imposicié de penalitats que no podran excedir del 10% del preu
del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu
del contracte.

L’'incompliment pot ser considerat com a infraccié greu als efectes que estableix
l'article 71.2.c) LCSP.

Aquesta documentacioé es presentara, en el termini de 10 dies habils des de la
formalitzacié del contracte a requeriment del responsable del contracte, qui ho
verificara i deixara constancia a I'expedient.

e D’acord amb larticle 202.1 de la LCSP i l'apartat b) de larticle 122.2, també
s’estableix com a condicio especial d’execucio:

El sotmetiment del contractista a la normativa nacional i de la Unié Europea sobre
proteccio de dades. Aquesta obligacio té caracter d’obligacié contractual essencial
de conformitat al que disposa en la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP
i, per tant, el seu incompliment sera causa de resolucié del contracte.

El responsable del contracte verificara el compliment de totes les obligacions anteriors
i deixara constancia a I'expedient.

I. Programade treball (un cop formalitzat el contracte)

e No procedeix.

J. Abonaments al contractista.

Amb periodicitat mensual, en funcié dels treballs efectivament realitzats, segons les
directrius del responsable del contracte.

Els pagaments es faran prévia certificacié de conformitat amb I'execucio dels treballs
per part del responsable del contracte.

K. Factura Electronica.
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Es imprescindible incorporar a qualsevol factura, per tal que es pugui tramitar pels
corresponents serveis administratius, les dades seguents (codis DIR3):

Codi expedient: IF-2023-265

NIF contractant: S0811001G

Oficina comptable (codi DIR3): Intervencié General - AO9018876
Organ gestor (codi DIR3): Secretaria de Feminismes - A09037938
Unitat administrativa (codi DIR3): Direcci6 de Serveis - A09037933

L. Modificacio del contracte.

D’acord amb l'article 204 de la LCSP es preveu la possibilitat de modificacié del
contracte a l'alga (fins a un maxim del 10% del preu inicial), quan concorrin les
circumstancies i condicions seglents:

- De conformitat amb el que disposa la disposicié addicional trenta-tresena de
la LCSP, el contracte podra ser modificat a I'alga en un 10% en cas que, dins
del periode de vigéncia del contracte, les necessitats reals superin les
previstes inicialment.

M. Cessi6 del contracte.

Els drets i obligacions dimanats del contracte podran ser cedits pel contractista a
un tercer sempre que las qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat
rad determinant de I'adjudicacio del contracte, i de la cessié no resulti una restriccio
efectiva de la competéncia en el mercat, d’acord amb el que estableix I'article 214
de la LCSP.

N. Subcontractacio.

D’acord amb el que s’estableix en la lletra €) de I'apartat 2 de l'article 215 de la
LCSP, s’estableixen com a tasques que hauran de ser executades directament pel
contractista principal i no podran ser objecte de subcontractacio, les seglents:

Les tasques de coordinacié técnica i coordinacio operativa establertes en el
plec de prescripcions técniques.

L’empresa subcontractista ha de complir amb totes les obligacions en matéria de
perspectiva de génere i en matéria de proteccid de dades de caracter personal
establertes en aquest contractacio.

L’empresa licitadora pot subcontractar les tasques de supervisié descrites en el
punt 6 del plec de prescripcions técniques.

O. Termini de recepcio final del contracte.

| Tres mesos des de la finalitzaci6 del servei objecte del contracte.
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P. Garantia definitiva.

Import: El 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclds), en els termes de I'art. 107.1 de
la LCSP.

Retencio en el preu del contracte (opcional per al licitador proposat com a
adjudicatari):

Sl X NO

En cap cas es podra autoritzar la retencié en el preu com a garantia definitiva quan
s’hagi estimat que no es podra assolir 'import corresponent a la garantia amb la
previsié de les dues factures inicials.

Termini de garantia: Tres mesos des de la finalitzacié del servei objecte del
contracte.

Q. Obligacions contractuals essencials. Causes de resolucié.

1. A més de les previstes genéricament en I'articulat de la LCSP, s’integraran en el
contracte amb el caracter d’obligacions essencials, als efectes previstos en
larticle 211.1, lletra f) de la LCSP, les condicions especials d’execucié de
'apartat H d’aquest quadre de caracteristiques.

2. També es considera obligacié essencial el compliment de les condicions del
deure de confidencialitat de la informacié a qué es tingui accés per rad de
'execucio del servei i de les mesures de seguretat establertes per preservar la
integritat i privacitat de la informacio.

El seu incompliment comportara la resolucié del contracte.

3. Atés que en l'execucié d’aquest contracte es requereix el tractament pel
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament;
d’acord amb l'apartat a) de l'article 122.2 de la LCSP, s’estableixen com a
obligacions essencials:

- La finalitat exclusiva a la que es podran destinar les dades cedides pel
Departament d’lgualtat i Feminismes al contractista és la gestié de
sol-licituds amb I'objectiu d’oferir assessorament personalitzat per al
reconeixement i homologacié d’estudis realitzats a I'estranger.

En aquest sentit, caldra que 'empresa adjudicataria signi amb el responsable
del tractament de les dades del Departament el corresponent Acord
d’encarrec per a la proteccié de dades. Amb aquesta finalitat, els licitadors
han de presentar dins el sobre A el compromis conforme es signara I’Acord
esmentat, segons el model de 'annex 3 d’aquest Plec.

- Lapresentacié per part de 'empresa proposada com a adjudicataria, en fase
de requeriment previ a I'adjudicacio, d’'una declaracié responsable en la
que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran
els serveis associats a aquests servidors.

15




Generalitat de Catalunya
Departament d’lgualtat i Feminismes
Direcci6 de Serveis

- Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacié facilitada en la declaracié a qué es refereix I'apartat anterior.

- Indicar en la seva oferta (declaracié responsable dins el sobre A), si tenen
previst subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos, el
nombre o el perfil empresarial, definit per referencia a les condicions de
solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als que es vagi a
encomanar la seva realitzacio.

4. D’acord amb Tlarticle 211.1, lletra f) de la LCSP, lincompliment d’aquestes
obligacions essencials sera causa de resolucié del contracte

5. També sén causes de resolucié del contracte les previstes a l'article 211 i 313
de la LCSP.

R. Penalitats especifiques.

Els compliments defectuosos i l'incompliment parcial de I'execuci6 de les
prestacions definides en el contracte i dels requeriments previstos en el Plec de
prescripcions técniques aixi com de l'oferta presentada pel contractista podran ser
objecte de penalitats per un import no superior al 10% de la despesa maxima del
contracte, segons llur gravetat, sense que en cap cas el seu total superi el 50% de
la despesa maxima.

Per a la imposicio de penalitats, '6rgan de contractacio requerira amb caracter previ
un informe del responsable del contracte per part del Departament d’lgualtat i
Feminismes i donara tramit d’audiéncia al contractista.

S. Subrogacié de personal.

En compliment del que disposa l'article 130 de la LCSP s’informa que, actualment,
la prestacié d’aquests serveis al DIFE s’esta duent a terme mitjangant la contractacié
administrativa de emergéncia i que no hi ha personal susceptible de ser subrogat.
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l. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és la prestacio dels serveis que es descriuen en I'apartat A.1 del quadre
de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A.2 del quadre de
caracteristiques.

1.3 La caodificaci6 corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és la
que consta en l'apartat A.3 del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

La naturalesa i I'extensio de les necessitats que aquest contracte pretén satisfer, aixi com la seva
idoneitat per a aquest objectiu, s’exposen a l'informe justificatiu que s’incorpora a I'expedient.

Tercera. Dades econdmiques del contracte i existéncia de credit

3.1 El sistema per a la determinacio del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B.1 del
guadre de caracteristiques.

3.2 El pressupost base de licitacio és el que s’assenyala en l'apartat B.2 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'érgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden oferir
les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.3 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen en
'apartat B.3 del quadre de caracteristiques.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit, en el seu cas. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els
canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucié
del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest credit és la que
s’esmenta en l'apartat C del quadre de caracteristiques.

Quarta. Durada o termini d’execucié del contracte

4.1 La durada del contracte o el termini d’execucié del contracte, si s’escau, és el que s’estableix
en 'apartat D.1 del quadre de caracteristiques.

4.2 Els contractes de durada es podran prorrogar si aixi s’ha previst en 'apartat D.2 del quadre
de caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera
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obligatoria per a I'empresa contractista, sempre que li ho notifiqui amb, almenys, dos mesos
d’antelaci6 a 'acabament del contracte.

4.3 Si els plecs d’aquesta contractacio requereixen la prévia aprovacio per part de '’Administracio
del programa de treball, els terminis parcials i final fixats en aquest document tindran caracter
contractual i el Departament podra exigir al contractista les responsabilitats derivades del seu
incompliment.

4.4 L’ampliacié de termini prevista a I'art. 29.3 de la LCSP requereix la prévia autoritzacié de I'érgan
de contractacié a proposta del responsable del contracte. Quan I'ampliacié de termini suposi que
I'execucio finalitzara en un exercici pressupostari diferent de l'inicialment previst, préviament a
I'autoritzacioé I'd6rgan de contractacid, a proposta del responsable del contracte, podra tramitar-ne
el pagament prévia presentacio per part del contractista d’'una garantia en els mateixos termes que
regula lart. 198.3 de la LCSP pel pagament de bestretes per operacions preparatories;
alternativament caldra incorporar a I'expedient la corresponent retencido de credit al carrec a
I'exercici seguent.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives i
pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte. A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda,
principalment, en les disposicions seguents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial
decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions
esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacié. Supletoriament al
contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes de
dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacié en 'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacio de
complir-les.

Sisena. Tramitacié de I'’expedient i procediment d’adjudicacié
A I'empara del que disposa l'art. 119 de la LCSP i segons la resolucié motivada que si s’escau
s’incorporara a l'expedient, podra ser objecte de tramitacié urgent si aixi consta a la caratula

d’aquest plec.

El procediment d’adjudicacio sera, en tot cas, el procediment obert regulat a I'art. 156, 157 i 158,
de la LCSP.

Setena. Mitjans de comunicacié electronics
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7.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacio d’aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics. Els computs dels terminis previstos a partir de les notificacions s’efectuaran a comptar
de les dates assenyalades en aquesta Disposicié Addicional.

7.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant
la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacié e-
NOTUM, d’acord amb la LCSP. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicio
de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que
les empreses hagin facilitat en la declaracié responsable, d’acord amb el que s’indica en la clausula
desena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també
telefons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié a I'e-
NOTUM, haurd/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a
aguest efecte.

7.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacié, les empreses que
ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de licitacid que a tal
efecte es posa a disposiciéo a I'adregca web del perfil de contractant de I'dérgan de contractacio,
accessible a la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Puablica de la Generalitat:
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ife)

Aguesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les
persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequéncia del
procediment de licitacio i d’adjudicaciod del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler
d’'anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de
'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacio de la informacié publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacié, com al contracte.

Vuitena. Aptitud per a contractar

8.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacid i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions de capacitat requerides en els arts. 65 i s. de la LCSP i que no estiguin afectades per
cap prohibicié de contractar amb I’Administracié contemplades en els arts. 71 i s. de la mateixa
Llei; hauran d’acreditar també les condicions de solvéncia técnica o professional i econdmica i
financera en els termes previstos en aquest plec i, si s’escau, quan sigui legalment exigible,
I'habilitacié empresarial o professional corresponent.

8.2 Els interessats, per tal que puguin ser admesos a la licitacié, hauran de presentar la declaracio
responsable que s’adjunta com a model degudament complimentada i signada pel mateix licitador
o0 per la persona que els representi.

Novena. Solvéncia de les empreses licitadores

9.1 La/es empresales que sigui/n proposada/es com a adjudicataria/es ha/n d’acreditar que
compleixen els requisits minims de solvencia que es detallen en I'apartat E del quadre de
caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es relacionen en aquest mateix
apartat, o bé alternativament mitjancant la classificacio equivalent a aquesta solvéncia, que
s’assenyala en I'apartat E.3 del mateix quadre de caracteristiques.
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9.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte
els mitjans personals i/o materials que s’indiquen en I'apartat E.5 del quadre de caracteristiques.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena. Presentacio de documentacié i de proposicions

10.1 Els licitadors hauran de presentar llurs ofertes en dos o tres sobres tancats segons
s’indiqui en I'apartat F.1 del quadre de caracteristiques.

El sobre A contindra la declaracié responsable, d’acord amb el model que s’adjunta a aquest plec
(annex 1), degudament complimentada i sighada pel licitador o la persona que el representi. Es
rebutjaran les declaracions que no hagin estat degudament complimentades o que no permetin
coneixer amb exactitud els diferents aspectes que comprén la declaracio i seran exclosos de la
licitacio els licitadors que les hagin presentat, sense perjudici de la facultat de la Mesa de requerir
esmena en els termes de l'article 141.2 LCSP. Per tal que es puguin efectuar les notificacions als
licitadors sera imprescindible que complimentin la informacié corresponent prevista en la declaracié
responsable; no es practicaran altres notificacions que les electroniques tal i com preveu la LCSP.

Les empreses que pretenguin constituir una UTE hauran de presentar dins del sobre A la
declaracié responsable de cadascuna d’elles, en els termes del paragraf anterior, a més d’'un
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar finalment adjudicataries
del contracte. Aquest compromis, recollit en un document privat, ha d’estar signat pel representant
de cadascuna de les empreses que integraran la unié i en ell s’ha d’indicar el nom de les empreses
que la formen, el percentatge de participacié de cadascuna d’elles en la uni6 temporal i la persona
0 ens designat perqué, durant la vigéncia del contracte, exerceixi la plena representacio de totes
davant I’Administracio.

Les empreses que pretenguin constituir una UTE podran acumular les respectives solvéncies, aixi
com integrar-les amb el recurs a les capacitats de terceres empreses.

El sobre B contindra la documentacié requerida en els plecs i que, si s’escau, sera objecte de
valoracié en aplicacio dels criteris subjectes a judici de valor contemplats en I'apartat F.2 del
guadre de caracteristigues. En cap cas es podra presentar en aquest sobre cap element o
aspecte de 'oferta que permeti tenir coneixement del que el licitador ha d’'incorporar en el sobre C;
en aquest cas sera exclos el licitador que hagi presentat aquesta oferta. Unicament caldra
presentar aquest sobre si en el apartat F.2 esmentat s’han contemplat criteris subjectes a judici de
valor.

En el sobre C el licitador haura de presentar I'oferta economica complimentada segons el model
que s’adjunta a aquest plec (annex 2) i haura de contemplar també tots aquells aspectes que
hauran de ser valorats d’acord amb els criteris objectius que consten en I'apartat F.3 del quadre
de caracteristiques. En cas que el licitador no hagi concretat tots els elements que han de ser
objecte de valoracio, només es tindran en compte els que s’hagin concretat i sera causa d’exclusié
del licitador qualsevol error en la redaccié o esmena que faci impossible determinar quina és I'oferta
efectuada.

10.2 En cas que en el quadre de caracteristiques Unicament es contemplin criteris objectius per a
la valoracié de l'oferta, els licitadors presentaran les respectives declaracions responsables i llurs
ofertes en dos sobres (A i B, respectivament).
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10.3 Els licitadors hauran d’indicar, en el sobre que contingui la part de I'oferta sotmesa a criteris
de valoracio objectiva, la part del contracte que tenen previst subcontractar, indicant la prestacié
de que es tracti, el seu import, el percentatge relatiu del conjunt del contracte i el nom del/s
subcontractista/es al/s qual/s s’encarregara la seva execucié (si no 'haguessin identificat en el
sobre A).

Especificament, en els contractes que incloguin la cessio de dades personals, els licitadors hauran
d’indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors informatics o els serveis que
hi estiguin associats, aixi com el nom del/s subcontractista/es al/s que projectin encarregar aguesta
part del contracte o el seu perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvencia
técnica professional del/s subcontractista/es.

10.4 D’acord amb larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacidé traduida de forma oficial al catala o al castella, a més hauran d’incloure a la
declaracio responsable la manifestacié de sotmetre’s a la jurisdiccio dels tribunals espanyols per a
qualsevol questio litigiosa que es pugui plantejar.

10.5 Les empreses licitadores presentaran la documentacié que conformi les seves ofertes
mitjangant I'’eina Sobre Digital accessible a I’adrega web esmentada en la clausula 7.3
anterior.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web Sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’alta de I'eina
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina
Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la declaracié responsable per a
rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de l'oferta, atés que
I'enlla¢g que es conté en aquest missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina Sobre Digital. Accedint a I'espai web de presentacio
d’ofertes a través d’aquest enllac, les empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio
requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores
poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacio
de l'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentaci6 xifrada que formi part de la
licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb
aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi
mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la
qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar
correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina Sobre Digital no guarda
ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per
tant, per 'accés al seu contingut.

L’Administraciéo demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en

el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web Sobre Digital
per a introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucid de la Mesa i de 'acte
d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després de
finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins del termini establert
abans de 'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa
en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder
accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio de la documentacié de la
seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau. En aquest
cas la Mesa resoldra si es pot considerar que el licitador ha retirat la seva oferta o si cal excloure
el licitador.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment en qué I'oferta
s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es troben
disponibles a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Public:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

10.6 Totes les empreses interessades en rebre informacié de totes les novetats que es publiquin
al perfil de contractant del DIFE a Internet (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/ife) en relaci6 amb I'expedient de contractacid (arribin o no a presentar
formalment una oferta), han de subscriure’s o donar-se d’alta en el servei d’avisos corresponent,
segons l'opcid que la propia plataforma a Internet els oferira des del mateix moment en qué el DIFE
hi publiqui 'anunci de licitacio, 'anunci previ o la informacié sobre la futura licitacié d’un contracte.

Les empreses subscrites al servei d’avisos del perfil de contractant del DIFE rebran telematicament
un avis immediat sobre qualsevol novetat que hi hagi estat publicada en relaci6 amb I‘'expedient
determinat al qual s’hagin subscrit.

A més, les empreses interessades podran formular telematicament dubtes i preguntes al servei
gestor de la contractacié o a la unitat promotora del contracte a través del perfil de contractant del
DIFE, que seran contestades a la major brevetat possible a través del propi perfil de contractant,
de manera que les preguntes, un cop contestades, hi seran visibles, juntament amb les
corresponents respostes. Als efectes de I'art. 138.3 de la LCSP, les respostes que el DIFE publiqui
en el seu perfil de contractant tindran caracter vinculant, sempre que es garanteixi la igualtat de
tracte entre els licitadors i la concurréncia al procediment de licitacio.

Onzena. Mesa de contractaci6

11.1 La Mesa de contractacié en relaci6 amb aquest expedient estara integrada pels membres
titulars i suplents que es relacionen en I'apartat G del quadre de caracteristiques. La incorporacio
dels suplents en lloc del titular designat no requerira cap tramitacio ni justificacié addicional; tampoc
sera necessaria la presencia dels mateixos membres que han integrat la Mesa en la primera reunié
en les successives reunions que es puguin celebrar.
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11.2 Prévia la constitucié de la Mesa es procedira a I'obertura del sobre A, comprovant que els
termes de la declaracio responsable han estat correctament complimentats i que, d’acord amb els
termes d’aquesta declaracié es pot considerar que el licitador reuneix les condicions d’aptitud per
a contractar. La Mesa podra requerir als licitadors que presentin els documents justificatius
corresponents quan existeixin dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracié. Amb
la qualificacié de les declaracions responsables presentades i, en el seu cas, de la documentacio
justificativa requerida la Mesa determinara quins son els licitadors admesos.

11.3 La Mesa, un cop determinades les empreses admeses a la licitacid, procedira a I'obertura dels
sobres que contenen les ofertes de les empreses respectant escrupolosament I'ordre i les garanties
fixades a la mateixa LCSP. Si aixi ho considera necessari podra sol-licitar un informe técnic que li
permeti valorar la oferta efectuada pels licitadors.

En cas que la informaci6 aportada pels licitadors no permeti efectuar la valoracié corresponent per
aplicacio dels criteris fixats, I'informe de valoracié ho justificara convenientment, sense que en cap
cas es pugui demanar cap altra documentacié als licitadors. Sense perjudici d’aix0, a instancia dels
serveis técnics, es podra requerir el/s licitador/s per tal que davant la Mesa de Contractacié exposin
els aclariments que es considerin convenients en relacio als aspectes concrets que lifels siguin
sol-licitats.

11.4 La Mesa de Contractacié donara a coneixer la valoracio efectuada en aplicacié dels criteris
subjectes a judici de valor i tot seguit procedira a I'obertura del sobre C fent publica I'oferta
efectuada pels diferents licitadors en relacio als criteris no subjectes a judici de valor.

11.5 En cas que en la valoracié de les ofertes s’hagin previst unicament criteris objectius (F.3 del
quadre de caracteristiques), la Mesa de Contractacio celebrara un sol acte d’obertura.

11.6 La Mesa acordara, si s’escau, l'exclusioé de les ofertes que no compleixin els requeriments
dels plecs, i classificara les ofertes segons la valoraci6 total obtinguda per cadascuna. Els serveis
administratius efectuaran la tramitaci6 i comprovacions previstes ala LCSP i posteriorment la Mesa
elevara la proposta d’adjudicacié corresponent a I'd6rgan de contractacio.

Només pel cas que, en el seu cas, el procediment estigués subjecte a regulacié harmonitzada, si
'organ de contractacio té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de
contractacié en tramitacio, en el sentit que defineix l'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de
defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de contractacio, a
I'Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter
fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la documentacié a 'ACCO suposa la suspensio
immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que I'informe de 'ACCO conclogui que hi ha indicis
fundats de conducta col-lusoria I'dorgan de contractacid remetra a les empreses licitadores
afectades la documentacio necessaria perqué en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que
considerin convenient en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que sigui
procedent.

En cas que resolgui que hi ha indicis fundats de conductes col-lusories, excloura del procediment
de contractaci6 a les empreses licitadores responsables d’aquesta conducta, ho notificara a totes
les empreses licitadores i continuara el procediment de contractacié amb les empreses licitadores
restants. Aquesta procediment també s’aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa
de contractacié o, si escau, I'd0rgan de contractacié aprecii possibles indicis de col-lusié entre
empreses que concorrin agrupades en una unié temporal.
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11.7 Si el licitador que hagi obtingut la puntuacié més elevada no estigués inscrit en el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE) i no aportés la documentacié que li fos requerida, d’entre
la que contempla 'art. 140.1, lletres a) a ¢) de la LCSP en el termini de deu dies habils, s’entendra
gue ha retirat l'oferta, la Mesa efectuara les comprovacions corresponents i requerira la
documentacio6 al licitador classificat en segon lloc i aixi successivament en cas que els diferents
licitadors no aportessin la documentacio.

11.8 En el suposit contemplat en el nimero anterior, 'érgan de contractacio iniciara les actuacions
necessaries per tal de requerir al licitador que no hagués complimentat la documentacié requerida
el pagament, en concepte de penalitat, del 3% del pressupost de licitacio.

11.9 Quan la Mesa consideri justificadament que I'oferta presentada per un licitador no pot ser
acceptada com a conseqiiéncia de baixes anormals, després d’haver seguit el procediment
corresponent, en proposara a I'dérgan de contractacio I'acceptacié o rebuig. La resolucié de I'érgan
de contractacié determinara la continuacié de la tramitacié fins a proposar I'adjudicacio del
contracte.

11.10 La proposta efectuada per la Mesa de Contractacié haura de contenir tots els elements,
justificacions i arguments en qué s’hagi basat per a proposar I'exclusié d’algun licitador, quan
s’escaigui, i per a proposar l'adjudicaci6 a favor d'una oferta concreta, assenyalant les
caracteristiques i avantatges d’aquesta sobre les altres.

11.11 Els serveis administratius efectuaran la tramitacié i comprovacions previstes a la LCSP i
faran el tramit de requeriment previ a I'adjudicacié previst en I'art. 150.2 de la LCSP a I'empresa
que hagi presentat I'oferta econdmicament més avantatjosa, que estara obligada a aportar la
documentacio acreditativa del compliment dels requisits minims de solvencia economica i tecnica
i de les habilitacions professionals previstos en I’apartat E del quadre de caracteristiques, aixi
com el document que acrediti la constitucié de la garantia definitiva (en els termes de la clausula
12 d’aquest plec) i la documentacié acreditativa dels recursos humans i materials compromesos,
en el seu cas, segons I'apartat E del quadre de caracteristiques.

L’empresa que hagi presentat 'oferta economicament més avantatjosa també haura de presentar,
en el seu cas, la declaracio responsable prevista en ’apartat Q del quadre de caracteristiques del
plec de clausules administratives particulars, relativa a 'obligacié de 'empresa adjudicataria, com
a cessionaria de dades encarregada del seu tractament en virtut del futur contracte, de presentar
una declaracio en la que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran
els serveis associats a aquests servidors. En cas de no aportar-la en el termini previst en I'art. 150.2
de la LCSP, es prosseguira igualment el tramit per a I'adjudicacié del contracte, sens perjudici
d’haver-la de presentar abans de la formalitzacié del contracte.

Posteriorment la Mesa elevara la proposta d’adjudicacié corresponent a I'drgan de contractacio.
Dotzena. Garantia definitiva

Els serveis de I'drgan de contractacio requeriran al licitador classificat en primer lloc la constitucio
d’una garantia definitiva a favor del Departament d’lgualtat i Feminismes en els termes de I'apartat
P del quadre de caracteristiques. Aquesta garantia es constituira a la Caixa General de Diposits de
la Generalitat de Catalunya en qualsevol de les formes admeses per 'art. 108 de la LCSP.

En els suposits en que el primer classificat hagi efectuat una oferta inicialment considerada
anormalment baixa, o per les circumstancies especials esmentades a I'art. 107 de la LCSP, I'import
de la garantia podra ser incrementat fins a un 5% addicional en cas que, a proposta de la Mesa de

contractacié, aixi ho hagi acordat I'0rgan de contractacio.
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La garantia es podra formalitzar, a instancia del licitador, mitjangant retencié en el preu sempre que
la prestacio dels serveis objecte del contracte s’hagi d’iniciar immediatament després d’haver-lo
formalitzat i aixi s’hagi contemplat en I’apartat P del quadre de caracteristiques.

Quan s’admeti la retencié en el preu, s'instrumentara mitjangant la corresponent retencié comptable
que s’efectuara a carrec de les successives facturacions necessaries a comptar des de la primera.
En cap cas es podra autoritzar la retencio en el preu com a garantia definitiva quan s’hagi estimat
que no es podra assolir 'import corresponent a la garantia amb la previsio de les dues factures
inicials.

Tretzena. Adjudicacio6 del contracte

13.1 En el termini dels cinc dies habils segients a la recepcié de la documentacié requerida d’acord
amb l'article 150.2 de la LCSP, I'dérgan de contractacié resoldra I'adjudicacié del contracte. La
resolucioé d’adjudicacié concretara la data maxima en qué s’haura d’haver formalitzat el contracte;
en cas que arribat aquest termini el contracte no s’hagués formalitzat per causa imputable al
licitador, s’entendra retirada I'oferta i es requerira al licitador classificat en seglent lloc, sense
perjudici d’iniciar el procediment previst en el niumero 11.8 anterior.

13.2 Els serveis de I'd6rgan de contractacioé portaran a terme a través del perfil de contractant les
notificacions i complimentaran la publicitat d’aquest acte requerides per la LCSP.

13.3 En els suposits de renuncia i de desistiment els licitadors podran sol-licitar a I'drgan de
contractacio la compensacio per les despeses en qué haguessin pogut incérrer. En qualsevol cas,
aquesta sol-licitud s’haura de presentar en el Registre del Departament d’lgualtat i Feminismes en
el termini dels quinze dies habils seglents a la notificacio.

Juntament amb la sol-licitud, els licitadors hauran d’acreditar documentalment la realitzacio de les
despeses que justifiquen la compensacié sol-licitada. Previ informe justificatiu, I'organ de
contractacié estimara o rebutjara la sol-licitud presentada i, si s’escau, autoritzara el pagament de
la compensacio corresponent.

En cap cas les compensacions podran ultrapassar els seglients imports:

Pressupost (IVA exclos) < o =50.000,00€........... compensacié maxima 100,00 €
“ (IVA exclos) > 50.000,00 €................ “ maxima 150,00 €

Catorzena. Formalitzaci6 del contracte

En el termini fixat a la resolucié d’adjudicacié del contracte el licitador adjudicatari o la persona que
el representi haura de formalitzar el contracte que haura estat préviament redactat pels serveis
administratius del Departament d’lgualtat i Feminismes. En cas que I'adjudicatari consideri que el
document que ha de signar conté alguna clausula que és contraria al que disposa la LCSP o que
contravé els plecs de clausules administratives o de prescripcions técniques haura de formular per
escrit les observacions corresponents que s’hauran de resoldre en el termini dels cinc dies
seguents, resolucio que concretara els termes en qué s’haura de formalitzar el contracte i que fixara
un nou termini per a la signatura.

Els serveis administratius donaran compliment als requisits de publicitat i transparencia que exigeix

la LCSP en relacié amb la formalitzacié del contracte a través del perfil de contractant.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
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Quinzena. Condicions especials d’execucio

El contractista i, si s’escau, el/s subcontractista/es estara/an obligat/s a donar compliment a les
condicions especials d’execucid que es contemplen en lapartat H del quadre de
caracteristiques; no es contemplaran altres condicions que les que es comprenen en els arts.
202.2i217 de la LCSP.

Cada incompliment d’aquestes condicions especials podra ser penalitzat, de manera proporcional
a la seva gravetat, amb una sancio I'import de la qual no sera superior al 10% del preu del contracte
(sense perjudici de les penalitats especifiques que s’hagin pogut preveure en I'apartat H per a cada
cas concret). Aquest import es podra fer efectiu amb retencié sobre l'import dels pagaments
pendents o sobre la mateixa garantia definitiva i en tot cas se seguira el procediment establert a
I'art. 97 del Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

L’'incompliment reiterat podra donar lloc a la imposicié de sancions successives fins arribar a
limport del 50% del preu del contracte. Si en haver-se imposat successives sancions s’assoleix
aquest import, I'drgan de contractacio iniciara el corresponent expedient per a resoldre el contracte

Setzena. Execucio i supervisié dels serveis

El responsable del contracte podra requerir el contractista per tal que porti a terme els serveis
objecte del contracte en els termes previstos en els plecs i, si s’escau, en l'oferta corresponent.
Aquests requeriments s’efectuaran per escrit i se n'incorporara una copia acreditativa de la recepcio
per part del contractista a I'expedient.

En cas que el contractista manifesti la seva oposicid a les instruccions del responsable del
contracte, presentara I'escrit corresponent en qué exposi els arguments i raons que I'emparen i es
tramitara el corresponent expedient en els termes previstos a I'art. 97 esmentat en el pacte anterior.

En el termini dels quinze dies seglients a la formalitzacié del contracte el contractista haura de
presentar el corresponent programa de treball si aixi es contempla a I’apartat | del quadre de
caracteristiques. En tot cas, aquest programa s’haura d’ajustar a les previsions contemplades pel
contractista i que hagin pogut ser objecte de valoracié entre els criteris d’adjudicacid. En tot cas el
contractista, encara que no hagi de presentar cap programa de treball, haura de donar estricte
compliment a les previsions contemplades en la seva oferta.

Dissetena. Compliment del contracte

17.1 En els contractes que tinguin una durada determinada, el responsable del contracte vetllara
per tal que el servei es presti adequadament durant tot el periode previst. En tot cas el contractista
exposara per escrit, si s’escau, les raons per les quals s’hagi produit algun incompliment puntual
que, en cap cas podra ser facturat com a prestacio de serveis.

17.2 Sera considerada infracci6 greu i es sancionara fins al 10% del preu del contracte la facturacié
de serveis no prestats o sobre els quals I'drgan de contractacio estigui tramitant un expedient a
'empara del que preveu aquesta clausula. En cap cas es tramitara el pagament d’aquestes factures
i si ja s’hagués tramitat el contractista estara obligat a presentar 'abonament corresponent pels
serveis no prestats. Les sancions imposades es podran fer efectives amb retencié sobre els
pagaments pendents o, si s’escau, sobre la garantia definitiva.

17.3 En els contractes de termini, el responsable del contracte haura d’efectuar el seguiment dels

treballs per tal que es doni compliment al termini previst en cas que I'execucio dels treballs permeti
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considerar que no es donara compliment a aquell termini, requerira el contractista per tal que adopti
les mesures necessaries per a assolir el compliment dins del termini. Es considerara infraccié greu
lincompliment del termini malgrat el requeriment efectuat pel responsable del contracte.

17.4 L’ampliacié del termini en els contractes de termini requerira la prévia justificacié per part del
contractista de les causes que li han impedit donar compliment al termini inicial i I'informe favorable
del responsable del contracte.

17.5 Qualsevol altre incompliment de les condicions d’execucié del contracte caldra que el
responsable del contracte el comuniqui per escrit al contractista per tal que adopti les mesures
necessaries per a donar satisfaccié al requeriment. En cas de disconformitat per part del
contractista ho comunicara a I'érgan de contractacié que resoldra prévia la tramitacio de I'expedient
corresponent.

17.6 En cas que el contractista s’oposés a donar compliment a aquesta resolucio i interposés el
recurs administratiu corresponent, es podra suspendre I'execucié del contracte fins que no s’hagi
resolt aquest recurs. En aquest cas, en el termini de cinc dies segtients a la interposicié del recurs
es formalitzara una acta, signada pel contractista i pel responsable del contracte, en qué es
reflectira I'estat d’execucié dels treballs; en base a la qual es fara efectiva la liquidacié del contracte
en cas que sigui necessari.

17.7 En cas que I'atorgament d’aquesta ampliacié del termini impedis que I'drgan de contractacio
certifiqués la prestacié corresponent abans del tancament de I'exercici, es requerira el contractista
per tal que garanteixi la prestacid mitjancant la presentacié d’'un aval bancari a favor del
departament d’lgualtat i Feminismes de la Generalitat de Catalunya per l'import corresponent.
Prévia la presentacié d’aquesta garantia, 'drgan de contractacié podra ampliar el termini del
contracte i autoritzar-ne el pagament.

17.8 Les ampliacions de termini que afectin exercicis posteriors i que no s’emparin en les garanties
previstes en el niUmero anterior requeriran la prévia aprovacio de la despesa anticipada per I'import
corresponent.

V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Divuitena. Abonaments al contractista

18.1 El pagament dels serveis prestats al contractista es podra efectuar, segons el que prevegi
I’apartat J del quadre de caracteristiques, mitjangcant pagaments parcials a compte del preu total
o bé, mitjancant un pagament Unic en finalitzar la prestacié del contracte; les certificacions en quée
el responsable del contracte proposi el pagament parcial o total reflectiran els serveis realitzats
amb referencia al plec de prescripcions técniques.

18.2 El responsable del contracte haura de tramitar la certificacié corresponent en el termini dels
cinc dies seguents a la presentacio de la factura per part del contractista, sempre que estigui
conforme amb el seu contingut i respongui als serveis realment prestats. En cas contrari, el
responsable del contracte haura de retornar la factura al contractista en el mateix termini amb un
informe motivat de les raons per les quals considera que no en procedeix el pagament.

18.3 Tots els pagaments, parcials i Unic, tindran la consideracié d’abonaments a compte de la
liquidacio final del contracte.
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18.4 El contractista haura d’emetre la factura electronica a través de la plataforma e.FACT, d’acord
amb el que disposa I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre. Les dades identificatives que el
contractista haura de fer constar en introduir la factura en el sistema sén les que consten en
'apartat K del quadre de caracteristiques.

No obstant, per a aquells subjectes que, d’acord amb I'art. 4 de la Llei 25/2013, de 27 de setembre,
d’'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el sector public,
no estiguin obligats a I'ls de la factura electronica, podran presentar-les davant d’un registre
administratiu, en els termes previstos en I'art. 16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les Administracions Publiques.

18.5 Si, després d’haver proposat el pagament, el responsable del contracte observa que no s’ha
donat compliment a les prescripcions del contracte ordenara per escrit al contractista que porti a
terme els treballs concrets que consideri necessaris, atorgant-li un termini addicional per tal que
doni compliment a aquest requeriment.

En cas de disconformitat, el contractista ho haura de comunicar a I'érgan de contractacioé en el
termini de deu dies naturals, que, previ informe del responsable del contracte, haura de resoldre
en un segon termini de deu dies.

Dinovena. Altres obligacions del contractista

19.1 L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

En cas que, a 'empara de la normativa laboral aplicable, 'adjudicatari s’hagi de subrogar en la
posicid de I'anterior contractista, a requeriment de I'd6rgan de contractacié el contractista lliurara la
informacié requerida en relacié a les condicions dels contractes dels treballadors afectats per la
subrogaci6. El contractista que proporcioni aquesta informacié respondra davant I'dorgan de
contractacié i davant de I'adjudicatari de la certesa de les dades.

El contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara en el cas que es
resolgui el contracte i aquells siguin de nou subrogats per un nou contractista, i sense que en cap
cas aquesta obligacié correspongui a aquest ultim. En aquest cas, ’Administracié contractant, un
cop acreditada la manca de pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencié de les
guantitats degudes al contractista per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no
devolucio de la garantia definitiva fins que no s’acrediti 'abonament d’aquests.

19.2 L'empresa haura de complir, respecte al personal assignat a I'execucio del contracte, les
normes i procediments en materia de prevencio de riscos laborals, d'acord amb la legislacio vigent
(Llei 31/1995), per la qual cosa aportara, al Servei de Prevencié de Riscos Laborals del
Departament d’Igualtat i Feminismes, una copia de l'avaluacio de riscos laborals dels treballadors,
per tal de desenvolupar la coordinacié d'activitats empresarials en materia de prevencié de riscos,
complint en tot cas amb allo que dicta I'art. 24 de la Llei i el RD 171/2004 que el desenvolupa, aixi
com la documentacioé que, en el seu cas, consti en annex a aquests plecs.

19.3 L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
contractat les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

19.4 L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'’Administracio de la
Generalitat derivades de I'execucid de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa

contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els
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rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin
de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en
I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran, les
empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord
amb la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del regim especial d'Aran, i amb la normativa propia del Conselh
Generau d’Aran que la desenvolupi.

19.5 L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 desembre, de proteccié de dades personals i de garantia dels drets digitals i a la seva
normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasi6 del contracte, i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE i a la resta de normativa aplicable en materia de protecci6é de dades.

SiI'execucié del contracte implica la cessio de dades al contractista, 'obligacié anterior es preveura
a lapartat H del quadre de caracteristiques com a condicié especial d’execuci6 amb caracter
d’obligacié contractual essencial, d’acord amb l'article 202.1 de la LCSP i I'apartat b) de l'article
122.2.

Si en I'execucio del contracte es requereix el tractament pel contractista de dades personals per
compte del responsable del tractament, d’acord amb I'article 122.2 de la LCSP, s’establiran com a
obligacions essencials del contractista les que al respecte consten en l'apartat Q del quadre de
caracteristiques.

L’incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes als apartats anteriors, que tenen la
condicio d’obligacions essencials, per part dels licitadors o del contractista sera causa de resolucié
del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles consequéncies previstes a la legislacio
vigent.

19.6 Principis étics i regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes han d’adequar

b)

c)

la seva activitat:

Els licitadors i el contractista adoptaran una conducta éticament exemplar i actuaran per evitar la
corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié esmentat en el
punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als quals els licitadors i els
contractistes han d’adequar la seva activitat, tots ells assumeixen, particularment, les obligacions
seguents:

Comunicar immediatament a I'd0rgan de contractacié les possibles situacions de conflicte
d’interessos.

No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en I'adjudicacio
del contracte.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni per a aquells
mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.
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No realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure
concurréncia.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de realitzar
conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de competencia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacido de mercats, rotacié d’ofertes, etc.). Aixi
mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacio
o el contracte dels quals tingués coneixement.

No utilitzar informacio confidencial, coneguda mitjancant el contracte, per obtenir, directament o
indirectament, un avantatge o benefici economic en interés propi.

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions contractades.

Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
'avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que Ii sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats.

Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccié de les
obligacions contingudes en aquesta clausula.

Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula ética seran les seglents:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), ¢), f) i g) anteriors s’estableix una penalitat minima de
0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar de
forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra
determinada pel perjudici causat a l'interés public, la reiteracié dels fets o I'obtencié d’un benefici
derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del
10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu
del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) anterior I'érgan de contractacié donara
coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) anterior 'drgan de contractacio ho posara en
coneixement de la Comissioé d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya
perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '6rgan de contractacio els posara en coneixement
de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i fiscalitzacié que siguin competents per
rao de la materia.

19.7 El contractista esta obligat a facilitar, a requeriment del responsable del contracte, la
informacio requerida per la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia.

Vintena. Modificaci6é del contracte
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20.1 A més de les modificacions legals del contracte previstes a I'art. 205 de la LCSP, el contracte
podra ser modificat quan concorrin les circumstancies detallades en I'apartat L del quadre de
caracteristiques, que només podran afectar els aspectes i ambits que es concreten, si s’escau,
en 'apartat esmentat.

20.2 Els preus que s’hagin d’aplicar a les noves prestacions, en tot cas hauran de respectar el
sistema de determinacio del preu fixat en I'apartat B.1 del quadre de caracteristiques d’aquest
plec.

20.3 La proposta de modificaci6 sera redactada pel responsable del contracte proposant-ne
'autoritzacié a I'érgan de contractacid previ informe de I'Assessoria Juridica. En cas que la
modificacié comporti increment de la despesa, caldra aportar a I'expedient la corresponent reserva
de crédit. Es donara audiéncia al contractista i prévia fiscalitzacié de I'expedient es proposara
I'aprovacié de la modificacié a I'drgan de contractacio.

20.4 Un cop aprovada la modificaci6 i préviament a la formalitzacié de la modificacioé I'drgan de
contractacié haura de donar compliment als requisits de publicitat contemplats a I'art. 207 de la
LCSP.

Vint-i-unena. Suspensi6 del contracte

21.1 A proposta del responsable del contracte, I'drgan de contractacié podra suspendre la
realitzacio de les prestacions objecte del contracte. En la mateixa resolucio, que haura de concretar
els motius pels quals suspén I'execucié del contracte, fixara la data en qué s’ha de procedir a
aixecar 'acta a qué fa referéncia I'art. 208 de la LCSP.

21.2 En cas de no haver-se aixecat la suspensié en procedir al tancament de I'exercici, caldra
incorporar a I'expedient la reserva de credit corresponent amb carrec a exercicis futurs o procedir
a la resolucié del contracte.

21.3 El contractista haura de sol-licitar i acreditar els diferents conceptes pels que I'art. 208 de la
LCSP reconeix que te dret a ser indemnitzat.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO | SUBCONTRACTACIO

Vint-i-dosena. Cessioé del contracte

22.1 En cas que aixi es prevegi a I’'apartat M del quadre de caracteristiques, el contractista podra
cedir aquest contracte a un tercer sempre que préviament s’hagi donat compliment als requisits
que contempla l'art. 214.2 de la LCSP.

22.2 El contractista cedent sol-licitara la cessié mitjancant escrit adrecat a I'érgan de contractacio
en que a més d’acreditar el compliment dels requisits abans esmentats, identificara el cessionari
proposat i n’acreditara I'aptitud per a contractar d’acord amb la solvéncia que es va requerir en fase
de licitaci6 i atenent I'estat d’execucio dels treballs.

Vint-i-tresena. Subcontractaci6

23.1 Els licitadors hauran de concretar en llur ofertes les prestacions objecte d’aquest contracte
gue pretenen subcontractar amb tercers, fent constar en la seva oferta tota la informacié que
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esmenta l'art. 215.2 de la LCSP; el contractista haura de comunicar a I'drgan de contractacié la
celebracié dels subcontractes en els termes que assenyala la mateixa disposicio.

23.2 L’'incompliment de les obligacions de comunicacié dels subcontractes o la falsedat de les
dades proporcionades sera considerada infraccié greu i podra ser sancionada amb penalitats de
fins al 50% de l'import del subcontracte. En cas que I’Administracié no tingui constancia d’aquest
import, es sol-licitara a la unitat proposant del contracte que en faci una valoracio estimada.

23.3 Si s’escau, I'apartat N del quadre de caracteristiques contemplara les prestacions o serveis
que I'érgan de contractacié considera que no poden ser objecte de subcontractacié. La unitat
proposant de la contractacié haura d’haver concretat a I'informe justificatiu de la contractacio la
motivacié suficient per a no admetre aquesta possibilitat.

23.4 Es considerara obligacié essencial el compliment del que disposa aquesta clausula i, per tant,
sera causa de resolucié del contracte tant la falta de comunicacié de la subcontractacié com la
subcontractacio per excés sobre I'inicialment previst.

23.5 La comunicacié a que fa referéncia el num. 23.1 anterior sera informada pel responsable del
contracte que en fara la valoracio i si s’escau exposara la motivacio per la qual considera que s’ha
de denegar l'autoritzacid. Aquest informe s’haura d’emetre en el termini de set dies naturals.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES AL REGIM DE RECURSOS
Vint-i-quatrena. Régim de recursos
24.1 Regim general:

Les questions i dubtes que sorgeixin sobre la interpretacio, el compliment, la modificacié i la
resolucio6 del contracte seran resolts per I'drgan de contractacio, els acords del qual posaran fi a la
via administrativa.

Contra aquests acords, i també contra el d’adjudicacié del contracte (en aquest darrer cas només
quan el contracte no sigui susceptible del recurs especial previst en l'article 44 i seguents de la
LCSP), es podra interposar un recurs potestatiu de reposicié davant el mateix organ que hagi dictat
I'acte o bé un recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 39/2015,
d'1 d’'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques i la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

24.2 Recurs especial en matéria de contractacio:

D’acord amb l'article 44 de la LCSP, en els contractes de serveis amb un valor estimat igual o
superior a 100.000,00 €, podran ser objecte de recurs especial en matéria de contractacid, amb
anterioritat a la interposicié del recurs contenciés administratiu. Seran objecte de recurs els actes
establerts en I'article 44.2 de la LCSP.

La interposicio del recurs especial és potestativa abans d’interposar el recurs contenciés
administratiu. Contra els actes administratius esmentats en el paragraf anterior no resultara
procedent la interposicié de recursos administratius ordinaris.

Podra interposar el recurs especial en matéria de contractacio tota persona fisica o juridica els
drets o interessos legitims de la qual s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per les

decisions objecte de recurs.
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Contra la resolucié del recurs especial en matéria de contractacié homés procedira la interposicié
del recurs contencios administratiu.

24.3 Adopci6 de mesures cautelars:

En els procediments per a I'adjudicacié dels contractes de serveis amb un valor estimat igual o
superior a 100.000,00 €, les persones fisiques o juridiques els drets o interessos legitims de les
quals s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per decisions adoptades per I'’Administracio,
podran sol-licitar, abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio, 'adopcié de
mesures cautelars, d’acord amb I'article 49 de la LCSP.

La resoluci6 dictada sobre I'adopcié de mesures cautelars no sera susceptible de cap recurs, sens
perjudici dels recursos que siguin procedents contra les resolucions que es dictin en el procediment
principal.

Les mesures cautelars que s’acordin amb anterioritat a la presentacié del recurs especial en
matéria de contractacié quedaran sense efecte un cop transcorregut el termini establert per a la
seva interposicié sense que l'interessat I'hagi formulat.

Vint-i-cinquena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucié de les questions
litigioses relatives a la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest
contracte.

VIl.  DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-sisena. Recepcid i liquidacié

26.1 En el termini assenyalat en I'apartat O del quadre de caracteristiques es procedira a
formalitzar I'acta de recepcié o conformitat que sera signada pel responsable del contracte i pel
contractista o0 persona que el representi. S’entendra que aquest termini esta suspés i no es
procedira a formalitzar I'acta de recepci6 si el contractista no hagués donat compliment satisfactori
als requeriments préviament efectuats pel responsable del contracte per a assegurar el correcte
compliment de les obligacions contractuals previstos a la clausula 17.

26.2 En el termini de trenta dies a comptar des de la formalitzacié6 de l'acta de recepcio, el
responsable del contracte en preparara la liquidacid i la notificara al contractista que disposara de
quinze dies naturals per a formular les observacions que consideri convenients que, juntament amb
I'informe corresponent del responsable del contracte s’elevaran a I'érgan de contractacio.

26.3 Formaran part de la liquidaci6 la valoracio dels treballs realment executats pel contractista
prenent com a base les condicions economiques fixades en el contracte i les quantitats que el
contractista hagi percebut a compte. També formaran part de la liquidacié les indemnitzacions i
penalitats que li poguessin correspondre.

26.4 D’acord amb el que disposa l'art. 309 de la LCSP, quan la forma de determinacié del preu
sigui per preus unitaris (unitats d’execucio) la liquidacié podra comprendre les unitats realitzades
per excés sobre les inicialment previstes sempre que la despesa final no suposi un increment
superior al 10% del preu del contracte.
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26.5 Es proposara I'aprovacio de la liquidacié a I'érgan de contractacio i es notificara la resolucio
al contractista per tal que emeti, si s’escau, la factura corresponent.

Vint-i-setena. Termini de garantia

El termini de garantia, que comencgara a comptar des de la data de 'acta de recepcio, sera el que
es fixa a I’apartat P del quadre de caracteristiques. Durant aguest periode de temps la garantia
definitiva constituida a favor del Departament d’lgualtat i Feminismes amb caracter previ a
'adjudicacié del contracte respondra dels conceptes esmentats a I'art. 110 de la LCSP.

VIIl.  DISPOSICIONS RELATIVES A LA RESOLUCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-vuitena. Resoluci6 del contracte: causes i efectes

Les causes i els efectes de resoluci6 del contracte son els assenyalats genericament en els articles
211 a 213 de la LCSP.

També és causa de resolucio del contracte, I'incompliment de I'obligacié del contractista de guardar
secret respecte les dades o antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb
I'objecte del contracte, la qual es considera com a obligacié essencial.

Aixi mateix, és causa especifica de resolucié del contracte 'incompliment de qualsevol de les
obligacions relatives a I'is del catala que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra
en compte la certificacié emesa per la persona designada per ’Administracié per dur-ne a terme el
seguiment durant I'execucio del contracte. No obstant aixd, amb caracter previ a 'adopcié de les
mesures de resolucidé contractual, 'érgan de contractacié podra requerir 'empresa contractista
perqué compleixi les obligacions linguistiques d’us del catala amb aplicacio del sistema de
penalitats previst a 'article 192 de la LCSP.

En tots els casos es seguira el procediment establert a I'article 109 del RGLCAP.
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ANNEX 1

MODEL DE DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC)

El sobre A contindra el document europeu Unic de contractacié (DEUC), degudament
complimentat i signat pel legal representant o apoderat de I'empresa. El formulari del DEUC
s’adjunta dins de l'aplicacié Sobre Digital, que es troba ubicada en l'espai virtual de licitacio a
'adreca web del perfil de contractant de I'd6rgan de contractacié, accessible a la Plataforma de
Serveis de Contractaci6 Publica de la Generalitat: (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/ife).

Es rebutjaran les declaracions (DEUC) que no hagin estat degudament complimentades o que no
permetin conéixer amb exactitud els diferents aspectes objecte de declaracié segons el model de
formulari publicat; sens perjudici del requeriment d’esmena, d’aclariment o de presentacié de
documents complementaris als aportats dins del sobre A previst en la clausula 11.6 d’aquest plec,
a criteri de la Mesa de contractacio.

A més del DEUC, els licitadors hauran de presentar dins del sobre A la resta de
documentacié requerida especificament en aguest plec que s’hagi d’incloure dins el sobre
Ai segons es requereixi correlativament en el Sobre Digital.

Informacié basica sobre protecci6 de dades del tractament: Gesti6 dels expedients de
contractaci6 i patrimoni del Departament.

Responsable del tractament: Direccié de Serveis.

Finalitat: gestionar els expedients de contractacié i patrimoni del Departament i fer-ne el seguiment.
Drets de les persones interessades: podeu exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicid
al tractament i sol-licitud de limitaci6 de les dades davant el responsable del tractament, mitjangant un
escrit en paper adrecat a la Direccio de Serveis (carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona), o en format
electronic mitjancant la peticio generica disponible a Tramits gencat. També podeu presentar una
reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Informacié addicional del tractament: per a més informacié del tractament, podeu consultar I'apartat
Informacié detallada dels tractaments.

Informacié basica sobre proteccié de dades del tractament: Gestio de la contractacié publica.
Responsable del tractament: Secretaria Tecnica de la Junta Consultiva de Contractacié
Administrativa.

Finalitat: tramitar els expedients de contractacio per mitjans electronics, d’acord amb els principis de
publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre els licitadors.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar 'accés i la rectificacié de les vostres dades,
aixi com la supressid, la limitacié del tractament i 'oposicié quan sigui procedent. Procediment per
exercir els vostres drets a http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/
Informacié addicional: http://feconomia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-
tractaments/unitats-responsables/contractacio-publica/
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ANNEX 2-

MODEL D’OFERTA (un separat per cada lot al que es liciti)

1. OFERTA ECONOMICA- (sobre C)

= R A - VPR amb residéncia a
....................................... yalcarrer....cveeeeeeeiiieeeeeeeeee. UM i@mMb NIF
declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser
adjudicatari/aria del contracte de serveis d’Intervencié en Crisi (SIC) per donar atencié
psicologica immediata i especialitzada en situacions d’emergéncia per feminicidis i
violéncies masclistes greus, durant les 24 hores del dia, els 365 dies de I’any (IF-2023-

265), es compromet en nom propi / en nom i representacié de l'empresa ..........cc.cccuueee.. , amb
domicili social a ..cooooevvveieieii o7 1 (=] SRR , nam. ... i NIF
..................... , segons poders atorgats (en el seu cas) davant el notari Sr/Sra.
.................................................................. en data ................. amb num. de protocol

................. a executar-lo amb estricte subjeccio als requisits i condicions estipulats, d’acord amb
el seguent preu:

Import* ofert,

[1/ALS * . N
sense IVA IVA (21%) Import*, IVA inclos

Oferta economica

*Imports en euros

[, perqué consti, signa aquesta oferta.

(Signatura electronica del legal representant de 'empresa o0 apoderat)

Informacié basica sobre protecci6 de dades del tractament: Gesti6 dels expedients de
contractaci6 i patrimoni del Departament.

Responsable del tractament: Direccié de Serveis.

Finalitat: gestionar els expedients de contractacié i patrimoni del Departament i fer-ne el seguiment.
Drets de les persones interessades: podeu exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicid
al tractament i sol-licitud de limitacid de les dades davant el responsable del tractament, mitjangant un
escrit en paper adrecat a la Direccié de Serveis (carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona), o en format
electronic mitjancant la peticié geneérica disponible a Tramits gencat. També podeu presentar una
reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades.

Informacié addicional del tractament: per a més informacié del tractament, podeu consultar I'apartat
Informacié detallada dels tractaments.

Informacié basica sobre proteccié de dades del tractament: Gestid de la contractacié publica.
Responsable del tractament: Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa.

Finalitat: tramitar els expedients de contractacio per mitjans electronics, d’acord amb els principis de
publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre els licitadors.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar I'accés i la rectificacié de les vostres dades,
aixi com la supressio, la limitacié del tractament i I'oposicié quan sigui procedent. Procediment per
exercir els vostres drets a http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/
Informacié addicional: http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-
tractaments/unitats-responsables/contractacio-publica/
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2. OFERTA DELS CRITERIS OBJECTIUS DIFERENTS AL PREU- (sobre C)

A e G A5 - VT , amb residéncia
- TR - I o 1 1 (<] SR ,  humero............ , I amb
NIF/NIE o passaport .................. , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits

que s’exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte de serveis d’Intervencié en
Crisi (SIC) per donar atencié psicologica immediata i especialitzada en situacions
d’emergeéncia per feminicidis i violéncies masclistes greus, durant les 24 hores del dia,
els 365 dies de I’lany, amb numero d’expedient IF-2023-265, es compromet (en nom propi
/ en nom i representacié de 'empresa........cccccceveeeeee.. ) a executar-lo, amb estricta subjeccio
als requisits i condicions estipulats en el plec de clausules administratives particulars i en el
plec de prescripcions técniques particulars, d’acord amb la seguent oferta (criteris objectius
diferents al preu, apartat F.3.2 del quadre de caracteristiques-QC):

Apartat F.3.2 del OC.

Competencies linglistiques, del personal psicoleg destinat a I'execucié del
contracte, per atendre en angles, aranes, frances, portugués, alemany, romanes o
italia

st L no [

Competéncies linglistiques, del personal psicoleg destinat a I’execucié del
contracte, per atendre en bereber, urdud, xinés mandari, tagalog, panjabi, arab,
bengali, xinés cantones, rus, ucrainés, armeni o hindi

st L no [

Cal incorporar dins el sobre C la declaraci6 responsable signada per lal/les
professional/s on declari/n quina és la llengua de la que té/tenen competéncies
linglistiques per fer atencié a les persones que s’hauran d’atendre en I'execucié d’aquest.

La manca d’aquesta declaracié responsable dins el sobre C o la incongruéncia entre
el que s’ofereix i el que s’acredita sera motiu de no valoracio del criteri (=0).

|, perqué consti, signa aquesta oferta.

(Signatura del licitador, apoderat o legal representant)

Informacié basica sobre protecci6 de dades del tractament: Gestid dels expedients de

contractacio6 i patrimoni del Departament.

Responsable del tractament: Direccié de Serveis.

Finalitat: gestionar els expedients de contractacié i patrimoni del Departament i fer-ne el seguiment.

Drets de les persones interessades: podeu exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicid

al tractament i sol-licitud de limitaci6 de les dades davant el responsable del tractament, mitjangant un
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escrit en paper adrecat a la Direccio de Serveis (carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona), o en format
electronic mitjangant la peticid genérica disponible a Tramits gencat. També podeu presentar una
reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Informacié addicional del tractament: per a més informacié del tractament, podeu consultar I'apartat
Informacié detallada dels tractaments.

Informacié basica sobre protecci6 de dades del tractament: Gestio de la contractacio publica.
Responsable del tractament: Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa.

Finalitat: tramitar els expedients de contractacio per mitjans electronics, d’acord amb els principis de
publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre els licitadors.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar I'accés i la rectificacié de les vostres dades,
aixi com la supressio, la limitacié del tractament i 'oposicié quan sigui procedent. Procediment per
exercir els vostres drets a http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/
Informacié addicional: http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-
tractaments/unitats-responsables/contractacio-publica/
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ANNEX 3

DECLARACIO COMPROMIS SIGNATURA ACORD ENCARREC TRACTAMENT
DADES PERSONALS

| RS ] - VT , amb DNI namero...,en nom propi o com
Bl (carrec) de I'empresa .......cccocceveeieieieiiiniiieeeee e (nom),
en nom i representacid d’aquesta empresa, amb residéncia al carrer........................
ndmero........ ,iamb NIF................. , declara que esta assabentat/ada que tindra la condicié

d’encarregat del tractament en cas de resultar-ne adjudicatari/a del contracte relatiu al
contracte de serveis d’Intervencié en Crisi (SIC) per donar atencio psicologica immediata
i especialitzada en situacions d’emergéncia per feminicidis i violéencies masclistes
greus, durant les 24 hores del dia, els 365 dies de I’any (IF-2023-265) i es compromet a
signar, en nom propi 0 en nom i representaci6 de I'empresa
.................................................. (nom), I'acord d’encarrec de tractament de dades personal
corresponent.

Aixi mateix, declara que I'empresa ofereix garanties suficients per aplicar les mesures
técniques i organitzatives apropiades, per tal que el tractament de dades s’efectui de
conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

I, pergué consti, signo agquest document

(Signatura del licitador, apoderat o legal representant)

Informacié basica sobre protecci6 de dades del tractament: Gesti6 dels expedients de
contractaci6 i patrimoni del Departament.

Responsable del tractament: Direccié de Serveis.

Finalitat: gestionar els expedients de contractacié i patrimoni del Departament i fer-ne el seguiment.
Drets de les persones interessades: podeu exercir els drets d’accés, rectificaciod, supressiod, oposicio
al tractament i sol-licitud de limitaci6 de les dades davant el responsable del tractament, mitjangant un
escrit en paper adrecat a la Direccié de Serveis (carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona), o en format
electronic mitjancant la peticié genérica disponible a Tramits gencat. També podeu presentar una
reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Informacié addicional del tractament: per a més informacié del tractament, podeu consultar I'apartat
Informacié detallada dels tractaments.

Informacié basica sobre proteccié de dades del tractament: Gesti6 de la contractacio publica.
Responsable del tractament: Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa.

Finalitat: tramitar els expedients de contractacio per mitjans electronics, d’acord amb els principis de
publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre els licitadors.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar 'accés i la rectificacié de les vostres dades,
aixi com la supressio, la limitacié del tractament i I'oposicié quan sigui procedent. Procediment per
exercir els vostres drets a http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/
Informacié addicional: http://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-
tractaments/unitats-responsables/contractacio-publica/
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ANNEX 4

COORDINACIO EMPRESARIAL

De I'execucio es deriva la necessitat de coordinar les activitats empresarials a efectes de
prevencié de riscos.

L’adjudicatari haura de presentar la documentacio que es demani en el requeriment previ a
I'adjudicacié.
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ANNEX 5

INFORMACIO SOBRE CONDICIONS DE SUBROGACIO EN CONTRACTES DE
TREBALL, EN COMPLIMENT DEL QUE PREVEU L’ARTICLE 130 DE LA LCSP

En compliment del que preveu I'article 130 de la LCSP, s’informa que actualment, la prestacié
d’'aquests serveis al DIFE s’esta duent a terme mitjangant la contractacié administrativa
d’emergeéncia i I'entitat que presta el servei ha manifestat que no té personal susceptible de
ser subrogat.
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