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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE PLANIFICACIO, NEGOCIACIO | COMPRA D’ESPAIS ALS
MITJANS DE COMUNICACIO MITJANCANT UNA AGENCIA DE MITJANS
PER A L’IRB BARCELONA

l.- INTRODUCCIO | ANTECEDENTS

La Fundacio6 Institut de Recerca Biomedica (IRB Barcelona), és una fundacio del
sector public que té per objectiu contribuir a la millora de la qualitat de vida per
mitja de ’aplicacio dels avencos en ’ambit de la ciéncia biomedica basica i
aplicada, i promoure la recerca multidisciplinaria d’excel:léncia en la interficie
entre la biologia i la quimica, aixi com fomentar la col-laboracié entre les entitats
locals i els instituts de recerca institucionals, impulsant i coordinant la recerca
interdisciplinaria en biomedicina. L’IRB Barcelona té condicié de centre CERCA,
reconegut per la Generalitat de Catalunya.

Des de la seva creacio l’any 2005, U’IRB Barcelona ha implementat una politica de
comunicacio externa amb ’objectiu de fer coneixer la seva activitat a la ciutadania.
Aquesta politica recull diferents tipus d’accions, projectes i activitats de
comunicacio i de divulgacio cientifica.

Des de l’any 2021, les politiques de comunicacié i fundraising s’han vist
complementades amb el disseny d’una estrategia de marca destinada a promocionar
la marca “IRB Barcelona” entre el gran public. La seva implementacio va iniciar-se
la tardor de 2021 amb el llancament de la campanya #fuckcancer a través de canals
digitals i de televisié (TV3 i 3/24). L’any seglient va continuar amb la produccié d’un
anunci de radio i la seva difusio a través de Catalunya Radio, aixi com la produccio
de la campanya Missio Possible i la seva difusio en canals digitals.

Per seguir implementant la seva estrategia de marca, 'IRB Barcelona necessita
planificar i executar en els propers tres anys la seva inversio publicitaria anual en
els diferents mitjans i canals de comunicacio.

Il.- OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L'objecte del present procediment és l'execucio dels serveis consistents en la
planificacio, negociacié, compra i gestié d'espais publicitaris en els diversos tipus
de mitjans i canals de comunicacié (offline i online) existents.

Aquest contracte pretén cobrir la necessitat d’intermediacio amb els mitjans
mitjancant una agéncia de mitjans experta. Quan U'IRB Barcelona ho consideri
necessari, aquesta tasca d’intermediaci6 també incloura |’assessorament de
[’agencia de mitjans sobre els anuncis, campanyes i accions publicitaries necessaries
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per optimitzar la notorietat, coneixement, connexid i consideracio de la marca IRB
Barcelona.

A efecte de mantenir la integritat del contracte, aixi com la responsabilitat total
d'un Unic adjudicatari respecte de totes les obligacions derivades d'aquesta
contractacio, no és possible la divisid per lots del present contracte.

Especificament estaran inclosos tots els serveis, provisions i subministraments que
siguin necessaris per a l'execucio total i completa del contracte en els termes
detallats, mentre no s'especifiqui el contrari en aquest plec de prescripcions
tecniques.

I1l.- CONDICIONS DE PREU DEL CONTRACTE

Segons els objectius de marca préviament definits i d’unes accions o campanyes de
comunicacié préeviament elaborades, els serveis que ’empresa adjudicataria haura
de dur a terme son els segiients:

e Planificacié de mitjans: assessorament estratégic i proposta tactica amb els
mitjans i suports adequats per assolir els objectius definits per ’IRB Barcelona
en els seus brifings. Aquesta recomanacié haura d’incloure la distribucio
d’insercions en el temps (calendaris), els formats a emprar, les modalitats de
compra més convenients i altres detalls tactics. Entenem per mitjans tots els
mitjans de comunicacio existents i els diferents suports disponibles, ja sigui
offline (mitjans impresos, televisio, radio, publicitat exterior, etc) com online
(inclosa, si s’escau, la promocio a través d’influencers)

Aquesta recomanacio s’haura de justificar mitjancant criteris quantitatius i/0
qualitatius, com les dades d’abastament estimades (audiencia, cobertura,
afinitat i altres métriques) a través de fonts d’estimacié d’audiéncies requerides
pel contracte i detallades en el punt 2.4 del PPT d’aquest plec o, en cas de no
tenir-ne, a través dels estudis propis o dels mateixos mitjans i suports.

¢ Negociaci6 de preus i condicions dels espais, amb els mitjans i suports de les
campanyes que dugui a terme U’IRB Barcelona. L’empresa adjudicataria haura
de negociar els millors/preus descomptes, estant al dia dels pols del mercat i,
en qualsevol cas, aplicar com a minim els descomptes detallats en ’oferta
economica sobre els preus unitaris.

Tenint en compte la naturalesa d’entitat sense anim de lucre de U'IRB Barcelona,
empresa adjudicataria haura d’intentar aconseguir el maxim descompte
possible en el preu de contractacié d’espai publicitari que demanin els mitjans
de comunicacié o els influencers, incloent la cessio d’espai publicitari gratuit.

L’IRB Barcelona es reserva el dret a negociar directament amb els diferents
mitjans de comunicacié sempre que aquesta interlocucié directa permeti
obtenir un major descompte o la cessi6 de més espai publicitari gratuit per la
naturalesa de centre de recerca del sistema CERCA i d’entitat sense anim de
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lucre, podent ordenar a través de "empresa adjudicataria ’espai publicitari
resultant d’un eventual acord.

e Contractacio i gestio dels espais: contractacio dels espais per a les campanyes,
prévia aprovacio de U’IRB Barcelona. També fara la gestio del lliurament del
material necessari per les insercions. El material de les campanyes sera lliurat
per U'IRB Barcelona a ’empresa adjudicataria.

e Seguiment i control dels espais durant la campanya per verificar la correcta
publicacié (ubicacid, qualitat i millora de resultats) de cadascuna de les
diferents insercions, siguin espais impresos, falques, espots, impressions, clics,
visionats o qualsevol de les formes possibles. S’haura de reportar els resultats
durant les campanyes a fi i efecte de poder reaccionar davant de qualsevol
incidéncia o canvi, treballant en col-laboraci6 amb l’area de Fundraising,
Comunicaci6 i Marketing (FUNCOM) de U'IRB Barcelona, amb domicili social al
c/ Baldiri Reixach, 10 /08028-Barcelona, telefon +34 93 40 34636, web
www.irbbarcelona.org i correu electronic oriol.alsina@irbbarcelona.org.

¢ Informes i tancaments de campanya: presentacié d’un document de tancament
que reculli els resultats i els detalls de la campanya final, comparat amb la
campanya aprovada, incloent-hi els possibles canvis i la justificacidé d’aquests.
Si la inversid publicitaria és sostinguda durant tot U’any, es sol:licitara
Uenviament trimestral d’informes de facturacio, desglossada per mesos,
mitjans, suports i campanyes.

IV.- RECURSOS A APORTAR PER L’EMPRESA ADJUDICATARIA

4.1. Equip huma necessari:

L’empresa adjudicataria, per a l"execucio del contracte, haura de comunicar a
’area de Fundraising, Comunicaci6 i Marketing de UIRB Barcelona la persona
encarregada de donar compliment al contracte que actuara com a interlocutor/a
amb la responsable del contracte, aixi com la resta de persones de |’agencia de
mitjans que estaran implicades en la prestacio del servei.

4.2. Fonts d’informacio basiques del sector requerides pel contracte:

L’empresa adjudicataria haura de tenir contractades les seglients fonts
d’informacio i el seu software corresponent per tal de desenvolupar el servei de
planificacio, seguiment i control de les campanyes:

= 0JD i PGD (tirades i difusions del mitja impres)
= EGM (audiencies dels mitjans)

* Kantar Media (audiencies de Tv)

= Comscore (audiéncies del mitja digital)

* Auditsa (control de les campanyes de radio)


http://www.irbbarcelona.org/
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En cas que durant la vigencia del contracte alguna de les fonts anteriors hagi
desaparegut o hagi estat substituida per una font més eficient, U'empresa
adjudicataria haura d’aportar una eina que garantitzi un seguiment i un control
eficient i objectiu de les campanyes objectiu en tots els diferents mitjans de
comunicacio i suports emprats.

V.- CALENDARI

El servei s’iniciara un cop formalitzat el contracte i s’estendra fins el 31 de
desembre de 2025 com a data maxima.

VI.- Propietat intel-lectual

L’IRB Barcelona té la titularitat, tant en el cas d’acabament del contracte com de
resolucio anticipada, de la propietat intel:-lectual en exclusivitat i a tots els efectes
de tots els informes, estudis i altres documents elaborats en execucio6 del contracte,
sense perjudici del dret inalienable d’autoria que correspon a |’adjudicatari.
Qualsevol tipus de dret o copyright derivat de la prestacié d’aquest contracte de
serveis sera responsabilitat de l’empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria haura de complir, durant el termini de vigencia del
contracte, amb la Llei de Propietat Intel:-lectual. L’adjudicatari haura de protegir a
tota hora la legalitat de la seva activitat i en cap cas l’IRB Barcelona assumira com
a client cap responsabilitat per ’activitat duta a terme pel proveidor en execucio
de la prestacio del servei.

VII. Protecci6 de dades personals

En el tractament de dades personals, U’empresa adjudicataria es regira pel
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (Reglament general de
proteccié de dades) i per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). L’empresa
adjudicataria quedara obligada al seu compliment i les seves normes de
desenvolupament. Aquesta obligacid té el caracter d’obligacié essencial d’acord
amb la lletra f) de ’apartat 1 de U'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public.

Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per U’IRB
Barcelona com a responsable del Tractament, en el sentit de 'article 4.7 del
Reglament general de proteccio de dades. La finalitat del tractament sera gestionar
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el procediment de contractacio. Les dades de les persones de contacte de l’empresa
adjudicataria es tractaran per la mateixa finalitat, seguiment del contracte i
actuacions que se’n deriven. La legitimacio del tractament es fonamentara en el
compliment de les relacions precontractuals i contractuals. Es publicaran dades de
’empresa adjudicataria d’acord amb la normativa de transparencia i de contractes
del sector public. Per a U’exercici dels drets reconeguts al Reglament general de
proteccié de dades (accés a les dades, rectificacio, supressid, sol:licitar-ne la
portabilitat, o la limitacié o oposicié al tractament) els licitadors es podran adrecar
en qualsevol moment a U’IRB Barcelona. L’empresa adjudicataria s’obliga al secret
professional i haura de respectar el caracter confidencial de la informacié d’accés
restringit que coneixera amb motiu de U’execucio del contracte. Aquest deure es
mantindra també amb posterioritat a la finalitzacié de la relacié contractual.

VIII. Confidencialitat

D’acord amb U’establert a Uarticle 133 de la LCSP, [’adjudicatari es compromet a la
més estricta i absoluta confidencialitat i reserva sobre la informacié a la qual tingui
accés i coneixement en virtut de "execucio del contracte.

IX. Compliment de la normativa de transparéncia

L’empresa adjudicataria esta obligada a subministrar a U'IRB Barcelona, previ
requeriment, tota la informacié que sigui necessaria per al compliment de les
obligacions sobre transparencia. L’empresa adjudicataria esta obligada al
compliment de les obligacions propies en materia de transparencia que li siguin
aplicables

Oriol Alsina Espanol
Head of Fundraising, Marketing and Communication
Fundaci6 Institut de Recerca Biomédica (IRB Barcelona)
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