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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
La contractació del servei docent necessari (preparació, impartició, coordinació, seguiment i 
avaluació), així com la infraestructura i mitjans materials per a la realització de les Accions de 
capacitació en prevenció de riscos laborals (nivell bàsic) de construcció i neteja, i serveis de 
logística. 
 
Les entitats licitadores hauran de complir amb tots els requisits que siguin legalment exigibles 
a tals entitats i, en particular, amb allò previst als articles 17, 18, 19, 22 i capítol III del Reial 
Decret 39/1997 pel qual s’aprova el reglament dels Serveis de Prevenció. 
 
Les entitats licitadores hauran d’estar acreditades per l’autoritat laboral competent per 
desenvolupar totes les funcions de les disciplines preventives objecte de la present 
contractació a la província de Barcelona. La referida acreditació haurà d’estar vigent i s’haurà 
d’acreditar que s’està en possessió de la mateixa en el moment de presentar la proposta de 
licitació. 
 
En el cas dels lots 2 i 3 de capacitació en prevenció de riscos laborals les entitats licitadores 
hauran d’estar homologades per la Fundació Laboral de la Construcció per impartir les 
accions formatives referent a l’objecte de la licitació i hauran d’estar inscrites al registre 
corresponent. No podran haver estat suspeses temporalment ni retirades d’aquest registre 
per part de la Fundació Laboral de la Construcció. A tal efecte, s’acompanyarà certificat emès 
per la Fundació Laboral de la Construcció respecte a la homologació i al registre. 
 
2.- CARACTERÍSTIQUES DE LA FORMACIÓ 
 
 
2.1. Lot 1: CURS OPERADORS DE CARRETONS ELEVADORS (LOGISTICA) 
 
Objectiu general: Que les persones que el realitzin puguin dur a terme tasques d’operacions 

de carretons elevadors, com ubicació bàsica, preparació i expedició de càrregues i 

descàrregues, de manera coordinada o en equip, seguint les instruccions rebudes i aplicant 

els procediments i equips adequats, respectant la normativa i protocols de seguretat basats 

en la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos Laborals, Reial decret 

1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions mínimes de seguretat i salut 

per a la utilització pels treballadors dels equips de treball, i segons l’UNE 58451:2016 

“Formació dels operadors de carretons de manutenció fins a 10.000 kg”. 

 

Continguts: 

 

PART TEÒRICA 

 

- Informació sobre el carretó a utilitzar 

- Mentalització general sobre riscos, accidents i seguretat laboral.  
- Conceptes bàsics d’ús habitual.  
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- Legislació bàsica (assegurances i responsabilitats), incloent el coneixement d’aquesta 
norma.  

- Símbols i pictogrames.  

- Descripció general de les parts de la màquina i dels equips utilitzats, terminologia. 
Diferències essencials respecte a l’automòbil.  

- Habituals existents a la màquina, comandaments.  

- Implicacions degudes a l’entorn de treball (emissions, nivell sonor, compatibilitat 
electromagnètica, atmosferes perilloses, etc..), estat de paviments i sòls, sòls 
consolidats, portes, muntacàrregues, rampes i pendents, cables elèctrics, molls de 
càrrega. Condicions dels llocs de treball segons Reial Decret 486/97.  

- Operacions de càrrega de combustible, dièsel, benzina, gas, càrrega de bateries.  

- Operacions típiques en l’ús diari de la màquina.  

- Càrrega nominal, càrrega admissible, centre de càrrega, altura d’elevació, abast 
d’elevació, abast de braç, gràfics de càrrega.  

- Estabilitat del conjunt. Afectacions de l’estabilitat, tipus de rodes i pneumàtics, 
velocitat, tipus de direcció. Utilització en rampes.  

- Conducció en buit i amb càrrega, velocitat de desplaçament, tipus de direcció, radio de 
gir, frenat.  

- Operacions d’elevació, limitacions de càrrega per altura d’elevació, per utilització 
d’accessoris. Visibilitat.  

- Utilització d’accessoris especials per a unitats de càrrega determinades. Afectació a la 
capacitat de càrrega admissible.  

- Càrregues oscil·lants, o amb centre de gravetat variable.  

- Elevació de persones. Límits i condicionants en funció del seu ús habitual o 
excepcional.  

- Tipus d’estanteries, sistemes d’emmagatzematge.  

- Passadissos de maniobra, tràfic mixt amb vianants.  

- Utilització en vies públiques o d’ús comú.  
- Control diari de posta en marxa, comprovacions visuals i funcionals, frens, clàxon, etc.  
- Manteniment preventiu típic, rodes, nivells..  

- Manuals de l’operador facilitats pel fabricant de l’equip.  

- Equips de protecció individual, segons zona o tipus de treball.  

- Estacionament de la màquina en aparcament.  

- Procediments a seguir en cas de situació de risc, retenció de l’operador, cinturó de 
seguretat, etc.  

 
PART PRÀCTICA 

 

- Coneixement de les parts de la màquina, control visual de característiques, 
manteniment, comandaments, plaques, manuals.  

- Comprovació de posta en marxa, direcció, frens, clàxon, etc.  

- Maniobres sense càrrega, desplaçament en ambdues direccions, velocitats, girs, 
frenades, utilització en rampes.  

- Maniobres similars amb càrrega.  
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- Càrrega i descàrrega de camions, col·locació i retirada de càrregues en estanteries, 
apilat i retirada de càrregues en superfície lliure.  

- Gràfic de càrregues, comprovació efecte de les dimensions de la càrrega. 

- Amb accessoris, pinces, contenidors, pescants, etc. 

- Maniobres extraordinàries, com càrregues de dimensions o característiques fora del 
normal per la seva longitud, forma, maneig de una càrrega simultàniament amb dos 
carretons, etc.  

 
 
 
 
2.2. Lot 2: PRL PALETERIA TPC 

Objectiu general: L’acció formativa ha d’anar dirigida a que l’alumnat adquireixi els 

coneixements necessaris, tant teòrics com pràctics, per a l’aplicació de tècniques segures de 

treball durant l’execució de les unitats d’obra que es portin a terme. La formació s’haurà de 

dur a terme de conformitat amb la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos 

Laborals i el Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions 

mínimes de seguretat i salut per a la utilització pels treballadors dels equips de treball. 

 

Continguts: 

 

PART TRONCAL 

 

• TÈCNIQUES PREVENTIVES. 

 

- Mitjans de protecció col·lectiva 

- Equips de protecció individual 

- Senyalització 

 

• VERIFICACIÓ, IDENTIFICACIÓ I VIGILÀNCIA DEL LLOC DE TREBALL I EL SEU 

ENTORN. 

 

- Riscos 

- Coneixement de l’entorn del lloc de treball. Planificació de les tasques des d’un punt 

de vista preventiu 

- Manipulació de productes químics. Fitxa de dades de seguretat. Simbologia 

 

• INTERFERÈNCIES ENTRE ACTIVITATS. 

 

- Activitats simultànies o successives 
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• DRETS I OBLIGACIONS. 

 

- Marc normatiu general i específic 

- Organització de la prevenció de riscos laborals 

- Participació, informació, consulta i propostes 

 

PART ESPECÍFICA 

 

• DEFINICIÓ DELS TREBALLS. 

 

- Façanes (fàbrica de maons i revestiments de ciment) 

- Distribució interior (tabiqueria) 

- Materials (ceràmics, cartró, guix, etc.) 

 

• TÈCNIQUES PREVENTIVES ESPECÍFIQUES. 

 

- Identificació de riscos 

- Avaluació de riscos de lloc de treball 

- Mitjans auxiliars: bastida, plataformes de treball, etc. 

- Equips de treball i eines: riscos i mesures preventives 

- Manipulació manual de càrregues 

- Mitjans de protecció col·lectiva (col·locació, ús, obligacions i manteniment) 

- Equips de protecció individual (col·locació, ús, obligacions i manteniment) 

- Materials i productes (etiquetat, fitxes de dades de seguretat, etc.) 

 

Dintre d’aquesta capacitació, de manera complementària, s’acreditarà l’obtenció de la TPC 

(Targeta Professional de la Construcció) a les persones que la realitzin. Així com l’obligació 

de la contractista de dur a terme l’assessorament a les persones alumnes per a la obtenció de 

TPC. 

 
2.3. LOT 3: PRL NETEJA 
 
 

Objectiu general: Que les persones que el realitzin puguin adquirir uns coneixements, tant 

teòrics com pràctics, per a l’aplicació de tècniques segures de treball durant l’execució de les 

tasques que portin a terme. La formació s’haurà de dur a terme de conformitat amb la Llei 

31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos Laborals i el Reial decret 1215/1997, de 

18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions mínimes de seguretat i salut per a la 

utilització pels treballadors dels equips de treball. 
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Continguts: 

 

PART TRONCAL 

 

• TÈCNIQUES PREVENTIVES 

 

• MITJANS AUXILIARS, EQUIPS I EINES 

 

• VERIFICACIÓ, IDENTIFICACIÓ I VIGILÀNCIA DEL LLOC DE TREBALL I EL SEU 

ENTORN 

 

- Riscos 

- Coneixement de l'entorn del lloc de treball. Planificació de les tasques des d'un punt 

de vista preventiu. 

- Manipulació de productes químics. Fitxa de dades de seguretat. Simbologia. 

- Ordre i neteja. 

 

• INTERFERÈNCIES ENTRE ACTIVITATS. 

 

- Activitats simultànies o successives. 

 

• DRETS I OBLIGACIONS. 

 

- Marc normatiu general i específic. 

- Organització de la prevenció de riscos laborals. 

- Participació, informació, consulta i propostes. 

 

PART ESPECÍFICA 

 

• DEFINICIÓ DELS TREBALLS. 

 

- Definició dels procediments i processos segurs de treball. 

 

• TÈCNIQUES PREVENTIVES ESPECÍFIQUES. 

 

- Identificació de riscos.  

- Avaluació de riscos del lloc de treball. 

- Equips de treball i eines: riscos i mesures preventives.  

- Manipulació manual de càrregues.  

- Mitjans de protecció col·lectiva (col·locació, usos, obligacions i manteniment). 
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- Equips de protecció individual (col·locació, usos, obligacions i manteniment). 

- Materials i productes (etiquetat, fitxes de dades de seguretat, etc.). 

 
2.4. AVALUACIÓ DE L’APRENENTATGE 
 
Els/les formadors/es elaboraran una acta d’avaluació en la qual quedarà constància dels 
resultats obtinguts pels alumnes. L’acta haurà d’estar firmada pel formador/a i per la persona 
responsable del centre. Els resultats de l’avaluació serà en termes d’“apte” o “no apte”. 
 
3- REQUISITS PER REALITZAR ELS SERVEIS 
 
3.1. RESPECTE EL MATERIAL DIDÀCTIC: 
 
L’adjudicatari haurà d’entregar als assistents la documentació ajustada als temes i material 
necessari per a l’aprofitament i seguiment de l’acció formativa. La documentació, referida a 
cada mòdul formatiu, s’entregarà amb anterioritat a la impartició del mateix. Els materials 
didàctics hauran d’estar redactats almenys en català. 
 
L’adjudicatari haurà d’aportar tots aquells materials tècnic-audiovisuals que siguin necessaris 
per a la impartició de l’acció formativa.  
 
3.2. RESPECTE A LA METODOLOGIA: 
 
 -. La llengua vehicular per a la impartició de les accions formatives serà la llengua 
catalana i haurà de prestar-se de forma presencial. 
 
 - Donar suport en les tasques de selecció, difusió i reclutament de participants, a més 
de l’equip tècnic. 
 
 - Elaborar i presentar a GRAMEIMPULS el material didàctic de cadascun dels mòduls 
formatius adjudicats, així com de la planificació i programació didàctica i planificació de 
l’avaluació. 
 
 - Elaborar les proves d’avaluació per comprovar el grau d’aprofitament de la formació 
per part dels participants, d’acord amb els criteris d’avaluació establerts. 
 
 - Participar en les reunions de coordinació amb el tècnic de formació de 
GRAMEIMPULS responsable del programa, per tal d’optimitzar i millorar l’acció i resoldre les 
possibles incidències que vagin sortint. 
 
 - Realitzar la planificació de les sessions, així com el control diari de l’assistència dels 
alumnes a l’acció i comunicar al tècnic de formació possibles absències. 
 
 - Establir una pauta d’acció individualitzada i coordinada amb el personal tècnic de 
formació de GRAMEIMPULS per aquelles persones que plantegin dificultats en el 
desenvolupament de l’acció formativa. 
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 - Facilitar la informació perquè es pugui realitzar una memòria final del curs formatiu, 
que haurà d’incloure el següent: 
 

A) Dades del curs: durada, programa, calendari. 
B) Continguts i activitats: objectius, a qui va dirigit i continguts del curs. 
C) Seguiment i avaluació del curs. 
D) Material i infraestructura. 
E) Pla d’avaluació. 
F) Avaluació individual del participant. 
G) Valoració global del curs i propostes de millora. 
H) Documentació annexa: fulls assistència, exàmens o proves avaluatòries, 

qüestionaris de valoració dels alumnes i del professorat. 
 
 
4- CARACTERÍSTIQUES DE LA FORMACIÓ A IMPARTIR 
 
Els experts docents hauran d’impartir una formació que: 
 
 - Respongui al contingut, metodologia i sistemes d’avaluació propis de les accions de 
capacitació definides. 
 
 - S’adapti al nivell i necessitats de l’alumne, atenent a la diversitat i assegurant 
l’assumpció dels conceptes clau de la formació, mitjançant fórmules que facilitin la seva 
comprensió i assimilació. 
 
 - Resolgui tots els dubtes que puguin sorgir en les explicacions de continguts. 
 
 - Generi confiança entre els alumnes per tal que, acabada la formació, puguin aplicar 
els seus coneixements a l’entorn laboral. 
 
- Disposar de l’espai físic dotat de les característiques i recursos que afavoreixin el 
desenvolupament de les sessions i la importació dels continguts teòrics i pràctics. 
 
 
5- REQUISITS DELS EXPERTS DOCENTS 
 
Les persones formadores hauran de complir amb els requisits de titulació, experiència 
professional, experiència docent necessària per dur a terme les presents formacions. 
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6- LLOC D’EXECUCIÓ I MATERIAL ADSCRIT A L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 

El lloc d’execució d’aquest contracte en la impartició de la formació en modalitat 
presencial es realitzarà espais/aules de l’empresa adjudicatària. 
 
Els espais que facilitarà l’adjudicatària han de disposar de l’equipament mínim 
necessari per dur a terme la formació: aules equipades per a l’alumnat i per al 
professorat, pantalla, projector, ordinador, i tot el que sigui necessari per a la correcta 
impartició de l’activitat formativa.  
 
7- TRACTAMENT DE LES DADES PERSONALS DELS ALUMNES 
 
El personal encarregat de la realització de les tasques del contractes basats guardaran secret 
professional sobre totes les informacions, documents i assumptes als quals tingui accés o 
coneixement durant la vigència del contracte, obligant-se a no fer públiques o alienar totes les 
dades que coneguin com a conseqüència o amb ocasió de la seva execució, fins i tot després 
de finalitzar el termini contractual. 
 
El resultat de les tasques realitzades, així com el suport utilitzat (paper, fitxes, disquets, etc.) 
seran propietat del SOC. 
 
L’adjudicatari es compromet a no donar informació i dades proporcionades per 
GRAMEIMPULS per a qualsevol altre ús no previst en el present Plec. En particular, no 
proporcionarà, sense autorització escrita de GRAMEIMPULS, còpia dels documents o dades 
a tercers. 
 
 
Santa Coloma de Gramenet, a la data de la signatura d’aquest document electrònic. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ana María Muñoz Martínez                                                    Ignasi Rovira i Riera 
Consellera Delegada                                                                Director Tècnic 


