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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE UNIFIED DE MICROSOFT DE LA
SOCIEDAD MERCANTIL CORPORACIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS,
SA.

- PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD -

EXPEDIENTE N°. 2310NS02

PRIMERA. - REGIMEN JURIDICO

El contrato se regira por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Pudblico, (en adelante LCSP), el Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas
urgentes en materia de contratacion publica, el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de contratos del
sector publico y adicionalmente también se rige por las normas aplicables a los contratos
del sector publico en el ambito de Catalufia.

El contrato, en materia de proteccion de datos, estara sujeto a lo establecido en la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidén de datos personales y garantia de los
derechos digitales, a la normativa de desarrollo y a lo establecido en el Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccién de las personas fisicas con respecto al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacién de estos datos.

La Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA de conformidad con el articulo 3.3
apartado d) de la LCSP y a los efectos de su actividad contractual, tiene la consideracion
de poder adjudicador y, por tanto, tiene reconocida la capacidad de convocar esta
concurrencia publica de ofertas.

En todo caso este contrato tiene la consideracion de privado y se somete a los
principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y
no discriminacion.

El desconocimiento por parte del contratista de las condiciones establecidas en este
pliego de condiciones administrativas particulares y de cualquier otro documento que
pueda tener aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximira a los licitadores de su
cumplimiento.

SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATO
El objeto de esta concurrencia es la contratacion por parte de la Corporacié Catalana de
Mitjans Audiovisuals, SA (en adelante CCMA, SA) del servicio de soporte Unified de

Microsoft.

Los requerimientos técnicos del servicio se describen en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

La codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos
(CPV) de la Comision Europea es la 72611000-6.
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Division del contrato en Lotes:

El contrato no puede dividirse en lotes porque es un servicio Unico, y la division de las
prestaciones de las que es objeto harian inviable su ejecucién desde un punto de vista
técnico.

TERCERA.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato para toda la duracidn prevista, prorrogas incluidas, es
de OCHENTA MIL EUROS (80.000 €), IVA no incluido.

CUARTA. - PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion es de OCHENTA MIL EUROS (80.000 €), mas
el 21% de IVA, esto hace un total de NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS EUROS
(96.800€)

QUINTA.- DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendra una duracion de 12 meses, en el periodo que va del 1 de enero del
2024 al 31 de diciembre del 2024.

SEXTA. - CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que tengan
plena capacidad de obrar, no estén incluidas en ninguna de las circunstancias descritas
en el articulo 71 de la LCSP y acrediten su solvencia econémica, financiera, técnica y
profesional.

Los concurrentes deberan estar habilitados profesionalmente para la realizacion de la
actividad que constituye el objeto del contrato segun resulte de sus estatutos o reglas
fundacionales.

La CCMA, SA podra contratar con Uniones de Empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de éstas en escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacién a su favor. Estos empresarios
quedaran obligados solidariamente ante la CCMA, SA y deberan nombrar un
representante o apoderado Unico de la unién con poderes suficientes para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del
mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las
empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

A los efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una
union temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan
y la participacién de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en union temporal si resultan adjudicatarios del contrato. En las uniones
temporales de empresarios cada uno de los que la componen deberd acreditar su
capacidad y solvencia de acuerdo con lo establecido en el presente pliego. A efectos de
la determinacion de la solvencia de la unién temporal, se acumulan las caracteristicas
acreditadas para cada uno de sus integrantes.
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La duracion de las Uniones Temporales de Empresarios deberd ser, como minimo,
la duracién del contrato hasta su extincion.

SEPTIMA. - ACREDITACION DE LA CAPACIDAD DE OBRAR

1.

Las empresas espafiolas personas juridicas acreditaran la capacidad de
obrar mediante:

= La escritura de constitucion o modificacion inscrita en el
Registro Mercantil, cuando sea exigible conforme a la legislacién mercantil y
cuando no lo sea, acreditara mediante la escritura o documento de
constitucion, estatutos o acto fundacional, en el que consten las normas que
regulan su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente registro
oficial.

» EINIF de la empresa.

» Documento acreditativo del poder de representacibn mediante escritura
publica cuando se comparezca o firme en nombre de otro.

» Documento Nacional de Identidad de quien firma la oferta.

2. Las empresas espafiolas personas fisicas acreditaran la capacidad de
obrar con la presentacion del NIF.

3. Los empresarios no espafioles nacionales de Estados miembros de la
Unién Europea o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econdmico
Europeo la acreditardn mediante una declaraciéon firmada por el
representante de la empresa.

4. La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no
miembros de la Unién Europea ni signatarios del Acuerdo sobre
Espacio Econdémico Europeo la acreditaran mediante una declaracién
firmada por el representante de la empresa.

OCTAVA .- ACREDITACION DE LA SOLVENCIA

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

La solvencia econémica y financiera se acreditara mediante los documentos siguientes:

1.

Declaracion responsable de acuerdo con el Anexo 1, que acredite un volumen
anual de negocio de la empresa referido al mejor ejercicio de entre los 3 Ultimos
ejercicios disponibles en funcion de la fecha de inicio de actividades de la
empresa, igual o superior a 80.000€

SOLVENCIA TECNICA:

La solvencia técnica se acreditara mediante la siguiente documentacion:

1.

2.

Carta de exclusividad del servicio.

Declaracion responsable con indicacién por parte del adjudicatario de la
ubicacién de los servidores y desde donde se prestaran los servicios asociados
a estos. La declaracion se hara de acuerdo con el modelo del Anexo 2



‘"r Generalitat de Catalunya
Wl Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

Mientras el contrato esté en vigor, la CCMA, SA podra solicitar en cualquier momento al
adjudicatario los documentos que acrediten la vigencia de los datos de solvencia
econdmica y financiera, asi como de la técnica y profesional. La no acreditacion de la
solvencia por parte del adjudicatario implicara la resolucién automética del contrato.

NOVENA. - PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Las propuestas deberan presentarse antes de las 13: 00 horas del dia 24 de octubre
de 2023, Unicay exclusivamente en la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica.

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil CCMASA

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas bajo ningun concepto.
Los licitadores deberan adjuntar los documentos siguientes en dos ficheros:

- Archivo 1:
=  Acreditacién de la capacidad de obrar.
=  Acreditacion de la solvencia econémica y técnica.

Las empresas inscritas en el Registro Electrénico de Empresas de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE) enviaran Unicamente la
ficha resumen del reqistro.

- Archivo 2:
El importe de la oferta econdémica que se adecuara al modelo del Anexo 3.

En el importe se entenderan comprendidos a todos los efectos los impuestos y
gastos de cualquier indole que graven la ejecucion del servicio, salvo el IVA
gue se desglosara aparte.

No se aceptaran las ofertas que tengan omisiones, enmiendas o errores que
impidan conocer claramente lo que se considera fundamental para valorarlas.

Cada licitador sélo podra presentar una Gnica proposicion.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo o que no se presenten segun el formato
indicado en el parrafo anterior no seran admitidas bajo ningan concepto.

9.1. Acto de apertura

El acto de apertura de las proposiciones se realizara con medios electrénicos en todas
sus fases y, por tanto, no sera en acto publico.

DECIMA.- MESA DE CONTRATACION

Los miembros que constituiran la Mesa de Contratacion de este expediente son los
siguientes:

e Presidencia: Ignasi Jaén Vifiuales, direccion servicios juridicos.
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Vocal: Albert Hugas Eixarch, direccion SiSCo-Ciberseguretat

Vocal: Joan Rios Parra, direccion SiSCo-Workplace - Servei UAC.
Vocal: lvan Jiménez Cepeda, departamento SiSCo-Sistemes

Vocal: Teresa Farré Lladd, direccion econdmico-financiera.
Secretaria: lvan Delgado Abad, direccién de contratacién y compras.

Suplente: Eva Carretero Ors, servicios juridicos.
e Suplente: Marta Escudé Fornés, departamento de contratacion y compras.

La Mesa de Contratacion calificara la documentacion contenida en el Fichero 1y, en
caso de observar defectos subsanables, lo comunicarda a las empresas licitadoras
afectadas para que los subsanen en el plazo de tres dias.

Una vez subsanados, en su caso, los defectos en la documentacién contenida en el
Fichero 1, la Mesa la evaluara y determinara las empresas admitidas a la licitacién y las
excluidas, asi como, en su caso, las causas de la exclusion.

UNDECIMA .- VALORACION DE LAS PROPOSICIONES

La Mesa de Contratacion comprobara que la propuesta del licitador cumple con los
requisitos exigidos en este pliego, y la seleccionara teniendo en cuenta como Unico

criterio de valoracién el importe de la oferta econémica.

Valoraciéon de la oferta econémica (Hasta 100 puntos):

El licitador presentara su oferta segun el modelo del Anexo 3, y la unidad gestora del
contrato comprobard que cumple con los requisitos exigidos en este
pliego, seleccionando al licitador teniendo en cuenta como Unico criterio de valoracion
del importe de la oferta econdmica.

La CCMA, SA, si es necesario, una vez revisada la oferta, negociara con los licitadores
en una Unica vuelta la oferta econémica.

DUODECIMA. - RENUNCIA Y DESISTIMIENTO

El 6rgano de contratacion podra renunciar ala adjudicacion o ala celebracion del
contrato, por razones de interés publico debidamente justificadas y con la
correspondiente notificacion a las empresas licitadoras, antes de la formalizacion del
contrato.

También podré desistir del procedimiento, antes de la formalizacion del contrato, cuando
se aprecie una infraccion no subsanable de las normas de preparacion del contrato o de
las reguladoras del procedimiento de adjudicacion.

En ambos supuestos se compensara a las empresas licitadores por los gastos en que
hayan incurrido y que estén debidamente justificados.

La decision de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento
de adjudicacion se publicard en la Plataforma electrénica de contratacion publica de la
Generalitat de Catalunya.
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DECIMOTERCERA. - ADJUDICACION DEL CONTRATO

El érgano de contratacion, previa valoracion de la Mesa, adjudicara el contrato en el
plazo méaximo de 15 dias a contar desde la apertura de las proposiciones.

Durante este periodo, la CCMA, SA podra pedir de las empresas concurrentes las
informaciones complementarias y aclaraciones que considere convenientes.

De no producirse la adjudicacién dentro del plazo sefialado, los licitadores tendran
derecho a retirar su propuesta.

DECIMOCUARTA. - DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO

La CCMA, SA comunicard al licitador seleccionado su propuesta de adjudicacién
mediante la funcionalidad que a tal efecto tiene la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica.

El licitador seleccionado aportara en el plazo de 10 dias hébiles a contar desde el dia
siguiente a aquel en que reciba la comunicacion, los documentos siguientes:

Las Empresas no inscritas en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE)

a) Certificado positivo de la Agencia Tributaria que acredite que se encuentra al
corriente de las obligaciones tributarias y no tiene deudas de naturaleza
tributaria. La fecha del certificado debera ser posterior a la fecha de la
comunicacion de la propuesta de adjudicacién enviada por la CCMA, SA.

b) Certificado positivo de la Tesoreria de la Seguridad Social que acredite que esta
al corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social. La fecha del certificado
deberd ser posterior a la fecha de la comunicacién de la propuesta de
adjudicacion enviada por la CCMA, SA.

c) Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE). El licitador propuesto como
adjudicatario debera presentar el documento de alta del impuesto relativo al
ejercicio corriente en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, el Gltimo
recibo del impuesto o en su caso, documento o declaracion responsable que
acredite que el licitador se encuentra en alguno de los supuestos legales de
exencioén del impuesto.

Las empresas inscritas en el RELI 0 al ROLECE estaran exentas de aportar
la documentacién requerida en los apartados anteriores.

La aportacion de documentacion se llevara a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica, mediante la cual se
enviarqd un correo electronico a la direccibn o las direcciones sefialadas por las
empresas licitadoras en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al
espacio de la herramienta en la que deben aportar la documentacion correspondiente.
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De no cumplimentarse de manera adecuada por parte del licitador seleccionado el
requerimiento de presentar la documentacion solicitada en el plazo sefialado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta.

Si se detectan defectos u omisiones subsanables en la documentacién aportada sobre
la capacidad de obrar, la solvencia econémica y demas documentacién, se comunicara
al licitador seleccionado para que lo subsane en un plazo no superior a tres dias habiles.

DECIMOQUINTA. - FORMALIZACION DEL CONTRATO

La adjudicacion del contrato se formalizard mediante documento privado en un plazo no
superior a 15 dias habiles desde que se envie la notificacion de la adjudicacién a los
licitadores y candidatos.

DECIMOSEXTA. - PAGO DEL PRECIO

La CCMA, SA efectuara los pagos por transferencia bancaria a la cuenta indicada por
el adjudicatario, el dia 30 de mes, una vez transcurridos 30 dias de la fecha de factura.
La factura serd, como maximo, la fecha del dia 30 del mes en que se hayan prestado
los servicios y debera ser recibida por parte de la CCMA, SA, antes del dia 5 del mes
siguiente a la fecha de la factura. Esta factura debera emitirse de forma electrénica y se
presentara a la CCMA, SA a través del punto de entrada de la Administracién Abierta
de Catalufia, incluyendo necesariamente, el nUmero de pedido o el nUmero de contrato
que figurard al pie de pagina.

No tendran obligacion de presentar factura electronica las personas y en los casos en
que la normativa reguladora se exceptuie.

No procedera la revisién de precios.

DECIMOSEPTIMA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista serd responsable de la calidad de las prestaciones realizadas como
también de las con secuencias que se deduzcan para la CCMA, SA o para terceros de
las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

El contratista ejecutara el contrato a su riesgo y ventura y estara obligado a indemnizar
los dafios y perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones
que requiera la ejecucion del contrato, excepto en el caso de que los dafios sean
ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la CCMA, SA.

Otras obligaciones:

a) Obligaciones de caracter laboral:

*» La empresa adjudicataria estd obligada en la ejecucion del contrato al
cumplimiento de las obligaciones aplicables en materia medioambiental,
social, laboral que establezcan el derecho de la Union Europea, el derecho
nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado, y en
particular las establecidas en el anexo V de la LCSP.
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También esté obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de
integracion social de personas con discapacidad y fiscales.

La empresa adjudicataria se obliga a cumplir las condiciones salariales de
los trabajadores de conformidad con el convenio colectivo sectorial aplicable.

La CCMA, SA podra solicitar al adjudicatario que acredite documentalmente,
en su caso, que cumple con las prescripciones establecidas en el convenio
colectivo que les sea de aplicacién. Se procedera de igual forma para el resto
de profesionales adscritos al servicio que no les sea de aplicacion el convenio
de referencia.

La empresa adjudicataria seleccionard y asignard el personal necesario para
atender sus obligaciones. Dicho personal dependerd exclusivamente del
contratista, por lo que tendréa todos los derechos y deberes inherentes a su
calidad de empresario y debera cumplir las disposiciones vigentes en materia
laboral, de prevencién de riesgos laborales y de la seguridad social referidas
al personal propio a su cargo.

La empresa adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan
a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio, informando en todo momento a la CCMA, SA.

En relacion con los trabajadores destinados a la ejecucién de este contrato,
la empresa contratista asume la obligacién de ejercer de manera real,
efectiva y continua, el poder de direccién y gestion inherente a todo
empresario. En particular, asumira la negociacion y el pago de los salarios, ,
la asignacion de los diferentes servicios a prestar, asi como fijar los horarios
y turnos de trabajo, la concesién de permisos, licencias y vacaciones, las
sustituciones de los trabajadores en los casos de baja o ausencia, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones
legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se derivan
de la relacién contractual entre empleado y empleador.

El contratista, exclusivamente, sera el encargado de realizar el control de
presencia y registro del horario de su personal destinado a la ejecuciéon de
este contrato.

El contratista habra de observar que sus trabajadores se diferencien
claramente del personal de la CCMA, SA mediante la uniformidad,
identificacion, titulos de crédito, acreditaciones y cualquier otro medio
distintivito, y no es permitido que el personal del contratista utilice anagramas
0 logos de la CCMA, SA en su ropa de vestir, coches, y material de
produccién en general.

El contratista habra de rotular los espacios y su equipamiento con todos los
medios materiales necesarios para la prestacién del servicio y diferenciarlos
de los de la CCMA, SA.

El adjudicatario deberd dar la formacién profesional necesaria a sus
empleados, con el fin de actualizar los conocimientos tecnolégicos y
profesionales que se vayan produciendo durante la ejecucién del contrato.

El contratista seré responsable de la vigilancia y direccion del trabajo de sus
empleados, asi como de su correcta formacion para las tareas a realizar en
ejecucion del contrato de servicios. Los trabajadores del adjudicatario
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Unicamente recibiran érdenes de los responsables superiores jerarquicos de
su empresa, sin que les esté permitido atender 6rdenes de trabajo impartidas
directamente por personas vinculadas laboralmente a la CCMA, SA.

= El adjudicatario se compromete a velar para una correcta ejecucioén de este
servicio que evite que se pueda considerar la existencia de cesion ilegal de
alguno/a de sus trabajadores/as asignados/as al mismo.

= El contratista designara un coordinador general de servicio que sera el
encargado de mantener el enlace con la persona responsable de la CCMA,
SA 'y de determinar la organizacion, la adecuacion y funcionamiento del
servicio contratado, asi como de dirigir su ejecucién y las actividades de su
personal. Toda comunicacion relacionada con la ejecucion del servicio se
hara exclusivamente entre este coordinador y el interlocutor designado por
la CCMA, SA.

= El adjudicatario estara obligado a cumplir la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales, la normativa que se deriva y las normas internas de la CCMA,
S.A. con el fin de garantizar unos adecuados niveles de seguridad y salud, y
especificamente el RD 171/2004, que desarrolla el articulo 24 de la ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales en materia
de coordinacion de actividades empresariales.

= El contratista cumplira las obligaciones establecidas por la normativa vigente
en cada momento en relacion con las medidas preventivas técnicas y
organizativas que se hayan de implantar en la empresa para evitar el
contagio del Covid-19, respecto del personal destinado a la ejecucién de este
contrato.

» Una vez comunicada la adjudicacion, el contratista dispondra de 20 dias
hébiles para presentar la documentacion de Prevencion de Riesgos
Laborales siguiente:

- Informe de evaluacion de riesgos laborales con los riesgos y medidas
preventivas del servicio adjudicado.

- Certificados de formacion en prevencion.
- Certificados de aptitud médica o renuncia de los trabajadores.

- Certificados de entrega de los equipos de proteccion individual, en su
caso.

Esta documentacion debera presentarse antes del inicio de la actividad y hara
referencia a todos los trabajadores que prestaran el servicio.

Si se trata de un contratista que ya ha realizado esta accion con anterioridad,
s6lo sera necesario revisar que el contenido de la coordinacion existente sea
aplicable a la nueva situacion.

b) El contratista se obliga a aplicar, al ejecutar las prestaciones propias del servicio,
las medidas destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres.

c) Laempresa utilizara preferentemente el catalan en sus relaciones con la CCMA,
SA.

d) Confidencialidad:
El contratista serd responsable del tratamiento confidencial de las tareas y
prestaciones que desarrolle, y se hara igualmente responsable que sus
trabajadores asuman esta confidencialidad. El contratista se comprometera a
utilizar la informacion que reciba, Unica y exclusivamente para desarrollar los
servicios objeto del contrato.
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Los documentos y los datos presentados por los licitadores pueden considerarse
de caracter confidencial si incluyen secretos industriales, técnicos o comerciales
y / o derechos de propiedad intelectual, y cuando su difusién a terceros pueda
ser contraria a sus intereses comerciales legitimos y / o perjudicar la
competencia leal entre las empresas del sector; o bien cuando su tratamiento
pueda ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de proteccién
de datos de caracter personal.

En su caso, los licitadores deben presentar una declaracion de confidencialidad
gue debe ser necesaria y proporcional a la finalidad o interés que se quiere
proteger y determinara de forma expresa y justificada los documentos y / o los
datos facilitados que consideren confidenciales. No se admiten declaraciones
genéricas o no justificadas del caracter confidencial.

Sin perjuicio de la declaracién de confidencialidad de los licitadores, ante una
peticion de informacién correspondera al 6rgano de contratacion valorar si esta
calificacion es correcta, de acuerdo con los principios de publicidad y de
transparencia que rigen la actuacion del sector publico, y corregirla en su caso,
previa audiencia de los licitadores.

En ningln caso tienen caracter confidencial la propuesta econémica, los datos
del Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) que constan en registros
publicos, los datos de los anexos relativos a la solvencia y los datos de la
propuesta técnica que el licitador no haya considerado de manera justificada
como confidenciales.

e) El contratista no podra ceder a terceros, los derechos y obligaciones que se
deriven del presente contrato, sin la autorizacion expresa y escrita de la CCMA,
SA.

f) La empresa adjudicataria como condicién esencial, en relacion con los datos a
los que tenga acceso con ocasion del contrato, se obliga al cumplimiento de todo
lo establecido en la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de
datos personales y garantia de los derechos digitales, en la normativa de
desarrollo y en lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos.

La documentacién y la informacién que se desprenda o a la que se tenga acceso
con ocasién de la ejecucion de las prestaciones objeto de este contrato y que
corresponde a la CCMA, SA, responsable del tratamiento de datos personales,
tiene caracter confidencial y no podra ser objeto de reproduccion total o parcial
por ninglin medio o soporte. Por tanto, no se podra hacer ni tratamiento ni edicién
informatica, ni transmision a terceros fuera del estricto ambito de la ejecucion
directa del contrato.

DECIMOCTAVA. - TRANSPARENCIA

Principios éticos v reglas de conducta a los que los licitadores y los contratistas deben
adecuar su actividad:
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1.- Los licitadores y los contratistas adoptaran una conducta éticamente ejemplar y
actuaran para evitar la corrupcién en cualquiera de todas sus posibles formas.

2.- En este sentido -y al margen de aquellos otros deberes vinculados al principio de
actuacion mencionado en el punto anterior, derivados de los principios éticos y de las
reglas de conducta a los que los licitadores y los contratistas deben adecuar su
actividad- asumen particularmente las obligaciones siguientes:

a)

b)

C)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Comunicar inmediatamente al érgano de contratacion las posibles situaciones
de conflicto de intereses.

No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico influya
en la adjudicacién del contrato.

No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas personales o
materiales, ni para aguellos mismos ni para personas vinculadas con su entorno
familiar o social.

No realizar cualquier otra accion que pueda vulnerar los principios de igualdad
de oportunidades y de libre concurrencia.

No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico.

Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva, y
abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el
efecto de impedir, restringir o falsear la competencia, como por ejemplo los
comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de
resguardo, eliminacién de ofertas, asignacién de mercados, rotacion de ofertas,
etc.). Asimismo, denunciar cualquier acto o conducta dirigidos a aquellas
finalidades y relacionados con la licitacibn o el contrato de los que tuviera
conocimiento.

No utilizar informacién confidencial, conocida mediante el contrato, para obtener,
directa o indirectamente, una ventaja o beneficio econémico en interés propio.

Observar los principios, las normas y los canones éticos propios de las
actividades, los oficios y/o las profesiones correspondientes a las prestaciones
contratadas.

Colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que éste realice para
el seguimiento y/o la evaluacién del cumplimiento del contrato, particularmente
facilitando la informacion que le sea solicitada para estos fines.

Denunciar los actos de los que tenga conocimiento y que puedan conllevar una
infraccion de las obligaciones contenidas en esta clausula.

Observar las obligaciones de transparencia respecto a las retribuciones del
personal y en relacion al cumplimento de la legislacion vigente referida a los
derechos laborales de los trabajadores.

3.- El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas en el anterior
apartado 2 por parte de los licitadores o de los contratistas, ser4 causa de resolucion
del contrato, sin perjuicio de aquellas otras posibles consecuencias previstas en la
legislacién vigente.
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DECIMONOVENA. - SUBCONTRATACION

El adjudicatario podra concertar con terceros, sin limitacibn presupuestaria, la
realizacion parcial de la prestacion.

La empresa contratista debera comunicar por escrito a la CCMA, SA en el momento de
enviar _la documentacion relativa a la solvencia técnica la intencion de
celebrar subcontratos, indicando la parte de la prestacion que pretende subcontratar y
la identidad, los datos de contacto y el representante o representantes legales de la
empresa subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de ésta para ejecutarla
por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone ya su experiencia, y
acreditando que no se encuentra incursa en prohibicion de contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificacion adecuada para realizar la parte
del contrato objeto de la subcontratacion, la comunicacion de esta circunstancia
es suficiente para acreditar su aptitud.

Aunque se produzca la subcontratacién consentida, serd considerado Unicamente ya
todos los efectos como Unico contratista la empresa adjudicataria y respondera de la
ejecucion del contrato. En caso de que la responsabilidad tuviera su origen en la
prestacion de los servicios subcontratados, sera el adjudicatario el que respondera
primero ante la CCMA, SA, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria del
subcontratista.

El adjudicatario durante la vigencia del contrato Unicamente podra cambiar de empresa
subcontratada con la autorizacion expresa y escrita de la CCMA, SA. En caso de que el
adjudicatario incumpliera esta obligacion la CCMA, SA podra resolver automaticamente
el contrato sin que deba indemnizar a la otra parte por ningun concepto.

VIGESIMA - DOCUMENTACION CON CARACTER CONTRACTUAL

Este pliego de clausulas administrativas y técnicas que rigen la presente concurrencia
tienen caracter contractual.

La presentacion de ofertas supone la aceptacion incondicionada de las clausulas de
este pliego y la declaracién responsable que se reldnen todas y cada una de las
condiciones exigidas para contratar con la CCMA, SA.

Las proposiciones presentadas por los licitadores seran vinculantes para los mismos
hasta la adjudicacién del contrato.

VIGESIMOPRIMERA. - MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato s6lo se podra modificar por razones de interés publico, en los casos y en la
forma que se especifican en esta clausula y de conformidad con lo previsto en los

articulos 203 a 207 de la LCSP.

Modificaciones no previstas:

Las modificaciones del contrato no previstas en esta clausula sélo podran efectuarse
cuando se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el articulo 205
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de la LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP
y con las particularidades previstas en el articulo 207 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato se formalizaran por escrito.

VIGESIMOSEGUNDA. - RESOLUCION

En caso de que alguna de las partes incumpla cualquiera de sus obligaciones, la parte
que hubiere cumplido podra optar entre exigir el cumplimiento a la otra o resolver el
contrato, reservandose la parte cumplidora el derecho a reclamar las indemnizaciones
de dafios y perjuicios que correspondan.

Especialmente se consideraran causas de resolucién del contrato, las siguientes:

a) Incumplimiento de las obligaciones principales del contrato y del resto de
obligaciones esenciales siempre que hayan sido calificadas como tales en los
pliegos.

b) La falta de calidad suficiente en la ejecucion de las actividades previstas que
frustren el objetivo de este contrato.

c) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de
la personalidad juridica de la sociedad contratista.

d) La declaracién de concurso del adjudicatario o la declaracién de insolvencia en
cualquier otro procedimiento.

e) El mutuo acuerdo de las partes.

f) Las establecidas expresamente en el contrato.

g) Laimposibilidad de ejecutar la prestacion del servicio enlos términos
inicialmente pactados y cuando no sea posible la modificacion del contrato.

h) El impago, durante la ejecucion del contrato, de salarios por parte del
adjudicatario a los trabajadores que estén participando en el contrato, el impago
de las cuotas a la Seguridad Social o la falta de ingreso de las retenciones a
cuenta del IRPF del personal adscrito al servicio, o el incumplimiento de las
condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos
trabajadores también durante la ejecucién del contrato.

i) El contrato quedara autométicamente resuelto cuando el importe adjudicado se
consuma en su totalidad.

i) El incumplimiento de los principios éticos y de las reglas de conducta
recomendables en la contratacion publica.

k) Las que sefiale de manera general para todos los contratos y especificamente
para cada categoria de contrato la LCSP.

La aplicacion y los efectos de estas causas de resolucion seran las que se establecen
en los articulos 212, 213y 313 de la LCSP.

La CCMA, SA no estara obligada a indemnizar por ningin concepto, en caso de que la
resolucién del contrato sea imputable al adjudicatario.

VIGESIMOTERCERA. - REGIMEN DE INVALIDEZ

Este contrato esta sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43 de
la LCSP.
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VIGESIMOCUARTA - FUEROS

El orden jurisdiccional contencioso administrativo serd el competente para resolver
las cuestiones litigiosas que surjan entre las partes en relacion con la preparacion,
adjudicacion y modificaciones contractuales, cuando la impugnacion de estos ultimas
se base en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP,
cuando se entienda que dicha modificaciéon debia haber sido objeto de una nueva
adjudicacion.

El orden jurisdiccional civil sera el competente para resolver las controversias que surjan
entre las partes en relacion con los efectos y extincion de este contrato.

Las partes se someten expresamente, con renuncia expresa de sus propios fueros caso
de tenerlos, a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona.

Sant Joan Despi, octubre de 2023

-14 -



elll‘i Generalitat de Catalunya
Wl Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

ANEXO 1

SOLVENCIA ECONOMICA. CIFRA DE VOLUMEN DE NEGOCIO.

El Sr./ La Sra. .o e, como representante
legal de la EemMPreSA .. e ——
domiciliada en la ciudad de ..........cccoooiis i calle ........
...................................... NUM . ..ooooviieeeenineee.. €OdIgo poStal ....ooooieeeeiiiiees weeeeee. CON

NIF de la sociedad NUM. ....... cooeeveeeiiiiierieeeennn,

DECLARA que cifra anual de negocio de los 3 ultimos ejercicios es:

- Volumen de negocio afo ... : ....ccccceeevvvnennnn « e LE*
- Volumen de negocio afo ... : ....cccevveeveveeenenee. €*
- Volumen de negocio afo ... ..c.eeeeeveeeeiiiiinen. €

* Al menos de : (80.000€)

Y para que asi conste , ante la Corporacion Catalana de Medios Audiovisuales , SA, a
efectos de tomar parte en la concurrencia publica de ofertas nim. 2310NS02
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE UNIFIED DE MICROSOFT DE LA
SOCIEDAD MERCANTIL CORPORACION CATALANA DE MEDIOS
AUDIOVISUALES , SA" , firma la presente declaracion .

Firmay sello de la empresa

A .eldia ......... A e de 2023
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ANEXO 2

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE L'UBICACIO DELS SERVIDORS | ELS
SEUS SERVEIS ASSOCIATS

S P A - ] - VOO UPRUPRRPN amb DNI ............. coma
representant legal de 'empresa

............................................................... CalTer ..o, QUM

DECLARA, sota la seva responsabilitat:

1. Que la societat que representa disposa de servidors que tractaran les dades
cedides i a les que tingui accés que estan ubicats a la localitat de ........................

Que els serveis associats als servidors es prestaran a la localitat de .................

Que es compromet a comunicar immediatament a la CCMA, SA qualsevol canvi
d’ubicacio dels servidors i del lloc de prestacié dels serveis associats.

4. Que subcontractara a tercers els servidors i/o els serveis associats a aquests:

L] s
[ No

En cas afirmatiu indicar:
= Nom o perfil empresarial del subcontractista: ..............cccc......

| per tal que aixi consti, davant de la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA,
a I'efecte de prendre part en la concurréncia publica d’ofertes num. 2310NS02
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE UNIFIED DE MICROSOFT DE LA
SOCIETAT MERCANTIL CORPORACIO CATALANA DE MITJANS
AUDIOVISUALS, SA”, signa la present declaracio.

Signatura i segell de 'empresa.

A eldia ......... A o, de 2023
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ANEXO 3

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

El SIL LA SIA. e e ,
como representante legal de la sociedad ..

........................................ , domiciliada en la ciudad de
........................................................... , Calle s e, UM
......................... , cbdigo postal ........... con NIFde la sociedad
NUM. s , enterado / enterada de las condiciones y requisitos para

concurrir a la concurrencia publica de ofertas nim. 2310NS02 "CONTRATACION
DEL SERVICIO DE SOPORTE UNIFIED DE MICROSOFT DE LA SOCIEDAD
MERCANTIL CORPORACION CATALANA DE MEDIOS AUDIOVISUALES, SA ",
manifiesta que se encuentra en situacion de acudir como licitador en dicha concurrencia
de ofertas.

Con esta finalidad se compromete, en nombre de la sociedad que representa a tomar,
a su cargo la ejecucién de dicho servicio con estricta sujecién a los requisitos y
condiciones que figuran ofreciendo el servicio con los precios que se detallan:

* Customer Success Account Manager
nominado.

* Principales funciones:

o Inicio del Soporte

o Planificacion de los Servicios.

0 Guia en la actualizacion de Servicios, Seguridad
y Productos.

o Reuniones de seguimiento periédicas

Gestion de los
Servicios

llimitado acceso arevisiones de salud y
riesgos através del portal Microsoft Services
Hub.

llimitado acceso a la configuracion bajo
demanda parala ejecucion de las Revisiones.
On-Demand Assessment - Setup and Config
Service As-needed

llimitado Acceso a formacién bajo demanda
(cursos, laboratorios, charlas técnicas) desde
el Microsoft Services Hub

Servicios Proactivos

Acceso cuando sea necesario a Asistencia de
Soporte (Consultas técnicas concretas) de
expertos de producto para acelerar la
adopcion de tecnologia, mejorar la seguridad,
etc.

Servicios Proactivos adicionales del catédlogo
de servicios de Soporte estimados en 200
créditos proactivos

Soporte Resolucién de Problemas 24x7
cuando sea necesario paratodas las
Soporte Reactivo tecnologias de Microsoft.

llimitados contactos de usuarios habilitados
para el soporte reactivo

Portal exclusivo (Services Hub) que da
acceso a herramientas y recomendaciones en
cualquier momento.

Acceso al portal
Microsoft Services Hub
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Firmay sello de la empresa
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