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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS DE CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT I MANTENIMENT EN LA MODALITAT D’ARRENDAMENT FI-
NANCER AMB OPCIO DE COMPRA PER UN PERIODE DE 48 MESOS, DELS
EQUIPS HOMOLOGATS NECESSARIS PER INTEGRAR EL SISTEMA DE COMUNI-
CACIONS DE LA POLICIA LOCAL DE SANT ANDREU DE LA BARCA EN LA
XARXA RESCAT DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA I EL MANTENIMENTS
DELS TERMINALS EXISTENS QUE SON PROPIETAT DE L’AJUNTAMENT

EXP. B1322023000008

PLEC PRESCRIPCIONS TECNIQUES TERMINALS POLICIA LOCAL SAB Pagina 1




P
el

Ajuntament
Sant Andreu de la Barca

Primera: OBJECTE DEL CONTRACTE

L’ objecte d’aquest contracte és el subministrament dels equips
de transmissions integrats a la xarxa Rescat per a 1’Gs de la
Policia Local de 1'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, en ré-
gim d’arrendament empresarial a llarg termini amb opcié de com-
pra (rénting) i el seu manteniment durant 48 mesos. Aixi mateix,
també inclou el manteniment dels terminals existents propietat
de 1’Ajuntament (exp. B1322023000008).

Concretament, el contracte consisteix en el subministrament i
manteniment per part de 1l’adjudicatari, dels seglients equips de
radio digital per a la utilitzacidé amb la xarxa RESCAT:

e Subministrament i1 manteniment d’1l terminal mobil.
e Subministrament i1 manteniment de 16 terminals portatils.

e Subministrament de 44 fundes de terminals portatils addicio-
nals preparades per penjar el portatil al cinturé.

e Subministrament de 4 6+6 battery Charger (UK/EU/IRAM).

Tanmateix, inclou el manteniment dels terminals existents se-
glients, propietat de 1’Ajuntament:

e Manteniment de 20 terminals addicionals de propietat exis-
tents.

e Manteniment d’1 terminal mobil.

Aquest Plec ha d’establir les condicions en que s’ha d’ajustar
el contracte de subministrament 1 manteniment en la modalitat
d’"arrendament financer amb opcid de compra, per implementar el
sistema de radiocomunicacions TETRA, per a la policia local de
1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, connectat amb la Xarxa
RESCAT de la Generalitat de Catalunya, mitjancant 1’adquisicid
de les terminals de comunicacidé mdbils 1 fixes compatibles amb
la tecnologia esmentada.

La xarxa Rescat admet diversos tipus de terminals portatils,
mobils i1 fixos. L’Oficina de Coordinacié de la Xarxa Rescat és
qui s’encarrega d’homologar els diferents models de terminals
que poden utilitzar els usuaris de la xarxa.

Aixi, només es podran presentar a la licitacidé aquelles empreses
que distribueixin algun dels terminals homologats per 1’Oficina

de Coordinacid de la Xarxa Rescat.

Els terminals inclosos a les ofertes hauran de ser de nova fa-
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bricacidé. No s’admetran aparells reutilitzats.

Segona: DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 48 mesos, a comptar des de la
data de lliurament dels equips per part del contractista. Aquest
lliurament s’entendra efectuat en el moment en el que, essent
aptes pel seu funcionament, es posin a disposicié de
1"Ajuntament d’acord amb el que s’estableix en aquest Plec.

Tot el material haura de ser subministrat en el termini maxim
dos mesos des de la formalitzacid del contracte.

Aixi mateix, sera obligacié de 1’adjudicatari el manteniment
dels terminals, durant el termini de 4 anys (48 mesos), des que
es realitza 1’acta de recepcié dels aparells 1 segons
l"establert en aquest plec.

Tercera: REQUISITS

Les caracteristiques tecniques que han d’acomplir les terminals
per treballar a la xarxa RESCAT, sén:

Terminals portatils.

S’hauran de subministrar 16 terminals compatibles amb els termi-
nals existents. Cada terminal portatil, incloura els segiients
requeriments minims:

Requeriments minims:

- Poténcia de transmissidé de Classe 3.

- Receptor GPS incorporat.

- 1 terminal ha de permetre 1l’enviament GPS a dos destins.
- Autenticacib.

- Llicencies per activar el xifrat TEA2.

- Proteccid contra pols i aigua minim de IP67

- Temperatura d’operacié de -30°C a +65°C

- El pes maxim de l’equip port{til amb bateria de maxima ca-
pacitat sera de 290g

- Els equips permetran visualitzar el nivell de senyal dels
portatils, el grup al gque estan connectats.

- Prestacié de DMO REPEATER operativa que permeti al terminal
actuar com a repetidor de DMO i també treballar amb el DMO
REPEATER d’un altre equip.

- Capacitat de la bateria d’alta capacitat igual o superior a
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1850 mAh

Els equips s’hauran de poder configurar amb una interficie
igual a 1l’actual dels equips usats per la Policia Local de
Sant Andreu de la Barca, per tal d’homologar el funciona-
ment del total dels equips policials.

Cada terminal ha d’estar format per:

- Terminal portatil complet

- Receptor GPS incorporat.

- 2 bateries intel:ligents de maxima capacitat.

- 1 antena de GPS i TETRA i amb els missatges d’interficie
d’usuari en catala

- 1 funda preparada per penjar el portatil al cinturd

- 1 cranc de cinturd per penjar facilment el portatil

- 1 micré altaveu extensible amb penjador de solapa in-
corporat que incloguin microfon, altaveu, PTT, sortida
de Jjack petit per auricular auxiliar 1 preferiblement
algunes tecles programables.

- Llicéncies necessaries de programacid

- Manual d’usuari en catala (o castella)

- Inclou formacié del funcionament, manteniment integral
i reparacidé de totes les avaries (ma d’obra i peces)
sense cap tipus d’excepcid

Accessoris del terminal portatil

- 4 Carregador sobretaula 6+6
- 16 Antena helicoidals

- 20 micro altaveus remots BLUETOOTH compatibles amb els
terminals existents

Requeriments opcionals

- Bluetooth integrat i intern sense Us de dispositius anne-
xos amb doble canal Bluetooth.

- Possibilitat de realitzar 1llistes d’escaneig ubicant-
les en una carpeta, de manera que facilita la gestid
de les llistes d’escaner.

- Capacitat de seqgliéencia de tecles rapides per tal de ges-
tionar de forma eficac¢ i simple tasques complexes

- Poténcia d’audio d’alta potencia igual o superior a 2W

- Permetre la configuracidé de més de 9000 grups orga-
nitzats en fins a 3 nivells de carpetes, tant en DMO
com en TMO.
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Llicencia per a l’activacié de la funcionalitat home a
terra

Possibilitat d’allotjar targeta micrdé SD per visualitzar
imatges amb 32Gb de capacitat. (no és necessari aportar
la targeta)

Tecnologia haptics. Vibracidé del teclat. Aixd optimitza
1' Gs dels terminals en les situacions en quée s' utilit-
zen tot tipus de guants i no es pot mirar el terminal.
El feedback es pot notar a la ma donant confirmacid que
s'han polsat les tecles

Proteccidé dels connectors en ambient sali, s’ha de poder
activar mode de proteccidé ambient sali polsant una te-
cla. En aquest mode el connector inferior del terminal
deixa d’estar actiu 1 passar a estar protegit front a
possible corrosid

Possibilitat de GPS ultra sensitiu 1 ephemeris predictiva
Possibilitat d’arrencada amb el botd d’emergéncia vermell

Possibilitat de Tag RFID per a aplicacions, intern,
integrat 1 proveit pel fabricant dels terminals, el tag
RFID no ha de poder ésser intercanviable

Possibilitat d’auto majuscules en SDS.

L’equip ha d’estar protegit per a la pols 1 1'aigua
IP66, IP67 i IP68, s’hauran d’'aportar els corresponents
certificats

Possibilitat d’activar modul WIFI intern a 1’equip per
aplicacions de dades

Capacitat de programacidé inalambrica dels terminals OTAP
a través de la interficie WIFI

Possibilitat de rebre imatges directament per la interfi-
cie aire.

Possibilitat de seleccid del llenguatge del terminal des
de la interficie d’usuari

Possibilitat de definir tres tipus de ment (GS3M,
Smartphone, SepuraTradicional).

Possibilitat de bloqueig automatic del teclat després de
transcorregut un temps.

Possibilitat de generar diferents nivell de prioritat en
trucades d’emergencia.

Permetre 1’execucidé remota de les tasques seglients a

través de missatges d’estat o SDS:
a. Forcar el canvi de grup a un grup concret el nu-
mero del qual s’envia a través d’un SDS especi-
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fic.

b. Sol-licitar informacidé del grup actualment selecci-
onat pel terminal.

c. Sol-licitar informacidé de cobertura estacid base,
nivell de senyal Cl, i velna.

- Llicencia per emmagatzemar les posicions GPS fora de co-
bertura TETRA i poder-les enviar a la xarxa un cop recu-
perada la cobertura

- Possibilitat de controlar la potencia de transmissid en
DMO, per tal de gestionar la potencia adequada en cada
entorn.

- Possibilitat de retornar la radio a l'estat per defecte
inicial, eliminant les preferéncies configurades per
l'usuari anterior, garantint aixi que les radios usades
per diferents usuaris sempre estan en l'estat per defec-
te.

- Possibilitat de definir un perfil per grup, per tal que
el posicionament, reports d’emergéncia i missatge d'es-
tatus es puguin enviar al grup en aquelles operacions
conjuntes amb d'altres unitats.

- Tecnologia Water porting que permeti escoltar i transme-
tre els comunicats ens el ambients més adversos fins 1
tot en pluja intensa.

- Sensibilitat dinamica de fins a 109,5 dbm

- Disposar d'unes dimensions aptes per a ésser usat amb
tot tipus de guants sent un terminal manejable i consis-
tent d'unes dimensions suficients per ser usat amb
guants i sent accessibles totes les tecles, es conside-
ren terminals amb dimensions superiors a 125x58 x31 mm

Terminal mobil (o de vehicle)

S’hauran de subministrar 1 terminal. Cada terminal mobil in-
cloura els segiients requeriments minims:

Requeriments minims:

- Potencia de sortida de Classe 2.

- Receptor GPS incorporat.

- El terminal ha de permetre 1’enviament GPS a dos destins.
- Autenticacid.

- Llicencies per activar el xifrat TEA2.

- Prestacié “gateway” operativa que permeti al terminal
actuar com a passarel-la i també treballar sota cober-
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tura del “gateway” d’un altre equip.

Prestacidé DMO Repeater operativa que permeti al terminal
actuar com a repetidor de DMO i1 també treballar sota co-
bertura del DMO Repeater d’un altre equip.

Permetre la instal ‘lacidé de capcal integrat sempre que la
posicidé del modul RF sigui accessible pel seu manteni-
ment, o bé, permetre la instal -lacidé separada del modul
de RF i el capcal amb una distancia maxima de 25 metres.

Els equips s’hauran de poder configurar amb una interfi-
cie igual a 1l’'actual dels equips usats per la Policia Lo-
cal de Vendrell, per tal d’'homologar el funcionament del
total dels equips policials.

Cada terminal ha d’estar format per:

1 Capcgal amb missatges d’interficie d’usuari en catala. o
1 modul d’RF amb el GPS, separat del capcal.

1 Altaveu.

1 Microfon de ma amb PTT i altaveu incorporat. o 1 kit
d’instal -lacié a vehicle gque inclogui:

1 Cable d’interconnexid de 7m, incloent la connexid
d’altaveu.

Suports i elements de fixacidé al vehicle de facil extrac-
cid (sense utilitzacidé d’eines) tant per al capcgal, com
per al modul d’RF, 1 com per al micrdofon de ma. La fixa-
cidé del capcal ha de poder ser a la guantera pels vehi-
cles camuflats.

Connectors externs per alimentacid, per interficies de
transmissidé de dades, etc.

1 Antena exterior similar a l’antena d’origen del vehicle
amb 5 m. de cable que inclogui antena GPS i1 antena Tetra
per al mobil.

Totes les llicencies necessaries per poder realitzar la
programacidé i1 personalitzacidé dels terminals.

1 Instal-lacidé completa en el wvehicle (*). La ins-
tal-lacié s’ha de realitzar seguint el document de reco-
manacions de 1’0Oficina RESCAT. Un cop realitzada la ins-
tal -laci6, personal del servei COR (Centre d’Operacions
RESCAT), far{ la seva acceptacib.

Requeriments opcionals terminal mobil:
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

l6.

17.

. Capacitat de seqgiiéencia de tecles rapides per tal de gestio-

nar de forma eficac¢ i simple tasques complexes.

Permetre el doble desti GPS amb possibilitat de canviar via
radio al segon desti.

Permetre 1’execucidé remota de les tasques segiients a tra-
vés de missatges d’estat o SDS:

a) Forcar el canvi de grup a un grup concret el nUmero
del qual s’envia a través d’un SDS especific.

b) Sol-licitar informacidé del grup actualment seleccionat
pel terminal.

c) Sol-licitat informacidé de cobertura estacid base, nivell
de senyal Cl, i veina.

Possibilitat de definir tres tipus de ment (GSM, Smartphone,
Sepura Tradicional).

. Temperatura d’operacidé fins a 70 °C.

. Disponibilitat de subministrar consola amb proteccid contra

la pols i aigua.
IP67 per instal -lacions en motocicleta.

Interficie d’usuari igual en terminals portatils, mobils i
fixes.

Poténcia de sortida de 10 W, inclis en treballar en diferents
slots simultaniament.

Funcionalitat de modus circuit de dades.

Possibilitat d’activar mitjancant lliceéncia opcional una
linia d’audio fixa 1 estable per interconnectar en aplica-
cions de gravacié, multi difusid.

Llicencia per emmagatzemar les posicions GPS fora de co-
bertura TETRA 1 poder-les enviar a la xarxa un CcoOp recupera-
da la cobertura.

Possibilitat de controlar la potencia de transmissidé en
DMO, per tal de gestionar la poténcia adequada en cada en-
torn.

Possibilitat de retornar la radio a l'estat per defecte
inicial, eliminant les preferencies configurades per 1'usua-
ri anterior, garantint aixi que les radios usades per dife-
rents usuaris sempre estan en l'estat per defecte.

Possibilitat de definir un perfil per grup, per tal que el
posicionament, reports d’emergencia i missatge d'estatus es
puguin enviar al grup en aquelles operacions conjuntes amb
d'altres unitats.

Interficie Bluetooth per a connectar dispositius de dades
i audio. Dispositiu intern en el mode transceptor

Capacitat de programacidé inalambrica dels terminals OTAP a

PLEC PRESCRIPCIONS TECNIQUES TERMINALS POLICIA LOCAL SAB Pagina 8



P
el

Ajuntament
Sant Andreu de la Barca

través de la interficie WIFI.

Cuarta: Caracteristiques comuns per a tots els terminals

A. Terminals homologats

Tots els terminals han de ser terminals homologats per
1’0ficina de Coordinacidé de la xarxa Rescat.

B. Instal -lacidé i formacid

Anira a carrec del contractista la instal -lacidé 1 la for-
macidé del funcionament del tots els terminals.

C. Compatibilitat
Els terminals 1 altres equips hauran de ser compatibles
amb la infraestructura Tetra Cassidian Release 6.0 1 ga-
rantir les evolucions necessaries per mantenir la compati-
bilitat amb futures versions de software de la xarxa.
Els terminals i altres equips han de permetre el treball a
les bandes de freqgiiencia de 380 a 430 MHz.

D. Actualitzacions software

Tot nou software desenvolupat pel proveidor dque sigui
aplicable als terminals seleccionats sera ofert sense cost
durant tot el periode de vida dels terminals.

E. Documentacidé técnica 1 suport tecnic

El licitador lliurara com a minim la seglient documentacid
tecnica:

- Caracteristiques teéecniques dels equips, incldos el modul
GPS si s’'escau, indicant els marges de temperatura de
treball i emmagatzematge.

- Caracteristiques tecniques de micrdé altaveus, indicant
els marges de temperatura de treball i1 emmagatzematge

- Caracteristiques técniques de bateries, indicant els mar-
ges de temperatura de treball i emmagatzematge.

- Manual del ports de dades.

- Manual de programacié 1 format de transmissidé de dades
dels GPS integrats amb els equips.

- Esquema 1 patillatge dels connectors externs amb nivells
de tensid, corrent, resisténcia, etc, i1 funcions associa-
des.

- Esquema de detall d’assemblatge de la carcassa del terminal
portatil

En tots els casos, el licitador disposara de suport tecnic,
preferiblement a Catalunya, i1 si no és possible a Espanya,
per a resoldre les consultes teécniques relatives al funcio-
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F.

nament dels equips i, la seva interoperabilitat amb la in-
fraestructura Cassidian 1 els terminals homologats. El su-
port técnic sera preferiblement en catala i, si no és possi-
ble, en castella.

El licitador lliurara juntament amb 1’entrega de material un
llistat informatitzat i1 manipulable (tipus Excel) on consti
el numero de série o identificacidé de cada un dels elements
lliurats.

Idioma

- El1 ment del terminal haura d’estar en catala. Preferible-

ment, el terminal hauria de ser lliurat pel proveidor amb
el menu en catala. Alternativament, el programador haura
de permetre 1’adequacidé del ment al catala pel personal
tecnic.

- Qualsevol informacidé que sigui per a Gs de 1l’usuari haura

de ser en catala. Per tant, el manual d’usuari del termi-
nal haura de ser en catala, tant en la versidé actual com
en les noves versions que es generin com a conseqgiiencia de
millores de software.

La informacidé teécnica -manual del programador, descripcid
de caracteristiques técniques del terminal, etc.- haura
d’estar per ordre de prioritat en un dels seglents idio-
mes: catala, castella, angles.

G. Futurs subministraments

El proveidor haura d’assegurar que durant el periode de vida
de 1l’equip (minim 7 anys) es garantira:

La possibilitat de subministrar equips 1 accessoris iguals
o equivalents, que permetin la reutilitzacidé de tots els
accessoris en Us 1 que no empitjorin en proteccid i ca-
racteristiques funcionals respecte als existents.

Que el terminal no es considerara obsolet (ni per apariciéd
de nous terminals, ni per limitacié de capacitat), i que
per tant, s’aniran realitzant evolucions de software per
al terminal que incorporin millores similars a les que es
fan en els nous terminals del proveidor, sempre 1 quan
aquestes no requereixin de canvis de hardware.

Cinquena: Condicions de manteniment que han d’acomplir els ter-

minals

El manteniment contractat dels equips haura de ser com a mi-
nim de 4 anys.

El manteniment ha d’incloure sense cost addicional la repa-
racié 1 el manteniment a nivell de materials, software, ma
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d’obra, trasllats d’equips avariats de qualsevol tipus
d’avaria en els equips (excepte material consumible) i qual-
sevol altra despesa generada com a conseqgiiéncia de la repa-
racié o el manteniment dels elements inclosos en el contrac-
te.

El manteniment ha d’incloure la reparacidé de qualsevol ava-
ria o incidencia de 1l’equip excepte perdua o destruccid to-
tal.

El serveil técnic del proveidor dels equips es fara carrec de
recollir el material a reparar a 1’Oficina RESCAT i retor-
nar-lo. El material reparat es lliurara protegit unitaria-
ment 1 correctament embalat per al seu transport, Jjuntament
amb el full de proves i reparacions realitzades.

El servei técnic del proveidor realitzara informes perio-
dics. En format Excel, com a minim amb les seglents informa-
cions: tasses d’avaries, avaries més freqglients, informacid
individualitzada sobre la resolucidé de les avaries, temps de
reparacid.

El termini maxim de reparacidé sera de 5 dies laborables per
a tots els elements, a comptar des de que 1’0Oficina RESCAT
avisa de 1l’avaria al servei tecnic del proveidor fins que
aquest retorna el material reparat a 1’Oficina RESCAT.

En cas de no ser possible, s’haura de proporcionar un ele-
ment de substitucid per cobrir el temps addicional.

Per agilitzar les reparacions i garantir la continuitat del
servei, el proveidor d’equips facilitar{ a 1’0Oficina RESCAT,
en qualitat de préstec, 1l’estoc de material necessari per
cobrir la substitucidé d’equips en aquells casos en que la
reparacié tingui una durada superior al termini maxim dema-
nat.

Els elements avariats amb un cost de reparacid igual o supe-
rior al 50% del seu cost s’hauran de substituir per elements
nous identics als avariats.

Els elements avariats amb un cost de reparacidé inferior al
50% del seu cost es podran reparar o substituir per elements
nous identics als avariats.

El manteniment ha d’incloure sense cost addicional, totes
les millores de software que vagin apareixent relatives a
aquests terminals i equips de programacid i gestid.

Els elements que s’indiquen a continuacidé tenen la conside-
racié d’elements consumibles:

o Terminals Portatils: bateries, carregadors de vehicle,
antenes, fundes, crancs i auriculars.
o Terminals mobils i fixos: altaveus de sobretaula, ante-
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nes i1 kits d’instal -lacibd.

Per tant, no es considera un requeriment la seva reposicid, un
cop esgotada la seva vida Gtil. Tindran una garantia de 6 mesos.

Sisena: ACREDITACIONS DEL FABRICANT I SUBMINISTRADOR

Degut a la naturalesa del producte a subministrar i els treballs
a realitzar, la companyia de rénting haura d’acreditar a la pre-
sentacidé de les ofertes economiques del concurs els catalegs
dels productes oferts, aixi com els seglients certificats:

Per part del fabricant

- Certificat ISO 9001

- Certificat ECE (compatibilitat electromagnetica)

- Certificat emes per la subdireccié general de sistemes
d’informacidé 1 telecomunicacions de la Generalitat, conforme
els equips presentats sén compatibles amb la xarxa RESCAT.

- Certificat de compliment de 1l’art. 21 del Reial Decret
1890/2000 (Avaluacidé de la conformitat dels aparells de tele-
comunicacions) .

- Certificat d’interoperativitat en una xarxa Tetra Cassidian
Release 5.5.

- Certificat d’estar subscrit al sistema de gestidé mediambien-
tal d’aparells electrodonics segons RD 208/2005

Per part de 1l’empresa subministradora

- Certificat de formacié de riscos laborals (emés per algun or-
ganisme/mitua acreditada per tal efecte).

- Certificat TC2 emes per la tresoreria de la seguretat social.

- Certificat asseguranca de responsabilitat civil.

- Certificat com a distribuidor oficial de la marca dels equips
subministrats.

- Certificat com servei tecnic de la marca dels equips submi-
nistrats.

Setena: OPCIO DE COMPRA

Aquest contracte contempla la possibilitat que 1'Ajuntament de
Sant Andreu de la Barca, si ho considera oportd, pugui exercir a
la finalitzacidé del contracte 1l'opcid de compra dels equips per
import equivalent al seu valor residual, que no podra ser supe-
rior a 150 € o, amb 1l’import que 1l’adjudicatari hagi presentat
com a oferta de preu residual més econdomic d’acord amb
1’establert al punt 13 de la memoria Jjustificativa del contrac-
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te, constituint aquest preu una condicidé obligatodoria del con-
tracte.

Vuitena: FINALITZACIO DEL CONTRACTE

En finalitzar el contracte, 1l’Ajuntament procedira a la immedi-
ata devolucidé dels terminals a l’empresa adjudicataria o persona
per aquesta designada, dipositant-los en el local o recinte que
designi.

Tanmateix, 1’Ajuntament pot procedir immediatament i abans del
retorn dels equips a 1l’empresa adjudicataria a executar 1’opcid
de compra dels equips, pagant a 1l’empresa adjudicataria el wvalor
residual estipulat en el contracte. Un cop exercida 1’opcid de
compra, l’utnica obligacidé que tindra 1’empresa sera la d’assumir
la garantia de tots els objectes subministrats durant dos anys
des que s’exerceixi 1l’opcid de compra.

Jordi Catala Obiols
Sotsinspector Cap
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