i R/N: AOC/CP00034 AOC-2023-25
Consorci
. Administracié Oberta
de Catalunya

Resoluci6 d'adjudicacio del contracte

Expedient AOC-2023-25 Modalitat ~ Contracte Public
Unitat Direccié de Transformacié Digital i Serveis

promotora

Procediment Obert Tipus Serveis

Objecte Prestaci6 del servei de segell electronic de temps
Antecedents

1. Per resolucié del director gerent del Consorci AOC de data 30 de maig de 2023 es va
aprovar I'expedient de contractacié del contracte de referéncia i es va acordar I'obertura del
procediment d’adjudicacié.

2. En data 5 de juliol de 2023 va tenir lloc la reunié de la Mesa de Contractacio i es va
procedir a I'obertura dels sobres “A” i a qualificar el Document Europeu Unic de Contractacié
i les declaracions responsables aportades conforme a I'establert a 'annex 1 del PCAP.

3. Les empreses que es van presentar van ser:

Denominacié social NIF Data d'entrada Hora d'entrada Registre d'entrada
Ivnosys Soluciones. s.l.u B98333362 30/06/2023 12:24:19 E2023014000
AC CAMERFIRMA S.A. AB2743287 30/06/2023 13:05:22 E2023014015
EAD Trust Eurcean Agency B85626240 30/06/2023 13:14:10 E2023014016

of Digital Trust, S.L.

FIRMAPROFESIONAL, S.A A62634068 30/06/2023 13:46:37 E2023014025

4. En data 17 de juliol de 2023 va tenir lloc I'acte d’obertura del sobre “B” que conté la
documentacié relativa als criteris d’adjudicacié la quantificacio dels quals depén de judicis de
valors.

La Mesa de contractacié va acordar excloure les empreses FIRMAPROFESIONAL, S.A i
EADTrust European Agency of Digital Trust, S.L, perquée van fer constar les millores
subjectes a valoracié amb criteris automatics al sobre B, en concret van informar dels valors
previstos per 'ANS de continuitat (RTO), 'ANS de continuitat (RPO) i I'ANS de continuitat
(MTPD).
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5. En data 31 de juliol de 2023, va tenir lloc en sessi0 interna la mesa de valoracié de
l'informe técnic i la puntuacié obtinguda per les empreses respecte dels criteris la
quantificacié dels quals depén d’un judici de valor.

6. En data 31 de juliol de 2023 es va procedir a I'obertura del sobre “C”, tot donant-se a
coneixer I'oferta relativa als criteris d’adjudicacié no dependents d’un judici de valor (entre
altres, el preu). | es va fer la valoraci6 de I'oferta presentada.

La mesa de contractacio va acordar excloure a 'empresa AC CAMERFIRMA SA perque la
seva proposta técnica no s’ajustava al que s’estableix a l'apartat 9.2 del Plec de
Prescripcions Técniques, en relacio a la titularitat del certificat de signatura de respostes del
servei de Segell Electronic no Qualificat de Temps.

7. En data 13 de setembre de 2023, va tenir lloc I'acte de verificacié de la documentacio
requerida a fi d’acreditar la capacitat i solvéncia exigida com a requisit d’aptitud per
contractar amb el sector public, diposit de les garanties exigides a més d’analitzar la
documentacié aportada en referéncia al personal adscrit a I'execucioé del contracte.

Fonaments de dret
I. S’han acomplert els tramits legalment establerts per a I'adjudicacié d’aquest contracte.
II. L’empresa licitadora ha obtingut les seguents puntuacions totals i parcials i les

caracteristiques i els avantatges de la proposicié de 'empresa proposada com adjudicataria
d’aquest contracte son:

Ivhosys

oo Puntuaci6 Soluciones,

Solucio técnica -
maxima S.L.U.
(B98333362)

Caracteristiques del servei d'Explotacié proposat 13 6
Proposta de solucié aplicacié TSA i interficies 6 4
Proposta eina de gesti6 d'observabilitat i calcul automatic dels

e : 7 2
ANS i indicadors del servei
Caracteristiques del servei de Manteniment evolutiu 4 5
proposat
Mecanismes d’assegurament de la qualitat, el control i el 7 4
seguiment dels serveis
Procés proposat pel licitador per a la integracio continua i de
mesures de qualitat i manteniment en relacié al programari 5 3
inclos en la seva proposta, sigui desenvolupat o producte de
mercat.
Model de gestio del servei, la seguretat, la continuitat, la 5
disponibilitat, la qualitat i el reporting
Fases en la prestaci6 del servei 5 3,5
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Pla de devolucio del servei 2 2
Disseny de la solucio tecnica per garantir la continuitat del

. " , - 3 15
servei durant la fase de Transicio de I'operacio
TOTAL 29 15,5

Resum executiu dels aspectes clau de la valoraci6 dels criteris subjectes a judici de valor:

Caracteristiques del servei
d'Explotacié proposat

Proposta de solucio aplicacio TSA
i interficies

Proposta eina de gestio
d'observabilitat i calcul automatic
dels ANS i indicadors del servei

Es valora el detall en la concrecié del compliment dels
requisits en relacié a la Solucié de TSA proposada que
esta basat en un producte propi en modalitat appliance.
Es valora positivament el detall exposat en relacié a les
modalitats d’autenticacié, modalitats APl d’accés al
servei i interficie de gestié d’usuaris de la propia solucié
de TSA. No obstant, no es concreta la proposta en
relacié a les necessitats indicades al PPT per a lalta
d’usuaris d’AOC.

Proposta satisfactdria d’aplicacions per la gestié de
'observabilitat, calcul automatic d’ANS i indicadors de
servei basada en eines de programari lliure. No obstant,
no detalla casos en relacié als ANS exposats al PPT.

Caracteristiques del servei de
Manteniment evolutiu proposat

La proposta de servei de manteniment evolutiu proposat
compleix els requeriments del plec perd entra poc en
detall en com s’implementara i controlara més enlla
d’'indicar que es basa en metodologies modernes. El
licitador menciona I'is de I'eina JIRA per a la gestio dels
seus desenvolupaments. No es fa proposta en relaci6 als
evolutius que en el plec s’anuncia que es duran a terme.

Mecanismes d’assegurament de
la qualitat, el control i el
seguiment dels serveis

Procés proposat pel licitador per a
la integraci6 continua i de mesures
de qualitat i manteniment en
relacio al programari inclos en la
seva proposta, sigui desenvolupat
o producte de mercat.

Model de gestié del servei, la
seguretat, la continuitat, la
disponibilitat, la qualitat i el
reporting

Es valora positivament que per garantir el requerit en
aquest apartat, el licitador es comprometi a integrar el
servei d’AOC dins de l'abast de les certificacions de
seguretat i continuitat que té en servei pel seu negoci.
Malgrat aquest compromis, es detalla poc i no s’ha
concretat una proposta de cara a la oferta.

El licitador es compromet a adequar les seves eines
d’observabilitat del servei al llarg de la prestacio del
servei. Es troba a faltar detall de concreci6 del quadre de
comandament donada I'enumeracié d’ANS exposada al
PPT.

Fases en la prestaci6 del servei
Pla de devoluci6 del servei
Disseny de la solucio técnica per
garantir la continuitat del servei
durant la fase de Transicié de
I'operacio

Proposta satisfactoria per I'acompliment de les
condicions definides PPT en relacié a la devolucié del
servei.

......

I'operacio.
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Ivnosys
s Puntuacio Soluciones,
Valoracio técnica o
maxima S.L.U.
(B98333362)
Caracteristiques del servei d'Explotacio proposat 13 6
Caracteristiques del servei de Manteniment 4 5
evolutiu proposat
Mecanismes d’assegurament de la qualitat, el 7 4
control i el seguiment dels serveis
Fases en la prestaci6 del servei 5 3,5
TOTAL 29 15,5
Valoracié economica:
Pels serveis a preus unitaris:
Concepte a valorar Preu Punts
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram de 0 a 200
. 0,000300 € 5
milions)
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram de 200 a 400
. 0,000150 € 5
milions)
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram a partir de
P J Ps ( P 0,000075 € 5
400M)
Preu unitari per Segell no Qualificat de Temps 0,000060 € 5
Serveis de programacio Preu/hora programador 27€/h 5
Pels serveis a tant alcat:
Concepte avalorar Preu Punts
Preu dels serveis a tant alcat any inicial 123.970,00 € 13
Preu dels serveis a tant alcat anys successius 66.220,00 € 13
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Millores Acords de Nivell de Servei* Punts
: . X Si
Millorar 'ANS de continuitat (RTO) a menys de 4 hores 5
[INO
: . X Si
Millorar 'ANS de continuitat (RPO) a menys de 24 hores 5
[INO
: . X Si
Millorar 'ANS de continuitat (MTPD) a menys d'una setmana 5
[INO
Comprometre la inclusié de la TSA a altres reconeixements més | [X] Si
enlla de EIDAS com ara Microsoft per la signatura de codi o|[ ] NO .
Adobe al llarg de la fase de prestacio del servei o abans en la de
transicio.
Resum de la valoracié econdmica
Empresa Licitadora Serveis Serve?s preus Millores Puntuacié
tant alcat unitaris obtinguda
71
IVNOSYS SOLUCIONES SLU 26 o5 20
Valoracio6 Total:
Empresa Valoracio Valoracio Millores Valoracié6 total
P técnica economica
IVNOSYS SOLUCIONES SLU 155 51 20 86.5

Pels motius exposats i de conformitat amb el que disposen els articles 150, 151 i 158 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i d’acord amb la proposta d’adjudicacioé efectuada

per la Mesa de Contractacio.

RESOLC:
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Primer.- Adjudicar a 'empresa IVNOSYS SOLUCIONES SLU, amb NIF: B98333362 per la
quantitat de 1.061.932,30 € (IVA inclos), que es correspon amb 877.630,00€ sense IVA i
184.302,30 € d'IVA, amb el seglient desglossament:

Empresa adjudicataria

IVNOSYS SOLUCIONES SLU

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio
974.000,00 204.540,00 1.178.540,00
Import base € IVA € Import amb IVA €
Import adjudicacié
877.630,00 184.302,30 1.061.932,30
Termini d’execucio Fins al 31 de desembre de 2026

Pels serveis a preus unitaris:

Concepte a valorar Preu
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram de 0 a 200
- 0,000300 €
milions)
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram de 200 a 400
. 0,000150 €
milions)
Preu unitari per Segell Qualificat de Temps (tram a partir de
P 0ell Q Ps ( P 0,000075 €
400M)
Preu unitari per Segell no Qualificat de Temps 0,000060 €
Serveis de programacio Preu/hora programador 27€/h
Pels serveis atant alcat:
Concepte a valorar Preu
Preu dels serveis a tant alcat any inicial 123.970,00 €
Preu dels serveis a tant algat anys successius 66.220,00 €
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Segon.- Designar com a responsable d’aquest contracte a la persona que ha estat
designada al plec de clausules administratives.

Tercer.- Notificar la resolucié als licitadors, amb expressio dels recursos procedents, d’acord
amb el que disposa la legislacio vigent en matéria de contractacid publica i de procediment
administratiu.

Quart.- Excloure a les empreses FIRMAPROFESIONAL, S.A i EADTrust European
Agency of Digital Trust, S.L, perque van fer constar les millores subjectes a valoraci6 amb
criteris automatics al sobre B, en concret van informar dels valors previstos per I'ANS de
continuitat (RTO), I'ANS de continuitat (RPO) i I'ANS de continuitat (MTPD); i a 'empresa
AC CAMERFIRMA SA perque la seva proposta técnica no s’ajusta al que s’estableix a
l'apartat 9.2 del Plec de Prescripcions Técniques, en relacié a la titularitat del certificat de
signatura de respostes del servei de Segell Electronic no Qualificat de Temps.

Cingué.- Publicar I'adjudicacio6 del contracte en el perfil de contractant i el termini per la seva
formalitzacio, d’acord amb el que disposa l'article 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014.

El director gerent del Consorci AOC

Santiago Gallardo Cafiellas
(per delegacid de la Comissié Executiva de data 30 de marg de 2023
publicada al DOGC ndm. 8902 de data 25 d’abril de 2023)
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