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«Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia - Financat per la Unié Europea
— NextGenerationEU».
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«Pla _de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia - Financat per la Unié Europea —

NextGenerationEU».

SIMPLIFICAT ABREUJAT

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DE LA CONTRACTACIO MIXTA
DEL SERVEI DE CONCEPTUALITZACIO | DISSENY DE MATERIAL PROMOCIONAL DELS
PRODUCTES TURISTICS EN QUATRE IDIOMES | SUBMINISTRAMENT DE LA IMPRESSIO
EN EL MARC DEL PROJECTE MENJA'T GIRONA (ACTUACIO 15 IMPLEMENTACIO DEL
PRODUCTE TURISTIC MENJA'T GIRONA) DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA EN
DESTINACIO DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA — EXP. SED091/22/000001 — ANOMENAT
“MENJA’'T GIRONA” EN EL MARC DE L’ESTRATEGIA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA EN
DESTINACIONS DINS DEL "PLA DE RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA -
FINANGAT PER LA UNIO EUROPEA - NextGenerationEU") PEL PROCEDIMENT OBERT

Descripci6 del contracte

Plec de prescripcions tecniques reguladores de la
contractacio mixta del servei de conceptualitzacio i
disseny del material promocional dels productes turistics
en quatre idiomes i subministrament de la impressié en
el marc del projecte Menja't Girona (Actuacié 15
implementacié del producte turistic Menja't Girona) del
Pla de Sostenibilitat Turistica en Destinaci6 de
'Ajuntament de Girona - Exp. SED091/22/000001-
anomenat “Menja’t Girona”, en el marc de 'estratégia de
sostenibilitat turistica en destinacions dins del Pla de
Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia, finangat per la
Unié Europea - NextGenerationEU") pel procediment
obert simplificat abreujat

Pressupost base de licitacio 71.832,84 €
Tipificacié contracte de Mixt: Serveis i subministrament
Codi CPV Lot 1:

79340000-9: Serveis de publicitat i de marqueting
79822500-7: Serveis de disseny grafic
79500000-8: Servei de traduccio

Lot 2:

78910000-5 Serveis d'impressio

79811000-2 Serveis d'impressio digital

Lot 3:

34928400-2 Mobiliari urba

45233293-9 Instal-laci6 de mobiliari urba

Area/servei promotor:

Promocié Econdmica

Next Generation &2

Finangat per
Uni6 Europea  +%2: oo | mmusrno
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Ajuntamene Girona

1. OBJECTE DEL PLEC

L’objecte del present Plec de Prescripcions Tecniques és establir els requisits técnics, concretar
els treballs i definir les obligacions que corresponen a la contractacié mixta del servei de
conceptualitzacio i disseny del material promocional dels productes turistics en quatre idiomes i
del subministrament de la seva impressié en el marc del projecte Menja’t Girona.

Aquesta contractacié s'emmarca a 'actuacié 15 “Implementacié del producte turistic” de I'eix 4
“Competitivitat” del Pla de Sostenibilitat turistica en destinacié de I'Ajuntament de Girona - Exp.
SEDO091/22/000001- anomenat “Menja’t Girona, la qual forma part de les actuacions del projecte
Menja’t Girona en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia finangat per la
Uni6 Europea -NextGenerationEU.

El projecte Menja't Girona té per finalitat desenvolupar una experiéncia turistica completa que
enllaci el patrimoni natural; gastronomic; horticola; cultural; arquitectonic i urbanistic; consolidant
Girona a través d’aquests eixos, com una destinacid turistica sostenible.

El present plec defineix les condicions, les directrius, els criteris técnics i temporals que han de
servir de base per fer els treballs i concretar els continguts i presentacié dels documents, que ha
d’elaborar I'empresa per tal que aquests puguin ser acceptats. El resultats seran traduits i estaran
disponibles en 4 idiomes: catala, castella, anglés i frances. S'incloura el subministrament
d’impressions i enquadernacions de les diferents publicacions i material promocional i publicitari
amb l'objectiu final de la promocié turistica del projecte “Menja’t Girona” i els seus productes, a
banda de les edicions digitals que es podran trobar a la web de turisme de I'’Ajuntament de Girona:
https://www.girona.cat/turisme/

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Girona gaudeix d'un turisme principalment centrat en el seu patrimoni cultural i historic, situat
principalment al Barri Vell. En els darrers anys, s’han potenciat altres zones de la ciutat per poder
gaudir dels diferents espais naturals, ja que més del 60% del territori municipal de la ciutat esta
catalogat com a espai protegit, i en destaquen especialment el sector de les Ribes del Ter i el
Massis de les Gavarres, catalogats com a PEIN i inclosos a la Xarxa Natura 2000.

Concretament, en el marc del PSTD “Menja’t Girona” es preveu la creacié de productes turistics
centrats en les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter, com son:

e Laruta de les Hortes i la ruta de I'aigua destinades a un public més general, on poder
aprofundir en la historia, cultura i patrimoni de les Hortes i la biodiversitat de les Ribes.

e Els 3 itineraris de descoberta enfocat a un public familiar, per descobrir I'espai d’'una
manera ludificada.

e Els 4 cicles gastronomics a les Hortes de Santa Eugénia, per descobrir els productes de
les Hortes de curt circuit, amb les possibilitat culinaries que ofereixen.

e La ruta gastronomica, on es mostren els restaurants que fan Us dels productes de les
Hortes en la seva cuina.

La producci6 horticola és un dels elements cabdals que lliguen i materialitzen I'ecosistema de les
Hortes de Santa Eugénia. D’heréncia historica, la produccié horticola s’ha anat adaptant als

Finangat per

Unié Europea ., Sp— Plan de Recuperacién, 7 Generalitat

]
B Next Generation

Fons Europeu 5“3"—1 DENDUSTH < Transformacién
Next Generation TUE = | Tiwne e W v Resiliencia B Catalunya WY de Catalunya
Pagina 4 de 30




DOCUMENT

Altres: Plec prescripcions técniques

ALTRES DADES

IDENTIFICADORS

DOC_ID: 13253329

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat per :

Codi de verificacio CSV: 8ZKTP-7AKZ0-4LM4X 1.- Cap d'area de Promocié Econdmica de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 03/10/2023 09:54
Data d'emissi6: 10 de Octubre de 2023 a les 10:48:29

Pagina 5 de 30

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 8802782 8ZKTP-7AKZ0-4LM4X 18419C68FB93309D09BB747A3670074987FD6D23) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar la

validesa de la firma digital dels documents signats a l'adreca web: http://www.girona.cat/verificacio_signatura

SIGNAT

Ajuntamene Girona

temps i a les necessitats socials i urbanes de I'entorn on s’ubica sent un nexe en la vida social i
cultural de la ciutat.

Un altre d’aquests elements cabdals és el riu Ter, que lliga I'ecosistema de les Hortes de Santa
Eugenia amb la Riba del Ter. L'aigua sempre ha estat un element important i un simbol de la
ciutat de Girona, ja que es troba a la confluéncia de 4 rius. El riu més destacat és el Ter, atesa la
llargada del seu curs, per la quantia del seu cabal i per la tasca de col-laborador imprescindible
en lagricultura i la indistria de la ciutat. En la seva proximitat s’hi establiren els pobladors
prehistorics que sén els antecessors dels gironins i gironines, en els temps anteriors a la fundacié
de la ciutat com a tal. El paisatge actual, tot i que ha estat modificat per I'accié humana, transmet
una gran naturalitat gracies a les accions dutes a terme en els darrers anys per la seva proteccio.
S'hi destaquen les plantacions d’arbres de ribera a I'entorn del riu, amb una biodiversitat rica en
flora i fauna, alguna de la qual en perill d’extincié. La conservaci6 i el manteniment d’aquests
ecosistemes son essencials per al seu equilibri i per a la continuitat de la vida natural.

El turisme és una activitat que pot ser una oportunitat per a la conservacio6 i la preservacio
d’aquests ecosistemes, aixi com per a la sensibilitzacio i la conscienciacié de la poblaci6 i les
persones visitants sobre la importancia dels mateixos.

Amb aquesta premissa i en el marc del projecte PSTD Menja’t Girona I'’Ajuntament de Girona ha
desenvolupat productes turistics per donar valor afegit els productes horticoles i de proximitat,
centrant la qualitat com a element diferenciador dels mateixos, abordant i contemplant les
dimensions ambientals, socials, culturals, economiques i historiques que es donen a les Hortes
de Santa Eugénia. També ha volgut promocionar els recursos naturals, historics i la biodiversitat
de les Ribes del Ter, fomentant el turisme sostenible a la ciutat que promogui la conservacio dels
espais naturals i la seva biodiversitat, mentre que ofereixen a les persones visitants i a la
ciutadania una experiéncia Unica en contacte amb la natura.

El present contracte té la finalitat de crear material interpretatiu i promocional i marxandatge pels
nous productes turistics de la ciutat de Girona vinculats al projecte PSTD Menja’t Girona. Aquests
productes han de dotar de valor afegit principalment els productes horticoles i de proximitat i als
ambientals, socials, naturals, culturals i historics que es donen a les Hortes de Santa Eugeniaia
les Ribes del Ter. A tal efecte, es pretén conceptualitzar i dissenyar diversos materials
promocionals i interpretatius vinculats als productes turistics que es crearan en el marc del
projecte. Aquests seran traduits i estaran disponibles en 4 idiomes: catala, castella, anglés i
frances. A més a més es procedira a la seva impressié per tal de fer-ne difusio.

L’esmentat material promocional de I'espai ha de permetre:

- Promoure Girona com a destinaci6 amb productes turistics de natura, destacant els
atractius naturals, culturals i historics de 'espai de les Hortes de Santa Eugenia i de les
Ribes del Ter.

- Oferir informaci6 practica i interpretativa de I'espai de les Hortes de Santa Eugénia, per
tal de donar a conéixer amb major detall la riquesa patrimonial, cultural i historia.

- Despertar l'interés de la ciutadania, visitants i turistes i motivar-los a conéixer I'entorn
natural que ofereix la ciutat, donant a coneixer la biodiversitat de les Hortes de Santa
Eugénia i les Ribes del Ter.

- Desestacionalitzar i descongestionar les principals zones d’oferta turistica.

- Fomentar I'Gs de I'entorn natural de la ciutat des d'una perspectiva lddicoeducativa,
respectuosa i conscient del mediambient.

- Acostar la produccié horticola de les Hortes de Santa Eugénia, el seu llegat historic, la
seva evolucio i els productes que s’hi cultiven a les persones visitants i a la ciutadania.
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- Fomentar un turisme sostenible, actiu i familiar amb circuits saludables, destacant les
iniciatives i practiques respectuoses amb el medi ambient, la cultura local i el
desenvolupament social.

- Dotar de recursos als agents empresarials que conformen el sector turistic de la ciutat,

oferint-los material per donar a coneixer els atractius turistics de la destinacio.

El resultat de la present contractacié sera el subministrament d'impressions i enquadernacions
de les diferents publicacions, material promocional i publicitari, incloent en el cas que es
requereixi, el servei de disseny i maquetacio i traduccié.

El contracte es preveu en 3 lots:

- Lot 1. Conceptualitzacio, disseny i traduccié del material promocional i interpretatiu de I'espai
de les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter

L'objecte del contracte se centra en la creaci6 i desenvolupament de materials visuals i de
comunicacié que promoguin els productes turistics associats a la marca Menja’'t Girona i a
I'entorn de les Hortes de Santa Eugénia.

Tanmateix es centra en la revisio i correccio del catala i traducci6 a tres idiomes (castella,
angles i frances) dels materials interpretatius i promocionals especificats, com ara textos,
descripcions, anuncis, infografies i altres elements, per arribar a un public més ampli i divers.

- Lot 2. Subministrament de la impressié i enquadernacions de les diferents publicacions,
material interpretatiu, promocional i publicitari
L'objecte del contracte se centra en la impressi6 i subministrament de material interpretatiu i
promocional en diferents suports, incloent el servei d’acabat i enquadernacio per a la difusio
dels productes turistics.

- Lot 3. Impressio indicadors i la seva instal-lacid
L'objecte del contracte se centra en el subministrament de marcadors pels itineraris de
descoberta i la seva instal-laci6 per tal de fer realitat els itineraris a I'espai fisic i aixi el pablic
objectiu en pugui comengar a fer Us.

Aquesta licitacio té per objecte desenvolupar I'actuacié 15 “Implementacié del producte turistic”
de I'eix 4 “Competitivitat” del projecte Menja't Girona. Juntament amb altres actuacions d'aquest
eix, I'objectiu final és la creaci6 d’un nou atractiu turistic on vehicular un producte i zona horticola
incorporant les dimensions de sostenibilitat; de gastronomia local; el turisme sostenible,
conscient i resilient; I'educacio i la cohesio social atenent el patrimoni natural, cultural i productiu
de les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter.

D’acord a I'objecte de la contractacié mixta exposada, els serveis i els subministraments a
contractar no constitueixen objecte d'innovaci6 intel-lectual, ni de llibertat creativa per diversos
motius. Atés que el material interpretatiu sera facilitat per I'’Ajuntament de Girona i en cap cas
I'empresa licitadora creara cap contingut. El disseny del material promocional I'hauran de fer sota
el llibre de disseny de la marca “Menja’t Girona” i utilitzant el seu logotip. Com a consequéncia,
els serveis a contractar, no sén treballs ni innovadors ni originals. Aguest fet significa que els
resultats i metodologia plantejada tot i ser particulars del context de la ciutat de Girona poden ser
reproduibles a altres contextos geografics. La traduccid i el subministrament d’impressié a
contractar no constitueixen objecte d'innovacié intel-lectual, ni de llibertat creativa, ja que no
conté elements d’originalitat atés que es basara en la traducci6 i interpretacio literal de contingut
existent facilitat per I'Ajuntament de Girona. A més a més quedaran sota el protocol de la marca
Menja't Girona

Identificacié CPV:
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Lot 1:

79340000-9: Serveis de publicitat i de marqueting
79822500-7: Serveis de disseny grafic
79500000-8: Servei de traduccio

Lot 2:
78910000-5 Serveis d'impressio
79811000-2 Serveis d'impressio digital

Lot 3:
34928400-2 Mobiliari urba
45233293-9 Instal-lacio de mobiliari urba

2.1. Componentiinversio

La present licitaci6 es desenvolupa en el marc de l'actuacié 15 “Implementacié del producte
turistic” de I'eix 4 “Competitivitat” del projecte Menja’t Girona. Aquest s'emmarca en el component
14 — Pla de modernitzaci6 i competitivitat del sector turistic, Inversio 1 — Transformaci6 del model
turistic cap a la Sostenibilitat, Submesura 2 — Estrategia de Sostenibilitat Turistica en
Destinacions (Categoria: Destinacio turistica urbana i subcategoria: Ciutat amb identitat turistica),
en el marc de la palanca 5 Modernitzacid i digitalitzacio el teixit industrial i de la PIME, recuperacié
del turisme i impuls de I'emprenedoria.

Aquesta contractacio esta sotmesa al compliment dels principis de gestié especifics del Pla de
Recuperacio, Transformaci6 i Resiliéncia, d'acord a I'article 2 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29
de setembre.

Sén principis especifics del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliencia, i per tant
transversals en el conjunt del Pla de d'obligatoria consideracio els seguents:

e Concepte de fita i objectiu, aixi com els criteris per al seu seguiment i acreditacié del
resultat.

o Etiquetat verd i etiquetat digital.

¢ Analisi del risc amb relacié a possibles impactes negatius significatius en el medi ambient
(do no significant harm DNSH), seguiment i verificacié del resultat sobre I'avaluacié
inicial.

¢ Refor¢ de mecanismes per a la prevencio, detecci6 i correcci6 del frau, la corrupcid i els
conflictes d'interessos.

e Compatibilitat del regim d'ajudes d'Estat i prevencio del doble finangament.

o Identificacié del perceptor final dels fons, sigui com a beneficiari de les ajudes o
adjudicatari d'un contracte o subcontractista.

¢ Comunicacio.

Aquesta licitacié correspon a l'actuacid 15 “Implementacié del producte turistic” de l'eix 4
“Competitivitat” del projecte Menja’t Girona“ del Pla de Sostenibilitat Turistica en Destinacié de
I’Ajuntament de Girona - exp. SED091/22/000001- anomenat “Menja’t Girona”, en el marc de
I'estrategia de Sostenibilitat Turistica en Destinacions dins del Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia, amb carrec a fons del Mecanisme de Recuperaci6 i Resiliencia de
la Uni6 Europea — NextGenerationEU — establert pel Reglament (UE) 2020/2094 del Consell, de
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14 de desembre de 20202, pel que s'estableix un instrument de recuperacié de la Uni6é Europea
per recolzar la recuperaci6 després de la crisi de la COVID-19, i regulat segons el Reglament
(UE) 2021/241 de Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 pel que s'estableix
el Mecanisme de Recuperacio i Resiliéncia.

En aquesta licitacio, tot i estar finangada pel "Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia —
finangat per la Uni6 Europea — NextgenerationEU", els punts de vista i les opinions expressades
so6n Unicament les de l'autor i no reflecteixen necessariament les de la Unié Europea o la
Comissi6 Europea. Ni la Unié Europea ni la Comissi6 Europea poden ser considerades
responsables de les mateixes".

2.2. Fites i objectius critics aplicables al contracte

La present contractacio contribueix a la consecuci6 de la fita no critica 220 del Component 14,
Inversi6 1, Submesura 2 (C14.11.2), fixada en la Decisi6 d'Execuci6 del Consell (Council
Implementing Decision - CID).

e Fita 220: Les Comissions de Seguiment s'asseguraran que totes les destinacions
beneficiaries amb adjudicacié l'any 2021, aconsegueixin com a minim el 75% de
I'execucié de cada Pla de Sostenibilitat Turistica el quart trimestre del 2024.

També contribueix a la consecuci6 dels objectius marcats en el Pla Territorial de Sostenibilitat
Turistica de Catalunya 2021:

e Assolir una major cohesid territorial, fomentant un desenvolupament equilibrat del
potencial turistic en el conjunt de la destinacié Catalunya.

e Recolzar a les destinacions turistiqgues de Catalunya en el seu procés de transformacio
cap a territoris capacos d'integrar en la seva oferta la sostenibilitat mediambiental,
socioeconomica i territorial i desenvolupar estratégiques de resiliéncia front a nous reptes
de l'ecosistema turistic.

e Impulsar un model turistic que permeti oferir una experiéncia al visitant i que generi un
nivell superior de prosperitat, més generalitzada i sostenible per al sector i per a la
destinacio.

Tanmateix, la present contractacié, emmarcada en l'actuacié 15 "Implementacié del producte
turistic Menja't Girona" del PSTD Menja't Girona, se centra i dona compliment especific a les
seglients fites critiques:

e Desestacionalitzar el turisme
o Descongestionar les zones més turistiques
e Posar en valor el patrimoni natural

2.3. Etiquetatge verd, etiquetat digital i principi de no causar perjudicis significatius al
medi ambient (DNSH).
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D’acord amb el codi identificador de la submesura C14.11.2 assignat per la Comissié Europea i
d’acord aquesta contractacio s'emmarca en I'etiqueta climatica (E2) 40% en I'ambit de la transicié
verda i sostenible definida per la Comissié Europea. Concretament I'etiqueta 050 “accions en
I'ambit de la transicié ecologica i sostenible, economia circular, gestié dels recursos naturals,
protecci6 i millora de I'ecosistema natural” que inclou la gestié de I'Gs public en espais naturals i
la restauracié paisatgistica ambiental, aixi com la creaci6 de corredors ecologics i passadissos
verds, corresponen al compliment dels Principis de gestio del Pla de sostenibilitat turistica de la
destinacio de I'Ajuntament de Girona “Menja’t Girona”.

Com a etiqueta complementaria s'identifica I'etiqueta 047 de “posada en valor dels serveis
ecosistemics”, per transmetre la importancia dels ecosistemes i dels beneficis que s’obtenen de
la natura i els seus serveis pel benestar de la poblacio.

L'empresa contractista i els subcontractistes estaran obligats a complir els compromisos en
matéria d'etiquetatge verd i digital, aixi com per I'aplicacié del principi de no causar perjudici
significatiu al medi ambient (Do No Significant Harm, DNSH) establerts en el present plec. La
contractacio d'aquest servei no afecta a les emissions de gasos d’efecte hivernacle ni tampoc
provoquen un augment dels efectes adversos de les condicions climatiques presents o futures ni
utilitza recursos hidrics o marins, no genera residus, no genera emissions contaminants a
I'atmosfera i per tant, no causa cap perjudici al medi ambient i la biodiversitat. Aixi, aquesta
actuacié no causa dany significatiu al sis objectius mediambientals definits al Reglament (UE)
nam. 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juny de 2020, relatiu a I'establiment
d’'un marc per facilitar les inversions sostenibles i pel qual es modifica el Reglament (UE)
2019/2088. A tal efecte, no procedeix realitzar una avaluacié substantiva al ser suficient
I'avaluacio simplificada.

3. NECESSITATS | FINALITAT PER LA CONCEPTUALITZACIO | DISSENY DEL MATERIAL
PROMOCIONAL DELS PRODUCTES TURISTICS EN QUATRE IDIOMES |
SUBMINISTRAMENT DE LA IMPRESSIO

El projecte Menja't Girona es desenvolupa en el marc dels Plans de Sostenibilitat Turistica en
Destinacions (PSTD), els quals tenen per objectiu avancar cap a la transformacié de les
destinacions turistiques encaminades a un model basat en la sostenibilitat mediambiental,
socioeconomica i territorial.

En el marc de les actuacions que formen el PSTD Menja't Girona, orientades a la millora de
I'experiencia del visitant en un entorn natural, com son les Hortes de Santa Eugeénia i les Ribes
del Ter. El projecte inclou la millora paisatgistica de I'espai, aixi com la creacié de nous elements
i productes que atreguin i captivin tant a ciutadans com a visitants. Aquesta millora en
I'experiencia del visitant passa per una correcta explicacié del contingut interpretatiu de I'espai,
tant des de la traducci6 dels materials creats com per l'oferta de canals comunicatius i la
disponibilitat del material.

L’Ajuntament de Girona té per objectiu la dinamitzaci6 i reactivacié de I'economia local mitjangant
la creaci6 d'una oferta desestacionalitzada del turisme que permeti la descongestio de les
principals zones turistiques amb major presencia de visitants. A la vegada, també pretén posar
en valor els productes locals i el patrimoni natural de la ciutat, a més d'incrementar la
competitivitat i la sostenibilitat de la destinacio turistica.

Finangat per

Unidé Europea ,‘Tﬁl‘f " o Plan de Recuperacién, | | " TN H

Fons Earopey SRS COOCNR | D Nowsta conercio Transformacién B Next Generation Generalitat

Next Generation Lz YTURSMO W v Resiliencia B Catalunya WY de Catalunya
Pagina 9 de 30

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 8802782 8ZKTP-7AKZ0-4LM4X 18419C68FB93309D09BB747A3670074987FD6D23) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar la

validesa de la firma digital dels documents signats a l'adreca web: http://www.girona.cat/verificacio_signatura



DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec prescripcions tecniques DOC_I D: 13253329
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES
El document ha estat signat per :
Codi de verificacio CSV: 8ZKTP-7AKZ0-4LM4X 1.- Cap d'area de Promocié Econdmica de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 03/10/2023 09:54

Data d'emissi6: 10 de Octubre de 2023 a les 10:48:29
Pagina 10 de 30

SIGNAT

Ajuntamene Girona

La conceptualitzacid, disseny, traducci6 i subministrament de material interpretatiu i promocional
dels productes turistics en quatre idiomes i en la seva impressio, pretén donar resposta a la
promoci6 turistica dels productes potencials que poden tenir: les Hortes de Santa Eugeénia, i el
seu posicionament al circuit gastronomic i turistic com a producte d’alt valor afegit i qualitat
alimentaria, i les Ribes del Ter, amb el seu patrimoni natural i historic. A més, aquesta promocié
turistica ha d’evitar el model tradicional enfocat exclusivament a la recepci6 de turistes en una
destinacio, sin6 que aquest també ha d’anar enfocat als turistes gironins. En altres paraules, la
promocio6 del patrimoni natural de la ciutat també s’ha de focalitzar a la ciutadania (i institucions)
per quan aquesta esdevé turista en altres destinacions integri els valors del PSDT Menja't Girona:
la proximitat; I'experiencia local, responsable, inclusiva i cooperativa; I'economia circular; la
sostenibilitat ambiental, social i economica; la sobirania alimentaria i el concepte de ciutat
comestible i la producci6 agricola socioambientalment responsable. D'aquesta manera, el sector
turistic és més resilient als escenaris socioambientals i climatics futurs.

En conseqiéncia, aquests valors han d'incidir en les persones visitants de Girona; persones
hortolanes de les Hortes; al sector turistic i hoteler; sector de la restauracio; al sector del comerg;
sector educatiu; associacions ambientals, socials i culturals arrelades al territori i a la ciutadania
que fa un Us recreatiu de I'espai de les Hortes i les Ribes del Ter.

Diverses estratégies nacionals i comunitaries posen en relleu la necessitat de dissenyar i
executar politigues publiques que vehiculin estratégies de sostenibilitat alimentaria, territori i
consum responsable. Prova d’aix0 en son:

Objectius de Desenvolupament Sostenible. L'Agenda 2030 amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) posen de relleu la necessitat de revertir els processos de
produccié i consum alimentaris actuals, la necessitat de fomentar el benestar, la necessitat de
promoure un turisme sostenible i la necessitat de prendre accions pel clima i de col-laboracié
entre institucions. En aquest sentit, el contracte contribueix a assolir els seglients ODS:

- ODS 3: “Salut i benestar”. Concretament, ODS 3.4. “D’aqui a 2030, reduir en un terg la mortalitat
prematura per malalties no transmissibles mitjancant la prevencié i el tractament i promoure la
salut mental i el benestar”

- ODS 8 “Treball digne i creixement economic”. Concretament, ODS 8.9. “ D’aqui a 2030, elaborar
i posar en practica politiques encaminades a promoure un turisme sostenible que cref llocs de
feina i promogui la cultura i els productes locals.

- ODS 11 “Ciutats i comunitats sostenibles”, concretament I'objectiu 11.a “donar suport als vincles
economics, socials i ambientals positius entre zones urbanes i periurbanes enfortint la planificacié
del desenvolupament regional”.

- ODS 12 “Producci6 i consum responsable” emfatitza aquest objectiu on la produccié d’aliments
no pot entrar en conflicte en la sostenibilitat del medi ambient i la seva conservacié. Reduir els
impactes mediambientals en les fases de produccié i processament, resulta imprescindible per
generar un desenvolupament sostenible verd i socialment responsable.

- ODS 13 “Acci6 pel clima, concretament I'objectiu “13.3 Millorar I'educacio, sensibilitzacié i la
capacitat humana i institucional respecte la mitigaci6 i adaptaci6 al canvi climatic i la reducci6
dels seus efectes.
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necessitats”.

cultural i natural és un objectiu prioritari.

sentit identitari i comunitari.

4. ABAST DELS TREBALLS A REALITZAR

- ODS 16. “Pau, Justicia i Institucions solides” en el sentit de I'objectiu “16.7 Garantir 'adopcié
en tots els nivells i decisions inclusives participatives i representatives que responguin a les

Estratégia de Turisme Sostenible d’Espanya 2030: La futura Estratégia de Turisme Sostenible
d’Espanya 2030 és un compromis i un pla que ha de contribuir a la consecuci6 dels ODS de
I’Agenda 2030 de Nacions Unides, anteriorment explicats. El seu objectiu és assentar les bases
de la transformaci6 del turisme espanyol cap a un model de creixement sostingut i sostenible,
que permeti mantenir la seva posicié de lideratge mundial. Un dels principis en que es basa és
la preservaci6 dels valors naturals i culturals, partint de la base que la conservacié del patrimoni

Amb tot, es pretén que la conceptualitzaci6 i disseny del material promocional de productes
turistics en quatre idiomes i la seva impressio es focalitzi en la promoci6 del turisme sostenible i
que els béns gastrondmics locals esdevinguin el nexe d'unié amb la resta de valors del projecte:
la proximitat, I'experiéncia local, el consum responsable, I'economia circular, la sobirania
alimentaria, les ciutats comestibles, I'equitat i inclusio social i de genere, el cooperativisme i el

4.1. Ambit territorial

pel limit municipal entre Salt i Girona. (enllag al

L’ambit territorial objecte d’'actuacié a les Hortes de Santa Eugénia queda definit al nord pel
marge dret del Ter, a I'est per la zona urbanitzada del Pla Parcial del Parador del Guell, al sud
per la sequia Monar i la fagana de la ciutat com espai de fons (barri de Sta. Eugénia) i, a I'oest
mapa de
https://www.girona.cat/transparencia/docs/estudis/ProjecteLaVoradeGirona-bucle10.1.pdf)

la zona d'actuacio:

hectarees son d’espai verd public.

de la zona

La superficie total de I'ambit d’aplicacié és de 46,64 hectarees (41,40 hectarees del PE de les
Hortes de Santa Eugénia + 5,24 hectarees del sector del parador del Guell), de les quals 26

L’ambit territorial objecte d'actuacio a les Ribes del Ter queda definit pel marge al voltant del tram
del riu que travessa Girona delimitats pels extrem pels municipis de Sarria i Salt. (enlla¢ al mapa

d’actuacio:

https://www.girona.cat/transparencia/docs/estudis/ProjecteLaVoradeGirona-bucle13.1.pdf)

4.2. Introduccio

i videos de suport i el material dels tallers de patrimoni horticola.
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La superficie total d'actuacié és de 45,5 hectarees d’espai verd public.

L'’Ajuntament de Girona mitjangant alguns contractes del PSTD Menja't Girona disposa de
diversos materials interpretatius i promocionals com sén els videos i fitxes del contracte
d'interpretacio, el mapa/fulletd de la ruta gastronomica, el cataleg de plantes silvestres, el cataleg
d’hortalisses/productes horticoles, els fulletons de la ruta de I'aigua i la ruta de les Hortes, els
llibrets d'itineraris de descoberta, el material didactic dels tallers taller horticoles: guia educativa
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Per tal de completar el material interpretatiu i promocional disponible, es necessita elaborar el
receptari amb les diferents receptes facilitades pels restaurants participants als cicles
gastronomics, elaborar un llibret amb les fitxes resultat de la contractacio del servei de creacié
de continguts d'interpretacié socioambiental de les hortes de Santa Eugenia, dissenyar material
de marxandatge, fer la correccié del catala de tot el material disponible i traduir-lo a castella,
angles i frances i fer la impressié de dit material i altre que ja es troba en format imprimible per
promocionar el projecte i fer Us de la marca “Menja’t Girona”.

4.3. Actuacions

La licitaci6 dels treballs es concreta en els segiients lots:

4.3.1. LOT 1. Conceptualitzacio, disseny i traduccio del material promocional i interpretatiu
de I'espai de les Hortes de Santa Eugenia i les Ribes del Ter

L'objectiu d’aquest lot és la conceptualitzacio i el disseny del material promocional, interpretatiu
que s’elaborara mitjancant la informaci6 d’altres contractes del PSTD Menja’'t Girona facilitada
per I'’Ajuntament de Girona.

La conceptualitzacio i el disseny grafic de material promocional i interpretatiu son dos ambits
importants per a la creacié de materials de marqueting que busquen promoure un producte d'una
manera informativa i persuasiva.

Per una banda, s’haura de dissenyar i donar forma al llibre del receptari del Menja’t Girona, al
igual que el llibre de les fitxes d'interpretacié mitjancant la informacié que faciliti 'Ajuntament de
Girona.

Per l'altra s’haura d’agafar tota la informaci6 facilitada, analitzar-la, desenvolupar-la i organitzar-
la, per després fer el disseny grafic, que seria unir les imatges, els textos, logotips en el disseny
final per unir-los en el format demanat.

L'empresa contractada haura d'adaptar els continguts als formats que es demanen juntament
amb les imatges i en alguns casos amb les traduccions i elaboraran els documents i formats que
es demanin per les campanyes i accions comunicatives d'aquest lot.

Prestaci6 1. Conceptualitzacio i disseny del material promocional i interpretatiu de I'espai
de les Hortes de Santa Eugéniai les Ribes del Ter

La conceptualitzacio és el procés de desenvolupament d'una idea central o un concepte que
serveix com a base per a la creacié del material promocional i interpretatiu. Aquesta fase implica
comprendre I'objectiu de la promoci6 i/o divulgacio, el public objectiu i els missatges clau que es
volen comunicar, aixi com els elements interpretatius que caldra destacar. La conceptualitzacio
implica la generacié d'idees creatives i de |'estratégia per a transmetre de manera efectiva
aquesta informacio als receptors del material promocional.

Pel que fa al disseny grafic, s’entén com la disciplina que es dedica a la creacio visual del material
promocional i interpretatiu. Aquesta etapa implica utilitzar elements com la composicio, la
tipografia, els colors, les imatges i els grafics per crear un disseny atractiu i coherent amb el
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missatge i la finalitat de la promoci6. En el cas del material interpretatiu, a més, es tenen en
compte els aspectes de claredat i facilitat de comprensioé per part del public receptor.

En resum, la conceptualitzacié i el disseny grafic de material promocional i interpretatiu son els
processos que implica generar i desenvolupar una idea central i crear un disseny visual atractiu
i informatiu per promoure un producte o servei, i en el cas del material interpretatiu, facilitar la
comprensié de la informaci6 per part del public receptor.

Aquest lot ha de servir per conceptualitzar i fer el disseny grafic dels segiients materials, amb les
especificacions indicades:

e Llibre del receptari: el contingut sera facilitat per I’Ajuntament de Girona.

El receptari estacional, és un producte que servira per promocionar la gastronomia
autoctona entre el pablic visitant.

El contingut del disseny seran les explicacions de I'elaboracié, els ingredients i les
guantitats necessaries, eines que s'utilitzaran, imatges, dades del restaurant que ha
facilitat la recepta i estacio de I'any del producte principal i fotografies.

L'idioma utilitzat sera el catala i s'inclouran les traduccions de castella, anglés i frances a
cada pagina, les traduccions a una mida més petita o un format diferent per tal de que es
distingeixi, a continuacié de la recepta en catala. Les imatges estaran situades amb la
recepta en catala.

El format sera un llibret A5 de 140-160 pagines, mides obert: 297 x 210mm // mides tancat
148 x 210mm (Dimensions de la coberta oberta: 148 x 40 mm (coberta del dors envolvent
amb fendits i 3 pales) + 10 mm (llom) = 602 mm;

e  Llibret amb les fitxes d'interpretacio.

Llibret on hi haura les 17 les fitxes elaborades amb la licitacio del servei de creacié de
continguts d'interpretacié socioambiental de les Hortes de Santa Eugénia.

Caldra que el disseny incorpori les fitxes d'interpretacié amb un index, una introducci6 i
metodologia. També una marca d’aigua amb el logotip de la marca.

El format sera un llibret de 140-160 pagines amb les traduccions a castella, anglés i frances
incorporades en el mateix llibret, mides obert: 328 x 235mm/mides tancat: 164 x 235mm.

e  Sobres per a les llavors amb el logotip: aquests sobres serviran per guardar les llavors i
estan pensats per a la distribucié i difusié de les mateixes. El disseny haura d'incorporar
el nom de I'espécie/varietat, origen, la quantitat i les indicacions basiques de sembra i
collita. El format sera en sobres de paper kraft marré reciclat de 8,5 x 12 cm. Idioma: catala.

e Adhesius de la marca per identificar empreses participants en el projecte Menja't Girona.
Sén perqueé els establiments els pengin en un lloc visible, que es pugui identificar des de
I'exterior de 70 x 100 mm troquelat.

e  OPIS dels cicles gastronomics: I'Ajuntament de Girona sera I'encarregat de facilitar tota la
informaci6. Idioma: catala. El format sera de 1200 x 1750 mm. L'empresa haura de lliurar
2 dissenys.

e  Fulleté promocional multilinglie (catala, castella, anglés i frances) per I'app.
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e Poliptic de 8 cossos de la posada en valor dels productes locals i de qualitat de I'area
urbana. La informaci6 sera facilitada per I'’Ajuntament de Girona. Idioma: catala. El format
sera 297 x 420 mm oberti 105 x 148 mm tancat, impressi6 a dues cares.

El personal técnic responsable del contracte sera el responsable d’entregar la informacio en
format text i les imatges en alta resolucio.

Tot el contingut ha d’estar amb un llenguatge entenedor, breu, clar i no sexista, el qual haura
d’estar revisat per garantir que no hi hagi errors lingistics.

En el disseny sempre es tindran en compte les directrius de la marca Menja’t Girona i s'incloura
el logotip a tots als articles de marxandatge i materials interpretatius i promocional. La posicié
logotip del Menja’'t Girona i de I'Ajuntament de Girona s’acordaran amb el personal técnic de
I’Ajuntament de Girona en funci6 del material que sigui. A tots els materials hi haura de constar
els emblemes del NextGenerationEU amb la mateixa disposicié (ordre) que la que figura en el
peu de pagina del present plec.

S’haura de comptar amb el vistiplau del personal técnic designat al control de I'execucié de la
present contractacié per verificar el disseny final.

Un cop realitzat el disseny de cadascun dels materials, caldra preparar els documents grafics per
a la impremta. Els materials s’hauran d’entregar en versio digital (web), en versié impremta i en
obert, per tal que els arxius siguin editables. En cas que s’usin tipografies I'Ajuntament de Girona
no disposés, s’haurien d’enviar també.

El treball d'adaptacié i maquetacié s’haura de realitzar per a cada una de les versions
idiomatiques, un cop fetes les traduccions de la fase 2 i en les versions multilinglie especificades.

L’empresa adjudicataria remetra un exemplar complert dels documents a entregar per a la seva
revisio per part de I'Ajuntament, 7 dies habils abans de I'entrega definitiva d’aquests, amb
I'objectiu que es puguin fer les esmenes que es considerin oportunes, si és el cas. L'adjudicataria
estara obligada a corregir i esmenar aquelles deficiéncies o millores que I'Ajuntament de Girona
detecti i proposi, abans de fer I'entrega definitiva en suport digital.

Prestacio6 2. Traducci6 del material promocional i interpretatiu de I'’espai de les Hortes de
Santa Eugeniai les Ribes del Ter

L'objectiu d’aquesta fase és la revisio i la correccié del catala i fer la traduccié del material
interpretatiu i promocional disponible del Menja’t Girona, que determini I’Ajuntament de Girona,
en catalaien altres idiomes. La relacié de material a revisar, corregir i traduir, aixi com els idiomes
als que seran traduits son:

o 18 videos del contracte d'interpretacié d'una durada aproximada d’entre 1'30/2 minuts,
unes 350 paraules aproximadament cada video: correcci6 catala, i traduccié a castella,
anglés i francés

o0 1 cataleg de plantes silvestres, entre 60-80 pagines format A5, unes 16.000 paraules
aproximadament: correcci6 catala

o 1 cataleg de cultius horticoles, entre 60-80 pagines format A5, unes 16.000 paraules
aproximadament: correcci6 catala

o0 1 receptari, entre 140-160 pagines en format 148mm x 210 mm, unes 32.000 paraules
aproximadament: correcci6 catala, i traducci6 a castella, angles i frances
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Material tallers educatius horticoles: 80 fitxes interpretatives d'unes 450 paraules
aproximadament + 1000 paraules d'altres apartats de la guia, un total de 37000
paraules aproximadament: correcci6 catala

1 poliptic de 8 cossos de la posada en valor dels productes locals de qualitat, estimacié
de 1000 paraules aproximadament: correccié catala, i traduccié a castella, anglées i
frances

1 fullet6 promocional per la marca, amb unes 300 paraules aproximadament: correccio
catala

1 fulleté6 promocional de I'app multilinglie, amb unes 400 paraules aproximadament:
correccio catala, i traduccié a castella, anglés i frances

1 llibre interpretatiu de les Hortes de Santa Eugeénia. Resultat del contracte interpretacio
que constara de 16 fitxes, amb unes 32.000 paraules, entre 140-160 pagines en format
164 x 235 mm: correcci6 catald, i traducci6 a castella, angles i frances

Les revisions i correccions del catala les hauran de dur a terme experts amb la titulacié de filologia

Les traduccions seran realitzades per persones amb la titulacié de traducci6 i

interpretacio, expertes en la llengua a traduir.

OT 2. Subministrament de la impressié i enquadernacions de les diferents
ublicacions, material interpretatiu, promocional i publicitari

L'objectiu d'aquest lot és el subministrament de totes les impressions del material interpretatiu,
promocional i de marxandatge que s'utilitzaran per la promocié dels nous productes del PSTD
Menja’'t Girona.

Mapa/fullet6 de la ruta gastronomica:
o Producte: mapa bloc
Tipus d'impressio: Ofset
Paper: Estucat industrial brillant
Gramatge: 100 g/m?
Mides: mides 480 x 340mm
Tintes: 4+4
Post impressio: Encolat pel llom superior en blocs de 100 pagines
Unitats: 5000 unitats
Termini d’entrega: 5 dies habils

O O OO0 0O 0 o

o

o0 Cataleg de plantes silvestres:

0 Productes: llibret de 61 a 80 pagines interiors+ 4 pagines de coberta
Tipus d'impressio: Ofset

Paper: Estucat mat

Gramatge: interior 135 g/m?; Coberta: 250 g/m?

Mides: mides tancat 148 x 210mm; obert 297 x 210mm/mides
Tintes: 4+4

Post impressid: enquadernacié encolat

Unitats: 750 catala

o0 Termini d'entrega: 7 dies habils

O OO0 OO0 O0OOo

Cataleg de cultius horticoles:
0 Productes: llibret de 61 a 80 pagines interiors+ 4 pagines de coberta
o Tipus d'impressio: Ofset
0 Paper: Estucat mat
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Gramatge: interior 135 gr/m?; Coberta: 250 g/m?

Mides: mides tancat 148 x 210mm; obert 297 x 210mm/mides
Tintes: 4+4

Post impressié: enquadernacié encolat

Unitats: 750 catala

Termini d’entrega: 7 dies habils

O O O OO0 oo

o0 Llibret interpretatiu de les Hortes de Santa Eugenia:

0 Productes: llibret de 140 a 160 pagines interiors+ 4 pagines de coberta
Tipus d'impressié: Ofset

Paper: Estucat mat

Gramatge: interior 135 gr/m?; Coberta: 250 g/m?

Mides: mides tancat 164 x 235 mm; obert 328 x 235mm

Tintes: 4+4

Post impressi6: enquadernacié encolat

Unitats: 500 unitats catala + versio traduida final

Termini d’entrega: 14 dies habils

O O 0O 0O O0OO0OO0OOo

0 Receptari:

0 Productes: llibre + 4 pagines de coberta 140-160 aprox.

o Tipus d'impressi6: Ofset

o Paper: interior offset blanc superior i coberta estucat mat imprés en CMYK
per les dues cares i plastificat mat per una cara.

o Gramatge: interior 135 gr/m?; Coberta: 350 g/m?

Mides: mides tancat 148 x 210mm (Dimensions de la coberta oberta: 148 x

40 mm (coberta del dors envolvent amb fendits i 3 pales) + 10 mm (llom) =

602 mm.; obert 297 x 210mm

Tintes: 4+4

Post impressid: enquadernacié rdstica cosida

Unitats: 1000 unitats multilinglie

0 Termini d'entrega: 14 dies habils

o

O O O

0 Quadriptic de la ruta de l'aigua:

0 Productes: Quadriptic

Tipus d'impressio: Ofset

Paper: Estucat mat

Gramatge: 135 gr/m?

Mides: mides tancat 100 x 210mm; obert 400 x 210mm

Tintes: 4+4

Post impressio: plegat

Unitats: 500 unitats en catala. 500 unitats en castella, 500 unitats en francés
i 500 unitats en angles.

o Termini d'entrega: 4 dies habils

O O 0O 0O o oo

0 Quadriptic de la ruta de les Hortes.

o

Productes: Quadriptic

o Tipus d’impressié: Ofset

o Paper: Estucat mat

o Gramatge: 135 gr/m?

o Mides: mides tancat 100 x 210mm; obert 400 x 210mm
o Tintes: 4+4

0 Postimpressio: plegat
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o Unitats: 500 unitats en catala. 500 unitats en castella, 500 unitats en frances
i 500 unitats en angles.
o Termini d'entrega: 4 dies habils

o0 Llibrets d'itineraris de descoberta:
0 Productes: Llibret fins a 20 pagines interiors + 4 pagines de coberta

o Tipus d’impressié: Ofset

o0 Paper: Paper ofset reciclat 100%

o Gramatge: interior 135 gr/m?; Coberta: 250 g/m?

o Mides: mides tancat 148 x 210mm; obert 297 x 210mm

o Tintes: 4+4

o0 Postimpressio: enquadernacié amb grapes

o Unitats per cada itinerari: 3000 unitats en catala. 1500 unitats en castella,
1500 unitats en frances i 1500 unitats en angles.

o Termini d’entrega: 5 dies habils

o OPIS:

0 Productes: Opis

o Tipus d'impressi6: digital

o Paper: Paper estucat

o Gramatge: 200 g/m?

0 Mides: 1200 x 1750 mm

o Tintes: 4+4

0 Postimpressio: -

0 Unitats: 12 unitats x 2 estacions

0 Termini d'entrega: 2 dies habils

o Sobres de les llavors:
0 Productes: sobres
Tipus d'impressi6: ofset
Paper: Paper kraft marr6 reciclat
Gramatge: 100 g/m?
Mides: 85 x 120 mm
Tintes: 2+0
Post impressio: -
Unitats: 2500 unitats
Termini d’entrega: 4 dies habils

O OO0 0O O0OO0OO0OOo

0 Adhesius:
0 Productes: Adhesiu
0 Tipus d'impressio: digital
o Paper: Adhesiu mat
o Gramatge: 85 g/m?
0 Mides: 70 x 100 mm
0 Tintes: color una cara
0 Postimpressio: troquelat
0 Unitats: 100 unitats
0 Termini d'entrega: 2 dies habils

o Fulleté de promocio per la marca:
o Producte: Fulleto
o Tipus d'impressi6: Ofset
o0 Paper: Estucat mat
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Gramatge: 135 g/m?

Mides: 99 x 210mm

Tintes: 4+4

Post impressié:-

Unitats: 500 unitats en catala
Termini d’entrega: 4 dies habils

O O O OO0 oo

o0 Fullet6 de promocio per I'app multilingle:
o Producte: Fulletd

Tipus d'impressié: Ofset

Paper: Estucat mat

Gramatge: 135 g/m?

Mides: 99 x 210mm

Tintes: 4+4

Post impressio:-

Unitats: 500 unitats

Termini d’entrega: 4 dies habils

O O 0O OO0 O0OO0OOo

o Poliptic de 8 cossos de la posada en valor dels productes locals de qualitat de l'area
urbana:
0 Producte: Poliptic de 8 cossos
Tipus d'impressio: Ofset
Paper: Estucat mat
Gramatge: 135 g/m?
Mides: obert: 297 x 420 mm//tancat: 105 x 148 mm
Tintes: 4+4
Post impressié:-
Unitats: 500 unitats en catala, 500 unitats en castella, 500 unitats en frances
i 500 unitats en angleés.
0 Termini d’entrega: 4 dies habils

O O 0O OO0 Oo0OOo

El material d'impremta que se subministri no haura de dur cap classe de publicitat de I'empresa
adjudicataria.

El protocol a seguir en la gesti6 de la comanda sera el segiient:

a) Fase de comanda

L'empresa contractista ha d’indicar les persones de contacte amb qui I'’Ajuntament de Girona
parlara per fer la comanda.

L’empresa adjudicataria rebra per correu electronic la comanda detallant les caracteristiques
tecniques del treball, el volum del tiratge, el lloc del lliurament i I'arxiu PDF del disseny a
imprimir preparat per a la seva produccio.

L’empresa adjudicataria només pot acceptar una comanda si s’ha efectuat pels
responsables del seguiment i I'execuci6 ordinaria del contracte i d’aquelles persones que el
responsable de contracte hagi comunicat per correu electronic a I'adjudicatari.

L’empresa adjudicataria respondra via correu electronic en un termini maxim de 24 hores al
sol-licitant confirmant la recepcié de la comanda, indicant la data de lliurament (complint
amb els terminis indicats o el termini proposat en la seva oferta si aquest és menor).

b) Fase de preimpressi6
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Ajuntamene Girona

L'adjudicataria, un cop hagi revisat I'arxiu, enviara un document de prova per validar la
impressio. En els casos que siguin necessaris, I'’Ajuntament podra demanar rebre una
mostra de color fidel a la impressi6 final. Aquesta mostra fisica s’haura de rebre amb un
termini maxim de 24 hores i el personal técnic designat de I'Ajuntament de Girona sera
I'encarregat de validar-la.

Un cop validada la prova en PDF o la mostra fisica, via correu electronic de confirmacio
demanant activar la produccié, I'empresa podra iniciar la impressié del document.

c) Fase d'impressio

L’empresa adjudicataria imprimira amb el tipus de material, gramatge i processos acordats
en la descripci6 del producte d'aquests plecs.

La impremta sera la responsable de fer els corresponents controls de qualitat per assegurar
gue el producte surti impres en condicions optimes. Qualsevol errada o incompliment en la
produccié de la feina encarregada a causa de la no comprovacié dels arxius finals sera
responsabilitat de I'adjudicataria.

S’hauran de seguir en tot moment els criteris de sostenibilitat establerts en aquest plec de
prescripcions tecniques.

d) Fase d'acabatiembalatge

L’empresa adjudicataria, un cop acabada la fase d'impressid, passara a realitzar els
corresponents processos d'acabat en funcié de cada producte, segons peticié del personal
de I'Ajuntament o de les indicacions dels plecs.

Quan ja estigui enllestit el producte, s’empaquetaran els documents. L'Ajuntament podra
demanar, si escau, que es facin paquets o caixes amb un nombre determinat d’exemplars
per facilitar aixi la distribucié posterior del material.

Per tal d'obtenir un embalatge sostenible, es fara servir el minim material possible, garantint
una protecci6 optima del producte i evitant, sempre que sigui possible, I'is de plastics.

e) Fase de lliurament

El termini maxim per el lliurament dels productes és de 8 mesos i comengara un cop
finalitzada la prestacié 2 del lot 1, les correccions i les traduccions, segons els terminis
d’execucid, que sera aproximadament a partir del cinqué mes de I'execucio.

El transport i lliurament del material impres anira a carrec del contractista; i es fara dins el
termini establert i el punt d’entrega sera a les instal-lacions municipals de I'’Area de Promoci6
Economica de I'Ajuntament de Girona, situada al Carrer de Banyoles, nim. 17, 17004
Girona. El lliurament del material es realitzara de 9h a 14h de dilluns a divendres no festius,
a acordar amb I'equip técnic de I'Ajuntament de Girona.

L’empresa adjudicataria haura de fer entrega dels materials i suports sol-licitats protegits en
un embalatge optim. A cada paquet hi haura de constar la segiient identificacio:

e Data de 'embalatge
e Nom del producte
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o Nombre d’exemplars que conté
e Persona de referéncia que ha fet la comanda
e Areaiservei de I'Ajuntament de Girona que ha fet la comanda

El lliurament del material anira acompanyat de l'albara d’entrega. La recepcié de I'albara
d’entrega no n'implica la conformitat. L’entrega sera efectiva un cop transcorregut un termini

de 72 hores sense gque s’hagi presentat la disconformitat.

Les entregues aniran acompanyades del corresponent albara on es recollira la segiient

informacio:

e Data de la comanda

o Area de Promoci6 Econdomica de I'Ajuntament de Girona
e Persona de referéncia que ha fet la comanda

e Nom i/o referéncia del producte

e Descripci6 del producte

o Nombre d’exemplars que conté

Execuci6 defectuosa i disconformitat de la comanda

El material entregat per part de 'empresa contractista podra ser objecte de devoluci6 en el termini
de les 72 hores segiients a I'entrega per disconformitat amb la comanda, deixant constancia de
la causa que motiva el rebuig en la recepci6 del producte. La recepcié de I'albara d’entrega no
n'implica la conformitat. L'entrega sera efectiva un cop transcorregut un termini de 72 hores sense

gue s’hagi presentat la disconformitat.

L’Ajuntament de Girona, en el cas de compliment defectuds de la prestaci6 objecte del contracte
el qual sigui per algun incompliment de les instruccions respecte a disseny, format, qualitat i punt
de lliurament o que durant el seu procés de produccid, manipulat, embalatge, transport i
lliurament, s’hagin fet de manera incorrecta o hagin patit desperfectes durant el procés, requerira
a l'adjudicatari la realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats,
de forma urgent, en un periode de 48 hores, i sense cost per a I'Ajuntament. Els treballs
defectuosos que, un cop revisats, es demostri que han estat ocasionats per errors imputables a
la impremta o que no s’ajustin a les prescripcions técniques previstes en aquest plec, hauran de

repetir-se.

En el cas d'incompliment per causa imputable al contractista, I'Ajuntament de Girona podra

refusar la prestacié efectuada i quedara exempt de I'obligacié de pagament.

L'adjudicataria no té dret a indemnitzacié per pérdues, avaries o perjudicis ocasionats als béns
abans del seu lliurament a I'Ajuntament de Girona, excepte quan aquesta hagi incorregut en

demora per rebre’ls.

Criteris de sostenibilitat

S’estableixen els segiients criteris de sostenibilitat i medi ambient respecte els materials i

processos de produccio utilitzats:

« Paper: els papers utilitzats han de ser de gesti6 forestal sostenible o bé reciclat amb

blancor natural o blanquejats sense clor.
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+ Tintes: Us de tintes sostenibles, aquoses o d'olis vegetals, amb un baix nivell de
compostos organics volatils (COV). Evitar tintes i altres materials que continguin metalls
pesants. Per a impressions ofset es faran servir tintes vegetals de gamma bio i per a
impressions digitals es prioritzara I'Gs de tintes latex, UV o ecosolvents.

* Embalatges: es fara servir el minim material d’embalatge possible, garantint una
proteccié optima del producte i evitant plastics, sempre que sigui possible.

» Acabatsienquadernacio: les revistes seran enquadernades amb grapes lliures de cadmi.

* Residus: cal portar a terme una gestio correcta dels residus, incloent-hi la recollida
selectiva.

* Matéries primeres: s'optimitzara el maxim el paper i I's de tintes, evitant-ne el
malbaratament.

Es garantira I'abséncia de substancies toxiques i perilloses en els materials subministrats.

4.3.3. LOT 3. Indicadors dels itineraris de descoberta i la seva instal-lacio

L’objectiu d'aquest lot és fer els 30 indicadors dels itineraris de descoberta, que es composaran
d’'una piqueta informativa amb una placa de HPL serigrafiada i la seva instal-laci6 a I'espai,
segons les localitzacions acordades en el contracte del servei de creacio, disseny i implementacié
d’itineraris de descoberta que sera facilitada a I'empresa adjudicataria.

El responsable técnic del contracte facilitara el disseny dels indicadors en format d'impressié a
I'empresa adjudicataria.

Aquestes piquetes informatives serviran per informar de les localitzacions de les activitats dels
itineraris de descoberta. Els elements que composen una piqueta informativa sén els seglents:
pal de fusta d'acacia d'un diametre entre 14 < 18 cm, de 50-70 cm de llargada, xapa rodona de
HPL (tipus Trespa o similar) de 12 cm de diametre serigrafiada i el dau de formigé adequat per
col-locacié en terreny tou de terra.

Especificacions técniques

Ancoratge: La piqueta s'enterrara uns 20-30 cm i s'omplira el clot amb dau de formigé armat de
20x20 cm o similar, adequat per a terreny tou de terra.

La part superior de la piqueta d'acacia tindra un tall inclinat d'entre 10° i 30° i s'hi col-locara una
platina rodona de @ 12 cm i 4 mm de gruix de material HPL (tipus Trespa o similar) i hi portara
gravat una imatge d'un cap gros facilitada per 'Ajuntament de Girona. Aquesta platina estara
ancorada posteriorment a la piqueta mitjangant cargols d’acer inoxidable.

Les mides i caracteristiques de disseny estan especificades a continuacio:
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Es garantira I'abséencia de substancies toxiques i perilloses en els materials subministrats.

El material que se subministri no haura de dur cap classe de publicitat de 'empresa adjudicataria.

Lliurament i instal-lacié

El termini maxim per al lliurament i instal-laci6 és de 45 dies un cop s'inicii el lot 3 segons
calendaritzaci6 de terminis d’execucio.

El transport i lliurament de tot el material anira a carrec del contractista; i es fara dins el termini
establert i el punt d’entrega sera acordat amb I'equip técnic de I'Ajuntament de Girona.

L’empresa adjudicataria haura de fer entrega dels materials i suports sol-licitats protegits en un
embalatge optim.

El lliurament del material anira acompanyat de l'albara d’entrega. La recepcié de l'albara
d’entrega no n'implica la conformitat.

Les entregues aniran acompanyades del corresponent albara on es recollira la seguent
informacio:

* Data de la comanda
+  Area de Promoci6é Econdmica de I'Ajuntament de Girona

«  Persona de referéncia que ha fet la comanda
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¢ Nomi/o referéncia del producte
¢ Descripcio del producte
¢ Nombre d’exemplars que conté

Pel que fa a la instal-lacié, I'empresa adjudicataria es responsabilitzara d'aquest muntatge i es
fara carrec de totes les despeses de transport, ma d'obra i material necessari. El personal de
I'empresa es desplagara fins al lloc acordat per fer la instal-laci6 dins una data i un horari establert
préviament. Aquesta instal-lacié no es podra dur a terme fins que les obres de millora de les
Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter hagin finalitzat, la data prevista és setembre/octubre
2024.

Les localitzacions és centraran en I'ambit territorial de les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes
del Ter i seran facilitades pel técnic responsable del contracte, principalment en camins de sorra,
alguns sense accés amb vehicle.

En el cas d'afectar I'espai inclos en el PEIN i la Xarxa Natura 2000, s’haura de comprovar que la
fonamentacio dels elements no afecti cap element de la flora o de la fauna ni dels ecosistemes
de la zona.

Execuci6 defectuosai disconformitat de la comanda

El material entregat per part del contractista podra ser objecte de devolucio en el termini de les
72 hores segients a I'entrega per disconformitat amb la comanda, deixant constancia de la causa
que motiva el rebuig en la recepcio del producte. La recepcio de I'albara d’entrega no n'implica
la conformitat. L'entrega sera efectiva un cop transcorregut un termini de 72 hores sense que
s’hagi presentat la disconformitat.

L’Ajuntament de Girona, en el cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte
el qual sigui per algun incompliment de les instruccions respecte a disseny, format, qualitat i punt
de lliurament o que durant el seu procés de produccid, manipulat, embalatge, transport i
lliurament, s’hagin fet de manera incorrecta o hagin patit desperfectes durant el procés, requerira
a l'adjudicatari la realitzaci6 de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats,
de forma urgent, en un periode de 48 hores, i sense cost per a I'’Ajuntament. Els treballs
defectuosos que, un cop revisats, es demostri que han estat ocasionats per errors imputables a
la impremta o que no s’ajustin a les prescripcions técniques previstes en aquest plec, hauran de
repetir-se.

En el cas d'incompliment per causa imputable al contractista, I'Ajuntament de Girona podra
refusar la prestacié efectuada i quedara exempt de I'obligacié de pagament.

L’adjudicataria no té dret a indemnitzacié per perdues, avaries o perjudicis ocasionats als béns
abans del seu lliurament a I'’Ajuntament de Girona, excepte quan aquesta hagi incorregut en
demora per rebre’ls.

Control de qualitat

El contractista restara subjecte a un control de qualitat per part de I'Ajuntament de Girona. Es
comprovara la correcta execuci6 dels treballs i dels materials subministrats.

En cas de defectes en els materials subministrats o de manca de conformitat amb el material
rebut, es podra optar pel seu retorn o reposicid, que es produira en un termini maxim d'una
setmana.
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Ajuntamene Girona

Aquelles mancances o incidéncies que es detectin en aquest control seran esmenades sense
que representi cap cost per I’Ajuntament, en un termini no superior a una setmana.

Deure col-laborador

El contractista esta obligat a prestar I'assisténcia necessaria al personal municipal que dugui a
terme l'actuacio inspectora i control de qualitat per a facilitar-los el desenvolupament de llurs
tasques.

Personal inspector

L’actuacio inspectora sera exercida pels serveis técnics de la I'area de Promoci6 de I’Ajuntament
de Girona. També podran realitzar les tasques de control o col-laborar-hi professionals o
empreses amb I'especialitzaci6 tecnica requerida.

En el desenvolupament de les seves tasques inspectores, estan autoritzats a:

- Estar acompanyats en les visites d'inspecci6 per un representant del contractista i/o pel personal
expert o tecnic del mateix, tots ells degudament autoritzats.

- Requerir i comprovar tota la informaci6 i documentacié del contractista relacionada amb les
obligacions contractuals, tant documentals com les propies de la prestacié del servei.

Mitjans técnics i equipament

L’empresa dotara al seu personal de tots els mitjans, equips, eines i aparells necessaris per al
correcte desenvolupament de les tasques encomanades.

Aquest equipament sera substituit pel contractista amb les freqliencies necessaries perque la
seva eficacia sigui 'adequada.

L'encarregat general haura de disposar d'un teléfon mobil o localitzador per tal de facilitar la seva
localitzacié immediata en cas de necessitat.

L'oferta incloura I'aportacié dels mitjans descrits i altres no esmentats expressament pero
considerats necessaris per I'execucié del contracte, aixi com els costos originats per la utilitzacié
i el manteniment d’aquests mitjans.

Seran a carrec del contractista adjudicatari els vehicles, maquinaria, aparells, instruments, estris
i accessoris necessaris per a la correcta prestacié del servei i hauran d’estar en bon estat de
conservacio.

El cost derivat de la utilitzacié d’aquests mitjans estara inclos en el preu global del servei. Les
reparacions i manteniment per a la perfecta conservacié dels vehicles, motors, maquines,
aparells, instruments, estris, sera totalment a carrec de I'adjudicatari, aixi com les despeses dels
carburants i assegurances dels vehicles.

El conjunt de maquinaria i eines hauran d’estar homologades i amb la corresponent certificacié
CE i hauran de complir el conjunt de normatives técniques i mediambientals especialment pel
que fa referéncia a consums, emissions i nivell sonor.

Si I'adjudicatari no disposa de la maquinaria especifica per una feina, I'haura de llogar, a compte
de l'adjudicatari. S’haura de comprovar que la maquinaria llogada és adient per la feina a
desenvolupar i esta homologada per aquest fi , i 'empresa adjudicataria haura de justificar que
el seu operari disposa de la formaci6 adient per la seva utilitzacio.
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El contractista haura d'efectuar les revisions mecaniques oportunes per al manteniment del parc
mobil. Cada vehicle/maquinaria haura de disposar d'una fitxa técnica.

L'Ajuntament resta facultat per poder exigir la documentacié dels vehicles i del material, si
s'escau, a fi efecte de comprovar la seguretat i I'adequat compliment de les revisions i inspeccions
tecniques d'aquests. En el cas que un vehicle tingui avaria, I'empresa prestadora del servei i el
substituira per un altre del mateix tipus o similar, sense perjudicar la prestacié del servei
corresponent.

Les reparacions i manteniment per a la correcta conservacio dels vehicles, motors, maquines,
eines, aparells, instruments, estris, sera totalment a carrec de l'adjudicatari, aixi com les
despeses dels carburants i assegurances dels vehicles.

Personal destinat al servei

El personal haura de ser suficient per efectuar la totalitat dels serveis detallats i en els terminis
descrits en aquest plec de condicions.

Tot el personal que en I'exercici de la seva feina condueixi vehicles i maquinaria ha de disposar
dels corresponents permisos i formacio, aixi com de totes les assegurances de responsabilitat
civil.

Es fa constar que la prestacié d'aquest servei no confereix al personal adscrit al mateix, la
condicio de funcionari, ni crea cap vincle laboral ni de cap altre tipus amb I'Ajuntament de Girona,
depenent exclusivament del contractista adjudicatari, qui estara obligat al pagament de les seves
retribucions i de totes les carregues socials derivades del qué es disposa a la legislacio laboral,
la seguretat social i d'altres disposicions legals vigents.

El personal haura de disposar en tot moment dels equips de protecci6 individual necessaris per
les tasques que desenvolupin.

Tot el personal que presti els seus serveis en la via publica guardara amb el veinat i pablic en
general, les degudes atencions i realitzara la seva tasca amb la major cura i pulcritud.

Les empreses hauran d'aportar relacié detallada per categories del personal minim per la present
adjudicacio.

Prevenci6 de riscos laborals

L’empresa adjudicataria es compromet al compliment de totes les obligacions derivades de la
normativa sobre prevencio de riscos laborals, i en concret a les derivades de la coordinacié
d’activitats empresarials, facilitant a I'ajuntament quanta informacié sigui necessaria per poder
portar-la a terme.

L’empresa adjudicataria haura d’aportar, abans de l'inici dels treballs especificats en contracte,
el pla de prevenci6 de riscos laborals i seguretat en el treball que haurd de comprendre com a
minim la seglient documentacio:

a. Riscos generals i especifics associats a I'activitat.
b. Mesures preventives generals i especifiques davant els esmentats riscos.

c. Garantia de la qualificacié pel lloc i de la formacié dels treballadors en prevencié de riscos

laborals.
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L'empresa adjudicataria pot accedir a les Normes de Seguretat internes a
https://seu.qirona.cat/portal/dades/ordenances/ descarrega/NormesSeguretatBridadesMunicipa
Is.pdf. Aquestes s6n d’'obligat compliment i el contractista haura de traslladar el seu contingut als
treballadors responsables de les feines contractades abans de l'inici dels esmentats treballs, aixi
com de la vigilancia del seu compliment.

Tanmateix sera imprescindible, que el personal destinat a realitzar els treballs encomanats, hagi
estat format i informat en relacio als riscos, tan generics com especifics, inherents als mateixos,
facilitant-los els mitjans que siguin necessaris per garantir la seva seguretat personal i col-lectiva.
A lefecte I'ajuntament exigira de I'empresa contractada, aporti justificant de cadascun dels
treballadors, conforme han estat informats sobre les Normes de Seguretat que puguin afectar-
los en I'execuci6 del seu treball.

L’Ajuntament no obstant, es reserva el dret d'autoritat pel que fa a I'observacio, per part del
contractista, de les mesures de seguretat contingudes a la Llei de Prevencio de Riscos Laborals
i disposicions concordants, tenint I'ajuntament atribucions per aturar els treballs, si s’esta posant
en situacio de risc tant el personal com les instal-lacions.

Gestio dels residus

El contractista haura de presentar a requeriment de I'Ajuntament els justificants que acreditin una
correcta gestio dels residus, en els quals hi haura de constar com a minim el lloc on s'ha dipositat
el producte o el centre gestor (inclos en el Registre de gestors de residus de I'Agéncia de Residus
de Catalunya) la data de recepci6, la tipologia del material dipositat i la quantitat lliurada.

5. LLIURABLES

Lot 1. Conceptualitzacio, disseny i traduccié material promocional i interpretatiu de I'espai
de les Hortes de Santa Eugeniai les Ribes del Ter

L’empresa adjudicataria entregara al final de cada fase la segiient documentacio:

0 Prestacio 1. Conceptualitzacio i disseny del material promocional i interpretatiu de I'espai de
les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter
- Contingut redaccional del material interpretatiu i promocional en format Word o editable.
- Material en format pdf preparats per impremta i versio digital, a més de format editable.

o0 Prestacié 2. Traducci6é del material promocional i interpretatiu de I'espai de les Hortes de
Santa Eugeénia i les Ribes del Ter.
- Traduccions en el mateix format que s’ha facilitat.

LOT 2. Subministrament d’impressié i enquadernacions de les diferents publicacions,
material interpretatiu, promocional i publicitari

- Mapa/fullet6 de la ruta gastronomica
- Cataleg de plantes silvestres
Cataleg de cultius horticoles

- Quadriptic de la ruta de l'aigua

- Quadriptic de la ruta de les Hortes
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- Llibrets de descoberts1, 2 3

- OPIS1i2

- Sobres de llavors

- Adhesius

- Fulleté promocional de la marca

- Fulleté promocional per I'app

- Poliptic de 8 cossos de posada en valor dels productes locals
- Llibre interpretatiu de les Hortes de Santa Eugénia

- Receptari

LOT 3. Indicadors dels itineraris de descoberta i la seva instal-lacié

- Pal de fusta d’acacia + indicador de HPL (tipus Trespa o similar) + cargols inox + formigé

6. CONDICIONS D’EXECUCIO

6.1. Termini d’execuci6

Es preveu que la durada del contracte sigui de 13 mesos i per cada lot:

- Lot 1. Conceptualitzacid, disseny i traduccié material promocional i interpretatiu de I'espai de
les Hortes de Santa Eugénia i les Ribes del Ter: durada estimada (no limitativa) de 5 mesos

- Lot 2. Subministrament de la impressi6 i enquadernacions de les diferents publicacions, material
interpretatiu, promocional i publicitari: durada estimada (no limitativa) de 8 mesos

- Lot 3. Indicadors dels itineraris de descoberta i la seva instal-laci6: durada estimada (no
limitativa) 2 mesos

Aguestes durades s'estimen que es desenvoluparan de la seguent manera:

Mes 1]2[3[4a][5][6][7][8]9]10/11]12]13

Lot 1. Conceptualitzacid, disseny i traduccio
material promocional i interpretatiu de
I'espai de les Hortes de Santa Eugeéniai les
Ribes del Ter

Conceptualitzacid i disseny

Traduccio

Lot 2. Subministrament d’impressi6 i
enquadernacions de les diferents
publicacions, material interpretatiu,
promocional i publicitari

Impressié material i enquadernacié

Impressié material promocional

Lot 3. Indicadors dels itineraris de
descoberta i la sevainstal-lacié

impressié indicadors+ material

Instal-lacio
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Ajuntamene Girona

La durada de la contractacié es comengara a comptar a partir de 'endema de la formalitzaci6 de
I'adjudicacié del contracte i finalitzara en 13 mesos.

7. DIRECCIO | SEGUIMENT DELS TREBALLS

El responsable del contracte sera el Sr. Josep Quer i Carbonell (josep.quer@aijgirona.cat), Cap
d’Area de Promoci6 Economica, el qual designara els membres que actuaran com a coordinadors
i que vetllaran per I'acompliment de les expectatives i els objectius fixats en el contracte.

8. OBLIGACIONS DE LES EMPRESES CONTRACTISTES

Les empreses adjudicataries haura de disposar dels recursos humans que consideri adients per
a la prestacio del servei d'assisténcia tecnica que es proposa en el seglient plec. Es considera
que la dotacié minima per a la prestacié del servei és la segient:

e LOT 1. Conceptualitzacid, disseny i traduccié material promocional i interpretatiu de
I'espai de les Hortes de Santa Eugéniai les Ribes del Ter

0 Redactor/ Copy senior: s’encarregara de la definicio, conceptualitzaci6 i redactat dels
materials promocionals.

o Dissenyador/a grafic/a: s’encarregara de dissenyar, maquetar i adaptar tots els materials.

o 1 o varis traductors especialitzats en traducci6 de catala a els diferents idiomes
demanats: castella, francés i anglés, amb la titulaci6 de traduccid i interpretacio

L’equip de treball haura d’'estar constituit per un minim de dos (2) persones que hauran de
complir com a minim els segiients requisits:

- Expressar-se amb total correccio en catala i castella.

- Disposar del material i eines informatiques necessaries per dur a terme correctament
els treballs objecte del contracte.

- Tots els membres de I'equip tindran coneixements a escala d’'usuari d’ofimatica
(processador de textos, fulls de calcul, bases de dades, presentacions), internet,
edicié de contingut.

L’empresa adjudicataria haura de presentar una proposta d’equip de treball amb aquests
perfils i capacitat técnica per realitzar el servei.

El personal de I'equip de treball que proposi I'empresa adjudicataria podra ostentar a la
vegada més d’un perfil professional dels indicats.

e LOT 2. Subministrament de la impressi6 i enquadernacions de les diferents
publicacions, material interpretatiu, promocional i publicitari i LOT 3. Indicadors dels
itineraris de descoberta i la seva instal-laci6

Per la instal-lacié es necessitara:
- Manobre
- Oficial de primera
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L'equip de treball haura d'estar constituit per un minim de dos (2) persones que hauran de
complir com a minim els segiients requisits:

- Expressar-se amb total correccio en catala i castella.
- Disposar del material i eines necessaries per dur a terme correctament la instal-lacié.

L’empresa adjudicataria haura de presentar una proposta d’equip de treball amb aquests
perfils i capacitat tecnica per realitzar el servei.

En tots els lots les empreses hauran de disposar dels materials i els mitjans apropiats per a
dedicar-los a la correcta execuci6 del contracte.

L’equip huma aportat per I'adjudicatari dura a terme totes les tasques en el seu propi local,
excepte les de suport presencial que seran a les instal-lacions que es determinin des de
'Ajuntament e Girona. L’horari de prestacié del servei que impliqui I'assisténcia de personal
tecnic de I'Ajuntament de Girona coincidira amb I'horari laboral de I'Ajuntament, és a dir, de dilluns
a divendres de 8h a 15 h, tot tenint en compte el calendari de festes de Catalunya i el municipi
de Girona.

9. CONTROL DELS TREBALLS DE L’'EQUIP DE TREBALL

Aquest control dels treballs sera comu per tots els lots:

L’'empresa adjudicataria nomenara a un interlocutor dins de I'equip de treball que presenti. Aquest
interlocutor estara en permanent contacte amb I'equip técnic municipal anomenat a tal efecte.

Tanmateix, 'empresa presentara actes de totes les reunions en un termini de 3 dies habils
després de la celebracié d'aquestes. A més, I'empresa informara amb una periodicitat mensual
de la gesti6 que incloura com a minim:

- L'estat i evolucio dels objectius/tasques fixades.

- Els objectius fixats per el segient mes: Programacio dels treballs, reunions, visites,
informes, etc.

- Cronograma amb relaci6 dels treballs pendents juntament amb la seva previsio i data de
finalitzaci6.

- Analisi de la situaci6 existent, i proposta de linies estrategiques a seguir.

- Qualsevol altra informacié que es pugui considerar rellevant.

Les accions a realitzar hauran de ser validades pel técnic de I’Ajuntament de Girona responsable
del contracte.

10. CONDICIONS GENERALS DE REALITZACIO

10.1. Confidencialitat

La informacié tractada és de propietat Municipal i I'empresa adjudicataria del concurs ha
d'adoptar les mesures d'indole técnica i organitzatives necessaries que garanteixin la seguretat i
confidencialitat de les dades i evitin la seva alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzat.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec prescripcions tecniques DOC_I D: 13253329
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES
El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi de verificacio CSV: 8ZKTP-7AKZ0-4LM4X 1.- Cap d'area de Promocié Econdmica de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 03/10/2023 09:54

Data d'emissi6: 10 de Octubre de 2023 a les 10:48:29
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Ajuntamene Girona

El personal que intervé en la gestié de la informacié estara obligat al secret professional respecte
la mateixa, i en haver de guardar-lo, obligacié que subsistira fins i tot després de finalitzar I'actual
contracte.

L'empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de la custodia i arxiu de la informacio
facilitada per a I'execucié dels treballs i a la finalitzacid dels treballs haura de retornar-la a
I'Ajuntament de Girona, i destruir totes les copies que en tingui.

En el suposit que I'Ajuntament indiqués la destruccié d'una part de la documentacié, aquesta
s'haura de realitzar per una empresa acreditada, i fer-se carrec d'aquesta destruccio I'empresa
adjudicataria.

10.2. Publicitat

La comunicacio dels treballs s'haura de fer d'acord amb I'Ordre HFP/1030/2021.

- Documents entregables, de seguiment i procés participatiu: a I'encapgalamenti al cos dels
documents, hi ha de constar: "Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia - Financat
per la Uni6 Europea - NextGenerationEU".

- Documents amb exempci6 de responsabilitat "Financat per la Unié Europea -
NextGenerationEU.

- Emblemes. Hi hauran de constar els segiients emblemes amb la mateixa disposicio (ordre)
gue la que figura en el peu de pagina del present plec.

La normativa de comunicacié, emblemes i logotips estan disponibles en els seguents enllagos:
- Normativa de comunicaci6: https://www.boe.es/eli/es/0/2021/09/29/hfp1030

- Emblemes Next Generation: https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

- Logotip Ajuntament de Girona: https://web.girona.cat/comunicacio/logotip

- Logotip Generalitat de Catalunya:

http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/descarregues/identificacio-basica/cat/

- Logotip Next Generation Catalunya:

http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/descarregues/departaments-i-imatges-

propies/departament-deconomia-i-hisenda/altres-identificacions/next-generation-

catalunya/
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