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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES REGULADOR DE LA CONTRACTACIÓ DEL 
SUBMINISTRAMENT, MITJANÇANT MODALITAT D’ARRENDAMENT TECNOLÒGIC, DE CENT 
IMPRESSORES TÈRMIQUES PORTÀTILS TIPUS ITOS DPP-350 IGUAL O SUPERIOR, 
COMPATIBLES AMB EL PROGRAMARI DE DENÚNCIES DE LA POLICIA MUNICIPAL DE GIRONA 
PEL PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT 

RELACIÓ DE MATERIAL I REQUISITS TÈCNICS  

Es subministraran 100 impressores tèrmiques i 100 fundes les quals compliran els següents requeriments, 

com a mínim: 

IT. Impressora tèrmica de rebuts per rotllos de paper de 80mm amb les següents característiques: 

IT.01. Compatible amb el programari de denuncies de la Policia Municipal de Girona: Aquest generar 

i descarrega un arxiu en format PDF amb unes dimensions d’amplada compatible amb la 

característica IT.05 i el llarg s’adapta al contingut que determini l’ajuntament per la butlleta.  

IT.02. Interfícies Bluetooth i USB. 

IT.03. Memòria: 4MB flash i 128KB búfer de dades 

IT.04. Bateria recarregable 2.000mAh d’ions de liti 

IT.05. Ample d’impressió: 72mm 

IT.06. Densitat mínima: 576 punts / línia 

IT.07. Densitat de punts: 8 punts / mm (203 dpi) 

IT.08. Fonts Integrades 12x24 punts (48 caràcters per línia) i 9x16 punts  (64 caràcters per línia)  

IT.09. Codi de barres: EAN-13, EAN-8, UPC-A, UPC-E, Codebar, Codi 39, Codi 128 

IT.10. Apertura de carrega fàcil de paper 

IT.11. Alimentació per rotllo continu 

IT.12. Resistent a caigudes 

IT.13. Certificació IP65 

IT.14. Condicions ambientals de funcionament: -10ºC a 40ºC i de 30% a 85% d’humitat relativa  

IT.15. Pes màxim: 400g sense bateria ni paper 

IT.16. Aplicatiu o servei compatible amb sistema operatiu Android, superior a la versió 9, i Windows 

10 i 11, que permeti enviar el document PDF a la impressora com a mínim per Bluetooth.  

F. Funda per impressora amb clip i corretja, compatible amb impressió de rotllo sense tenir que treure-la. 

A. Els equips han de disposar d’assegurança 

A.01. El sistema d’arrendament ha d’incloure una assegurança que ha de cobrir danys en les 

impressores que es puguin produir per les següents causes: 

o Danys accidentals 

o Robatori i robatori per part d'empleats 

o Assalt 

o Danys provocats per foc o fum 

o Danys provocats per aigua 

o Inundacions 

o Fuites o pèrdues en sistemes d'extinció de foc 

o Vandalisme 

o Vent 

o Llampecs / Llamps 

o Pujada de tensió del corrent elèctric 

o Alteracions elèctriques 
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o Caiguda d'objectes 

o Disturbis i revolta civil 

o Esdeveniments especials (com a terratrèmol, tempesta i activitat volcànica) 

o I tots aquells situacions que es puguin deduir dintre de les tasques normals de la policia.  

REPOSICIÓ D’EQUIPS I AMPLIACIÓ DEL NOMBRE D’EQUIPS ARRENDATS PER MODIFICACIONS 
DEL CONTRACTE PREVISTES AL PCAP. 

Durant la durada del contracte, es garantirà: 

a. La reposició i/o subministrament de més equips i accessoris iguals o equivalents als subministrats 

inicialment 

b. Que el dispositiu no es considerarà obsolet (ni per aparició de nous terminals, ni per limitació de 

capacitat,) i que, per tant, s’aniran realitzant les actualitzacions necessàries, sempre i quan 

aquestes no requereixin de canvis de hardware. 

CARACTERÍSTIQUES DE MANTENIMENT  

• L'adjudicatari realitzarà el manteniment dels equips i programari durant la durada del contracte, 

sense perjudici del termini de garantia pròpia dels equips. 

• En cas d’avaries i/o deficiències en el funcionament de les impressores, l’ajuntament comunicarà 

aquesta circumstància mitjançant notificació electrònica a l’adjudicatari. 

• El manteniment inclourà la reparació i el manteniment pel que fa a materials, software, mà d'obra, 

trasllats d'equips avariats de qualsevol mena d'avaria en els equips (excepte material consumible) 

i qualsevol altra despesa generada a conseqüència de la reparació o el material dels elements 

inclosos en el contracte. 

• El manteniment no inclou el material consumible, com paper tèmic. 

• El manteniment ha d'incloure, sense cost addicional, l'assessorament i suport tècnic per a temes 

relacionats amb els equips, durant l’horari d’oficina amb un temps de resposta màxim de 72 hores. 

• El material reparat es retornarà degudament embalat per al seu transport, juntament amb el full de 

proves i reparacions realitzades. El full de reparacions realitzades s’enviarà també per correu 

electrònic a l’adreça sat.poli@ajgirona.cat en el termini màxim de 24 hores, un cop finalitzades les 

reparacions. 

• El termini màxim de reparació i, inclòs el temps necessari per recollir i retornar les impressores, 

serà de 30 dies naturals a comptar des de l'avís de l'avaria. S’entendrà com a data d’avís de 

l’avaria, la data en la qual l’adjudicatari accedeixi a la notificació electrònica de notificació de 

l’avaria. Si la complexitat de l’avaria, i la impossibilitat de reparar-la, impedís complir el termini de 

30 dies esmentat, l’adjudicatari haurà de proporcionar un element de substitució per cobrir el temps 

addicional de reparació, o un nou equip en cas que l’avaria no tingui reparació possible. 

 

L’Intendent en cap de la Policia Municipal 

Joan Jou Matamala 
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ANNEX - GRAELLA OFERTA TÈCNICA 

Els licitadors hauran de presentar complimentada la graella que s'adjunta a continuació juntament amb la 

documentació justificativa de les prestacions i característiques dels equips oferts, que inclourà fotografies,  

Les característiques qualificades com a requisits seran de caràcter obligatori, de manera que el seu 

incompliment comportarà l’exclusió de la licitació 

Quedaran exclosos de la licitació aquelles ofertes que no presentin la documentació i els equips 

sol·licitats.  

Codi Descripció (o documentació) justificativa que s’adjunta. 

IT.01  

IT.02  

IT.03  

IT.04  

IT.05  

IT.06  

IT.07  

IT.08  

IT.09  

IT.10  

IT.11  

IT.12  

IT.13  

IT.14  

IT.15  

IT.16  

F  

A1  
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