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1. Objecte del contracte:

Contracte mixt de serveis i subministraments necessaris per crear un parc d'activitats
ladiques, d’oci i esport, que inclogui una pista de gel sintétic, amb un circuit especial i
atractiu, complementat per un tobogan gegant per baixar-hi amb trineus o elements
similars, perd que no requereixi gel per baixar ni patinar, i un parc d'aventura i altres
activitats complementaries, que configurin un sol parc atractiu i singular per la ciutadania
i que promogui la dinamitzacié comercial de la ciutat, durant el Badanadal de Manlleu.

La contractacid dels subministraments i serveis es dividira en 2 lots, separant el
subministrament de la pista de gel sintéetic, en un lot, i el monitoratge de la pista i de la
resta d'activitats, aixi com el seu subministrament i serveis necessaris per la seva
realitzacid en un segon lot, tenint present que:

e Es vol configurar un parc unitari, en el que les activitats es complementin, dirigides i
monitoritzades per un sol equip de treball, polivalent, que garanteixi a l'usuari la qualitat
de servei i atencid rebuda, independentment de les activitats que faci dins d‘aquest
espai. Per aix0 és molt important que I'empresa que gestiona les activitats de tot el parc
sigui Unica i inclogui el monitoratge de la pista de gel, per agilitzar i facilitar la
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comunicacid, la coordinacid, la seguretat i que garanteixi el bon funcionament de totes
les instal‘lacions.

e Es centralitzara i unificara la venda d’entrades al parc i a les diferents activitats, amb
I'objectiu de no desdoblar i duplicar serveis, personal i ordinadors i programes de gestio
d’entrades, i no haver de fer el tancament economic de cada activitat per separat amb
diferents empreses gestores, afegint complexitat técnica i administrativa.

e Les empreses de subministrament no sempre gestionen les pistes de gel directament,
i solen fer formacions als monitors i entitats que les gestionen, tant del manteniment de
les instal*lacions com dels patins. Practicament qualsevol empresa de monitoratge pot
aprendre aquest coneixement i gestionar una pista de gel, fet que ens permet separar
aquest subministrament, més especific, del servei del monitoratge. Perd es decideix
mantenir I'empresa de monitoratge, que tindra visié global del parc ludic i de totes les
activitats, com a interlocutor principal del projecte, ja que se li encarregara que supervisi
i coordini el muntatge de totes les estructures, incloent el de la pista de gel, encara que
estiguin distribuits en diferents lots, per garantir que es construeix un parc ludic integrat,
equilibrat en quant a l'oferta d'activitats, atractiu i segur; i l'objectiu d'agilitzar i
optimitzar el muntatge i desmuntatge de tot el parc ludic.

e L'empresa de monitoratge sera la cara visible de I'administracid, en tot moment,
davant dels ciutadans, per aix0 és molt important fer una seleccié acurada i escollir una
empresa amb coneixement de les activitats i del territori, ja que ha de garantir que totes
les instal*lacions funcionin correctament, i atendre la ciutadania i als participants a les
activitats amb qualitat i informar correctament del parc, del comerg ubicat a I'entorn, i
dels serveis de la ciutat, si s’escau.

Per garantir aix0, tot i separar la contractacié en 2 lots, es prioritza disposar d’un sol
interlocutor i/o equip de monitors que lideri el projecte, i la correcta instal'lacid,
manteniment i funcionament de totes les estructures i activitats (incloent la pista de gel)
que configuren el parc.

Per tant, es desglossa la contractacid dels subministraments en els lots detallats a
continuacio:

LOT 1. PISTA DE GEL SINTETIC ANIVELLADA.

Subministrament, mitjancant arrendament, de les estructures, la maquinaria, els
materials i serveis necessaris detallats en aquests plecs, per crear una pista de gel
sintétic i realitzar el seu correcte manteniment durant les dates de funcionament del parc
lidic, recollides en aquests plecs.

LOT 2. MONITORATGE I REGIDORIA DEL PARC LUCIC I SUBMINISTRAMENT
D'ACTIVITATS COMPLEMENTARIES.

Subministrament, mitjancant arrendament i contractacié de serveis, d'un tobogan
gegant, un parc d'activitats i aventura, i de les estructures, maquinaries i serveis
necessaris detallats en aquests plecs, incloent els serveis de coordinacié del muntatge i
desmuntatge de tot el parc ludic (pista de gel inclosa) i el servei de monitoratge i
manteniment de totes les activitats, aixi com la vigilancia del parc, durant les dates de
funcionament del parc ludic, recollides en aquests plecs.
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L'organitzacié es reserva el dret de modificar el projecte per adaptar-lo a les mesures
vigents de seguretat que es fixin en el moment d'execucié del projecte, o bé incorporant
aquelles propostes de millora que es consideri, durant les prorrogues del contracte, per
raons d'interes public, amb I'objectiu de garantir que es presten els serveis oferint un
ventall d’activitats de qualitat i interessants, i garantint-ne la seguretat als participants.

2. Termini d'execucio de la prestacio i termini de muntatge/desmuntatge:

Tenint present que el Badanadal es la principal activitat de dinamitzaci6 comercial i de
ciutat durant les dates de Nadal a Reis, I'Ajuntament te l'objectiu d’organitzar el parc
lidic del Badanadal al centre de la ciutat, la Pl. Fra Bernadi, del 6 de desembre de 2023
al 7 de gener del 2024 (33 dies), i durant els dos exercicis segiients: del 6 desembre de
2024 al 7 de gener de 2025 (33 dies), i del 5 de desembre de 2025 al 7 gener de 2026
(34 dies, per no fraccionar el cap de setmana dels dies 5 i 6 de desembre).

El termini d’execucié del subministrament s'iniciara amb la signatura del contracte
administratiu i finalitzara el 15 de gener de I'any segiient.

El muntatge de les estructures s'iniciara a partir del dia 20 de novembre i finalitzara
sempre abans del 6 de desembre, pel que fa als parcs ludics del Badanadal 2023 i 2024, i
abans del 5 de desembre el Badanadal de 2025, en cas que s'acordi la prorroga del
mateix.

El desmuntatge de les instal*lacions, s'iniciara en cada exercici a partir de les 22 hores
del dia 7 de gener, un cop tancades les instal*lacions al public, i han de finalitzar abans
del 15 de gener, a les 22 hores. El dia 16 de gener no pot quedar cap estructura,
material ni residu generat per les instal*lacions, a la Placa Fra Bernadi.

3. Contingut i requisits técnics dels lots i obligacions del contractista:

LOT 1. PISTA DE GEL SINTETIC ANIVELLADA.

Subministrament, lloguer i muntatge i desmuntatge d'una PISTA DE GEL SINTETIC
ANIVELLADA, de 400m2 totals, incloent la maquinaria, materials, patins i estructures
necessaries per poder patinar i fer-ne el seu manteniment; configurada de la forma que
hi hagi una pista principal de 160m3 (de 8m x 20m), amb un circuit annex comunicat
amb la mateixa, format per un tram de pista de 20m x 4m, un segon tram de pista de
20m x 4m i un dltim tram de pista de 20m x 4m que comuniqui de nou amb la pista
principal, connectats entre ells fent un circuit tancat annex a la principal, d’acord amb la
distribucié de tallada al planol de distribucié annexat a aquests plecs.

La superficie de I'espai en el que es faran les installacions (Pl. Fra Bernadi) és de saulf, i
no esta anivellat, motiu pel que el licitant ha d‘incloure aquells materials que consideri
per tal que la superficie de la pista de gel quedi totalment anivellada, plana i unificada,
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garantint que s’hi pugui patinar sense entrebancs, fissures o desnivells, i amb seguretat i
una experiencia agradable de lliscada.

El tancament perimetral de la pista de gel ha d'incloure 2 portes d'accés i 1 porta gran,
de la mida que correspongui, per tal que s'hi accedeixi amb la maquinaria de
manteniment de la capa de gel sintetic.

Oferir un servei técnic i de suport permanent telefonic les 24 hores del dia, des de
I'obertura al public de Il'activitat fins a I'Ultim dia d'utilitzacid (ambdds inclosos), per
resoldre totes les incidéncies de caracter técnic que es puguin produir, tant amb la pista
com amb els patins i les maquines de manteniment dels mateixos. Resoldre les
incidencies técniques que sorgeixin i/o afectin el funcionament del servei.

Formar a I'equip de monitors que gestionara l'activitat i el parc ludic del Badanadal per
tal que puguin fer el manteniment de les instal*lacions, dels patins i de la maquinaria de
neteja i manteniment de les mateixes per tal que I'activitat funcioni de forma optima, i
s’hi pugui patinar amb seguretat i qualitat.

Coordinar-se amb l'equip de monitors que gestionara el parc ludic per situar les
instal*lacions a l'espai destinat, planificant amb ells el muntatge i desmuntatge de les
estructures amb l'objectiu de facilitar el muntatge i desmuntatge de totes les estructures
i serveis que configuraran el parc ludic.

Responsabilitzar-se en darrer terme del manteniment, conservacidé i perfecte
funcionament de la pista, i mantenir la capa de gel artificial en perfectes condicions de
funcionament durant tot el periode del contracte.

Complir amb I'Ordenanca reguladora del soroll i les vibracions del municipi de Manlleu i
del mapa de capacitat acustica que assigna els nivells d'immissid al territori, especialment
I'article 25, que estableix que el nivell sonor maxim no podra superar els 100 dB(A)
(LAeq,60s) als indrets d’accés public i el nivell maxim de 85 dB(A) (LAeq, 30 minuts) a la
facana més exposada.

No instal*lar ni utilitzar cap tipus de material que no compleixi la normativa vigent.
Subscriure una asseguranca de robatori i danys de les maquines i instal*lacions.

L'empresa es compromet a subscriure una asseguranca de responsabilitat civil de les
instal*lacions per un import igual o superior a 1.000.000 € per sinistre, i un import igual o
superior a 450.000 € per victima.

Subministrar 402 patins de gel en bon estat, aparellats i numerats de les mides
detallades a continuacid, aixi com les prestatgeries necessaries, per emmagatzemar-los i
guardar-los endrecats i ordenats per nimero de bota:

LLISTAT DE PATINS A INCLOURE
N2 de patins Parells N2 de patins Parells
doble linea 15 38 20
25 10 39 20
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26 10 40 20
27 10 41 20
28 15 42 20
29 15 43 15
30 20 44 15
31 20 45 10
32 20 46 10
33 20 47 5
34 20 48 5
35 20 49 5
36 20 50 2
37 20 Total 402

Transportar les instal*lacions necessaries fins a Manlleu.

Portar tots els materials residuals derivats de la instal*lacié i desmuntatge de la pista
de gel i les instal*lacions a la deixalleria municipal.

Fer-se carrec de la vigilancia i seguretat de les instal*lacions i materials propis, durant
els periodes de muntatge i desmuntatge de la pista i les estructures.

Acceptar que la supervisio del procés de muntatge de la pista es dugui a terme per
part de la persona designada per I'Ajuntament, i que aquest designi I'espai exacte en
el que s’han d’ubicar les instal*lacions.

LOT 2. MONITORATGE I REGIDORIA DEL PARC LOCIC I
SUBMINISTRAMENT D’ACTIVITATS COMPLEMENTARIES.

Subministrament, mitjancant arrendament i contractacié de serveis, d'un tobogan
gegant, un parc d‘activitats i aventura, i de les estructures, maquinaries i serveis
necessaris detallats en aquests plecs, incloent els serveis de coordinacié del muntatge
i desmuntatge de tot el parc ludic (pista de gel inclosa) i el monitoratge i
manteniment de totes les activitats, aixi com la vigilancia del parc, durant les dates
de funcionament del parc ltdic, recollides en aquests plecs.

La ubicacio del tobogan, el parc d'aventura i de totes les activitats complementaries
es fara a I'entorn de la pista de gel, a la Pl. Fra Bernadi de Manlleu, dins de la zona
delimitada per aquetes activitats detallada al planol de distribucidé annexat a aquests
plecs.

La proposta ha d’incloure, com a minim:
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¢ Un tobogan gegant de plaques sintétiques de més de 5m d‘alcada, per baixar
amb trineus o elements similars, un parc d'aventura que inclogui un circuit
aeri daventura de 5 ponts a més de 2m d‘algada, que s'ubicara al mig del
circuit de la pista, i altres activitats de dinamitzacid, aixi com els materials i
serveis necessaris per la realitzacid de les mateixes. Ha d'incloure la
coordinacié del muntatge i desmuntatge de tot el parc ludic (pista de gel
inclosa) i el monitoratge i manteniment de totes les activitats, aixi com la
vigilancia del parc. Un cop realitzat el projecte caldra aportar un projecte
tecnic i/o certificat d'instal*lacié correcta signat per un arquitecte técnic.

e Un tancament, amb tancament modular o fusta, delimitant les zones
destinades a la maquinaria i equip técnic del parc i de la pista de gel
(magatzem eines neteja pista, etc...), i les zones o arees de descans i
d’espera entre activitats, amb tarima de fusta. També haura d‘aportar les
cadires, bancs, i materials necessaris per als usuaris que utilitzaran la zona de
canvi de patins i espera del seu torn en les altres activitats, per tal que ho
puguin fer amb seguretat, aixi com tots els materials necessaris per dur a
terme les activitats ladiques proposades i que configuren el parc ludic
(excepte les detallades al LOT1 si només es presenta al LOT2).

e 2 estructures amb sostre i tarima al terra, per utilitzar-les com a punts de
recollida, magatzem i devolucié dels patins de la pista de gel, i les que
consideri necessaries, de caracteristiques similars, que s'utilitzaran com a
taquilla i punt de venda d’entrades, i punt d'informacié del parc ludic.

e Un equip de so o megafonia per posar musica ambient al parc ludic, i utilitzar-
lo per avisos i missatges promocionals o d’'emergéncia.

e La installacid, lloguer i desmuntatge d'un equip de cameres de
videovigilancia, per garantir la seguretat de les instal*lacions fetes.

L'empresa també esta obligada a:
No instal*lar ni utilitzar cap tipus de material que no compleixi la hormativa vigent.

Subscriure una asseguranca de responsabilitat civil de les instal*lacions per un import
igual o superior a 1.000.000 € per sinistre, i un import igual o superior a 450.000 €
per victima.

Subscriure una asseguranca d‘accidents amb cobertura d’assisténcia, mort per
accident i invalidesa absoluta/parcial per accident que cobreixi els imports detallats a
continuacid, i a tots els patinadors de la pista de gel, durant tots els dies i horaris
d’obertura de les instal*lacions al public:

. Cobertura d'assisténcia minima de fins a 1.000 euros
. Cobertura de mort per accident fins a 3.005,06 euros
. Invalidesa Absoluta/parcial per Accident fins a 6.010,12 euros

Transportar les instal*lacions necessaries fins a Manlleu.
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Portar tots els materials residuals derivats de la instal'lacié i desmuntatge de les
estructures que hagi instal*lat a la deixalleria municipal.

Fer-se carrec de la vigilancia i seguretat de les instal*lacions durant els periodes de
muntatge i desmuntatge de la maquinaria i les estructures.

Acceptar que la supervisio de l'elaboracidé i del procés de muntatge d'aquestes
elements i estructures es dugui a terme per part de la persona designada per
I'Ajuntament, i que aquest designi l'espai exacte en el que s’han d'ubicar les
instal*lacions.

Fer-se carrec de la coordinacié del muntatge, desmuntatge i monitoratge de les pistes
de gel, del tobogan, del parc d'aventura i de totes les activitats del parc ludic del
Badanadal, per tal que es configuri un sol parc ludic integrat i totes les activitats
funcionin correctament durant tot el periode d’obertura de les installacions al public;
i del manteniment i explotacid de les mateixes, aixi com |atencidé als usuaris
d’aquestes instal‘lacions.

Contractar tot el personal necessari per desenvolupar les tasques de monitors,
manteniment i seguretat que duguin a terme els serveis contractats, d’acord amb la
memoria técnica presentada, el qual mantindra el vincle laboral amb I'empresa
adjudicataria, sense que I’Ajuntament assumeixi cap tipus de relacié contractual ni
laboral amb aquestes persones. Aixi mateix, el personal contractat per I'empresa i
que es fa carrec de les activitats, haura de tenir la titulacid legalment exigible per
portar-les a terme.

Presentar a I’Ajuntament de Manlleu, com a maxim el dia 1 de desembre, el nom dels
treballadors donats d’alta a la Seguretat Social i que prestaran serveis durant aquesta
activitat.

L'empresa i els monitors contractats estan obligats a:

e Obrir al public les instal'lacions de la pista de gel durant tots els dies del
Badanadal, des de les 10.30h a les 19.30h i aportara un minim de 4 monitors
diaris a l'activitat; i obrir al public el tobogan, el parc tematic i les activitats
complementaries proposades cada dia del Badanadal, de les 11h a les 14h i de les
16h a les 19h com a minim.

e Vetllar per la seguretat de la pista i dels patinadors, del tobogan i del parc

d’aventura, aixi com de totes les activitats que s’hi programin, durant I'horari
d’obertura al public i quan les instal-lacions estiguin tancades.
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e Vetllar per la seguretat de les instal*lacions, durant les 24 hores dels dies en els
que les instal-lacions estan obertes al public.

e Vetllar pel bon funcionament dels serveis de la pista de gel, el tobogan, el parc
d’aventura i les activitats i serveis complementaris, en tot moment.

e Mantenir la pista de gel i totes les instal*lacions annexes del parc ludic netes i en
bon estat per patinar i per al seu Us, vetllar per la bona imatge de les
instal*lacions.

e Donar un servei de primers auxilis als usuaris que el necessitin. Caldra que tots
els treballadors que participaran en I'equip de treball tinguin formacié basica en
prevencid de riscos laborals i que durant tot I'horari d'obertura de les
instal*lacions al public treballi, com a minim, 1 monitor amb coneixements de
primers auxilis.

e Coordinar les activitats que tinguin lloc al parc ludic.

e Complir amb I'Ordenanca reguladora del soroll i les vibracions del municipi de
Manlleu i del mapa de capacitat aclstica que assigna els nivells d'immissié al
territori, especialment l'article 25, que estableix que el nivell sonor maxim no
podra superar els 100 dB(A) (LAeq,60s) als indrets d’accés public i el nivell maxim
de 85 dB(A) (LAeq, 30 minuts) a la facana més exposada.

e Utilitzar la llengua catalana en tots els réetols i informacions accessibles a la
ciutadania, prioritzant la atencié en catala als participants al parc ludic i en
castella, si els participants no I'entenen, com a minim.

e L'empresa assumeix la total responsabilitat de I'execucié d'aquest servei amb total
cura i seriositat, tant respecte els usuaris com del personal que assumeixi el
desenvolupament d‘aquesta tasca.

L'empresa ha de presentar una memoria que inclogui, com a minim:

La planificacid, temporalitzaci6 i pla de gestid de monitors, i la coordinacié i suport
del muntatge i desmuntatge de les estructures. Ha d'incloure la planificacié de les
tasques de manteniment de les estructures, activitats i serveis, les gestions de
coordinacié i seguiment del muntatge i desmuntatge dels subministraments, les
gestions d'atencié al public i un llistat dels monitors i treballadors que formara part de
I'equip de treball, especificant la seva especialitat, tasques i titulacio.

La memoria ha d’incloure un planol amb la distribucié de les diferents estructures,
serveis i activitats que s’hi programaran i instal'laran, i una planificacid de les
activitats i serveis, dates i horaris d’obertura de les activitats al public, el més detallat
possible i indicant: I'aforament destinat a cada activitat i espai, el tipus de public al
que es destina cada activitat, la llista de materials i estructures que configuraran el
parc, el nombre de monitors destinat a cada activitat i una proposta de preus de
participacid per les mateixes, que els participants pagaran a I’Ajuntament de Manlleu
directament (a través d'una aplicacié en linia) o be a 'empresa gestora del projecte
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(servei de taquilla), que posteriorment liquidara I'import captat a I’Ajuntament de
Manlleu.

Es valorara especialment que la memoria inclogui propostes que puguin repercutir en
el bon funcionament i rendiment de la pista de gel, la bona planificacid de la
coordinacié del muntatge i desmuntatge, i del monitoratge i personal que hi
treballara; les mesures d'estalvi energétic, reduccid i millora de separacié de residus i
de l'impacte ambiental de l'activitat, o que comportin mesures de millora de la
cohesid social durant la realitzacié de les activitats, i la seguretat dels usuaris mentre
utilitzen les instal*lacions.

Es valorara, també, la aportacié d’estructures i serveis addicionals a les activitats
planificades, amb l'objectiu de configurar un parc ludic unificat i donar un servei de
qualitat als participants i als ciutadans. Per exemple: magatzems per a patins, equips
de so i megafonia, zones de descans, decoracio i unificacié dels materials per crear
una imatge del parc unificada... Aquestes estructures i serveis han de quedar
recollides en la memoria presentada.

Es valoraran especialment les mesures i propostes, aplicables directament durant
I'execucié del projecte objecte de la contracte, que impliquin millores en per la
preservacié del medi ambient i la reduccié de residus i de limpacte ambiental,
millores per la integracid social, la igualtat entre dones i homes, la millora de les
condicions laborals, la formacid i proteccié de la salut i la seguretat en el treball.

4. Facilitats técniques que aportara I’Ajuntament:

Cessid gratuita de l'espai necessari per a les instal‘lacions, indicat en el planol
annexat als plecs tecnics.

Responsabilitzar-se de les despeses de consum d‘aigua, llum, gasoil, i bombones de
propa, si s'escau.

Facilitar una presa d'aigua de 4 kg de pressi6 a peu de les instal*lacions.
Aportacié del programa de gestid, venda i reserva d'entrades a l'empresa de
monitoratge, aixi com els elements necessaris per a la gestid i venda d’entrades

(ordinadors portatils, wiffi, impressores...), aprovar els preus publics de les diferents
activitats del parc ltdic i la normativa o criteris generals de participacié al parc ludic.
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5 Annex: Planol de distribucio de la pista de gel i espai destinat a parc ludic.
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