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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE 
SUBMINISTRAMENT DE LA PISTA DE GEL, INSTAL·LACIONS I ACTIVITATS 
COMPLEMENTÀRIES I MONITORATGE PER LES ANUALITATS 2023-2025 A 

MANLLEU.  
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1. Objecte del contracte: 
 

Contracte mixt de serveis i subministraments necessaris per crear un parc d’activitats 
lúdiques, d’oci i esport, que inclogui una pista de gel sintètic, amb un circuit especial i 
atractiu, complementat per un tobogan gegant per baixar-hi amb trineus o elements 
similars, però que no requereixi gel per baixar ni patinar, i un parc d’aventura i altres 
activitats complementàries, que configurin un sol parc atractiu i singular per la ciutadania 
i que promogui la dinamització comercial de la ciutat, durant el Badanadal de Manlleu. 
 
La contractació dels subministraments i serveis es dividirà en 2 lots, separant el 
subministrament de la pista de gel sintètic, en un lot, i el monitoratge de la pista i de la 
resta d’activitats, així com el seu subministrament i serveis necessaris per la seva 
realització en un segon lot, tenint present que: 
 
• Es vol configurar un parc unitari, en el que les activitats es complementin, dirigides i 
monitoritzades per un sol equip de treball, polivalent, que garanteixi a l’usuari la qualitat 
de servei i atenció rebuda, independentment de les activitats que faci dins d’aquest 
espai. Per això és molt important que l’empresa que gestiona les activitats de tot el parc 
sigui única i inclogui el monitoratge de la pista de gel, per agilitzar i facilitar la 
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comunicació, la coordinació, la seguretat i que garanteixi el bon funcionament de totes 
les instal·lacions. 
 
• Es centralitzarà i unificarà la venda d’entrades al parc i a les diferents activitats, amb 
l’objectiu de no desdoblar i duplicar serveis, personal i ordinadors i programes de gestió 
d’entrades, i no haver de fer el tancament econòmic de cada activitat per separat amb 
diferents empreses gestores, afegint complexitat tècnica i administrativa. 
 
• Les empreses de subministrament no sempre gestionen les pistes de gel directament, 
i solen fer formacions als monitors i entitats que les gestionen, tant del manteniment de 
les instal·lacions com dels patins. Pràcticament qualsevol empresa de monitoratge pot 
aprendre aquest coneixement i gestionar una pista de gel, fet que ens permet separar 
aquest subministrament, més específic, del servei del monitoratge. Però es decideix 
mantenir l’empresa de monitoratge, que tindrà visió global del parc lúdic i de totes les 
activitats, com a interlocutor principal del projecte, ja que se li encarregarà que supervisi 
i coordini el muntatge de totes les estructures, incloent el de la pista de gel, encara que 
estiguin distribuïts en diferents lots, per garantir que es construeix un parc lúdic integrat, 
equilibrat en quant a l’oferta d’activitats, atractiu i segur; i l’objectiu d’agilitzar i 
optimitzar el muntatge i desmuntatge de tot el parc lúdic. 
 
• L’empresa de monitoratge serà la cara visible de l’administració, en tot moment, 
davant dels ciutadans, per això és molt important fer una selecció acurada i escollir una 
empresa amb coneixement de les activitats i del territori, ja que ha de garantir que totes 
les instal·lacions funcionin correctament, i atendre la ciutadania i als participants a les 
activitats amb qualitat i informar correctament del parc, del comerç ubicat a l’entorn, i 
dels serveis de la ciutat, si s’escau.  
  
Per garantir això, tot i separar la contractació en 2 lots, es prioritza disposar d’un sol 
interlocutor i/o equip de monitors que lideri el projecte, i la correcta instal·lació, 
manteniment i funcionament de totes les estructures i activitats (incloent la pista de gel) 
que configuren el parc.  
 
Per tant, es desglossa la contractació dels subministraments en els lots detallats a 
continuació: 
 
LOT 1. PISTA DE GEL SINTÈTIC ANIVELLADA.  
Subministrament, mitjançant arrendament, de les estructures, la maquinària, els 
materials i serveis necessaris detallats en aquests plecs, per crear una pista de gel 
sintètic i realitzar el seu correcte manteniment durant les dates de funcionament del parc 
lúdic, recollides en aquests plecs.  

          
LOT 2. MONITORATGE I REGIDORIA DEL PARC LÚCIC I SUBMINISTRAMENT  
D’ACTIVITATS COMPLEMENTÀRIES.  
Subministrament, mitjançant arrendament i contractació de serveis, d’un tobogan 
gegant, un parc d’activitats i aventura, i de les estructures, maquinàries i serveis 
necessaris detallats en aquests plecs, incloent els serveis de coordinació del muntatge i 
desmuntatge de tot el parc lúdic (pista de gel inclosa) i el servei de monitoratge i 
manteniment de totes les activitats, així com la vigilància del parc, durant les dates de 
funcionament del parc lúdic, recollides en aquests plecs.    
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L’organització es reserva el dret de modificar el projecte per adaptar-lo a les mesures 
vigents de seguretat que es fixin en el moment d’execució del projecte, o bé incorporant 
aquelles propostes de millora que es consideri, durant les pròrrogues del contracte, per 
raons d’interès públic, amb l’objectiu de garantir que es presten els serveis oferint un 
ventall d’activitats de qualitat i interessants, i garantint-ne la seguretat als participants. 

  
2. Termini d’execució de la prestació i termini de muntatge/desmuntatge: 
 
Tenint present que el Badanadal es la principal activitat de dinamització comercial i de 
ciutat durant les dates de Nadal a Reis, l’Ajuntament te l’objectiu d’organitzar el parc 
lúdic del Badanadal al centre de la ciutat, la Pl. Fra Bernadí, del 6 de desembre de 2023 
al 7 de gener del 2024 (33 dies), i durant els dos exercicis següents: del 6 desembre de 
2024 al 7 de gener de 2025 (33 dies), i del 5 de desembre de 2025 al 7 gener de 2026 
(34 dies, per no fraccionar el cap de setmana dels dies 5 i 6 de desembre).  
 
El termini d’execució del subministrament s’iniciarà amb la signatura del contracte 
administratiu i finalitzarà el 15 de gener de l’any següent. 
 
El muntatge de les estructures s’iniciarà a partir del dia 20 de novembre i finalitzarà 
sempre abans del 6 de desembre, pel que fa als parcs lúdics del Badanadal 2023 i 2024, i 
abans del 5 de desembre el Badanadal de 2025, en cas que s’acordi la pròrroga del 
mateix. 
 
El desmuntatge de les instal·lacions, s’iniciarà en cada exercici a partir de les 22 hores 
del dia 7 de gener, un cop tancades les instal·lacions al públic, i han de finalitzar abans 
del 15 de gener, a les 22 hores. El dia 16 de gener no pot quedar cap estructura, 
material ni residu generat per les instal·lacions, a la Plaça Fra Bernadí.  

 
3. Contingut i requisits tècnics dels lots i obligacions del contractista:  
 
LOT 1. PISTA DE GEL SINTÈTIC ANIVELLADA.  
 
Subministrament, lloguer i muntatge i desmuntatge d'una PISTA DE GEL SINTÈTIC 
ANIVELLADA, de 400m2 totals, incloent la maquinària, materials, patins i estructures 
necessàries per poder patinar i fer-ne el seu manteniment; configurada de la forma que 
hi hagi una pista principal de 160m3 (de 8m x 20m), amb un circuit annex comunicat 
amb la mateixa, format per un tram de pista de 20m x 4m, un segon tram de pista de 
20m x 4m i un últim tram de pista de 20m x 4m que comuniqui de nou amb la pista 
principal, connectats entre ells fent un circuit tancat annex a la principal, d’acord amb la 
distribució de tallada al plànol de distribució annexat a aquests plecs.   
 
La superfície de l’espai en el que es faran les instal·lacions (Pl. Fra Bernadí) és de sauló, i 
no està anivellat, motiu pel que el licitant ha d’incloure aquells materials que consideri 
per tal que la superfície de la pista de gel quedi totalment anivellada, plana i unificada, 



garantint que s’hi pugui patinar sense entrebancs, fissures o desnivells, i amb seguretat i 
una experiència agradable de lliscada.  
 
El tancament perimetral de la pista de gel ha d’incloure 2 portes d’accés i 1 porta gran, 
de la mida que correspongui, per tal que s’hi accedeixi amb la maquinària de 
manteniment de la capa de gel sintètic.  
 
Oferir un servei tècnic i de suport permanent telefònic les 24 hores del dia, des de 
l’obertura al públic de l’activitat fins a l’últim dia d’utilització (ambdós inclosos), per 
resoldre totes les incidències de caràcter tècnic que es puguin produir, tant  amb la pista 
com amb els patins i les màquines de manteniment dels mateixos. Resoldre les 
incidències tècniques que sorgeixin i/o afectin el funcionament del servei.  
 
Formar a l’equip de monitors que gestionarà l’activitat i el parc lúdic del Badanadal per 
tal que puguin fer el manteniment de les instal·lacions, dels patins i de la maquinària de 
neteja i manteniment de les mateixes per tal que l’activitat funcioni de forma òptima, i 
s’hi pugui patinar amb seguretat i qualitat. 
 
Coordinar-se amb l’equip de monitors que gestionarà el parc lúdic per situar les 
instal·lacions a l’espai destinat, planificant amb ells el muntatge i desmuntatge de les 
estructures amb l’objectiu de facilitar el muntatge i desmuntatge de totes les estructures 
i serveis que configuraran el parc lúdic.   
 
Responsabilitzar-se en darrer terme del manteniment, conservació i perfecte 
funcionament de la pista, i mantenir la capa de gel artificial en perfectes condicions de 
funcionament durant tot el període del contracte. 

 
Complir amb l’Ordenança reguladora del soroll i les vibracions del municipi de Manlleu i 
del mapa de capacitat acústica que assigna els nivells d'immissió al territori, especialment 
l’article 25, que estableix que el nivell sonor màxim no podrà superar els 100 dB(A) 
(LAeq,60s) als indrets d’accés públic i el nivell màxim de 85 dB(A) (LAeq, 30 minuts) a la 
façana més exposada. 
 
No instal·lar ni utilitzar cap tipus de material que no compleixi la normativa vigent. 
 
Subscriure una assegurança de robatori i danys de les màquines i instal·lacions. 
 
L’empresa es compromet a subscriure una assegurança de responsabilitat civil de les 
instal·lacions per un import igual o superior a 1.000.000 € per sinistre, i un import igual o 
superior a 450.000 € per víctima. 
 
Subministrar 402 patins de gel en bon estat, aparellats i numerats de les mides 
detallades a continuació, així com les prestatgeries necessàries, per emmagatzemar-los i 
guardar-los endreçats i ordenats per número de bota: 

 

LLISTAT DE PATINS A INCLOURE  
Nº de patins Parells Nº de patins Parells 

doble línea 15 38 20 

25 10 39 20 
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26 10 40 20 

27 10 41 20 

28 15 42 20 

29 15 43 15 

30 20 44 15 

31 20 45 10 

32 20 46 10 

33 20 47 5 

34 20 48 5 

35 20 49 5 

36 20 50 2 

37 20 Total  402 

 
 

Transportar les instal·lacions necessàries fins a Manlleu. 
 
Portar tots els materials residuals derivats de la instal·lació i desmuntatge de la pista 
de gel i les instal·lacions a la deixalleria municipal. 
 
Fer-se càrrec de la vigilància i seguretat de les instal·lacions i materials propis, durant 
els períodes de muntatge i desmuntatge de la pista i les estructures. 
 
Acceptar que la supervisió del procés de muntatge de la pista es dugui a terme per 
part de la persona designada per l’Ajuntament, i que aquest designi l’espai exacte en 
el que s’han d’ubicar les instal·lacions. 
 
LOT 2. MONITORATGE I REGIDORIA DEL PARC LÚCIC I 
SUBMINISTRAMENT  D’ACTIVITATS COMPLEMENTÀRIES.  
 
Subministrament, mitjançant arrendament i contractació de serveis, d’un tobogan 
gegant, un parc d’activitats i aventura, i de les estructures, maquinàries i serveis 
necessaris detallats en aquests plecs, incloent els serveis de coordinació del muntatge 
i desmuntatge de tot el parc lúdic (pista de gel inclosa) i el monitoratge i 
manteniment de totes les activitats, així com la vigilància del parc, durant les dates 
de funcionament del parc lúdic, recollides en aquests plecs. 
 
La ubicació del tobogan, el parc d’aventura i de totes les activitats complementàries 
es farà a l’entorn de la pista de gel, a la Pl. Fra Bernadí de Manlleu, dins de la zona 
delimitada per aquetes activitats detallada al plànol de distribució annexat a aquests 
plecs. 
 
La proposta ha d’incloure, com a mínim:  



 
• Un tobogan gegant de plaques sintètiques de més de 5m d’alçada, per baixar 

amb trineus o elements similars, un parc d'aventura que inclogui un circuit 
aeri d’aventura de 5 ponts a més de 2m d’alçada, que s’ubicarà al mig del 
circuit de la pista, i altres activitats de dinamització, així com els materials i 
serveis necessaris per la realització de les mateixes. Ha d’incloure la 
coordinació del muntatge i desmuntatge de tot el parc lúdic (pista de gel 
inclosa) i el monitoratge i manteniment de totes les activitats, així com la 
vigilància del parc. Un cop realitzat el projecte caldrà aportar un projecte 
tècnic i/o certificat d’instal·lació correcta signat per un arquitecte tècnic.  

 
• Un tancament, amb tancament modular o fusta, delimitant les zones 

destinades a la maquinària i equip tècnic del parc i de la pista de gel 
(magatzem eines neteja pista, etc...), i les zones o àrees de descans i 
d’espera entre activitats, amb tarima de fusta. També haurà d’aportar les 
cadires, bancs, i materials necessaris per als usuaris que utilitzaran la zona de 
canvi de patins i espera del seu torn en les altres activitats, per tal que ho 
puguin fer amb seguretat, així com tots els materials necessaris per dur a 
terme les activitats lúdiques proposades i que configuren el parc lúdic 
(excepte les detallades al LOT1 si només es presenta al LOT2). 

 
• 2 estructures amb sostre i tarima al terra, per utilitzar-les com a punts de 

recollida, magatzem i devolució dels patins de la pista de gel, i les que 
consideri necessàries, de característiques similars, que s’utilitzaran com a 
taquilla i punt de venda d’entrades, i punt d’informació del parc lúdic.  

 
• Un equip de so o megafonia per posar música ambient al parc lúdic, i utilitzar-

lo per avisos i missatges promocionals o d’emergència. 
 

• La instal·lació, lloguer i desmuntatge d’un equip de càmeres de 
videovigilància, per garantir la seguretat de les instal·lacions fetes. 

 
L’empresa també està obligada a: 
 
No instal·lar ni utilitzar cap tipus de material que no compleixi la normativa vigent. 
 
Subscriure una assegurança de responsabilitat civil de les instal·lacions per un import 
igual o superior a 1.000.000 € per sinistre, i un import igual o superior a 450.000 € 
per víctima.  
 
Subscriure una assegurança d’accidents amb cobertura d’assistència, mort per 
accident i invalidesa absoluta/parcial per accident que cobreixi els imports detallats a 
continuació, i a tots els patinadors de la pista de gel, durant tots els dies i horaris 
d’obertura de les instal·lacions al públic: 

 
• Cobertura d’assistència mínima de fins a 1.000 euros 
• Cobertura de mort per accident fins a 3.005,06 euros 
• Invalidesa Absoluta/parcial per Accident fins a 6.010,12 euros 

 
Transportar les instal·lacions necessàries fins a Manlleu. 
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Portar tots els materials residuals derivats de la instal·lació i desmuntatge de les 
estructures que hagi instal·lat a la deixalleria municipal. 
 
Fer-se càrrec de la vigilància i seguretat de les instal·lacions durant els períodes de 
muntatge i desmuntatge de la maquinària i les estructures. 
 
Acceptar que la supervisió de l’elaboració i del procés de muntatge d’aquestes 
elements i estructures es dugui a terme per part de la persona designada per 
l’Ajuntament, i que aquest designi l’espai exacte en el que s’han d’ubicar les 
instal·lacions. 
 
Fer-se càrrec de la coordinació del muntatge, desmuntatge i monitoratge de les pistes 
de gel, del tobogan, del parc d’aventura i de totes les activitats del parc lúdic del 
Badanadal, per tal que es configuri un sol parc lúdic integrat i totes les activitats 
funcionin correctament durant tot el període d’obertura de les instal·lacions al públic; 
i del manteniment i explotació de les mateixes, així com l’atenció als usuaris 
d’aquestes instal·lacions. 
 
Contractar tot el personal necessari per desenvolupar les tasques de monitors, 
manteniment i seguretat que duguin a terme els serveis contractats, d’acord amb la 
memòria tècnica presentada, el qual mantindrà el vincle laboral amb l’empresa 
adjudicatària, sense que l’Ajuntament assumeixi cap tipus de relació contractual ni 
laboral amb aquestes persones. Així mateix, el personal contractat per l’empresa i 
que es fa càrrec de les activitats, haurà de tenir la titulació legalment exigible per 
portar-les a terme. 

 
Presentar a l’Ajuntament de Manlleu, com a màxim el dia 1 de desembre, el nom dels 
treballadors donats d’alta a la Seguretat Social i que prestaran serveis durant aquesta 
activitat. 

 
L’empresa i els monitors contractats estan obligats a: 
 
• Obrir al públic les instal·lacions de la pista de gel durant tots els dies del 

Badanadal, des de les 10.30h a les 19.30h i aportarà un mínim de 4 monitors 
diaris a l’activitat; i obrir al públic el tobogan, el parc temàtic i les activitats 
complementàries proposades cada dia del Badanadal, de les 11h a les 14h i de les 
16h a les 19h com a mínim. 

 
• Vetllar per la seguretat de la pista i dels patinadors, del tobogan i del parc 

d’aventura, així com de totes les activitats que s’hi programin, durant l’horari 
d’obertura al públic i quan les instal·lacions estiguin tancades. 

 



• Vetllar per la seguretat de les instal·lacions, durant les 24 hores dels dies en els 
que les instal·lacions estan obertes al públic.  

 
• Vetllar pel bon funcionament dels serveis de la pista de gel, el tobogan, el parc 

d’aventura i les activitats i serveis complementaris, en tot moment. 
 

• Mantenir la pista de gel i totes les instal·lacions annexes del parc lúdic netes i en 
bon estat per patinar i per al seu ús, vetllar per la bona imatge de les 
instal·lacions. 

 
• Donar un servei de primers auxilis als usuaris que el necessitin. Caldrà que tots 

els treballadors que participaran en l’equip de treball tinguin formació bàsica en 
prevenció de riscos laborals i que durant tot l’horari d’obertura de les 
instal·lacions al públic treballi, com a mínim,  1 monitor amb coneixements de 
primers auxilis. 

 
• Coordinar les activitats que tinguin lloc al parc lúdic. 

 
• Complir amb l’Ordenança reguladora del soroll i les vibracions del municipi de 

Manlleu i del mapa de capacitat acústica que assigna els nivells d'immissió al 
territori, especialment l’article 25, que estableix que el nivell sonor màxim no 
podrà superar els 100 dB(A) (LAeq,60s) als indrets d’accés públic i el nivell màxim 
de 85 dB(A) (LAeq, 30 minuts) a la façana més exposada. 

 
• Utilitzar la llengua catalana en tots els rètols i informacions accessibles a la 

ciutadania, prioritzant la atenció en català als participants al parc lúdic i en 
castellà, si els participants no l’entenen, com a mínim. 

 
• L’empresa assumeix la total responsabilitat de l’execució d’aquest servei amb total 

cura i seriositat, tant respecte els usuaris com del personal que assumeixi el 
desenvolupament d’aquesta tasca. 

 
L’empresa ha de presentar una memòria que inclogui, com a mínim: 
 
La planificació, temporalització i pla de gestió de monitors, i la coordinació i suport 
del muntatge i desmuntatge de les estructures. Ha d’incloure la planificació de les 
tasques de manteniment de les estructures, activitats i serveis, les gestions de 
coordinació i seguiment del muntatge i desmuntatge dels subministraments, les 
gestions d’atenció al públic i un llistat dels monitors i treballadors que formarà part de 
l’equip de treball, especificant la seva especialitat, tasques i titulació.  
 
La memòria ha d’incloure un plànol amb la distribució de les diferents estructures, 
serveis i activitats que s’hi programaran i instal·laran, i una planificació de les 
activitats i serveis, dates i horaris d’obertura de les activitats al públic, el més detallat 
possible i indicant: l’aforament destinat a cada activitat i espai, el tipus de públic al 
que es destina cada activitat, la llista de materials i estructures que configuraran el 
parc, el nombre de monitors destinat a cada activitat i una proposta de preus de 
participació per les mateixes, que els participants pagaran a l’Ajuntament de Manlleu 
directament (a través d’una aplicació en línia) o be a l’empresa gestora del projecte 
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(servei de taquilla), que posteriorment liquidarà l’import captat a l’Ajuntament de 
Manlleu.  
 
Es valorarà especialment que la memòria inclogui propostes que puguin repercutir en 
el bon funcionament i rendiment de la pista de gel, la bona planificació de la 
coordinació del muntatge i desmuntatge, i del monitoratge i personal que hi 
treballarà; les mesures d’estalvi energètic, reducció i millora de separació de residus i 
de l’impacte ambiental de l’activitat, o que comportin mesures de millora de la 
cohesió social durant la realització de les activitats, i la seguretat dels usuaris mentre 
utilitzen les instal·lacions.  
 
Es valorarà, també, la aportació d’estructures i serveis addicionals a les activitats 
planificades, amb l’objectiu de configurar un parc lúdic unificat i donar un servei de 
qualitat als participants i als ciutadans. Per exemple: magatzems per a patins, equips 
de so i megafonia, zones de descans, decoració i unificació dels materials per crear 
una imatge del parc unificada... Aquestes estructures i serveis han de quedar 
recollides en la memòria presentada. 
  
Es valoraran especialment les mesures i propostes, aplicables directament durant 
l’execució del projecte objecte de la contracte, que impliquin millores en per la 
preservació del medi ambient i la reducció de residus i de l’impacte ambiental, 
millores per la integració social, la igualtat entre dones  i homes, la millora de les 
condicions laborals, la formació i protecció de la salut i la seguretat en el treball. 
 
4. Facilitats tècniques que aportarà l’Ajuntament: 
 
Cessió gratuïta de l’espai necessari per a les instal·lacions, indicat en el plànol 
annexat als plecs tècnics. 
 
Responsabilitzar-se de les despeses de consum d’aigua, llum, gasoil, i bombones de 
propà, si s’escau. 
 
Facilitar una presa d’aigua de 4 kg de pressió a peu de les instal·lacions. 
 
Aportació del programa de gestió, venda i reserva d’entrades a l’empresa de 
monitoratge, així com els elements necessaris per a la gestió i venda d’entrades 
(ordinadors portàtils, wiffi, impressores...), aprovar els preus públics de les diferents 
activitats del parc lúdic i la normativa o criteris generals de participació al parc lúdic. 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

5 Annex: Plànol de distribució de la pista de gel i espai destinat a parc lúdic. 
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