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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR LA
CONTRACTACIO, MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT, DEL
SERVEI DE MANTENIMENT DELS EQUIPAMENTS DE LA XARXA INFORMATICA DEL
CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

1.- Dades de I'ens contractant

Organ de contractacio: President, Sr. Toni Mora Nufez

Responsable del contracte: Secretaria executiva, Sra. Carme Garcia Jarque.
Unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte: Secretaria executiva.
Perfil del contractant:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/354411?categoria=0

2.- Tipus de contracte

— Obres
- Serveis: X
— Subministraments

- Mixt

3.- Objecte del contracte

Descripcio: L’objecte del contracte és la prestacié de serveis de manteniment dels
equipaments de la xarxa informatica del Consell de Treball, Economic de Catalunya (CTESC)
amb la finalitat de mantenir-lo operatiu.

Numero d’expedient: CTESC-2024-1

CPV: : 50312300-8

Lots: : No, tal i com queda justificat a I'expedient de contractacio.
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4 .- Valor estimat del contracte

Valor estimat del contracte:

Import anual de la licitacié (IVA exclds): 16.240,62 €

Import prorrogues previstes (IVA exclds): 16.240,62 € cada prorroga
Import total (IVA exclos): 48.721,86 €

Import maxim de les modificacions previstes (art. 204 LCSP): 0,00€

Métode de calcul emprat:

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb l'article 101 de
la LCSP, el seguent:

DESCRIPCIO IMPORT

Pressupost Maxim de licitacié (2024) 16.240,62 €
Modificacions 0,00 €
Prorroga 1- (01/01/2025 a 31/12/2025) 16.240,62 €
Prorroga 2- (01/01/2026 a 31/12/2026) 16.240,62 €
Total del valor estimat del contracte IVA exclos 48.721,86 €

5.-Pressupost base de licitacio

concepte Import IVA exclos IVA Import total IVA
inclos

Pressupost base de licitacioé 16.240,62 € 3.410,53 € 19.651,15 €
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El pressupost de licitacio s’ha elaborat donant compliment a I'establert a 'article 100.2 de la
LCSP i es desglossa amb indicacié dels costos directes, indirectes i altres possibles costos
eventuals tal i com s’indica a continuacio:

(import sense IVA)
Costos directes: ma d’obra i mitjans técnics 12.180,46 €
Costos indirectes: despeses general 4.060,16 €
Total pressupost licitacio 16.240,62 €

Expedient plurianual:
- Si:
-NO: X

Existéncia de credit: Si. Atés que és un contracte de tramitacié anticipada, I'adjudicacio del
mateix, resta sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de credit adequat i suficient en
I'exercici de la seva execucio.

6.- Preu

El sistema de determinacio del preu és:
- Preus unitaris
- Atant algat: X
- Altres

El preu final sera el corresponent a I'oferta de l'adjudicatari per la totalitat de les prestacions
objecte del contracte.

Revisio de preus:
- Si
-NO: X

7.- Vigencia del contracte

Durada: La durada del contracte és d’un anya des del 1/01/2024 al 31/12/2024 o en cas de no ser
possible, des de la signatura del contracte.
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Prorrogues:
- Sl procedeix X Termini: dues prorrogues anuals.

- NO procedeix

8- Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacié de I'expedient és ordinaria i el procediment d’adjudicacié del contracte és
I'obert simplificat abreujat, d’acord amb l'article 159.6 de la LCSP.

9.- Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte corresponent
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i
no estiguin incurses en alguna de les prohibicions de contractar establertes a 'article 71 de la LCSP.

Habilitacié empresarial o professional exigible per a la realitzacio de les prestacions objecte del
contracte:

- Si

-NO: X

10.- Solvéncia econdmica i técnica de les empreses licitadores

Per la realitzacio de I'objecte d’aquesta contractacio es necessari disposar dels certificats ISO 27001
i 1ISO 20000.

11.- Termini de presentacié de les ofertes

L’establert al Perfil del contractant (mai inferior a 10 dies habils a comptar des del dia segient a la
publicacio de I'anunci de licitacié al Perfil del contractant allotjat a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica).

12.- Presentacio de documentacio i de les ofertes

Aquesta licitacio sera electronica i es tramitara mitjangant I'eina de presentacio telematica d’ofertes
integrades amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.
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Podeu obtenir més informacié sobre el funcionament de 'eina de presentacié d’ofertes telematiques
en I'enlla¢ seglent:

https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/contractacio-electronicaadministracio/e-
Licita/presentacio-telematica-ofertes/

El contingut de I'oferta sera el segiient:
* Declaracio responsable:

Les empreses licitadores han de presentar una declaracio responsable, la qual es troba com
a plantilla a ’TANNEX | mitjangant la qual declaren:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria de la
declaracié responsable té la deguda representacié per presentar la proposicio i la
declaracié.

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

- Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electronic i, addicionalment, els niumeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions. Per tal de garantir la recepciod de les notificacions electroniques,
es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses
adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les posades a
disposicio.

- En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en
unioé temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de
presentar la declaracié responsable. A més de les declaracions responsables, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unio
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

- Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracio responsable la submissio als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin
sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

. Oferta

- Proposta econodmica i técnica segons el model que s’adjunta com ANNEX 2.
- Copies compulsades de les certificacions de que es disposa de les relacionades a
I'apartat de solvéncia economica i técnica de les empreses licitadores
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13.- Obertura de I'oferta

D’acord amb el previst a I'article 159.6.d) de la LCSP, I'obertura de I'oferta no es celebrara en acte
public i es dura a terme a través de I'eina de presentacio telematica d’ofertes per tal de garantir que
no es realitzi fins que hagi finalitzat el termini de presentacié d’ofertes.

La valoraci6 de les ofertes s’efectuara de la seglient manera:

- Automaticament per mitjans electronics

14.- Criteris d’adjudicacio

Les ofertes presentades en la present licitacié es valoraran mitjancant els criteris d’adjudicacio
seguents:

A. Oferta economica (sense IVA): fins a 70 punts

La puntuacié de cada oferta es dura a terme mitjangant la férmula segtient:

Puntuacié de cada oferta:

o - (252 G+

Aon:

Pv = Puntuacié de l'oferta a Valorar
P = Punts del criteri econdmic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de la Licitacié

Vp = Valor de Ponderacio

Essent el Vp = 2i IL = Import de Licitacio, és a dir import o preu unitari sobre el que es presenta
I'oferta

L’import total (exempt de I'lVA) es tindra en compte per a la valoracio de I'oferta econdmica.
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B. Criteris d’adjudicacio diferents al preu (fins a 30 punts)
B.1. Percentatge de reduccié del termini de resolucié d’incidéncies. Fins a 10 punts.

La taula seguent presenta els terminis maxims de resolucié d’'incidéncies d’acord amb el seu grau
de criticitat:

Incidéncia de caracter critic | Maxim 4 hores dins I'horari de suport a I'operacié
Incidéncia de caracter greu | Maxim 12 hores dins I'horari de suport a 'operacié
Incidéncia de caracter lleu Maxim 24 hores dins I'horari de suport a I'operacié

S’atorgara la puntuacio seguent per reduccio del termini de resolucié d'incidéencies:

TIPUS INCIDENCIA | PERCENTATGE DE REDUCCIO | PUNTS ATORGATS
De caracter critic 5% 2 punts

De caracter critic 10% 3 punts

De caracter critic 25% 5 punts

De caracter greu 5% 1 punts

De caracter greu 10% 2 punts

De caracter greu 25% 3 punts

De caracter lleu 5% 1 punts

De caracter lleu 10% 1,5 punts

De caracter lleu 25% 2 punts

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidencia, un percentatge de reduccié del
termini de resolucio d’incidéncies inferior al 5% obtindra O punts en aquest apartat.

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidencia, un percentatge de reduccié del
termini de resolucié d’incidéncies diferent als establerts en aquest plec (5%, 10%, 25%) obtindra la
puntuacio que correspongui al percentatge de reduccié immediatament inferior a I'ofertat.

B.2. Extensio de I’horari de servei de suport a I’'operacié. Fins a 5 punts.

L’horari minim de servei de suport a 'operacié establert en aquest plec és de 08h00 a 20h00 de
dilluns a divendres (no festius).

S’atorgara la puntuacié segiient per augment de I'extensio de I’horari de servei:

EXTENSIO DEL SERVEI HORARI DE SERVEI RESULTANT PUNTS
ATORGATS
Increment d’'una hora (1) | 08h00 a 21h00 de dilluns a divendres 2 punts
diaria
Increment de dues (2) hores | 08h00 a 22h00 de dilluns a divendres 5 punts
diaries
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En cas que el licitador presenti un increment d’extensié del servei inferior al minim establert en
aquest plec (increment d’'una hora diaria) obtindra 0 punts en aquest apartat.

En cas que el licitador presenti un increment d’extensio del servei diferent als establerts en aquest
plec (increments d’'una o dues hores diaries) obtindra la puntuacié que correspongui al percentatge
d’extensié immediatament inferior a I'ofertat.

B.3. Certificacions . Fins a 15 punts.

CERTIFICATS PUNTS
ATORGATS
Certificat ENS nivell baix (1 punt) /nivell mig (2 punts) / nivell alt (3 punts) 3 punts
Certificat Microsoft Gold Partner 3 punts
Certificat Cisco Gold Partner 3 punts
Certificat HP Gold Partner 3 punts
Certificat Veritas Silver Partner 3 punts

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es dura a terme d’acord
amb el procediment establert a I'article 149 de la LCSP. A tals efectes, I'drgan de contractacié
considerara que es tracta d’'una oferta anormalment baixa si, previ analisi corresponent, identifica
que concorren els parametres objectius seglents:

Per determinar I'existéncia de baixes presumptament anormals o desproporcionades, es tindra
en compte I'oferta considerada en el seu conjunt i, en cap cas, el preu.

= Quan hi concorrin dos o més licitadors, els criteris objectius en funci6 dels quals una
oferta pot ser considerada desproporcionada o amb valors anormals, derivaran de la relacio
entre les magnituds obtingudes de les variables seglents, que es calcularan en relacié amb
els criteris d’adjudicacio que no son preu:

1. La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores.

2. La desviacioé de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte
de la mitjana de les puntuacions.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense
tenir en compte el signe més o menys.

A l'efecte de l'article 149.4 de la LCSP, podra trobar-se una oferta incursa en valor anormal o
desproporcionat quan la puntuacio obtinguda estigui per damunt del valor que resulti de la suma de
les variables 1 3, i que, al mateix temps, la seva oferta econdmica (preu) estigui també per sota de
la mitjana aritmética de les ofertes econdmiques presentades per les empreses licitadores en més
de 15 unitats percentuals.

= Quan hi concorri un sol licitador, el criteri objectiu en funcié del qual una oferta pot ser
considerada desproporcionada o amb valors anormals, sera el seguent.

Quan es compleixin de manera simultania aquets dos requisits:
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1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost base de licitacié i,

2. que la puntuacié obtinguda en la resta de criteris d’adjudicacio diferents al preu sigui superior en
un 90% a la puntuacio total establerta en el plec per als esmentats criteris d’adjudicacio diferents al
preu.

En el supdsit que I'oferta presentada incorri en presumpcié d’anormalitat, '6rgan de contractacié
requerira 'empresa licitadora perqué justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la
anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, se sol-licitara a 'empresa licitadora, les precisions que
consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents justificacions. L'organ de
contractacio, en el requeriment de sol-licitud de justificacid, establira el termini de que disposara
'empresa licitadora per presentar la informacio i els documents que siguin pertinents a aquests
efectes.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de I'e-
NOTUM, integrat en la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica.

Transcorregut aquest termini, si no es rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada,
es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del
procediment.

Si es rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada dins de termini, s’avaluara i s’elevara
la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicié, degudament motivada, a I'érgan
de contractacié, per tal que aquest decideixi, previ 'assessorament técnic del servei corresponent,
0 bé I'acceptacio de 'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el
seu rebuig.

L’6rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque vulneren la normativa sobre
subcontractacid o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents,
en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacié
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior
al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant
a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en
un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del
contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb
discapacitat en la seva plantilla.

- Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de desempat en
el moment en qué es produeixi 'empat.
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15.- Determinacio de la millor oferta. adjudicacié i formalitzacié

L’adjudicacio del contracte es fara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié basats en el
principi de millor relacié qualitat-preu, en qué s’haura d’avaluar segons criteris economics i
qualitatius.

L’0rgan de contractacio acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa que hagi formulat I'oferta
amb una millor relacié qualitat-preu, dins del termini de 5 dies habils segients a la recepcié de
l'informe proposta.

La licitaci6 només es podra declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o proposicié admissible,
d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaracié s’ha de publicar en el perfil del contractant.

La resolucié d’'adjudicacid, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les empreses licitadores
mitjangant notificacio electronica a través de 'E-NOTUM, d’acord amb el que disposa la disposicid
addicional quinzena de la LCSP. També es publicara en el perfil del contractant.

El contracte es formalitzara en el termini de 5 dies habils segients a la notificacié de I'adjudicacié
mitjangant la signatura d’acceptacié per part del contractista de la resolucié d’adjudicacié del
contracte

La formalitzacio del contracte es publicara en un termini no superior a 15 dies naturals en el perfil
del contractant i es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya,
per a la seva inscripcio.

En el supodsit que 'empresa adjudicataria sigui una Unié Temporal d’Empreses (UTE), aquesta
haura d’estar formalment constituida abans de la formalitzacié del contracte.

16.- Drets i obligacions de les empreses licitadores i
adjudicataries

Normativa laboral

L’empresa adjudicataria haura de complir amb les condicions salarials dels treballadors,
d’acord amb el conveni col-lectiu sectorial que sigui d’aplicacié i amb totes les mencions
requerides per la LCSP i les seves normes de desenvolupament.

Regulacié general del tractament de dades dels participants a la licitacié.

1. En compliment del que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46 / CE,
aixi com la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels
drets digitals, i normes que la desenvolupin, en els que es regula el dret d’informacié en la recollida
de les dades de caracter personal, es deixa constancia del seglients extrems:
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a. La documentacio requerida per licitar en aquest procediment que contingui dades de caracter
personal és necessaria per participar-hi.

b. En relacié amb la documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter
personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic, col-laboradors, etc.), el licitador
garanteix que ha obtingut préviament el consentiment de les persones interessades per facilitar
la referida informaci6 a I'entitat contractant amb la finalitat de licitar en el present procediment.

c. La documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera
dipositada a la seu del CTESC i sera tractada per 'entitat contractant per qualificar, valorar i
comparar les proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats que estableix la
normativa de contractacio publica que siguin d’aplicaci6 a I'entitat contractant. Els destinataris
d’aquesta informacié seran I'entitat contractant mateixa, aixi com aquells tercers que realitzin
tasques de fiscalitzacio o aquells tercers que, en I'execucio del contracte, necessariament hagin
d’accedir-hi.

d. La presentacio de l'oferta i la documentacié sol-licitada implica que el licitador autoritza a
I'entitat contractant a tractar la referida informacio en els termes informats i, en cas que resulti
adjudicatari, en el marc de I'execucio del contracte. Les dades proporcionades es conservaran
durant els anys necessaris per complir amb les obligacions legals.

e. Les persones interessades podran exercitar els drets d’acceés, rectificacio, supressio, limitacid
i oposicio dirigint-se a I'entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a I'adreca
indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una copia del Document Nacional d’ldentitat o altre
document oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el dret. La persona
interessada podra també presentar una reclamacié davant 'autoritat de control competent.

2. ElI CTESC i 'empresa contractista es comprometen a seguir els seus respectius protocols de
proteccié de dades i aplicar- los al servei objecte d’aquest contracte. En aquest sentit, el CTESC i
'empresa contractista s’obliguen a complir amb la normativa prevista tant a la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades i garantia dels drets digitals i al Reglament General e
Proteccio de Dades (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 (RGPD). A aquests efectes, en el cas que
la realitzacio dels serveis objecte del present contracte comportés la necessitat de realitzar el
tractament de dades per part d’'un encarregat de tractament per compte del responsable, el CTESC
i 'empresa contractista haurien de regular 'esmentat tractament en un contracte per escrit o en
qualsevol altra forma que permetés acreditar la seva celebracié i contingut, establint-se
expressament que l'encarregat del tractament uUnicament tractara les dades conforme a les
instruccions del responsable del tractament, i no les aplicara o utilitzara amb finalitat diferent a la
que figuri en el contracte, ni les comunicara, ni tan sols per a la seva conservacio, a altres persones;
i tot aixd de conformitat amb el previst a I'article 28.3 del RGPD.

3. Tota la informacio que el CTESC i 'empresa contractista s’intercanviin al llarg de I'execucio del
contracte, ja sigui verbalment o per escrit, en qualsevol mitja o suport, es considerara informacio
confidencial. En particular, el CTESC i I'empresa contractista s’obliguen a respectar la
confidencialitat de tota la informacio, documentacio, informes, planols, dissenys, calculs, politiques
empresarials, dades o qualsevol altre document o informacié que pugui estar a disposicio de les
parts i que aquestes puguin compartir entre elles amb motiu de I'execucidé del contracte, amb
independéncia de que el CTESC i I'empresa contractista li hagin assignat aquest caracter
confidencial. Aixi mateix, el CTESC i 'empresa contractista s’obliguen a utilitzar aquella informacio
exclusivament per I'execucié de I'objecte del contracte, aixi com abstenir-se de la seva difusié o
distribucio a tercers sense el consentiment per escrit de 'altra part. Aquesta obligacié es mantindra
vigent al llarg de tota la durada del contracte, essent una obligacié essencial, aixi com per un periode
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minim de dos anys, comptats a partir de la finalitzacié de la seva vigéncia. Queda fora d’aquest
ambit de confidencialitat els casos en els que la informacio:

- Sigui de domini public.

- Sigui accessible des d’'una altra font diferent a les parts.

- Es tingui coneixement amb anterioritat a que aquesta hagi estat lliurada per l'altra part.

- Sigui requerida per tribunals o algun altre drgan/entitat que tingui dret a sol-licitar-la.
Regulacio especific del tractament de dades:

1. El licitador seleccionat per a I'adjudicacio del contracte s’ha de sotmetre a la normativa nacional
i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades, obligacid que té el caracter d'obligacié
contractual essencial del contracte, en els termes previstos a l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, pel que es transposa a I'ordenament juridic espanyol
les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014. 2.

2. Aixi mateix, el licitador seleccionat per a I'adjudicacié del contracte, en qualitat d’encarregat del
tractament, haura de signar el contracte d’encarregat del tractament que s’adjunta com ANNEX 3,
haura de I'aplicar mesures técniques i organitzatives de compliment apropiades, de manera que els
tractaments que realitzi siguin conforme amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei organica 3/2018 de proteccid
de dades personals i garantia de drets digitals.

3. En la mesura en qué la prestacio i el compliment del contracte impliqui I'accés de I'adjudicatari a
dades de caracter personal de les quals sigui responsable I'Administracié actuant, I'adjudicatari sera
considerat encarregat de tractament, en els termes de I'article 4.8) i 28 del RGPD i haura de complir
amb les seglents obligacions:

a. Sotmetre's en tot cas a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccio
de dades, com a condicié especial d’execucié del contracte.

b. Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la informacié
facilitada en la declaracié a qué es refereix el numero 3 a continuacio.

c. Indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats
a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

d. Presentar abans de la formalitzaci6 del contracte una declaraci6 en la qual posi de manifest
on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests (s’adjunta
com a ANNEX 4 el model de declaracio responsable).

Aixi mateix, respecte als tractaments de dades personal pel contractista com a encarregat del
tractament, es fa constar que la finalitat per a la qual es permetra I'accés a les dades personals
necessaries per a I'execucio del contracte, sota 'ambit de responsabilitat del responsable del
tractament és la del present contracte i la descrita a TANNEX 3

4. L'encarregat del tractament podra demostrar el compliment de la legislacidé sobre proteccié de
dades mitjangant mecanismes de certificacié, mitjangant la designacié d'un Delegat de Proteccio de
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Dades, havent-se adherit a un Codi Tipus o sotmetent-se a un control de garanties del compliment
per part de I'drgan de contractacio.

5. L'encarregat del tractament i els seus treballadors autoritzats per al tractament de dades
personals queden, expressament i especificament obligats, a mantenir absoluta confidencialitat i a
guardar estricte secret sobre tota aquella informacio referida a dades personals a la qual puguin
accedir i que puguin conéixer com a consequeéncia de la prestacio del servei. Aquestes obligacions
subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o extingir-se aquest contracte i després de
finalitzar o extingir-se la vinculacié dels treballadors amb I'encarregat del tractament.

6. En particular, I'encarregat del tractament garantira que les persones autoritzades per tractar
dades personals s'hagin compromés a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una
obligacio de confidencialitat de naturalesa professional o estatutaria, i també garantira la formacio
necessaria en matéria de proteccié de dades de les persones autoritzades per tractar dades
personals.

7. L'organ de contractacio, en qualitat de responsable del tractament, lliurara a I'encarregat del
tractament instruccions documentades respecte a la realitzacio de tots els tractaments per part de
I'encarregat, incloent, si fos procedent, instruccions respecte a les transferéncies de dades
personals a un tercer pais o a una organitzacio internacional.

8. L'drgan de contractacio vetllara, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment de la
legislacié vigent sobre proteccido de dades i podra supervisar el tractament, inclosa la realitzacio
d'inspeccions i auditories. L’encarregat del tractament realitzara les activitats de tractament
necessaries per compte de I'Entitat, per a I'execucié de la prestacio del servei.

9. L'encarregat del tractament posara a la disposicié del responsable del tractament tota la
informacié necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per permetre
i contribuir a la realitzacio d'auditories, incloses inspeccions, per part del responsable del tractament
o d'un altre auditor autoritzat pel responsable.

10. L'encarregat del tractament haura de portar, per escrit, un registre de totes les categories
d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, que contingui el que determina
l'article 30.2 del Reglament General de Proteccioé de Dades.

11. L'encarregat del tractament implantara les mesures apropiades respecte a la seguretat del
tractament, que es corresponguin amb les de '’Administracié contractant i que s’ajustin a 'lEsquema
Nacional de Seguretat.

12. L'encarregat del tractament comunicara a I'entitat les sol-licituds d'exercici dels drets d'acceés,
rectificacio, supressio i oposicio, limitacio del tractament i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, en relaciéo amb les dades objecte de I'encarrec, quan les persones
afectades exerceixin els drets davant I'encarregat. La comunicacié ha de fer-se de forma immediata
i en cap cas més enlla del dia laborable seguient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament, si
escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

13. L'encarregat del tractament donara compliment al deure informacio, facilitant, en el moment de
la recollida de les dades, la informacio relativa als tractaments de dades que es realitzaran, de mutu
acord amb I'érgan de contractacié.

14. L'encarregat del tractament notificara a I'entitat les violacions de la seguretat de les dades
personals, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas abans del termini maxim de 48 hores,
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juntament amb tota la informacio rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia,
d'acord amb el que disposa l'article 33 del Reglament General de Proteccié de Dades.

15. L'encarregat del tractament informara immediatament al responsable si, en la seva opinid, una
instruccid infringeix el Reglament o altres disposicions en matéria de proteccié de dades. 16.
L'encarregat del tractament queda obligat, respecte a les dades personals objecte de tractament:

a. A tractar les dades personals amb I'exclusiva finalitat de prestar els serveis encomanats i a
no a aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat incompatible, tret que compti amb I'autoritzacio
expressa del responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

b. A no difondre les dades ni permetre I'accés a les dades ni comunicar-los ni difondre'ls, ni tan
sols per a la seva conservaci6 o emmagatzematge, sense l'autoritzacié del responsable.
L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del responsable,
d'acord amb les instruccions del responsable.

En aquest cas, el responsable identificara, de forma prévia i per escrit, I'empresa a la qual s'han
de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per procedir
a la comunicacio.

16. Si l'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del Dret de la Unié o de 'ordenament juridic espanyol que li sigui aplicable,
informara al responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que tal dret ho prohibeixi
per raons importants d'interés public.

17. L'encarregat del tractament no recorrera a un altre encarregat sense l'autoritzacié prévia per
escrit, especifica o general, del responsable. En cas, que I'encarregat del tractament recorri a un
altre encarregat, amb l'autoritzacié assenyalada a I'apartat anterior, per dur a terme determinades
activitats de tractament per compte del responsable, el responsable del tractament notificara al nou
encarregat, que haura de complir les mateixes obligacions de proteccié de dades que les
estipulades en aquest document, informant-los sobre elles, en el termini de 48 hores. En tot cas,
correspon a l'encarregat inicial regular la nova relaci6 de manera que el nou encarregat quedi
subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els
mateixos requisits formals que ell, referent a I'adequat tractament de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades. En el cas d'incompliment per part del nou encarregat,
I'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant el responsable referent al
compliment de les seves obligacions. Els subcontractistes-encarregats del tractament quedaran
obligats només davant el contractista principal, responsable de I'execucié del contracte davant de
I'Administracio, al compliment de I'obligacié de sotmetiment a la normativa nacional i de la Unid
Europea en matéria de proteccio de dades.

18. L'encarregat del tractament haura de retornar a I'drgan de contractacio les dades de caracter
personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacié. La devolucié ha de
comportar l'esborrat total de les dades existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat.
No obstant aix0, I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre puguin derivar-se responsabilitats de I'execucid de la prestacid. L'incompliment pel
contractista de les obligacions sobre proteccié de dades contingudes en els Plecs, es considera un
incompliment de I'obligacio principal del contracte en els termes indicats a 'article 211.1.f) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament
juridic espanyol Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 i, per tant, és causa de resolucié del contracte.
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Clausula ética

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al
servei de '’Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o indirectament,
en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i conductes
recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma transversal
a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacié d’acord amb el
grau d’intervencio i de responsabilitat en els procediments contractuals. La presentacioé de I'oferta
per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i conductes recomanables en
la contractacio publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacié
contractual.

2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant 'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situaci6 d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'érgan de contractacié.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractacio en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes en relaci6 amb I'Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els
pertoquin de forma directa per previsio legal.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es comprometen
a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i, especificament, a no fer
operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre
control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unio Europea.
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Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials

d’execuci6 del contracte.

4. Les consequéncies o penalitats de I'incompliment d’aquesta clausula seran les seguents:

En cas d’'incompliment dels apartats a), b), ¢), f) i g) de 'apartat 2 s’estableix una penalitat minima
de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar
de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra
determinada pel perjudici causat a l'interés public, la reiteracio dels fets o I'obtencio d’'un benefici
derivat de l'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del
preu del contracte. En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 2, I'6rgan de
contractacié6 donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 2 'd6rgan de contractacido ho
posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'organ de contractacio els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels 6rgans de control i fiscalitzacié que siguin
competents per rad de la matéria.

Altres obligacions:

En matéria d’obligacions lingiiistiques

1. L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb I’Administracio de la
Generalitat derivades de I'execucio de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala
en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general
que derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

2. En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacio6 técnica requerida
per al compliment de I'objecte del contracte almenys en llengua catalana.

3. Aixi mateix, quan lI'execucio del contracte comporta que hi hagi personal amb tasques
d’atenci6 al public, 'empresa contractista ha d’assumir I'obligacié que aquest personal
tingui suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a terme tasques d’atencio,
d’'informacié i de comunicacio en aquesta llengua.

4. En tot cas, 'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.
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17 .- Condicions especials d’execucio

Als efectes del que indica l'article 202.2 LCSP, i d’acord amb les previsions de I'article 10 de la Llei
17 2015 de 21 de juliol, d’'igualtat efectiva de dones i homes, el contractista quedara obligat a donar
compliment, durant I'execucié del contracte, almenys a alguna de les segtients condicions especials
d’execucio:

a) A aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié del treball i la vida familiar del personal adscrit a
I'execucié del contracte.

b) A beneficiar al personal adscrit a I'execucio del contracte de mesures de formacio i/o de proteccio
de la salut en el lloc de treball.

Les empreses proposades com a adjudicataries en aquesta licitacio, hauran d’aportar una
declaracié responsable (ANNEX 5) indicant la condicio especial d’execucio per la qual opti. A manca
de preferéncia, s’entendra que s’ha optat per la que recull la lletra a).

Amb caracter previ a la finalitzacié del contracte, el contractista reportara un informe de seguiment
amb la concreci6 de quines mesures ha activat i el compliment efectiu que se n’ha fet.

En tot cas, s6n condicions especials d’execucio del contracte les que s’assenyalen com a tals en el
plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacio

L’'incompliment parcial o el compliment defectuds de les condicions especials d’execucid previstes
en aquest plec podra comportar la imposicid a I'empresa contractista de penalitats conforme
I'apartat 1 de I'article 192 de la LCSP.

18.- Condicions especials d’execucié de caracter essencial

En el marc de I'execucié de la prestacié objecte d’aquest plec, 'empresa adjudicataria haura de
donar compliment a la/les seglient/s condici6/ons essencialls:

- L’empresa adjudicataria resta obligada a atendre alld establert en la clausula ética
prevista a I'apartat de “Drets i obligacions de 'empresa adjudicataria” d’aquest plec.

- Atés que el contracte implica el tractament de dades de caracter personal, I'empresa
adjudicataria resta obligada a atendre allo establert per la normativa en matéria de
proteccio de dades.

L’incompliment d’aquestes condicions especials d’execucio a les que s’atorga expressament el
caracter de condicions essencials pot comportar la resolucié del contracte, d’acord amb l'article
211.1.f) de la LCSP.
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19.- Modificacio del contracte

- NO. X Sens perjudici de la possibilitat de recérrer a les modificacions contractuals no
previstes en els plecs conforme el régim establert a I'article 205 de la LCSP, en el
present contracte no es preveuen altres modificacions.

- 8i.

20.- Cessio del contracte

-NO

- Si: X Els drets i obligacions del contracte podran ser cedits pel contractista a un tercer
prévia autoritzacio expressa de I'd0rgan de contractacio sempre que:

* les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat la raé determinant
de 'adjudicaci6 del contracte;

* delacessio no en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat;

* la cessié no suposi una alteracio substancial de les caracteristiques del
contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte; i

* la cessi6 es realitzi d’acord amb els requisits i exigéncies del 214.2 de la LCSP.

21.- Subcontractacio

- NO

-Si: X

L’empresa contractista pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié objecte
d’aquest contracte.

A tals efectes, L’'empresa contractista comunicara a I'd6rgan de contractacid, per escrit, un cop
adjudicat el contracte i com a molt tard a l'inici de I'execucié d’aquest, la intencié de subcontractar i
assenyalara totes les dades que estableix I'apartat b) del punt 2 de I'article 215 de la LCSP.

La infraccio de les condicions establertes a aquests plecs i a I'article 215.2 de la LCSP en relacio a
la subcontractacid, aixi com la manca d’acreditacioé de I'aptitud de 'empresa subcontractista o de
les circumstancies determinants de la situacid6 d’emergéncia o de les que fan urgent la
subcontractacio, tindra, en funcié de la repercussié en I'execucio del contracte, alguna d’aquestes
dues consequiéncies:
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a) laimposicié al contractista d’'una penalitat de fins un 50% de I'import del subcontracte;

b) la resolucio del contracte, sempre i quan es compleixin els requisits establerts a
l'article 211.1.f) segon paragraf de la LCSP.

Les empreses contractistes adjudicataries han de complir amb l'obligacié de pagament a les
empreses subcontractistes, tal i com estableix larticle 217.1 de la LCSP, essent aquestes
obligacions condicions especials d’execucio, I'incompliment de les quals permetra la imposicio de
penalitats.

22.- Confidencialitat

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i
la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims i/o
perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui
ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccioé de dades de caracter personal.

Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaracié de confidencialitat que ha de
ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma
expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No
s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat de les empreses licitadores, davant d’'una
sol-licitud d'informacié correspon a I'dérgan de contractacié valorar si aquesta qualificacié és
correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparéncia que regeixen I'actuacio
administrativa, i corregir-la si s’escau, prévia audiéncia de les empreses licitadores.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta economica i les dades que consten a registres
publics.

23.- Drets de propietat industrial i intel-lectual

- Si.

- NO. X En el marc de I'execucié d’aquest contracte, no s’exigeix la transferéncia de drets de
propietat industrial o intel-lectual.

24.- Compliment de terminis i correcta execucio del contracte

1. L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucio del contracte i els
terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.
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2. Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o
parcials, per causes que li siguin imputables, el CTESC podra optar, ateses les circumstancies del
cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats, en
la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

El CTESC tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per causes
que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a 'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucid, se li concedira un
termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucid en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié prévia pel
CTESC.

3. Pel que fa a la correcta execucioé del contracte en termes generals, s’estableixen els seglients
incompliments, d’acord amb la justificacio tecnica que consta a I'expedient:

Constitueixen Incompliments molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucid del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, quan produeixi un perjudici molt
greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment molt greu de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral i, en especial,
els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions
salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, i de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord amb
la legislaci6 vigent.

- L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

Constitueixen incompliments greus:

- L'incompliment de les condicions d'execucio establertes en aquest plec, quan no se'ls hi hagi atribuit
el caracter d'obligacions contractuals essencials.

Constitueixin incompliments lleus:

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié d’aquest
contracte establertes en aquest plec i el plec de prescripcions técniques i quan no constitueixi una
falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de
prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

4. Penalitats, per a 'incompliment de la correcte execucio del contracte.

Les penalitats que li seran imposades al contractista sén les seguents:
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Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu d'adjudicacio per a
cada penalitat d'aquesta tipologia.

Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu d'adjudicacié per
cada penalitat d'aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del preu d'adjudicacié.

En tot cas, el total de penalitats no podra superar el 50% del preu del contracte, IVA exclos.

5. Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deducci6 de les quantitats
que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

25.- Regim de recursos i jurisdiccio competent

Régim de recursos

Els actes de preparacio i d’adjudicacio, i els adoptats en relacio als efectes, la modificacid i I'extincio
d’aquest contracte, i els acords que adopti I'érgan de contractacié son susceptibles del recurs
potestatiu de reposicid, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Jurisdiccié competent

La jurisdiccié competent per a la resolucié de les questions litigioses que es plantegin en relacié a
la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i I'extincio del contracte és la contenciosa
administrativa.

26.- Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

27.- Régim juridic del contracte

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel
plec de prescripcions teécniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte. A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacio publica continguda,
principalment, en les disposicions segulents:
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a)

f)

h)

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat ni derogat
les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable.
Supletdriament, sén aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no,
les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que siguin
aplicables en l'execucio de la cosa pactada no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacio de

complir-los.

28.- Facturacio dels serveis

L’empresa adjudicataria presentara mensualment la facturacio del servei prestat en aquell periode.
La recepcio del servei es realitzara mitjangant la corresponent acta de recepcid signada per la
Secretaria executiva del Consell de Treball, Econdmic i Social de Catalunya.
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ANNEX |
DECLARACIO RESPONSABLE

El Sr./ La Sra.] [nom i cognoms], en representacioé de 'empresa [nom de 'empresa o “en
representacio propia” si s’escau], amb NIF [ | i domicili [ ]de la
qual actua en qualitat de [administrador unic, solidari 0 mancomunat, apoderat solidari o
mancomunat], segons escriptura publica atorgada davant Notari de [lloc], Sr./Sra [nom i
cognoms] en data [ de de ] i nUmero de protocol [num. protocol] declara
sota la seva responsabilitat, com a empresa licitadora del contracte:

1. Que I'empresa licitadora té la capacitat exigida per a participar en el procediment,
d’acord amb el que estableix aquest plec.

2. La finalitat o I'activitat de I'empresa té relacié directa amb I'objecte del contracte,
segons resulta dels seus estatuts o regles fundacionals.

3. Que ni 'empresa licitadora, ni els seus administradors o representants no es troben
en cap de les circumstancies previstes en I'article 71.1 de la LCSP.

4. Que l'empresa participant compleix els requisits de capacitat, solvéncia técnica,
professional, economica i financera exigida en aquest plec i que es compromet a aportar
la documentacié acreditativa d’aquests extrems en el termini que se li requereixi, a
comptar des del el dia seguent de la recepcio del requeriment enviat pel CTESC.

5. Que I'empresa licitadora esta al corrent de les obligacions tributaries amb I'Estat, amb
la Generalitat de Catalunya i Ajuntament de Barcelona.

6. Que I'empresa licitadora esta al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.

7. Que I'empresa licitadora esta donada d’alta de I'impost sobre activitats econdomiques
i esta al corrent del pagament d’aquest impost, quan s’exerceixin activitats que hi estan
subjectes.

8. Que 'empresa licitadora accepta que la documentacié esmentada en el present plec
té caracter contractual.

9. Que (si 'empresa licitadora forma part de cap grup empresarial, ha d’indicar aixo
seguent):

Que el licitador forma part dun grup empresarial [nom del grup
empresarial...........cccccccccooouue. ], i declara que:

- cap empresa vinculada al mateix grup que el licitador no ha presentat oferta en
aquest procediment de contractacio
- esfaconstar que es presenten a la present licitacio les segients empreses del grup

10. Que ha tingut en compte en I'elaboracié de la seva oferta les obligacions derivades
de les disposicions vigents en materia de proteccioé de I'ocupacio, condicions de Treball
i prevencio de riscos laborals, i proteccio del medi ambient.
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11. Que té intencié de subcontractar __ % (indicar el percentatge) de I'execucié del
contracte.

Que manifesta que les dades per practicar en aquesta licitacio tota classe de
requeriments, comunicacions i notificacions amb els efectes juridics establerts per la
Llei, sén els seguents:

12. Que autoritza a I'Organ de Contractacié a obtenir directament dels organs
administratius competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals
necessaries, existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin
per procedir, en el seu cas a 'adjudicacié del contracte.

Marcar en cas d’oposicio.

13. Si s’escau, com a empresa estrangera, i en cas que el contracte s’executi a Espanya,
aquesta es sotmetra a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre,
per totes les incidéncies que de manera directa o indirecta poguessin sorgir del
contracte, amb rendncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués
correspondre-li.

Lloc, data, i signatura del legal representant de 'empresa
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ANNEX 2

[ElI Sr./ La Sra.] [nom i cognoms], en representacio de 'empresa [nom de 'empresa o “en
representacio propia” si s’escau], amb NIF [ | i domicili [ ]de la
qual actua en qualitat de [administrador unic, solidari o mancomunat, apoderat solidari o
mancomunat], segons escriptura publica atorgada davant Notari de [lloc], Sr./Sra [nom i
cognoms] en data [ de de ] i nimero de protocol [nim. protocol] com a
empresa licitadora del contracte, es compromet (en nom propi / en nom i representacio
de 'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, en

les seguients condicions:

A. Oferta economica

IMPORT IMPORT IVA IMPORT
MAXIM (IVA OFERT (IVA OFERT (IVA
EXCLOS) EXCLOS) INCLOS)
Oferta economica per la prestacio del servei
de manteniment dels equipaments de la 16.240,62 €
xarxa informatica del Consell de Treball,
Econdmic i Social de Catalunya (un any)

B. Altres criteris automatics:

B.1. Percentatge de reduccié del termini de resolucié d’incidéncies.

TIPUS INCIDENCIA INDICAR PERCENTATGE DE REDUCCIO (Valors

admesos: 0%, 5%, 10%, 25%)

De caracter critic

De caracter greu

De caracter lleu

B.2. Extensid de I’horari de servei de suport a I'operacio.

INDICAR EXTENSIO DEL SERVEI AMB
UNA X

EXTENSIO DEL SERVEI (Valors
admesos)

Increment d’'una hora diaria

Increment de dues hores diaries

Sense extensio del servei
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B.3. Certificacions

CERTIFICATS

Si/No

Certificat ENS nivell baix (1 punt) /nivell mig (2 punts) / nivell alt (3 punts)

Certificat Microsoft Gold Partner

Certificat Cisco Gold Partner

Certificat HP Gold Partner

Certificat Veritas Silver Partner

* Especificar nivell

Lloc, data, i signatura del legal representant de 'empresa
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ANNEX 3

MODEL DE CONTRACTE D’ENCARREG DEL TRACTAMENT

D’una part , amb NIF i adreca a
representat  per ,  major dedat, amb
DNI , en condicié6 de , com a

Responsable del Tractament.

De [laltre , amb NIF i adreca a
representat per , major dedat, amb
DNI , en condici6 de , com a

Encarregat de Tractament.

Es reconeixen mutuament la capacitat de sotmetre’s al les condicions acordades en el
present contracte.

1. Objecte de I’encarrec del tractament

Aquestes clausules contractuals tenen per objecte establir les condicions de realitzacio
d'un tractament de dades personals per l'encarregat del tractament, per compte del
responsable del tractament, en compliment dels articles 29 i 30 del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de
proteccio de dades) i dels articles i de I'article 33 de la Llei organica 3/2018 de proteccid
de dades personals i garantia de drets digitals, d’acord amb la prestacio de servei que
ha de executar el contractista.

2. Tractament de les dades del contractista

Les dades personals que s’obtinguin dels representants i interlocutors de I'empresa
contractista seran tractades pel responsable del tractament en el sentit de I'article 4.7
del Reglament general de proteccié de dades (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016), d’'ara endavant RGPD. La finalitat del
tractament sera gestionar el procediment de contractacio i les actuacions que se’n
derivin.

Aquestes dades es publicaran d’acord amb la Disposicié Addicional 8ena de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern i I'article 346 de la LCSP, pels quals el responsable del tractament informara al
Registre Public de Contractes i la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica dels
contractes formalitzats. La legitimacié del tractament es fonamenta en I'execucio i el
compliment de les relacions contractuals. Per a I'exercici dels drets reconeguts al RGPD
-acceés a les dades, rectificacio i oposicio al tractament, el contractista es podra adrecar
en qualsevol moment al responsable del tractament.

3. Condicions i finalitats del tractament

3.1. El tractament consistira en: (DESCRIPCIO DETALLADA DEL SERVEI QUE ES
PRESTA)
3.2. El tractament consistira i es concretara en les seglents operacions i procediments:
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Recollida Adaptacié o Modificacié
Estructuracié Extraccio

Registre Comunicacié per transmissio
Conservacio Interconnexid

Consulta Limitacié

Organitzacié Destruccio

Acarament Comunicacié

Supressio Accés

Publicacio Alteracio

Difusio Recuperacié

Altra forma d'habilitacié d'accés

Altres tractaments

3.3. Les operacions de tractament s’efectuaran:

En equips propis del responsable del tractament

En equips propis del contractista-encarregat del tractament

Per accés remot als equips del responsable del tractament

4. |dentificacié de la informacié afectada, objecte de tractament
Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec el
responsable del tractament, posa a disposicié de I'encarregat del tractament, la

informacio que es descriu a continuacio:

Categories de persones interessades

Ciutadans

Empadronats

Usuaris

Clients

Contractistes

Alumnes

Treballadors

Personal Laboral

Personal Funcionari

Pacients

Contribuents

Tutors

Menors

Persones discapacitades

Altres

Categories de dades personals

Dades Identificadores

Dades relatives a caracteristiques personals

Dades relatives a circumstancies socials.

Dades académiques i professionals.

Dades de detalls d'ocupacio

Dades que aportin informacié comercial/comercials.
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Dades economiques, financers i d'assegurances.

Dades relatives a transaccions de béns i serveis.

Dades relatives a sancions i infraccions administratives.
Dades d'elaboracio de perfils.

Dades personals relatives a condemnes i infraccions penals
Categories especials de dades.

5. Durada de I’Acord

La durada de 'Acord es correspon amb la duracié de I'execucié del contracte adjudicat,
fins a la finalitzacid6 de la prestacié del servei, en DATA DE FINALITZACIO DE
L’ENCARREC.

6. Drets i obligacions del responsable del tractament

6.1. Dret de comprovacio de garanties del compliment

El responsable del tractament podra comprovar, amb anterioritat a la contractacio de
I'encarregat del tractament o durant la prestacid del servei, que l'encarregat aplica
mesures técniques i organitzatives de compliment apropiades, de manera que el
tractament de dades que realitza sigui conforme amb la legislacié sobre proteccié de
dades. L'encarregat del tractament podra acreditar el compliment de la legislacié sobre
proteccio de dades mitjangant mecanismes de certificacio, mitjangant la designacié d'un
Delegat de Proteccié de Dades, havent-se adherit a un Codi Tipus o sotmetent-se a un
control de garanties del compliment per part del responsable del tractament.

6.2. Instruccions sobre el tractament

El responsable del tractament lliurara a l'encarregat del tractament instruccions
documentades respecte a la realitzacio de tots els tractaments per part de I'encarregat,
incloent instruccions respecte a les transferéncies de dades personals a un tercer pais
0 una organitzacio internacional.

6.3. Obligacions respecte als tractaments

a. Al responsable del tractament li corresponen les seguents obligacions:

b. Fer les consultes prévies que correspongui.

c. Lliurar al'encarregat les dades als quals es refereix la clausula 2 d'aquest acord

d. Realitzar, si s’escau, una avaluacido de l'impacte en la proteccid6 de dades
personals de les operacions de tractament a realitzar per I'encarregat.

e. Vetllar, de forma prévia en el moment d’elegir 'encarregat del tractament i durant

tot el tractament, pel compliment de la legislacié sobre proteccié de dades per
part de I'encarregat.
f. Supervisar el tractament, inclosa la realitzacié d'inspeccions i auditories.

7. Obligacions de I'encarregat del tractament

7.1. Sotmetiment al compliment de la legislacié

El contractista-encarregat del tractament haura de I'aplicar mesures técniques i
organitzatives de compliment apropiades, de manera que els tractaments que realitzi
siguin conforme amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell
de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es

29



i Social de Catalunya

deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei
organica 3/2018 de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

Especificament, el contractista haura de complir amb les seglents obligacions:

a. Sotmetre's en tot cas a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
proteccio de dades, com una obligacié contractual essencial del contracte.

b. Haver indicat en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia
a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als
quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

c. Presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaraci6 en la qual posi
de manifest on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis
associats a aquests.

d. Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de
la informacio facilitada en la declaracié en la qual posi de manifest on estaran
situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests.

7.2. Informacié6 a disposicié del responsable del tractament

L'encarregat del tractament posara a la disposicié del responsable del tractament tota la
informacio necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com
per permetre i contribuir a la realitzacioé d'auditories, incloses inspeccions, per part del
responsable del tractament o d'un altre auditor autoritzat pel responsable.

7.3. Designacié d'un Delegat de Proteccié de Dades (quan escaigui)

L'encarregat del tractament designara un delegat de proteccio de dades, si procedeix,
d'acord amb el que es disposa en l'article 37 del Reglament General de Protecci6 de
Dades, i comunicara la seva identitat i dades de contacte al responsable del tractament.

7.4. Obligacio de portar un registre d'activitats de tractament

L'encarregat del tractament haura de portar, per escrit, un registre de totes les categories
d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, si procedeix, que
contingui:

a. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada
responsable per compte del actui I'encarregat i, si escau, del representant del
responsable o de I'encarregat i del delegat de proteccio de dades.

b. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

c. Siescau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificacié del tercer pais o organitzacié internacional
i, en el cas de les transferéncies indicades I'article 49 apartat 1, paragraf segon
del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

d. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives adoptades.

7.5. Seguretat del tractament

L'encarregat del tractament implantara les mesures apropiades respecte a la seguretat
del tractament, que es corresponguin amb les de I'’Administracié contractant i que
s’ajustin a I'Esquema Nacional de Seguretat, d’acord amb I'avaluacié de riscos
realitzada per responsable del tractament.

En tot cas, I'encarregat haura d’implantar mecanismes per:
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Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.
Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

En conjunt, haura d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el
conjunt de tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de
seguretat adequat al risc.

La documentacio relacionada amb la gestio dels riscos, incloent el resultat de les
auditories peridodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel
responsable del tractament.

7.6. Assisténcia al responsable del tractament
L'encarregat del tractament assistira i donara suport al responsable en els segiients
suposits:

a.

Compliment de les obligacions establertes sobre seguretat i avaluacio d'impacte,
tenint en compte la naturalesa del tractament i la informacié a la disposicio de
I'encarregat

Realitzacié de les consultes prévies a I' APDCAT, quan escaigui.

Compliment de l'atencié a la sol‘licitud de drets de proteccié de dades pels
interessats.

Per comunicar per correu electronic al responsable, les sol-licituds d'exercici dels
drets d'accés, rectificacio, supressid i oposicid, limitacio del tractament,
portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, en relaci6 amb les dades objecto de l'encarrec, quan les
persones afectades exerceixin els drets davant I'encarregat.

La comunicacio ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable seguent al de la recepcid de la sol-licitud, juntament, si escau, amb
altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.
Compliment del deure informacio, facilitant, en el moment de la recollida de les
dades, la informacio relativa als tractaments de dades que es realitzaran, de
mutu acord amb el responsable del tractament.

Compliment del deure d’informacié als interessats sobre el tractament
Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir
les dades.

Notificacio de violacions de la seguretat de les dades.

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense
dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 48 hores, de les
violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec, de les quals
tingui coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i
comunicar la incidéncia.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.
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Si 'encarregat en disposa, cal que faciliti al responsable, com a minim, la
informacio seguent:

e Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

e Nom i dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

e Descripcio de les possibles conseqliéncies de la violacio de la seguretat
de les dades personals.

e Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar tota la informacié simultaniament, i en la mesura en
que no ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié
indeguda.

f. En els suposits en qué les dades es tractin exclusivament amb els sistemes de
I'encarregat, correspon a l'encarregat del tractament comunicar en el menor
temps possible als interessats les violacions de la seguretat de les dades, quan
sigui probable que la violacié suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les
persones fisiques.

La comunicacio s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:

e Explicar la naturalesa de la violacié de dades.

e Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades
o d’un altre punt de contacte en qué es pugui obtenir més informacio.

e Descriure les possibles consequiencies de la violacié de la seguretat de
les dades personals.

o Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del
tractament per posar remei a la violacido de la seguretat de les dades
personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

7.7. Instruccions infractores del responsable del tractament

L'encarregat del tractament informara immediatament al responsable si, en la seva
opinid, una instruccid infringeix alguna de les disposicions en matéria de proteccié de
dades de la Uni6é Europea o dels Estats membres.

7.8. Deure secret

L'encarregat del tractament i els seus treballadors autoritzats per al tractament de dades
personals queden, expressa i especificament obligats, a mantenir absoluta
confidencialitat i a guardar estricte secret sobre tota aquella informacio referida a dades
personals a la qual puguin accedir i que puguin conéixer com a conseqiéncia de la
prestacio del servei.

Aquestes obligacions subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o extingir-
se aquest contracte i després de finalitzar o extingir-se la vinculacié dels treballadors
amb l'encarregat del tractament.
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En particular, I'encarregat del tractament:

a. Garantira que les persones autoritzades per tractar dades personals s'hagin
compromeés de forma expressa i per escrit a seguir les instruccions del
responsable, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

b. Sihi ha una obligacio de confidencialitat de naturalesa estatutaria o professional,
fara constar expressament la naturalesa i I'extensio d’aquesta obligacio.

c. Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es
compleix l'obligacié que estableix I'apartat anterior.

d. Garantira la formacié necessaria en matéria de proteccid6 de dades de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

7.9. Prohibicions d'altres tractaments
L'encarregat del tractament queda obligat, respecte a les dades personals objecte de
tractament:

a. A ftractar les dades personals amb l'exclusiva finalitat de prestar els serveis
encomanats i a no a aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat incompatible, tret
que compti amb l'autoritzacié expressa del responsable del tractament, en els
suposits legalment admissibles

b. A no difondre les dades ni permetre I'accés a les dades ni comunicar-les, ni tan
sols per a la seva conservacio o emmagatzematge.

c. L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable identificara, de forma prévia i per escrit, I'entitat a la qual s'han de
comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar
per procedir a la comunicacio.

7.10. Transferéncies internacionals de dades

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels Estats membres que li sigui aplicable,
informara al responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que tal dret
es prohibeixi per raons importants d'interés public.

7.11. Suposit de realitzacié del tractament en els locals del responsable del
tractament

L'encarregat del tractament haura de comunicar en cada moment la identitat de la
persona o persones que prestaran serveis en les instal-lacions del responsable del
tractament i aquestes hauran d’ostentar una identificacié durant el temps de prestacio
del servei.

8. CONDICIONS PER RECORRER A UN ALTRE ENCARREGAT DEL TRACTAMENT

No s’autoritza a I'encarregat del tractament a subcontractar cap de les prestacions que
formin part de l'objecte d'aquest contracte que comportin el tractament de dades
personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis
de l'encarregat. Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar
préviament i per escrit al responsable, amb una antelacio de 7 dies.
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En tot cas, cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma
clara i inequivoca l'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no manifesta la seva oposicio en el
termini de de 7 dies. El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del
tractament, esta obligat igualment a complir les obligacions que aquest document
estableix per a I'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el responsable.
Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacio, de manera que el nou encarregat
quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de
seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament
adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si
el nou encarregat ho incompleix, l'encarregat inicial continua sent plenament
responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les obligacions. El
subcontractista quedara obligat només davant el contractista principal, responsable de
I'execucio del contracte davant de I'Administracio, al compliment de I'obligacié de
sotmetiment a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de
dades.

9. REGIM DE FINALITZACIO DELS SERVEIS DE TRACTAMENT

L'encarregat del tractament haura de retornar al responsable del tractament les dades
de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la
prestacio. La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat.

L'encarregat del tractament s'abstindra de sotmetre les dades personals a altres
tractaments posteriors i suprimira les copies existents, tret que es requereixi la
conservacio de les dades personals sobre la base de que una norma sectorial ho
exigeixi.

No obstant aix0, I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament
bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

10. CAUSA ESPECIFICA DEL CONTRACTE

L’'incompliment pel contractista de les obligacions sobre proteccié de dades contingudes
en aquest acord, es considera un incompliment de I'obligacié principal del contracte i,
per tant, és causa de resolucié del contracte.

Signatura de les parts
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ANNEX 4

Declaracioé responsable del contractista /ubicacio dels servidors i lloc de
prestacio dels serveis associats a aquests

Nom i Cognoms: DNI:

En representacié de 'empresa: NIF:

En qualitat de (indicar la representacio que ostenta la persona a I'empresa):
Contracte en que participa (nUmero i nom de I'expedient de contractacid):

En aplicacié de l'establert a I'article 122.2 de La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LSCP), declaro sota la meva responsabilitat, on estaran
ubicats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests:

UBICACIO DE SERVIDORS
Servidor 1
Pais:
Localitat:
Tipus de servidor (comunicacions, aplicacions, propi, alie):
Subcontractacio
Nom de I'empresa:

Servidor 2

Pais:

Localitat:

Tipus de servidor (comunicacions, aplicacions, propi, alie):

Subcontractacio

Nom de I'empresa:

En el cas de que per la prestacié del servei utilitzi més servidors, que allotgin dades de
caracter personal, adjunti document annex introduint la informacié aqui requerida.

LLOC DES D'ON ES PRESTEN ELS SERVEIS ASSOCIATS ALS SERVIDORS

Servidor 1

a) En cas de que els serveis associats als servidors (recollida, emmagatzematge,
processament i gestio de les dades) es prestin per personal propi de 'empresa, indiqui
la localitzacié des d’un es presta el suport o assisténcia:

Pais:

Localitat:

b) En cas que es contractin els serveis d’allotiament dels servidors a un tercer, indiqui:
Nom de I'empresa proveidora:

Tipus de servei contractat (Housing, hosting dedicat, hosting compartit):

Marcar en cas de ser un servei de cloud computing:

Servidor 2

c) En cas de que els serveis associats als servidors (recollida, emmagatzematge,
processament i gestid de les dades) es prestin per personal propi de 'empresa, indiqui
la localitzacio des d’'un es presta el suport o assisténcia:

Pais:
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Localitat:

d) En cas que es contractin els serveis d’'allotjament dels servidors a un tercer, indiqui:
Nom de I'empresa proveidora:

Tipus de servei contractat (Housing, hosting dedicat, hosting compartit):

Marcar en cas de ser un servei de cloud computin:

De conformitat amb larticle 122.2.d) de la LCSP, el contractista o adjudicatari té
I'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacio6 facilitada a la present declaraci6. Signatura de la persona
representant de 'empresa
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ANNEX 5.
DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA A LES CONDICIONS ESPECIALS
D’EXECUCIO, DE CONFORMITAT AMB L’ARTICLE 202.2 LCSP

El Sr./ La Sra.] [nom i cognoms], en representacio de 'empresa [nom de 'empresa o “en
representacio propia” si s’escau], amb NIF [ | i domicili [ ]de la
qual actua en qualitat de [administrador unic, solidari o mancomunat, apoderat solidari o
mancomunat], segons escriptura publica atorgada davant Notari de [lloc], Sr./Sra [nom i
cognoms] en data [ de de ] i nimero de protocol [num. protocol] declara
sota la seva responsabilitat, com a empresa licitadora del contracte es compromet a donar
compliment, durant I'execucio del contracte, d’almenys una de les seglients condicions
especials d’execucio:

(marqueu/seleccioneu el que considereu)

[ a) A aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié del treball i la vida familiar del
personal adscrit a I'execucié del contracte.

O b) A beneficiar al personal adscrit a I'execucié del contracte amb mesures de
formacio i/o de proteccio de la salut en el lloc de treball.

I, perqué consti, signo aquesta declaracioé responsable.
(lloc i data )
Signatura del/la representant
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