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PLEC DE CLAUSULES ECONOMIC-ADMINISTRATIVES I JURIDIQUES
REGULADORES DEL PROCEDIMENT OBERT SUBJECTE A REGULACIO
HARMONITZADA, TRAMITACIO ORDINARIA, SOTMES A UNA
PLURALITAT DE CRITERIS, PER A L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
ADMINISTRATIU MIXT DE SUBMINISTRAMENT I SERVEI CONSISTENT
EN L'US D'UN SOFTWARE INFORMATIC EN LA MODALITAT SAAS
(SOFTWARE AS A SERVICE) PER A LA GESTIO INTEGRAL DELS
RECURSOS HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR I EL
SERVEI D'IMPLEMENTACIO DEL MATEIX, MIGRACIO I INTEGRACIO DE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE, NATURALESA JURIDICA, PROCEDIMENT
D’ADJUDICACIO TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT I ORGAN DE
CONTRACTACIO

2. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO, VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE,

EXISTENCIA DE CREDIT

PAGAMENT
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GARANTIA DEFINITIVA

REQUISITS DE SOLVENCIA

PERFIL DE CONTRACTANT, MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS

REQUISITS DE LES EMPRESES LICITADORES

PUBLICITAT DE LA LICITACIO, PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS -

DOCUMENTACIO

10. MESA DE CONTRACTACIO, DESENCRIPTACIO DE SOBRES, OBERTURA
DE PLIQUES

11. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

12. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

13. RENUNCIA A LA CELEBRACIO DEL CONTRACTE I DESISTIMENT DEL
PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO PER PART DE L’ADMINISTRACIO

14. REQUERIMENT PREVI DE DOCUMENTACIO - ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE

15. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

16. EXECUCIO DEL CONTRACTE

17. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI
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18. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO

19. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

20. REVISIO DE PREUS

21. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

22. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA, RECEPCIO, GARANTIA,

23. PENALITATS I RESOLUCIO DEL CONTRACTE

24. CESSIO DEL CONTRACTE

25. SUSPENSIO DEL CONTRACTE

26. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS I SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

27. INFORMACIO I CONFIDENCIALITAT

28. TRIBUNALS COMPETENTS

29. DRET APLICABLE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE, NATURALESA JURIDICA, PROCEDIMENT
D’ADJUDICACIO TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT I ORGAN DE
CONTRACTACIO

L'objecte de la present licitacid és adjudicar, mitjancant procediment obert
subjecte a regulacié harmonitzada, tramitacié ordinaria, la prestacié mixta de
subministrament i servei consistent I'Us d’un software informatic en modalitat
SAAS (Software As A Service) per a la gestié integral dels recursos humans
de I’Ajuntament de Lloret de Mar i el servei d’'implementacié del mateix, i la
migracid i integracié de dades.

Aquest sistema (software) ha d’incorporar les seglents funcionalitats:

1. Control horari

2. Gestié del cicle de nomina

3. Portal de I'empleat/da

4, Gestio de personal: fitxa de dades personals i laborals

5. Planificacid6 de personal: gestid6 de plantilla, gestié de la RLT i
organigrama técnic

6. Calcul i seguiment del Pressupost- gestio del Capitol 1

7. Gestié de contractes i nomenaments

8. Gestid de les ajudes socials

9. Explotacié de dades de Recursos humans.

Pel que fa al servei, consistira en la implantaciéo i migraci6 de dades dels
actuals sistemes al nou sistema objecte d’aquesta licitacid, la integracié amb
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el programa gestor de la compatibilitat, amb el registre d‘entrada i amb el
programa de gestid d’expedients, aixi com la formacié del personal de la
seccid de recursos humans i organitzacié que hagi d’actuar com a gestor.

No procedeix la divisié en lots del contracte, d’acord amb I'article 99.3.b de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, aixi com d’acord amb la justificacié que
figura a l'informe de necessitats, per tal d’evitar posar en risc la correcta
execucié i funcionament del contracte: “la realitzacio independent de les
diverses prestacions compreses en lobjecte del contracte dificultaria
I’execucié correcte des del punt de vista técnic, ja que suposaria haver de
coordinar ’execucid dels diferents prestadors i buscar férmules d’integracié de
dades i plataformes informatiques, incidencies que suposarien un increment
del preu de la licitacid i I'adscripcié de més mitjans al seguiment de |’execucio
del contracte.

Tanmateix, a banda de mecanitzar i sistematitzar les tasques relatives a la
gestié dels RRHH, una de les prioritats i objectiu de la present licitacio és fer
una gestio i tractament integral i integrat de les diferents arees funcionals de
la gestié de RRHH descrites als antecedents d’aquest document, per la

qual cosa la divisié en lots desvirtuaria el fi de gestid integral i integrada que
persegueix la contractacié del servei”.

A l'expedient queda acreditada i justificada la necessitat d’executar aquest
contracte d’acord amb l‘article 28 i 63 de la LCSP, aixi com els extrems de
I'article 116.4 de la LCSP.

El codi CPV que correspon a I'objecte del contracte és 72268000-1 Serveis de
subministrament de software i 72260000- 5 Serveis Relacionats amb el
Software

El contracte mixt de subministrament i servei abans esmentat es regeix per
aquest Plec de clausules economic-administratives, pel Plec de clausules
tecniques i la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
per el qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014 (en endavant Llei 9/2017), i la resta de la normativa aplicable.

Aquest contracte té naturalesa administrativa d’acord amb I'article 25 de Ia
LCSP i es tipifica com a contracte mixt de subministrament i servei d’acord
amb l'article 18 de la mateixa, atés que es tracta, per una banda, del
subministrament consistent en la cessié del dret d'Us d’un sistema informatic
en modalitat SAAS (software As a Service) per a la gestidé integral dels
recursos humans i, per l'altra, també del servei d'implementacié, migracié i
integracié de les dades de personal a aquest software (el primer any de
contracte), on la prestacié principal pels tres anys inicials de contracte és el
subministrament.

El procediment a seguir és el procediment obert subjecte a regulacié
harmonitzada, donat que el valor estimat del contracte supera els llindars
previstos en |'article 21 de la LCSP.
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L'expedient de contractacié es tramitara amb caracter ordinari, de conformitat
amb la justificacié que consta a l'informe de necessitats.

La competéncia com a organ de contractacié correspon al Ple, de conformitat
amb la Disposiciéo Addicional Segona de la LCSP, sens perjudici de l'acord del
Ple Ordinari ndmero 12/23 de data 28/06/2023, mitjancant el qual es
deleguen, a favor de la Junta de Govern Local, les competéncies com a organ
de contractacié pel que fa als acords d’inici amb |'aprovacié dels plecs de
condicions i els de finalitzacié dels procediments de licitacié (resolucid
d’adjudicacio, declarar desert, desistiment o declaracié de no adjudicacié o
celebracié del contracte); aixi com es deleguen, a favor de I’Alcaldia, les
competéncies com a organ de contractacié per tots aquells acords no referits
anteriorment.

2. PRESSUPOST BASE DE LICI‘[TACIé, VALOR ESTIMAT DEL
CONTRACTE, EXISTENCIA DE CREDIT

I. El pressupost base de licitaci6 maxim, pels 3 anys inicials de
contracte és de 181.138,21€ IVA inclos. Aquest pressupost base és el
sumatori del pressupost net 149.701,00€ IVA exclos més |'import de
I'IVA 31.437,21€ al tipus del 21%.

PRESSUPOST BASE LICITACIO
PBL ‘ import (s/iva) ‘ import (a/ iva)

implementacié 55.930,00 € 67.675,30 €
recurrent 31.257,00 € 37.820,97 €
sub-total 1r any 87.187,00 € 105.496,27 €
recurrent 31.257,00 € 37.820,97 €
recurrent 31.257,00 € 37.820,97 €

149.701,00 € 181.138,21 €

- El pressupost base de licitaci6 maxim, pel primer any de
contracte, és de 105.496,27 €, IVA inclos, que es desglossa en 87.187
€ de pressupost net, i 18.309,27€ d’IVA al tipus del 21%.

El preu del primer any inclou la part variable i recurrent de I'Us de
software, que es configura concretament pel preu unitari/mes per
gestor Cloud (es preveuen tres gestors), més el preu unitari/mes per
empleat (promig de 400 empleats). Aixi com inclou el cost
d’'implementacié del producte (preu Unic del primer any) Per tant, la
despesa del primer any es configura de la seglient manera:

a) El cost anual de I'Gs del software (recurrent per cada any de
contracte), on el sistema de determinacio de preus es basa
en preus unitaris, és el seglent:
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COST RECURRENT SEGONS PREUS DE MERCAT

concepte # llicencies preu unitari/mes

3 40,25 € 120,75 €
400 6,21€ 2.484,00 €
2.604,75 €

31.257,00 €

D’acord amb I'informe de necessitats, aquest és el "“Cost relatiu a I'iis recurrent/
explotacio del software per part dels usuaris gestors de la plataforma i de la resta d’empleats, que
inclou els costos directes i indirectes, despeses generals d’estructura i benefici industrial.”

b) El cost del primer any relatiu a la implementacié del software
és el segiient (Unic pel primer any):

COST IMPLANTACIO SOFTWARE
Cost implantacio 47.000 €
Despeses generals 13% 6110€
Benefici industrial 6% 2820€
Pressupost base anual, IVA exclos 55.930 €

D’acord amb l'informe de necessitats: “Aquest preu inclou tant els costos directes i
indirectes del servei, aixi com les despeses generals d’estructura i el benefici industrial.

Concretament, inclou els treballs per a la migracié dels sistemes actuals al nou sistema a licitar,
la integraci6 amb el programa gestor de comptabilitat, amb el registre d’entrada i amb el
programa actual de gestié d’expedients en els casos en qué sigui convenient parametritzar-ho.
Aixi mateix també inclou el cost de les sessions formatives als administradors de la plataforma.

Aquest és el preu que s’estima adient un cop efectuat estudi de mercat d’aquest sector i
d’aquest tipus de metodologia.

Els costos salarials compleixen el conveni col.lectiu estatal d’empreses de consultoria,
tecnologies de la informacid i estudis de mercat i de la opinié publica, registrat i publicat per
resolucié de 13 de juliol de 2023.

Per fer el desglossament de costos s’han pres com a referéncia , dades del sector extretes de la
base de dades del Banc d’Espanya codi CNAE 620 Programacio, consultoria i altres activitats
relacionades amb la informatica.”

La previsi6 d‘una possible variaci6 en el nombre d‘unitats realment
executades sobre les previstes, esta regulada a la clausula 19 del present
plec.

Aqguest pressupost base compren tots els costos d’execucié del contracte. El
preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d’insuficiéncia. Els
licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el cost
d’'implementacié del servei, aixi com els preus unitaris/mes de gestor Cloud i
d’‘empleat.
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I. El valor estimat del contracte als efectes d’alldo que disposen I'article
101 i concordants de la Llei 9/2017, és de 254.658,00€, IVA exclos.

- VE prestacio: 149.701,00€, IVA exclos

- VE modificacions previstes (20% del preu inicial): 42.443,00¢€,
IVA exclos

- SUMA: 254.658,00€, IVA exclos

2024 87.187,00€ 0,00 € 17.437,40€ 104.624,40€
2025 31.257,00€ 0,00€ 6.251,40€ 37.508,40 €
2026 31.257,00€ 0,00€ 6.251,40€ 37.508,40 €
2027 31.257,00€ 6.251,40€ 37.508,40 €
2028 31.257,00€ 6.251,40€ 37.508,40 €
! 149.701,00 € 62.514,00 € 42.443,00 € 254.658,00 €

III. L'existéncia de credit : La despesa derivada d’aquesta contractacio
per I'any 2024 i seglients, es fara efectiva amb carrec a les aplicacions
pressupostaries seglients:

Gl el el Y A B

2024 2 9260 62601 55.930 21| 11,74530| 67.675,30
2024 2 9260 21600 31.257 21 6.563,97| 37.820,97
2025 2 9260 21600 31.257 21 6.563,97 37.820,97
2026 2 9260 21600 31.257 21 6.563,97| 37.820,97

La despesa anticipada i plurianual queda condicionada a I'existéncia de crédit
adequat i suficient en el pressupost de les anualitats futures corresponents
d'acord amb el que disposa l'article 117 i DA 3a de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

3. PAGAMENT

Sera necessari, amb caracter previ a la presentacié de la factura, que
I'adjudicatari efectui la seva alta com a creditor de I'Ajuntament de Lloret de
Mar, a través de la seglient pagina web
https://tramits.lloret.org/OAC/CdT.jsp?tramit=85, lliurant a I"Ajuntament la

documentacio relacionada al mateix apartat.
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El cost de la implementacié es facturara una vegada aquesta s’hagi portat a
terme. El pagament de la resta de conceptes, part variable ( cost unitari
empleats/mes i cost unitari gestor cloud/mes) sera mensual.

El pagament es fara atenent a les disponibilitats de Tresoreria de I’Ajuntament
de Lloret de Mar i, s'aplicara el previst en l'article 198 de la Llei 9/2017 i els
preceptes de la Llei Organica 9/2013, de 20 de desembre, de control del
deute comercial en el sector public.

D’acord amb el Reial Decret 1619/2012, de 30 de novembre, pel que s’aprova
el Reglament mitjancant el que es regulen les obligacions de facturacié, les
factures hauran d’expedir-se abans del dia 16 del mes seglient en el que
s’hagi realitzat el servei. Aixi mateix, les factures hauran de remetre’'s a
I’Ajuntament en el termini maxim d'un mes, a comptar des de la data de
I'expedicid.

Les entitats compreses en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de
desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable
de factures en el sector public han de presentar factures electroniques d’acord
amb la normativa vigent (codi DIR L01170950).

4. DURADA DEL CONTRACTE, PRORROGUES, TERMINI DE
LLIURAMENT,

I. El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada de 3 anys a
comptar des de l'inici de la prestacié de l'objecte del contracte.
La data d'inici de la prestacié del servei es fixara en el contracte d'acord
amb l'article 35.1.g de la Llei 9/2017.

El servei d'implementacié del programa i migracidé i integracié de les
dades de personal, s’executara dins el primer any del contracte, d’acord
amb els terminis parcials establerts al plec de prescripcions técniques.

II. El contracte es podra prorrogar de forma expressa, mitjancant l'acord
de I’6rgan de contractacio, per anualitats successives (any a any) sense
que la durada de la seva vigencia, incloses les prorrogues, pugui
excedir de 5 anys. La prorroga sera obligatoria per al contractista quan
aquesta se li hagi comunicat amb una antelacié minima de 2 mesos a
la finalitzacié de la durada del contracte, d’acord amb el que disposa
I'article 29 de la Llei 9/2017.

El lloc d’entrega del subministrament objecte del contracte és I'’Ajuntament de
Lloret de Mar, situat a Placa de la vila, nUmero 1.
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5. GARANTIA DEFINITIVA

La garantia definitiva que ha de constituir I'adjudicatari és equivalent al 5%
del pressupost base de licitacié (IVA exclos), pels 3 anys inicials de contracte:
7.485,05€

En el cas que el contractista sigui una unié temporal d'empreses (UTE), la
garantia definitiva es podra constituir per una o diverses de les empreses
participants, sempre que s'assoleixi en conjunt la quantia total requerida i que
l'aval/s o asseguranca/es de caucidé garanteixi/n solidariament tots els
integrants de la unié temporal.

En el cas que la UTE ja estigués constituida en el moment de constituir la
garantia, aquesta es podra efectuar per part de la propia unié temporal.

La regulacié de la garantia esmentada s'ajustara a alld establert als articles
107 a 114 de la Llei 9/2017. Concretament, la garantia respondra dels
conceptes enumerats a l‘article 110 de la LCSP i per a la reposicid i
reajustament de garanties, s’estara a I'establert a I'article 109 de la mateixa.

S’adjunta com annex el model d’aval per a dipositar la garantia definitiva
(Annex II del Reial decret 1098/2001). Remarcar l'obligacié de validacié de
poders per I’Assessoria Juridica de la Caixa General de diposits, Gabinet
Juridic de la Generalitat o Advocacia de I'Estat.

6. REQUISITS DE SOLVENCIA

Tal i com es preveu a la clausula 14 del present plec de condicions, I'empresa
que hagi obtingut la major puntuacié haura d’acreditar en la fase de
requeriment previ, la seglient documentacid que dona compliment als
requisits de solvencia:

SOLVENCIA ECONOMICA
a) Documentacié acreditativa de la solvéncia economica i financera

d’acord amb allo previst a I'article 87 de la Llei 9/2017. Concretament,
aquesta s’haura d’acreditar a través del seglient mitja:

- Volum anual de negocis, referit al millor exercici dins els
ultims 3 disponibles, per import igual o superior al valor anual
estimat del contracte. El volum anual de negocis sera
acreditat mitjancant els seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit
en l'esmentat registre, i en cas contrari, pels dipositats en el
registre oficial en el que hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el seu
volum anual de negocis, mitjancant els seus llibres d’inventari
i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.
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SOLVENCIA TECNICA

b) Documentacié acreditativa de la solvéncia técnica i professional
presentant determinada documentacio prevista a l'article 90 de la Llei
9/2017. Concretament, s’haura d’acreditar a través de la acreditacio
dels seguents mitjans:

B1) Cal acreditaci6 mitjancant certificat de bona execucié que
inclogui serveis d’igual o similars caracteristiques al de l'objecte del
contracte a I'administracio local en els Ultims tres anys. Com a
minim, cal aportar un certificat I'import anual del qual sigui
igual o superior a 41.000€ (més IVA).

Per l'acreditacio, el licitador proposat com a adjudicatari aportara els
certificats de bona execucié corresponents expedits per |'0rgan
competent de I'administracid local.

B2) Certificats de qualitat.
L'adjudicatari ha d’aportar:

- El Certificat ENS (Esquema Nacional de Seguretat) nivell mig a
nom propi o equivalent

- Certificat ISO 27001 (gesti6 de seguretat de la informacid) o
equivalent

- Certificat ISO 9001 (gestié de qualitat) o equivalent

c) En cas que el licitador es trobi inscrit al Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat o de la Generalitat
de Catalunya, i aixi ho hagi declarat en la declaracié responsable, i
havent aportat la Certificaci6 Expedida pel registre esmentat o Fitxa
impresa de la inscripcid; la Inscripcié en el Registre acreditara |'aptitud
de l'empresari en quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar,
representacio, solvéncia economica i financera i técnica o professional, i
classificacio, aixi com la concurréncia o no concurréncia de les
prohibicions de contractar, en funcié de la informacié que hi consti. En
el cas que del certificat del RELI no se’n desprengui l'acreditacio dels
requisits exposats, s’haura d’acreditar expressament alld previst en els
apartats anteriors.

7. PERFIL DE CONTRACTANT, MITJANS DE COMUNICACIO
ELECTRONICS

I. El perfil de contractant de I'Ajuntament de Lloret de Mar es troba
allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica de la
Generalitat de Catalunya:

Enllac Perfil Ajuntament de Lloret de Mar:
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/ApplJava/perfil/lloretdemar

Durant el periode de licitaci6 es poden adregar les consultes al Perfil de
Contractant, les quals seran publicades i contestades a |'apartat Preguntes i
Respostes, respecte la licitacidé corresponent.

IT1.

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la Llei 9/2017, la
tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la practica de les notificacions i
comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

1. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el

procediment de contractacié i durant la vigéncia del contracte
s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacié e-Notum, d‘acord amb la Llei 9/2017 i la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques. A aquests efectes s’enviaran avisos de la
posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les
adreces de correu electronic i als telefons mobils que les empreses
hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC o en les declaracions
responsables. Un cop rebut l'avis de posada a disposicio de la
notificacié s’haura d’accedir-hi mitjangant I'enllag rebut.
Els terminis a comptar des de la notificacié és computaran des de la
data d’enviament de l'avis de notificacid, si l'acte subjecte a
notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I’drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran
des de la recepcid de la notificacié per part de I'empresa a qui
s’'adreca. No obstant aix0, els terminis de les notificacions
practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel
Tribunal Catala de Contractes computen, sempre, des de la data
d’enviament de l'avis de notificacid.

2. D'altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta
licitacié: novetats, avisos o publicacions, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacié, a través del servei de
subscripcié a les novetats de l'espai virtual de licitacié que a tal
efecte es posa a disposicié a I'adreca web del perfil de contractant
de l'drgan de contractacid, accessible des de la pagina web de
I’Ajuntament de Lloret de Mar o des de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/perfil/lloretdemar

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer en ocasié o
com a conseqiéncia del procediment de licitacid i adjudicacié del
present contracte es realitzaran mitjancant el tauler d’anuncis associat
a l'espai virtual de licitacions d’aquesta licitacio de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronics,
que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i
hora de publicacié de la informacié publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacio, com al contracte.
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8. REQUISITS DE LES EMPRESES LICITADORES

Tindran l'aptitud per contractar i presentar proposicions les persones naturals
o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no
estiguin incurses en cap suposit d’incapacitat o prohibicié de contractar de les
relacionades en l'article 71 de la LCSP i acreditin la solvéncia requerida i, en el
seu cas, tinguin I'habilitaci6 empresarial o professional requerida. Aquestes
circumstancies han de concérrer en el moment de finalitzacié del termini de
presentacio d’ofertes i mantenir-se en el moment de perfeccié del contracte.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques
s’acredita mitjancant l'escriptura de constitucid o modificacié inscrita en el
Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacid6 mercantil.
Quan no ho sigui, s’acredita mitjancant l'escriptura o document de constitucio,
estatuts o acta fundacional, en que constin les normes que regulen la seva
activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal
aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita
amb la presentacié del NIF.

La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la
Unié europea o signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha
d’acreditar mitjancant la inscripcié en els registres professionals o mercantils
adients del seu Estat membre d’establiment o amb la presentacid d’una
declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex XI de la
Directiva 2014/24/UE. (L’annex XI de la Directiva 2014/24/UE conté els
registres professionals i mercantils pertinents i les declaracions i certificats
corresponents per a cada Estat membre).

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la
Unié Europea ni signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita
amb I'aportacié d’un informe emés per la missié diplomatica permanent o per
I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual
consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre
local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta
I'objecte del contracte. També han d’‘aportar un informe de la missio
diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg
Exterior, que acrediti que I’Estat del qual s6n nacionals ha signat I’Acord sobre
contractacié publica de I’Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre que
es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari,
I'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el
contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant
I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica
amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses
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atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d'una quantia
significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la
seva extincio.

L'activitat dels licitadors ha de tenir relacié directa amb 'objecte del contracte
i han de disposar d'una organitzacié dotada d'elements personals i mitjans
materials suficients per a la deguda execucié del contracte.

9. PUBLICITAT DE LA LICITAC;C’), PRESENTACIO DE LES
PROPOSICIONS - DOCUMENTACIO

Quan els contractes estiguin subjectes a una regulaci6 harmonitzada, la
licitacio es publicara, a més, en el «Diari Oficial de la Unié Europea».

Els terminis de presentacidé de pliques s‘iniciaran a partir de la data
d’enviament de I'anunci a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea i sera
de 30 dies naturals, segons indica l'article 156 de la Llei 9/2017.

Quan l'tltim dia del termini sigui inhabil, s’entendra prorrogat al primer dia
habil seglient.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap
concepte.

Tota la documentacié necessaria per a la presentacié d’ofertes, els plecs i
documentacié complementaria estara disponible per mitjans electronics des
del dia de la publicacié de I'anunci al perfil de contractant.

Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut de la totalitat de
les clausules o condicions previstes en els plecs que regeixen el contracte,
sense cap excepcidé o reserva.

L'dorgan o la mesa de contractacié podra demanar als licitadors que presentin
la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin que
existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracid, quan
resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas,
abans d'adjudicar el contracte.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les
seves ofertes en 2 sobres:

Les proposicions es presentaran en la forma i registre indicats a l'anunci de
licitacio, mitjancant l'eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de
Serveis de Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya, i accessible
des del mateix anunci de licitacio en el perfil de contractant:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/perfil/lloretdemar
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? "Enllac d’ajuda i prescripcions técnigues per la presentacié en ['Aplicacio
Sobre Digital”.

Les ofertes s’hauran d’enviar utilitzant el model d’instancia que s‘indica més
avall i que trobaran a I'eina Sobre Digital, de tal manera que a través d’aquest
sistema quedaran encriptades, i en tot cas aquelles ofertes enviades per un
altre sistema d’enviament no seran admeses.

Tota la documentaciéo administrativa aixi com la corresponent a les ofertes
haura d’‘anar signada digitalment pel representant legal de I'empresa
licitadora ( o per aquell que ostenti poders per a la presentacié d’ofertes),
d’acord amb les pautes d’actuacié de I'administracio electronica.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de l'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar
correus electronics relacionats amb I'Us de I'eina de Sobre Digital, han de ser
les mateixes que les que designin en el seu DEUC o declaracié responsable
analoga per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-
NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de
I'oferta, atés que l'enllac que es conté en el missatge d’activacidé és l'accés
exclusiu de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de l'eina
de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag
trameés, les empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié
requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres corresponents.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacié, l'eina requerira a les
empreses licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb
documentacié xifrada que formi part de la licitaci6. Amb aquesta paraula clau
es xifrara, en el moment de I’'enviament de les ofertes, la documentacié

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol
programa nociu, ja que en cap cas s’'obriran els documents afectats per virus.
Aixi és obligacié de les empreses contractistes passar els documents per un
antivirus i, en cas d’arribar documents que en continguin, sera responsabilitat
d’elles que I'administracié no pugui accedir al seu contingut.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui
malmeés, en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic,
la Mesa de contractacié valorara, en funcié de quina sigui la documentacio
afectada, les conseqliéncies juridiques, respecte de la participacié d’aquesta
empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se
d’algun document imprescindible per coneixer o valorar l'oferta, la Mesa podra
acordar l'exclusié de I'empresa.

La Mesa, en cas de necessitat, podria acordar sol-licitar a les empreses
licitadores una copia de seguretat en suport fisic electronic dels documents
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electronics presentats per tal de poder accedir en el seu contingut en el cas
que aquests estiguin malmesos. Sempre i quan es pugui garantir amb la
comparacio de les empremtes electroniques la coincidencia total dels
documents.

SOBRE A
Contindra la documentacié administrativa seglent:
DE.- Documentacié administrativa:

1. Declaracié responsable de compliment de les condicions
establertes per contractar amb el sector public, d’acord amb el
model de document europeu Unic de contractacié. DEUC, que es
troba també en l'aplicacido Sobre Digital en format enllag “"DEUC”,
dins dels documents sobre A.

El DEUC s’incloura en I'eina de sobre digital en configurar sobre. No
obstant, d’acord amb Il'article 141 de la LCSP, es pot accedir a
aquest formulari mitjangant I'adreca:

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/inici/tramits-serveis/document/document-
europeu-unic-contractacio.pdf

En el DEUC a omplir figurara la informacié requerida en les parts
II, III, IV i VI del formulari, amb la adverténcia que en la part IV-
Criteris de selecciéo- només s’ha de respondre a la pregunta de si es
compleixen o no tots els criteris de seleccidé exigits a la clausula 6
del present PLEC. (Seccié a de la part IV del model del formulari
DEUC).

En la declaracidé, les empreses indicaran la informacié relativa a la
persona o persones habilitades per representar-les en aquesta
licitacio.

Les empreses estrangeres hauran d’aportar a més del DEUC, un a
declaraci6 expressa de submissidé a la jurisdiccid dels jutjats i
Tribunals Espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies
que poguessin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu
propi fur jurisdiccional.

En tot cas, per a la presentacié del DEUC s’observaran les regles
previstes a l'article 140 de la LCSP.

2. En cas de concérrer a la licitaci6 mitjangant unié temporal,
cadascuna de les empreses que la forma haura d’efectuar les
declaracions responsables a dalt esmentades.

SOBRE B
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Contindra la documentacio relativa a la :

CA.- Proposicié _economica i la documentacié técnica relativa als criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica mitjancant |'aplicacié de

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

CA -1- Proposicié economica:

e La proposicido economica, basada en el preu, haura d’'ajustar-se
al model seglent:

PART A EMPLENAR DE FORMA OBLIGATORIA:

"El Sr./La Sra.....ccccocceveniinenenieienenene, amb NIF nim................. , en nom propi / en
representacio de l’empresa .............. , en qualitat de ..., i segons escriptura publica
autoritzada davant Notari ...... ,endata ..... i amb numero de protocol .../o document ..., CIF
num. ... , domiciliada a........... [o7:15 (<) G , nam.......... , (persona de
contacte........eeervennee.. , adrega de correu electronic ................ , teléfon nim. ............... i fax
111100 FOR ), assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractacid

mixta relativa al subministrament i servei consistent en 1’Gs d’un software informatic en la
modalitat SAAS (Software As a Service) per a la gestio integral dels recursos humans de
I’Ajuntament de Lloret de Mar, i el servei d’implementacié del mateix i la migracio i
integracié de les dades de personal, es compromet a portar-la a terme amb subjeccio al
Plec de Clausules Economica-Administratives i al Plec de Prescripcions Técniques, que
accepta integrament per:

Oferta economica del preu unitari/mes per empleat/da a processar:

El preu unitari/al mes maxim per empleat/da a processar que estableix la clausula 2 del
PCAP és de 6,21€, iva exclos

El preu unitari/mes ofert per empleat/da a processar €s de ..........ocveveiuieininonn
euros, IVA exclos

Oferta economica de les despeses d’implementacié de les diferents funcionalitats:

El preu base maxim que estableix la clausula 2 del PCAP és de 55.930,00€, iva exclos

L’import total ofert per les despeses d’implementacio és de ...........c.eeuevuennennnnn.
euros, IVA exclos.

Oferta economica del preu unitari/mes per usuari gestor al Cloud:

El preu unitari/mes maxim per usuari gestor Cloud que estableix la clausula 2 del PCAP
és de 40,25€., iva exclos

El preu unitari/mes ofert per usuari gestor al Cloud és de .............cccceveeneennnn.
euros, IVA exclos
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PART A EMPLENAR OPCIONALMENT, NOMES ST HI HA SUBCONTRACTACIO:

Indiquem, d’acord amb allo que preveu l’article 215 de la Llei 9/2017 i d’acord amb les
limits establerts en la clausula 23 dels plecs, que tenim previst SUBCONTRACTAR un

importde ......... (IVA exclos), que correspon a un **% de 1’import total del contracte, IVA
exclos, corresponents als treballs:
a)...%de..... (tipus servei) a l’empresa ..../ o perfil empresarial

b)...%de..... (tipus servei) a l'empresa ..../ o perfil empresarial

(Data i signatura)."

El model es troba també en l'aplicacié Sobre Digital en format Plantilla
de Word: “Proposiciéo economica”, dins dels documents sobre B.

CA-2- Declaracid relativa a altres possibles criteris d’adjudicacié
avaluables de forma automatica mitjancant I'aplicacié de formules.

Cal incloure-hi la proposicié ajustada als models segients:

CA-2.1: Reduccié del temps de resolucié d’incidéncies greus dins
la jornada laboral de 8:00h a 15:00h

RESOLUCIO INCIDENCIA MARCAR AMB UN “X” LA
OPCIO OFERTA

Resolucié de la incidéncia dins de
la jornada entre 2 i 3 hores des
de l'avis i/o recepcid incidéncia

Resolucié de la incidéncia dins de
la jornada entre 1 i 2 hores des
de l'avis i/o recepcid incidencia

Resolucié de la incidencia dins de
la jornada fins a 1 hora des de
I'avis i/o recepcid incidéncia

CA-2.2: Xarxa SARA

MARCAR AMB UNA X" SI
S’OFEREIX

Disposar de [|'habilitaci6 com a
punt de Presencia (pdP) de la
Xarxa SARA (sistemes
d’'aplicacions i xarxes per les
administracions)*.

(*) Caldra acreditar aquesta qualificacié mitjancant la certificacié d’habilitacié
de I'empresa emesa per la secretaria general de 'datos y administracion digital
del ministerio de asuntos economicos y transformacidn digital’.
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CA-2.3: Servei d’externalitzacié de nomines

MARCAR AMB UNA X" SI
S’OFEREIX

Disposar d’un servei
d’externalitzacié de la nomina per
cobrir imprevistos o contingéncies
de manera que el servei sempre
estigui garantit i sigui reversible
en qualsevol moment.

MILLORA CA-2.4: Oferta de funcionalitats complementaries
sense cost addicional per I’Ajuntament

MARCAR AMB UNA X" SI
S’OFEREIXEN

Disposar d’'una funcionalitat
consistent en una plataforma On
line de gesti6 de processos
selectius, integrable amb el
registre d’entrada

Disposar d’una plataforma On line
de formaci6 accessible als
empleats per autoformar-se.

Els models es troben també en l'aplicaci6 Sobre Digital en format
Plantilla de Word: dins dels documents sobre B.

10. MESA DE CONTRACTACIO, DESENCRIPTACIO DE SOBRES,
OBERTURA DE PLIQUES

I. D’acord amb l'article 326 de la LCSP i de la D.A. 2ona de la mateixa llei
es constituira la mesa, que estara formada per:

- President: La Regidora delegada de Recursos humans (Miriam Rodriguez
Arjonilla)

- 1r Suplent : 1r Tinent d'Alcalde (Jordi Martinez Puig)

- 2on Suplent: 2na Tinent d’Alcalde (M. Isabel Bernal Guirao)

Vocals:

- ler Vocal Serveis juridics: El Secretari General de I’Ajuntament (Carles Ros
Arpa)

- Suplent: El TAG de Serveis Juridics(David Reixach i Saura)

- Suplent: La TAG de Serveis Juridics (Imma Fusté Capdevila)

- Suplent: El TAG de Serveis Juridics (Marc Brugat Carreras)

2on Vocal: L'Interventor general (Josep Barbera i Boix)
Suplent: La TAG de Serveis Economics (Anna Gairi i Ramos)
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Suplent: La CAP de Gestid Tributaria (Dolors Jordan i Moreno)

3r Vocal: La TAG de Serveis Juridics (Imma Fusté Capdevila)
Suplent: La TAG Mig de Serveis Juridics (Isabel Castellano Lépez)
Suplent: La TAG Mig de Serveis Juridics (Elisabet Sureda Costa)

Secretaria:

- Administrativa adscrita a la seccié de serveis juridics (Jessica Regidor).

- Suplent: administrativa adscrita a la seccié de serveis juridics (Montserrat
Magi)

- Suplent: administrativa adscrita a la seccié6 de serveis juridics (Estefania
Robles)

A les reunions de la Mesa de Contractacié podran incorporar-se els funcionaris
0 assessors que resultin necessaris, segons la naturalesa dels assumptes a
tractar.

II. Una vegada hagi finalitzat el termini de presentacié d’ofertes,
Plataforma de contractaci6 demanara a les empreses licitadores,
mitjancant el correu electronic assenyalat en el formulari d’inscripcié a
I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
Digital per tal d’introduir les seves paraules clau de desxifrat dels
sobres, les quals només ells custodien durant tot el procés.

Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta clau /
aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (l'eina de
Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i soén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu
contingut.

Aquesta peticidé es podra realitzar a partir de 24 hores després de finalitzar el
termini de presentacié de les ofertes i en tot cas les empreses licitadores les
hauran d’introduir dins el termini establert en el correu que sempre finalitzara
mitja hora abans de |'obertura del primer sobre xifrat.

El sistema Sobre Digital garanteix la inaccessibilitat a la documentacié xifrada
abans de la constitucid de la Mesa i de l'acte d'obertura dels sobres, en la
data i hora establertes, segons els requisits de no accessibilitat establerts en
la DA 17 de la Llei 9/2017.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el
procés de desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai
virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en
el seu cas, de la constitucio de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la
data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de
I'obertura del primer sobre xifrat.
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En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es
podra accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio
d'ofertes a través de l'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la
documentacié i requereix necessariament la introduccié per part de les
empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es
podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es
pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

I. La constitucio de la Mesa de Contractacio i 'acta d’obertura del sobre A
es publicara al Perfil de Contractant.

El procediment d’actuacié sera el segiient:

1. S'obrira el "Sobre A”: Documentacié administrativa i el secretari
comprovara la relacié dels documents que figuren en cada un d'ells.

2. Comprovar en el Registre Oficial de Licitadors que I'empresa esta
degudament constituida, sens perjudici del que s’estableix a la
clausula 8 in fine del present plec.

3. La Mesa de contractacié declarara admeses aquelles proposicions que
compleixin el que estableix aquest Plec de clausules, i excloses les
que tinguin algun defecte que no pugui ser esmenat. Si s'observessin
defectes o omissions esmenables en la documentacié presentada, la
Mesa podra concedir, si ho considera convenient, un termini no
superior a tres dies, perque el licitador esmeni I'error.

4. Aquest acte s'ha de dur a terme segons les normes seglents:

a) L'acte d’obertura NO sera public, la qual cosa significa que la Mesa
de Contractacié es reunira a porta tancada.

b) Es fara constar en acta les ofertes que han estat admeses i les que
han estat excloses. La tipificacié d'una empresa Licitadora com a
exclosa comporta, en I'aplicacié Sobre Digital la impossibilitat, per
part de I'0rgan contractant, d’accedir a la documentacio xifrada del
SOBRE B.

4. A continuacio, s’aixecara la sessio.

Una vegada finalitzat |'acte d’obertura, l'acta es penjara al perfil de
contractant als efectes de comunicar als licitadors la seva admissidé o exclusié
del procés de licitacid i, si s’escau, se’ls informara sobre les possibles esmenes
de documentacié.

Ates que totes les licitacions de I'’Ajuntament de Lloret de Mar es tramiten
amb mitjans electronics, les obertures de sobres NO es portaran a terme en
acte public, d’acord amb allo que es preveu a l'article 157.4 de la LCSP.
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Si tots els documents del Sobre A de les empreses presentades sé6n
correctes, a continuacié, en la mateixa sessio de la Mesa, es procedira
a declarar les empreses admeses i a I'obertura del Sobre B

En I'acte d’obertura del sobre B es procedira:

1. A I'obertura del sobre B i a la lectura de les ofertes relatives al preu i a
la resta de criteris quantificables de forma automatica presentades pels
licitadors admesos.

Seran excloses de la licitacié, mitjancant resolucié motivada,
les empreses les proposicions de les quals no concordin amb
la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacio, modifiquin substancialment els
models de proposicio establerts en aquest plec, comportin un
error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les
quals l'empresa licitadora reconegui l'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

La Mesa de Contractacid, comprovara si hi ha alguna oferta que es pugui
considerar anormalment baixa o desproporcionada, actuant en aquest cas
segons el procediment establert en l'article 149 de la LCSP. Altrament, la
Mesa, ordenara les pliques d’acord amb els criteris d’adjudicacié previstos en
aquest plec i en proposara l'adjudicacié a favor del candidat amb millor
puntuacio final.

11. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

La Mesa de Contractacié valorara les proposicions presentades d'acord amb
els criteris seglients (sobre un maxim de 100 punts):

CA) CRITERIS D’ADJUDICACIC) VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA
MITJANCANT L'’APLICACIO DE FORMULES (Fins a 100 punts)

El licitador haura de presentar 3 ofertes economiques desglossades
de la segiient forma, ordenades de major a menor puntuacio:

CA-1.1. Oferta_economica pel preu unitari_mensual per empleat/da a
processar: fins a 25 punts

Al preu unitari ofert pel licitador se li atorgara una puntuacié d’acord amb la
seglient expressio:

L_Gi

PE=L_GAPm'ax

Essent:

P;: Puntuacié obtinguda pel licitador ‘i’
Pmax: Puntuacié maxima possible
L: Preu unitari/mes maxim, per empleat, IVA exclos (6,21 euros)
Oi: Preu unitari/mes per empleat, ofert pel licitador ‘i’ , IVA exclos
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Oa: Quantia situada a la mitjana aritmética de les ofertes menys 10 unitats percentuals.

CA-1.2.- Oferta economica per les despeses d’'implementacio del
software: fins a 20 punts

A l'oferta economica per les despeses d'implementacié presentada pel licitador
se li atorgara una puntuacié d’acord amb la seglient expressio:

P;

Essent:

P;: Puntuacié obtinguda pel licitador ‘i’

Pmax: Puntuacié maxima possible

L: Import maxim del cost de servei d’implementacié, IVA exclos (55.930 euros)

O;: Oferta economica del licitador ‘i’ (Import ofert IVA exclos)

Oa: Quantia situada a la mitjana aritmeética de les ofertes menys 10 unitats percentuals.

CA-1.3- Oferta economica pel preu unitari mensual per usuari gestor al
Cloud: fins a 5 punts

Al preu unitari ofert pel licitador se li atorgara una puntuacié d’acord amb la
seglient expressio:

L_Oi

PEZL_GAPm'ax

Essent:

Pi: Puntuacio obtinguda pel licitador i’

Pmax: Puntuacié maxima possible

L: Preu unitari/mes maxim, de gestor Cloud, IVA exclos (40,25 euros)

Oi: Preu unitari/mes de gestor Cloud, ofert pel licitador ‘i’, IVA exclos

Oa: Quantia situada a la mitjana aritmética de les ofertes menys 10 unitats percentuals.

La formula de valoracié de |'oferta permet puntuar de forma proporcional les
baixes proposades i de manera que té en compte el valor absolut de les
ofertes sense incorrer en |'efecte céntim. En atencié al criteri de la millor
relaciéd qualitat-preu la formula preveu un limit de puntuacié a partir de la
mitjana aritmética de les ofertes menys 10 unitats percentuals.

Els licitadors hauran d’indicar en aquest apartat, la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o perfil

empresarial dels subcontractistes als gue es vulgui encomanar la seva

realitzacié, d’acord amb alld que preveu l'article 215 de la Llei 9/2017.

CA-2.- Altres criteris: Fins a 50 punts
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CA.2.1 Reduccid del temps de resolucié d’incidéncies greus dins
la jornada laboral de 8:00h a 15:00h (fins a 10 punts)

RESOLUCIO INCIDENCIA PUNTUACIO
Resolucié de la incidéncia dins de
la jornada entre 2 i 3 hores des 5 PUNTS

de l'avis i/o recepcid incidéncia

Resolucié de la incidéencia dins de
la jornada entre 1 i 2 hores des 7,5 PUNTS
de l'avis i/o recepcid incidéncia

Resolucié de la incidéncia dins de
la jornada fins a 1 hora de l'avis 10 PUNTS
i/o recepcié incidéncia

CA-2.2: Xarxa SARA (10 punts)

Disposar de I|'habilitaci6 com a punt de Preséncia (pdP) de la Xarxa
SARA (sistemes d’aplicacions i xarxes per les administracions).

Caldra acreditar aquesta qualificaci6 mitjancant la certificacid
d’habilitacié emesa per la secretaria general de ‘datos y administracién
digital del ministerio de asuntos econdomicos y transformacién digital’.

CA-2.3: Servei d’'externalitzacié de nomines (10 punts)

Disposar d'un servei d’externalitzacié de la nomina per cobrir
imprevistos o contingencies de manera que el servei sempre estigui
garantit i sigui reversible en qualsevol moment.

MILLORA CA-2.4: Oferta de funcionalitats complementaries sense cost
addicional per I'’Ajuntament (20 punts)

PUNTUACIO

Disposar d'una funcionalitat
consistent en una plataforma On 10 PUNTS
line de gesti6 de processos
selectius, integrable amb el
registre d’entrada

Disposar d’una plataforma On line
de formaci6 accessible als 10 PUNTS
empleats per autoformar-se.

La mesa pot sol-licitar I'assessorament dels serveis técnics de la corporacié o
d'altres técnics externs, per tal d'efectuar la valoracio.

CD) CRITERIS DE DESEMPAT
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La documentacié acreditativa dels criteris de desempat ha de ser aportada
pels licitadors en el moment en que es produeixi I'empat i NO préviament.

En cas d’empat es dirimira seguint els criteris fixats en l'article 147.2 de la
Llei 9/2017.

12. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

D’acord amb l'article 149 de la LCSP, es considerara anormalment baixa
I'oferta que compleixi els dos criteris seglients:

— 1) Que l'oferta econdmica incorri en anormalitat aplicant els criteris de
I'article 85 del reglament general de contractes (RD. 1098/2001).

2)Que la puntuaci6 que li correspongui amb la resta de criteris
d’adjudicacié diferents del preu, sigui superior en més d'un 10% a la
puntuacié mitjana obtinguda pels concurrents en base a aquests
criteris.

En el cas que l'oferta que hagi obtingut millor puntuacié es presumeixi
anormalment baixa i realitzades les actuacions recollides en I'article 149.4 i
149.6 de la LCSP, el procediment a seguir per la seva justificacié sera
I'establert a I'esmentat article 149 i s’atorgara un termini maxim de 5 dies per
la presentacidé de la documentacid sol-licitada, des de l'enviament de la
corresponent comunicacio.

13. RENUNCIA A LA CELEBRACIO DEL CONTRACTE I DESISTIMENT
DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO PER PART DE
L’ADMINISTRACIO

La renuncia a la celebracié del contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié per part de I'’Administracid, només podra realitzar-se en els
suposits i de la forma en que es preveu a l'article 152 de la Llei 9/2017.

14. REQUERIMENT PREVI DE DOCUMENTACIO - ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE

I. Amb caracter previ a I'adjudicacié i una vegada la Mesa de contractacid
hagi classificat per ordre decreixent les proposicions presentades per elevar la
corresponent proposta a I'organ de contractacid, i una vegada s’hagi acceptat
aquesta, si no resulten ofertes que es presumeixin anormalment baixes, els
serveis corresponents requeriran al licitador, d’acord amb l'article 150.2 de la
LCSP per a que, dins del termini de 10 dies habils a comptar des de
I'endema del dia en qué hagi rebut el comunicat electronic, presenti la
documentacio6 segient:

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capcalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR
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1. Copia del DNI del signant de la proposicié i NIF de I'empresa.

2. Copia de l'escriptura de constitucidé de la societat (si és persona
juridica) o de la seva modificacié posterior, degudament inscrita en el
Registre Mercantil, i poder notarial que acrediti la representacié que
exerceix la persona que signa la proposicio.

3. Documentacié acreditativa de la solvéncia economica i financera i
tecnica o professional, en els termes establerts a la clausula 6 del
present plec.

4. Documentacié acreditativa d’haver constituit la garantia definitiva
d’acord amb el que disposa la clausula 52 del present plec, per import
de 7.485,05¢€.

5. En cas d’haver d’acreditar la solvéncia basant-se amb la solvéncia i
mitjans d‘altres entitats caldra presentar el compromis d’integracié
efectiva de l'entitat en la qual es basa la solvéncia en els termes de
I'article 75.2 de la Llei 9/2017 i la documentacio justificativa que
disposa efectivament dels mitjans que s’hagués compromes a dedicar o
adscriure a I'execucié del contracte conforme l'article 76.2 de la LCSP.

6. Polissa o asseguranga de Responsabilitat Civil, que cobreixi possibles
danys i perjudicis, amb un limit minim per sinistre de 600.000 € i un
sublimit minim per victima de 150.000 € i el rebut que n’acrediti la
vigéncia.

L’Ajuntament, en aquesta fase del procediment o en qualsevol moment, podra
demanar [l'acreditaci6 documental de qualsevol de les circumstancies
contingudes a la declaracié responsable efectuada per I'empresa licitadora.

Aixi mateix, s’entén que amb la presentacié de la proposicidé, I'empresa
autoritza a I'’Ajuntament de Lloret de Mar a efectuar les comprovacions d’ofici
que siguin necessaries en relacidé a la documentacié acreditativa del
compliment dels requisits previs d’acord amb allo previst a I'article 140 de la
LCSP.

En cas que el licitador es trobi inscrit al Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades de I'Estat o de la Generalitat de Catalunya, haura
d’aportar Certificacid expedida per aquest o Fitxa impresa de la inscripcié i la
Inscripcié en el Registre acreditara I'aptitud de I'empresari en quant a la seva
personalitat i capacitat d’obrar i que esta validament constituit, la
representacid, solvéncia econdmica i financera, i técnica o professional, aixi
com la concurréncia o no concurréncia de les prohibicions de contractar, aixi
com d’altre documentacié, sempre en funcié de la informacié que hi consti. En
el cas que del certificat del RELI no se’n desprengui 'acreditacié dels requisits
exposats, s’haura d’acreditar expressament allo previst en els apartats
anteriors.

En tot cas, es trobin inscrits al RELI o no, si s’‘observen defectes en la
documentacio relativa a la capacitat i solvéncia, s’atorgaran 3 dies per
esmenar la referida documentacio.

En cas d’haver concorregut a la licitacié mitjancant unié temporal, cadascuna
de les empreses que la formen haura d’aportar la documentacié acreditativa
del compliment dels requisits per contractar previstos en aquesta clausula.
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En cas de no donar compliment al requeriment efectuat dins del termini
assenyalat, I’0rgan de contractacié podra entendre que el licitador ha retirat la
seva oferta, procedint en aquest cas a sol:licitar la mateixa documentacié al
seglent candidat en puntuacié, per I'ordre en qué hagin quedat classificades
les ofertes, sens perjudici de 'establert a I'article 150.2 que regula l'exigencia
de requerir el 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de
penalitat al licitador que hagi incomplert el requeriment de la LCSP.

I. ADJUDICACIO

Un cop presentada la documentacid, es procedira a adjudicar el contracte a
favor del licitador proposat com a adjudicatari, en un termini no superior a 5
dies, procedint-se una vegada adjudicat el contracte a la seva formalitzacid.

Tanmateix, i tenint en compte que es tracta d’'una tramitacid anticipada,
d’acord amb la D.A.3.2. de la Llei 9/2017, l'adjudicacié se sotmet a la
condiciéd suspensiva de l'efectiva consolidacié dels recursos que I'han de
finangar.

En el cas que pertoqui adjudicar el contracte i no es pugui fer pels motius
exposats operara la condicié suspensiva del procediment. Passats 6 mesos,
si no és possible aixecar la suspensid s’entendra que concorre un
incompliment no esmenable de les normes de preparacié del contracte per
falta de recursos que financiin el contracte i es procedira al desistiment del
procediment de conformitat amb l‘article 152 de la LCSP.

No podra declarar-se deserta una licitaci6 quan existeixi alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en el plec
de condicions.

L'adjudicacié sera motivada i es notificara als candidats i licitadors, havent de
ser publicada al perfil de contractant en el termini de 15 dies.

L'adjudicacio pel que fa la prestacioé de I'Gs del software es realitzara en base
als preus unitaris oferts per l'adjudicatari, d’acord amb les unitats que
s’executin, i fins al maxim de la reserva de credit anual previst per aquest fi.

15. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Els contractes que celebrin les Administracions publigues hauran de
formalitzar-se en document administratiu que s’ajusti amb exactitud a les
condicions de la licitacid, constituint aquest document titol suficient per a
accedir a qualsevol registre public. No obstant, el contractista podra sollicitar
que el contracte s’elevi a escriptura publica, corrent al seu carrec les
corresponents despeses. En cap cas es podran incloure en el document en que
es formalitzi el contracte clausules que impliquin alteracié dels termes de
I'adjudicacio.




DOCUMENT
Plec de clausules

ORGAN
SERVEIS CENTRALS

REFERENCIA
14312023000020

Codi Segur de Verificaci6: af5fdd89-d719-4fca-850a-0f2ad943b7fe
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01170950_2023_12431087
Data d'impressié: 31/08/2023 08:30:50

Pagina 26 de 45

SIGNATURES
1.- ELISABET SUREDA COSTA (TCAT), 29/08/2023 13:18

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

Ajuntament de
Lloret de Mar

No podra efectuar-se la formalitzacié del contracte fins que no hagin
transcorregut_15 dies habils des de la data de remissié de la notificacid de
I'acord d’adjudicacié als licitadors, d’acord amb alld previst en l'article 153.3
de la Llei 9/2017.

Quan per causes imputables a l'adjudicatari no s’hagués formalitzat el
contracte dins el termini a dalt esmentat, I’Ajuntament li exigira l'import del
3% del pressupost base de licitacié en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si aquesta s’hagués
constituit, sens perjudici de I'establert a I'article 71.2.b) de la LCSP.

Sense perjudici del que estableixen els articles 36.1 i 131.3 per als contractes
menors, i l'article 36.3 per als contractes basats en un acord marc i els
contractes especifics en el marc d’un sistema dinamic d’adquisicio, i llevat que
la tramitacid de I'expedient de contractacié sigui per emergéncia d’acord amb
el que preveu l'article 120, no es pot procedir a I'execucié del contracte amb
caracter previ a la seva formalitzacio.

En el cas que I'adjudicatari sigui una UTE, aquesta s’haura d’haver constituit
formalment en unié temporal abans de |'acceptacié de I'adjudicacid.

L’'anunci de formalitzacié s’haura de publicar al DOUE i al perfil de contractant.
L'anunci al DOUE s’haura d’enviar com a maxim 5 dies després de la
formalitzacié del contracte i no es publicara al perfil abans de la seva
publicacié al DOUE, indicant la data del seu enviament.

16. EXECUCIO DEL CONTRACTE

D’acord amb l'article 197 de la Llei 9/2017 I'execucié del contracte es fara a
risc i ventura del contractista.

17. OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI

I. L'adjudicatari esta obligat a complir el contracte d'acord amb contingut
d’aquest plec, del plec de prescripcions tecniques i en el seu cas, de les
millores presentades a la seva oferta i acceptades per I’Ajuntament i
d’aquelles que resultin de la resta de documentacié contractual i d’acord amb
les instruccions que per a la seva interpretaci6 donés al contractista el
responsable del contracte.

L'adjudicatari es fara carrec del pagament de totes les despeses que ocasionin
el contracte i la seva formalitzacio.

L'adjudicatari haura de donar compliment a tota la normativa legalment
establerta en matéria de treball, de seguretat social i salut en el treball, de
prevencid de riscos laboral, d’integraci6 social de les persones amb
discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccié de
dades personals, i en matéria mediambiental.




DOCUMENT
Plec de clausules

ORGAN
SERVEIS CENTRALS

REFERENCIA
14312023000020

Codi Segur de Verificaci6: af5fdd89-d719-4fca-850a-0f2ad943b7fe
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01170950_2023_12431087
Data d'impressié: 31/08/2023 08:30:50

Pagina 27 de 45

SIGNATURES
1.- ELISABET SUREDA COSTA (TCAT), 29/08/2023 13:18

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

Ajuntament de
Lloret de Mar

D'acord amb alld establert a I'art. 196 de la Llei 9/2017, sera obligacié del
contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a tercers
com a conseqliéncia de les operacions que requereixi I'execucid del contracte.

L'adjudicatari haura de tenir l'organitzacié técnica suficient i disposar del
personal necessari i idoni per a I'execucié dels serveis i subministraments
contractats, essent I'Unic responsable del mateix, i per tant, de la seva
exclusiva competéncia llur modificacid, substitucid o alteracié segons les
necessitats.

L'adjudicatari s‘obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable. Haura d’especificar
les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacié i situacid d’alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici d’execucié
del contracte.

L'adjudicatari s’‘obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva
relacié contractual amb I’Ajuntament de Lloret de Mar, als principis étics i a
les regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels principis
d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i de transparéncia,
segons alld que disposa l'article 64 de la Llei 9/2017.

Fer una correcta gestié ambiental en I'execucié del subministrament, prenent
les mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui
ocasionar (com ara els impactes acuUstics sobre I'entorn), fer una correcta
gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a
I'objecte del contracte.

La prestacié contractada estara sotmesa al control i vigilancia de I’Ajuntament
mitjangant el responsable del contracte.

Iniciar la prestacié6 en la data assenyalada com d’inici de vigéncia del
contracte.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels materials
subministrats, aixi com de les conseqlieéncies que es dedueixin per a
I’Administracié o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

El contractista haura de subscriure i tenir vigent en tot moment la
corresponent asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els possibles
danys i perjudicis que es causen com a conseqliencia de les operacions que
requereixi l'execucié del contracte. La polissa a subscriure sera de com a
minim 300.000,00 euros. S’haura d’aportar el rebut que n’acrediti la vigéncia.

-Pel que fa a la subcontractacié, de conformitat amb I’article 215 de la LCSP,
el contractista podra concertar amb tercers la realitzacié parcial de Ia
prestacid (per exemple, per l'allotjament de la infraestructura del hosting per
garantir la seguretat de les dades).
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AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

I.

II.

Ajuntament de
Lloret de Mar

Malgrat que d’acord amb la previsié de l'article 215.2.e LCSP i amb l'informe
de necessitats, el contractista haura de realitzar directament, sense
possibilitat de subcontractar-les, les seglents tasques critiques: el
desenvolupament i implementacié del producte.

La celebracié dels subcontractes estara sotmesa al compliment dels seglents
requisits, establerts en I'article 215 a 217 de la LCSP.

La resta d‘obligacions, que seran d’obligat compliment per part de
I'adjudicatari, estan detallades al Plec Técnic.

Es condicié especial d’execucié del contracte, d’acord amb I’article
202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, el compromis de l'empresa
adjudicataria de:

- Eliminar les desigualtats entre I'home i la dona en el sector economic
de I'empresa adjudicataria, afavorint [I'aplicaci6 de mesures que
fomentin la igualtat entre dones i homes en el treball. Aquestes
mesures poden consistir entre d‘altres, en la racionalitzacié d’horaris
que facilitin la conciliacié de les responsabilitats professionals amb la
vida personal i familiar del personal; formacié del personal adscrit al
contracte en mateéria d’igualtat, en matéria d’assetjament; elaboracid
d’un pla d’igualtat, en el cas que no s’hi estigui obligat; en cas que per
a I’'execucié d'aquest contracte calgui contractar més personal prioritzar
la contractacié de dones, etc.

En tot cas, l'empresa contractista haura de poder acreditar
efectivament alguna mesura que estigui adregada a l'eliminacié de les
desigualtats entre home i dona.
- L'empresa adjudicataria sera la responsable de la seguretat del servei,
mantenint el sistema actualitzat i degudament administrat per evitar
qualsevol tipus d'amenaces o atacs per elements externs o interns.

So6n obligacions essencials del contracte les seglients:

El contracte comporta el tractament de dades per part de I'adjudicatari.

Concrecio dels tractaments a realitzar:

Recollida Registre
Estructuracio Modificacid
Conservacio Extraccio

Consulta Comunicacid per transmissio
Difusid Interconnexio

Acarament Limitacié

0 Supressio Destruccio

oo

Comunicacio Altres .........
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Es posara a disposicid del contractista per a I'execucié del contracte les
dades seglents:

- Dades personals, laborals, economiques i administratives del personal
municipal i carrecs electes per tal de poder implantar totes les funcionalitats
de la gestié de RRHH que sén objecte del contracte.

- Dades relatives a I'organigrama municipal, pressupost municipal (Capitol
I), plantilla, RLT, fitxes dels llocs de treball, i qualsevol altra dada relativa a
I'estructura de RRHH de I'Ajuntament de Lloret de Mar que sigui necessaria
per tal de poder fer una implantacié curosa i exhaustiva de les funcionalitats
de RRHH que sén objecte del contracte.

Categories de persones interessades: Personal municipal i carrecs electes

El tractament s’efectuara:
remotament

O en equips propis de I'Ajuntament
en equips propis del proveidor

Per tant, en matéria de proteccié de dades, és aplicable al desenvolupament
del servei la legislacié i normativa en matéria de protecci6 de dades, i
especificament, I'adjudicatari esta obligat al compliment del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i de Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i per qual es deroga
la Directiva 95/46 / CE (Reglament General de Protecci6 de Dades) i al
compliment de la Llei
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Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals
i garantia dels drets digitals.

El servei pot implicar tractament de dades personals, per tant
esdevé obligatori la seva proteccio6.

Aguestes obligacions en matéria de protecci6 de dades tenen el
caracter d’essencials als efectes previstos en els articles 71.2 i 211.1.f) de
la LCSP).

18. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO

D’acord amb I'article 190 de la Llei 9/2017, dins dels limits i amb subjeccid
als requisits i efectes assenyalats a la citada llei, I'drgan de contractacié
ostenta la prerrogativa d’interpretar els contractes administratius, resoldre
els dubtes que ofereixi el seu compliment. Modificar-los per raons d’interés
public, declarar la responsabilitat imputable al contractista en I’'execucid del
contracte i acordar la seva resolucidé i determinar els efectes d’aquesta. Tot
aix0, sens perjudici del compliment dels tramits i procediments previstos en
I'esmentada llei.

19. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

En el cas que dins la vigéncia del contracte, les necessitats reals siguin
superiors o inferiors a les estimades inicialment, haura de tramitar-se la
corresponent modificacio.

A aquest efecte es fixa el percentatge maxim de modificacié en el 20% del
preu d’adjudicacié del contracte, concretant-se per les seglients causes:

- El preu fix mensual del contracte inclou 3 gestors Cloud. Les
variacions en el nombre de gestors al Cloud, suposara una variacié del
preu del contracte. El preu d’aplicacié sera el mateix que esta establert
com a preu unitari/mes de preu de gestor Cloud, amb la baixa
corresponent oferta per |'adjudicatari.

- Respecte la part variable (nhombre d’empleats municipals a
processar), facturada mensualment i per preus unitaris sobre una
proposta inicial de 400 empleats municipals de mitjana, la variacid a
I'alca en el nombre d’empleats suposara una variacid del preu del
contracte: concretament per a variacions superiors a +/- 10 empleats
la quota fixa per empleat podra ser revisada a l'alca o a la baixa,
sempre que el hombre d’empleats es mantingui per sobre de 410. El
preu d’aplicacid, a partir de 411 empleats, sera el mateix que esta
establert com a preu unitari/mes de preu empleat, amb la baixa
corresponent oferta per I'adjudicatari.
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El contracte també es podra modificar, en menys, d'acord amb el
percentatge a dalt esmentat, sense dret a indemnitzacié al contractista, en
cas de disminucié del seu objecte.

Aguesta modificacid, que sera obligatoria pel contractista, I'adoptara I'organ
de contractacid, previ informe técnic corresponent (que justifiqui les causes
de la modificacido i el pressupost afectat) i previa fiscalitzacié per la
Intervencié municipal. Quan la modificacié s’incoi d’ofici per I’Ajuntament de
Lloret de Mar, es donara prévia audiéncia al contractista. L'acord es
notificara a I’empresa adjudicataria i es publicara al perfil de contractant.

La referida modificaci6 en cap cas podra alterar la naturalesa global del
contracte inicial, de conformitat als termes de l'article 204 de la LCSP.

1. Els contractes administratius podran ser modificats per raons
d'interés public en els casos i en la forma previstos en la Subseccié 42 de la
seccid 32 del capitol I del titol I del llibre segon de la LCSP (causes
establertes a I'article 205 de la LCSP), i d'acord amb el procediment regulat
en l'article 191 LCSP, amb les particularitats previstes a I'article 207 LCSP.

Els contractes administratius celebrats pels organs de contractaci6 només
podran modificar-se durant la seva vigéncia

Les modificacions acordades per I'0organ de contractacié seran obligatories
per els contractistes en els termes que estableix |'article 206 de la LCSP,
havent de formalitzar-se conforme al que disposa l'article 153 de la LCSP i
publicar-se d’acord amb el que estableixen els articles 207 i 63 de
I'esmentada llei.

20. REVISIO DE PREUS

No s’admet la revisioé de preus.

21. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

D’acord amb allo que es preveu a l'article 62 de la Llei 9/2017, es designa
com a responsable del contracte la Cap de Recursos Humans.

El responsable del contracte sera linterlocutor de I|’Ajuntament amb
I'empresa adjudicataria i li correspondra efectuar el seguiment del
contracte, havent de posar en coneixement de I'0rgan de contractacid les
incidéncies que sorgeixin en la seva l'execucidé, la possible proposta
d'imposici6 de penalitats, els possibles incompliments contractuals, les
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modificacions i eventuals prorrogues, aixi com qualsevol altra circumstancia
que es consideri rellevant.

22. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA, RECEPCIO,
GARANTIA

El contractista esta obligat a complir el contracte dins del termini fixat per a
la seva realitzacié i amb el contingut, forma i condicions que s’assenyalen
en aquest plec de clausules, en el plec de prescripcions técniques i amb les
que hagi proposat I'empresa adjudicataria en la seva oferta, sempre que
hagin estat acceptades per I’Ajuntament.

Quan el contractista incorri en demora respecte del compliment del termini,
incompleixi amb les seves obligacions o amb les condicions especials
d’execucié i/o compleixi defectuosament amb les prestacions objecte del
contracte, per causa imputable al mateix, I'0rgan de contractacié aplicara el
régim previst a la segtient clausula.

El contractista és responsable, de la qualitat técnica dels treballs que dugui
a terme i de les prestacions i serveis realitzats, com també de les
consequéncies que es dedueixin per a I'administracié o per tercers de les
omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en
I’execuciéo del contracte, tal com s’estableix als articles 196 de la Llei
9/2017.

L’administracié determinara si els béns no es troben en estat de ser rebuts
es fara constar a l'acta de recepcid i es donaran les instruccions per precises
al contractista per tal que esmeni els defectes observats o perque
procedeixi a un nou subministrament de conformitat amb els pactats.

La devolucié de la garantia definitiva procedira d’acord amb I'establert a
I"article 111 de la LCSP.

23. PENALITATS I RESOLUCIO DEL CONTRACTE

S'imposaran penalitats al contractista quan incorri en alguna de les causes
previstes a continuacié:

a) Es qualifiquen com a lleus els incompliments o compliments
defectuosos en l'execucié de les prestacions objecte del
contracte que no estiguin qualificades com a greus o molt greus,
que comportin una infracci6 de les condicions contractuals,
comportant una deficient execucié de les prestacions del contracte.
En tot cas tenen la consideracié de lleus:
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- Tractament incorrecte al personal de la corporacié municipal

b) Es qualifiquen com a greus els incompliments o compliments
defectuosos en l'execucié de les prestacions objecte del
contracte que comportin una infraccié de les condicions contractuals
generant un perjudici tant als interessos municipals com als
destinataris del servei sense que es posi en perill la prestaciéd del
servei. En tot cas tenen la consideracié de greus:

- Lincompliment de les condicions especials d’execucio
diferents a la de proteccié de dades personals la qual és una
condicié essencial del contracte.

- La comissid de dues faltes lleus comportara una falta greu.

c) Es qualifiquen com a molt greus l'incompliment de les
prestacions establertes en el Plec de Clausules Administratives, de
Prescripcions Tecniques o en |'oferta presentada per I'adjudicatari que
posi en perill la prestacié del servei generant una lesié dels interessos
municipals. En tot cas tenen la consideracié de molt greus:

- Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat
social, aixi com de la normativa en matéria de prevencié de
riscos laborals, i de la resta de normativa aplicable al
contracte.

- Incompliment de la clausula de confidencialitat.

- La comissié de dues faltes greus comportara una falta molt
greu.

- Negativa de col-laboracié amb el responsable del contracte
per dur a terme les tasques de coordinacié i d’execucio de la
prestacio.

d) Per I'incompliment parcial o compliment defectuos:

L'incompliment o compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte
aixi com de qualsevol de les condicions d’execucié establertes en aquest
Plec o en els Plecs técnics, incloent les propostes o millores ofertes pel
contractista, donara lloc a la imposicié de penalitats -que en cap cas podran
ser superiors al 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el total de les
mateixes superior al 50% del preu del contracte-. Com a regla general, la
seva quantia sera un 1% de l'import de I'adjudicacié del contracte, tret que,
motivadament I'0rgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o
molt greu, en aquest cas podran arribar fins un 5% o fins al maxim legal del
10%, respectivament.

La reiteracid en l'incompliment es tindra en compte per a valorar la
gravetat.
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En tot cas, la imposicié de les penalitats no eximira al contractista de
I'obligacié que legalment li correspon en quant a la reparacié dels defectes.

El compliment per I'adjudicatari de les condicions especials d’execucié podra
verificar-se per l'0rgan de contractaci6 en qualsevol moment durant
I’'execucio del contracte i, en tot cas, es comprovara al temps de la recepcio
o finalitzacié del contracte. L'incompliment d’aquestes condicions especials
d’execucié tindra, en tot cas, la naturalesa d’incompliment greu als efectes
d’aplicacié de penalitats.

Quan lincompliment es refereixi a les causes especials de resolucié del
contracte, es considerara com a incompliment molt greu, i podra donar lloc
a la resolucié del contracte, d'acord amb el que es preveu en larticle
211.1.f) de la Llei 9/2017.

e) Per demora. El contractista esta obligat a complir el contracte
dintre del termini total fixat per a la realitzacié del mateix, aixi com dels
terminis parcials assenyalats per a la seva execucié successiva.

La constitucid en mora del contractista no precisara intimacidé precisa per
part de I’Administracid.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en
demora respecte al compliment del termini total, I'’Administracié podra
optar, segons les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte o
imposicié de les penalitats diaries en la proporcié de 0.60 euros per cada
1000 € del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5% del
preu del contracte, IVA exclos, I'0rgan de contractacié estara facultat per
procedir a la resolucié del mateix o acordar la continuitat del seu exercici
amb imposicié de noves penalitats.

L'’Ajuntament tindra les mateixes facultats respecte I'incompliment per part
del contractista dels terminis parcials d’execucié establertes en aquest Plec,
incloent les propostes o millores ofertes pel contractista.

Per a la imposicio de la penalitat, I'0rgan de contractacié tindra en compte
els seglients criteris de graduacié:

- La gravetat de I'incompliment comeés

- La importancia econdmica

- L'existéncia d’intencionalitat

- La naturalesa dels perjudicis ocasionats

- La reiteracié en lI'incompliment

- El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte
- El benefici obtingut pel contractista
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La imposicié de penalitats s’adoptara per acord de I‘0rgan de contractacid,
adoptat a proposta del responsable del contracte, prévia audiéncia del
contractista per un termini de 10 dies habils, i el qual sera immediatament
executiu.

Les penalitats es faran efectives mitjancant deduccié de les quantitats que,
en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista o
sobre la garantia, d’acord amb l'article 194 de la Llei 9/2017.

En el cas que amb la imposicié de penalitats no es cobreixin els danys
causats a I’Ajuntament, aquest exigira al contractista la indemnitzacié per
danys i perjudicis.

Per les causes de resolucio del contracte, la seva aplicacid i els efectes
d’aquesta, s’estara al que disposen els articles 211, 212, 213, 306 i 307 de
la LCSP.

La resolucié del contracte s’acordara per I'organ de contractacié d’ofici o a
instancia del contractista, en el seu cas, mitjancant procediment tramitat en
la forma reglamentariament establerta per I'article 109 del RGLCAP.

Les obligacions essencials d’aquest contracte es troben definides a 'apartat
17 del present plec administratiu. El seu incompliment podra ser causa de
resolucié del contracte, als efectes de I'article 211.1.f) de la LCSP.

24. CESSIO DEL CONTRACTE

D’acord amb I'article 214 LCSP procedeix la cessié del contracte, quan es
compleixin els requisits establerts en el mateix.

25. SUSPENSIO DEL CONTRACTE

Es podra acordar la suspensié del contracte d’acord amb alld previst en
I"article 208 de la Llei 9/2017.

26. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS I SUPOSITS ESPECIALS
DE NUL-LITAT CONTRACTUAL

I. Tenint en compte que es tracta d’'un contracte de subministraments de
valor estimat superior a 100.000 euros, i d’acord amb |'establert a I'article
44 i seglents de la LCSP, sén susceptibles de recurs especial en mateéria
de contractacié els anuncis de licitacid, els plecs i els documents
contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractacio;
els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I’'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
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produeixin indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims;
els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte
basades en l'incompliment de l'establert en els articles 204 i 205 de la
LCSP, per entendre que la modificacid hauria d’haver estat objecte d’una
nova adjudicacio.

Aguest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra
interposar davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public,
préviament o alternativament a la interposicidé del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny,
reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa, i es regira pel que
disposen els articles 44 i seglents de la LCSP i el Reial decret 814/2015,
d’'11 de setembre, pel qual s‘aprova el Reglament dels procediments
especials de revisié de decisions en materia contractual i d’organitzacié del
Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié
de recursos administratius ordinaris.

II.La forma i termini d’interposicié del present recurs seran les previstes en
els articles 50 i segilients de la LCSP. Concretament:

a) Si el recurs s’interposa contra l'anunci de licitacid, el termini
d’interposicié sera de 15 dies habils a comptar des de I'endema de la seva
publicacié en el perfil de contractant.

b) Si el recurs s’interposa contra els plecs de condicions, el termini
d’interposicié sera de 15 dies habils a comptar des de I'endema de la data
d’insercié en el perfil de contractant del web municipal, sempre que s’hi
hagi indicat la forma en que els interessats poden accedir a ells.

c) Si el recurs s’interposa contra actes de tramit, el termini d’interposicid
sera de 15 dies habils i s’iniciara a partir de I'endema del dia en que s’hagi
tingut coneixement del possible incompliment.

d) Si el recurs s'interposa contra l'acord d’adjudicacio, el termini
d’interposicié sera de 15 dies habils a partir del dia seglient a aquell en qué
s’hagi notificat aquesta de conformitat amb la D.A.15 de la LCSP.

e) Si el recurs s’interposa contra les modificacions del contracte basades en
I'incompliment de l'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per
entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d'una nova
adjudicacid, el termini d’interposicié sera de 15 des de I'endema de la data
d’insercio en el perfil de contractant del web municipal .

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacié les

persones legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'6rgan
competent per a la seva resolucié l'adopci6 de mesures cautelars, de
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conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d'11 de setembre, ja esmentat.

La interposicidé d'aquest recurs contra un acte d’‘adjudicacié implicara
automaticament la suspensié de la tramitacié de I'expedient de contractacio
fins que es resolgui expressament el recurs. En cas que l'objecte del recurs
sigui qualsevol altre acte, la interposicié del recurs no suspendra la
tramitacié de I'expedient de contractacio, sens perjudici que aquesta pugui
sol-licitar-se per part del recurrent.

De conformitat amb alld que disposa I'article 51 de la LCSP, la presentacio
de l'escrit d’'interposicié del recurs es podra presentar en els llocs establerts
a l'article 16.4 de la llei 39/2015 del procediment administratiu comu de les
Administracions Publiques. Aixi mateix, també es podra presentar en el
registre de I'drgan de contractacido o en el de I'drgan competent per a la
resoluci6 del recurs. Aquells presentats en registres diferents dels
esmentats s’hauran de comunicar al Tribunal de manera immediata i el més
rapid possible.

D’acord amb [l'article 46 de la LCSP, els recursos especials en matéria de
contractacié hauran de ser resolts per I'Organ Administratiu de Recursos
Contractuals de Catalunya (el Tribunal Catala de Contractes del Sector
Pablic), adscrit al Departament de la Presidéncia de la Generalitat de
Catalunya.

La resta d’aspectes relacionats amb la interposicié del recurs, tramitacio,
resolucié i efectes del mateix, es regula dels articles 44 al 60 de la LCSP.

III.Contra els actes que adopti I'0rgan de contractacié en relaci6 amb els
efectes, la modificacié i I'extinci6 d’aquest contracte que no siguin
susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, procedira la
interposicié del recurs potestatiu de reposicid d’acord amb el que estableix
la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del
recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa
administrativa.

IV.Els acords que adopti I'd0rgan de contractacid en I'exercici de les
prerrogatives de I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de
reposicié, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost,
del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de
recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid6 contenciosa
administrativa.
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V.Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst als articles 38
a 43 de la LCSP.

27. INFORMACIO I CONFIDENCIALITAT

-La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i
proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de
forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que
considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no
justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de |I'empresa,
ni les dades incloses en el DEUC o declaracié analoga.

En el cas de manca d’indicacid, s’entendra que a la documentacid facilitada
no te caracter confidencial.

-La prestacjé definida a l'objecte del contracte implica que I'EMPRESA
ADJUDICATARIA (en endavant PROVEIDOR) assumeix la condicid
d’encarregat de tractament de dades personals responsabilitat de
I’Ajuntament de Lloret de Mar i es compromet a establir, complir i respectar
les seglients obligacions que regulen el tractament i la gestié de les dades
de caracter personal a les que tingui accés en el desenvolupament de la
prestacio descrita a I'objecte del contracte:

e Portar a terme el tractament de les dades personals Unica i
exclusivament per a les finalitats relacionades directament amb la
prestacié contractada, restant expressament prohibit utilitzar-los per a
finalitats diferents.

e Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per part
dels treballadors del PROVEIDOR respecte a les dades de caracter
personal a les quals puguin accedir per a la prestacié contractada

e El PROVEIDOR haura de tenir regulat el Deure de Secret amb els seus
treballadors i col-laboradors.

e ElI PROVEIDOR garanteix l'aplicacié de las mesures de seguretat que
siguin d’aplicacioé en funcié del nivell de risc associat als tractaments de
dades als quals pugui tenir accés. El nivell de risc i les mesures de
seguretat seran definides per I'Ajuntament de Lloret de Mar i seran
d’aplicacid als tractaments portats a terme en suports automatitzats i en
suports no automatitzats. L’Ajuntament de Lloret de Mar es reserva el
dret a la realitzacié d'aquelles accions d'auditoria que es considerin
necessaries per garantir la correcta aplicacié d'aquestes mesures de
seguretat.
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El PROVEIDOR es compromet a no realitzar transferéncia internacional
de les dades i informacid responsabilitat de I’Ajuntament de Lloret de
Mar fora de I'Espai Economic Europeu.

El PROVEIDOR es compromet a notificar qualsevol incident de seguretat
amb afectacié a dades personals en un termini no superior a 24 hores.

En el cas que el PROVEIDOR requereixi la subcontractacié a tercers
d’una part o la totalitat de la prestacié, haura de sol-licitar autoritzacié
per escrit a I’Ajuntament de Lloret de Mar. A la sol-licitud caldra establir
de forma detallada quins tractaments seran subcontractats i les mesures
previstes per part del PROVEIDOR per tal de garantir que el tractament
per part de I'empresa subcontractada estigui alineat als requeriments de
I’Ajuntament de Lloret de Mar. Aquesta subcontractacié haura de ser
regulada amb un contracte entre el PROVEIDOR i I'empresa
subcontractada que reculli les mateixes obligacions i compromis de
confidencialitat aplicables al PROVEIDOR.

L'accés i tractament de dades personals de I'Ajuntament de Lloret de
Mar per part del PROVEIDOR, es considera estrictament temporal per a
la prestacié contractada, sense que concedeixi al PROVEIDOR cap mena
de dret o titularitat sobre les dades tractades. En aquest sentit haura de
retornar o eliminar de forma controlada aquells suports utilitzats per al
tractament de dades personals, podent conservar Unicament les dades
en cas que sigui necessari per a garantir la proteccié legal del
PROVEIDOR.

El PROVEIDOR assumeix la responsabilitat davant de I’Ajuntament de
Lloret de Mar per als possibles danys i perjudicis que I'Ajuntament de
Lloret de Mar pugui rebre com a consequéncia de I'incompliment de les
obligacions definides al present document, incloent les possibles
sancions per part dels Organismes Reguladors del tractament de dades
personals.

El PROVEIDOR declara haver estat informat igualment que I’Ajuntament
de Lloret de Mar pot registrar i utilitzar les dades personals de les
persones que intervenen en el marc de la prestacio oferta a
I’Ajuntament. Aquestes dades personals, d'utilitzacié exclusivament
professional, seran tractades en el marc de la legislacié vigent en
protecci6 de dades de -caracter personal. Aquestes dades seran
conservades després de les finalitzacions del contracte durant un maxim
d'un any a partir de la finalitzacié de la prestacié, excepte les que hagin
de conservar per garantir el compliment de la legislacid i les
competéncies de I’Ajuntament.
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Les obligacions establertes al present apartat tindran una durada indefinida
i es mantindran vigents en cas que finalitzi la prestaciéo de serveis entre
I’Ajuntament de Lloret de Mar i el PROVEIDOR.

28. TRIBUNALS COMPETENTS

Atés el caracter exclusivament administratiu del contracte, totes les
questions i divergéncies que sorgeixin relatives a la preparacid, adjudicacio,
efectes i extincid del contracte, hauran de resoldre’s per la via
administrativa o per la jurisdiccié contenciosa-administrativa.

29. DRET APLICABLE

En tot alld que no estigui previst en el present plec regira:

a) Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, pel que es
transposen a |'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i el Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014 (en endavant Llei 9/2017).

b) Pel que fa als organs competents, Disposicid Addicional Segona de
la Llei 9/2017.

c) Supletoriament, els articles 111-125 del Text refés de les
disposicions legals vigents en materia de régim local, aprovat pel
Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, en alld que no
hagin estat derogats per la LCAP.

d) Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals.

e) Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el
Reglament general de la Llei de Contractes de les administracions
publiques.

f) Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, de Desenvolupament parcial
de la Llei 30/2007 de Contractes del Sector Public.

g) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en
matéria de contractacié publica.

h) Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

i) Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d‘abril, pel qual s’aprova
el text refés de les disposicions legals vigents en matéria de
Régim Local.

j) El Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text
refos de la LMRLC.

k) Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als
contractes del sector public de I'ambit de Catalunya i per la
normativa sectorial d’aplicacid.

I) Per les restants normes de Dret Administratiu, amb caracter
supletori.

m) En defecte d’aquest ultim, per les normes de Dret Privat.
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En cas de contradiccié entre el plec de clausules econdmic-administratives i
juridiques i el plec de prescripcions técniques, prevaldra el contingut del

41




DOCUMENT

Plec de clausules

ORGAN REFERENCIA
SERVEIS CENTRALS 14312023000020

Codi Segur de Verificacié: af5fdd89-d719-4fca-850a-0f2ad943b7fe SIGNATURES

Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01170950_2023_12431087
Data d'impressié: 31/08/2023 08:30:50

Pagina 42 de 45

1.- ELISABET SUREDA COSTA (TCAT), 29/08/2023 13:18

Q
kel
2}
£
Sl
=
©
kel
Q
[}
=
o
©
=
f=
[}
S
3
(%]
<}
kel
°
kel
ko]
=
8
€
[}
2
3
©
=
[
o
£
S
(@]
©
£
2
IS
Q
=4
2
o
Qo
[}
1=
Q
£
=3
o
o
kel
o
©
o
8
I
D
6}
=1
T
ke
=
Q
o
©
c
=]
1%
R4
1=
Q
£
=]
Q
<}
kel
7]
[}
3
=2
<

[
=]
o
kel
Q
©
h=]
©
>
K
[
o
[}
o
=
o
o
o]
‘N
=
=]
T
(s}
I
©
£
S
<]
&
[=%
2
-
(7]
[
S
-
[5]
o
[a]
Q
[
=]
&
>
2
Q
<
o
Q
o
S
S
3
()
[
S
2
£
©
=
=
1%
Q
=
£
3
=
[}
he]
et
(7]
°©
S
-
Q
kel
=
Q
£
[
8
c
3
<

@
]
[+
O
Q
]
o
©
©
x
o
]
Qo
©

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

EXP: 14312023000020

=y

Ajuntament de
Lloret de Mar

ANNEX I : PROPOSICIO AVALUABLE D’ACORD AMB CRITERIS
AUTOMATICS

A) Proposicié economica:

PART A EMPLENAR DE FORMA OBLIGATORIA:

"El SP./La SFQ.....coociiiiiiiiiii amb NIF nim................. , en nom propi / en
representacio de l’empresa ............. , en qualitat de ..., i segons escriptura publica
autoritzada davant Notari ...... , endata ..... i amb numero de protocol .../o document ...,
CIF num. .............. , domiciliada a........... CATTer .....ccuvvveeeennnn. , RUM........... , (persona de
contacte...................... , adrega de correu electronic ................ , telefon num. ............... i
fax num.. .. oo, ), assabentat/da de les condicions exigides per optar a la

contractacié mixta relativa al subministrament i servei consistent en I'us d’un software
informatic en la modalitat SAAS (Software As a Service) per a la gestio integral dels
recursos humans de 1’Ajuntament de Lloret de Mar, i el servei d’implementacio del
mateix i la migracio i integracio de les dades de personal, es compromet a portar-la a
terme amb subjeccio al Plec de Clausules Economica-Administratives i al Plec de
Prescripcions Tecniques, que accepta integrament per:

Oferta economica del preu unitari/mes per empleat/da a processar:

El preu unitari/al mes maxim per empleat/da a processar que estableix la clausula 2 del
PCAP és de 6,21€, iva exclos

El preu unitari/mes ofert per empleat/da a processar és de .............cccevevveuennnnn.
euros, IVA exclos

Oferta economica de les despeses d’implementacié de les diferents funcionalitats:

El preu base maxim que estableix la clausula 2 del PCAP és de 55.930,00€, iva exclos

L’import total ofert per les despeses d’implementacio és de ............ccvuevevnenennnn.
euros, IVA exclos.

Oferta economica del preu unitari/mes per usuari gestor al Cloud:

El preu unitari/mes maxim per usuari gestor Cloud que estableix la clausula 2 del
PCAP és de 40,25€., iva exclos

El preu unitari/mes ofert per usuari gestor al Cloud és de ............cccuueenenennnnn.
euros, IVA exclos
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PART A EMPLENAR OPCIONALMENT, NOMES SI HI HA
SUBCONTRACTACIO:

Indiquem, d’acord amb allo que preveu l’article 215 de la Llei 9/2017 i d’acord amb
les limits establerts en la clausula 23 dels plecs, que tenim previst SUBCONTRACTAR

un import de ......... (IVA exclos), que correspon a un **% de [l'import total del
contracte, IVA exclos, corresponents als treballs:
a)...%de ... (tipus servei) a I’empresa ..../ o perfil empresarial

b)....%de..... (tipus servei) a l'empresa ..../ o perfil empresarial

(Data i signatura).”

El model es troba també en I’aplicacié Sobre Digital en format Plantilla de Word:
“Proposicié economica”, dins dels documents sobre B.

CA-2- Declaracié relativa a altres possibles criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica mitjangant 1’aplicacié de formules.

Cal incloure-hi la proposicio ajustada als models segiients:

CA-2.1: Reduccié del temps de resolucié6 d’incidéncies greus dins la jornada
laboral de 8:00h a 15:00h

MARCAR AMB UN “X” LA OPCIO
OFERTA

RESOLUCIO INCIDENCIA

Resoluci6 de la incidéncia dins de la
jornada entre 2 i 3 hores des de ’avis i/o
recepcio incidéncia

Resoluci6o de la incidéncia dins de la
jornada entre 1 i 2 hores des de ’avis i/o
recepcio incidéncia

Resolucio de la incidéncia dins de la
jornada fins a 1 hora des de I’avis i/o
recepcio incidéncia

CA-2.2: Xarxa SARA

MARCAR AMB UNA “X” SI
S’OFEREIX

Disposar de I’habilitacié com a punt de
Preséncia (pdP) de la Xarxa SARA
(sistemes d’aplicacions i xarxes per les
administracions)*.
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(*) Caldra acreditar aquesta qualificacio mitjangant la certificacio d’habilitacio de
l’empresa emesa per la secretaria general de ‘datos y administracion digital del
ministerio de asuntos economicos y transformacion digital .

CA-2.3: Servei d’externalitzacio de nomines

MARCAR AMB UNA “X” SI
S’OFEREIX

nomina

Disposar d’un servei d’externalitzacio de la
per cobrir imprevistos o
contingéncies de manera que el servei
sempre estigui garantit i sigui reversible en
qualsevol moment.

MILLORA CA-24: Oferta de funcionalitats complementaries sense cost
addicional per I’Ajuntament

MARCAR AMB UNA “X” SI
S’OFEREIXEN

Disposar d’una funcionalitat consistent en
una plataforma On line de gestio de
processos selectius, integrable amb el
registre d’entrada

Disposar d’una plataforma On line de
formacié accessible als empleats per
autoformar-se.
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ANNEX I

Model d’aval

L'entitat (rad social de l’entitat de crédit o societat de garantia reciproca),
NIF, amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments) al carrer / a la
plaga/ a I'avinguda, codi postal, localitat, i en nom seu (nom i cognoms dels
apoderats), amb poders suficients per obligar-lo en aquest acte, tal com
resulta de la validacié de poders que es ressenya a la part inferior d’aquest
document, AVALA: (nom i cognoms o raé social de I'avalat), NIF, en virtut
del que disposa: (norma/es i article/s que imposa/en la constitucio
d’aquesta garantia) per respondre de les obligacions seguients: (detalleu
lYobjecte del contracte o I'obligacié assumida pel garantit), davant de (organ
administratiu, organisme autonom o ens public), per un import de: (en
lletres i xifres).

L'entitat avaladora declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els
requisits que preveu l'article 56.2 del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques. Aquest aval s’atorga
solidariament respecte a l'‘obligat principal, amb renlncia expressa al
benefici d’'excussié i amb compromis de pagament al primer requeriment de
la Caixa General de Diposits o un organ equivalent de les administracions
publiques restants, amb subjeccid als termes que preveuen la legislacié de
contractes de les administracions publiques, les seves normes de
desplegament i la normativa reguladora de la Caixa General de Diposits.

Aguest aval és vigent fins que (indicacié de I’6rgan de contractacid) o qui en
nom seu sigui habilitat legalment per fer-ho n’autoritzi la cancel-lacié o la
devolucié d’acord amb el que estableixen la Llei de contractes de les
administracions publiques i la legislaci6 complementaria.

(Lloc i data)
(rad social de I'entitat)
(signatura dels apoderats)

VALIDACIO DE PODERS PER L’ASSESSORIA JURIDICA DE LA CGD
O ADVOCACIA DE L’ESTAT

Provincia Data Numero o codi
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