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1. INTRODUCCIO

La Gerencia de Seguretat i Prevencié (en endavant GSP) té la necessitat d’abordar un procés d’adquisicié de
pc’s de sobretaula per tal de modernitzar I'equipament existent en els diferents llocs de treball de la
gerencia . Actualment, un elevat percentatge d’aquest equipament té una antiguitat de entre 4 i 8 anys, la
gual cosa implica que aquest no ofereix el rendiment i capacitat necessaria per a que els usuaris puguin
desenvolupar les seves tasques de forma eficient.

Els principals objectius del present procés de contractacio sén:

e Millorar I'obsolescéncia tecnologica de I’equipament instal-lat actualment en els diferents llocs de
treball de la gerencia.

e Assegurar que el rendiment del nou maquinari cobreix les necessitats de programari i permet fer Us
de les aplicacions amb un temps de resposta adient.

o Millorar I'ergonomia i espai disponible en els llocs de treball, ja que I'equipament nou tindra un
format més compacte que els actuals. Aixd permetra guanyar espai en els llocs de treball.

Tots els elements que formen part d’aquest contracte , hauran d’ajustar-se a les especificacions tecniques
gue estableixi I'Institut Municipal d’Informatica (en endavant IMI) de I’Ajuntament de Barcelona (en
endavant AjB), i que garanteixin en tot moment I'adequacié a la plataforma informatica estandard per a la
Xarxa corporativa municipal d’acord amb criteris basats en perfils professionals.

L'interes public del contracte rau en el fet de que actualment I'obsolescéncia tecnologica de part de
I’equipament disponible a I’AjB no ofereix les capacitats suficients en quant a rendiment i eficiéncia, la qual
cosa repercuteix de forma negativa en la prestacid dels serveis a la ciutadania. Aquest fet explica, en
ocasions, demores en els terminis de gestio dels processos administratius associats a aquesta resposta al
ciutada. El present procés de renovacid té un impacte en la qualitat del servei de I'AjB percebuda per la
ciutadania.

2. OBIJECTE

El present plec té per objecte la contractacié del subministrament d’ordinadors personals, tipus conjunt
ordinador i pantalla acoblades en una sola unitat, d’acord amb el plec de prescripcions técniques i amb
mesures de contractacid publica sostenible.

En tots els casos s’inclouen dins d’aquesta mateixa licitacié les activitats de transport, etiquetatge i pre-
maquetacid entre d’altres. Totes aquestes s’executaran sota el pla de desplegament que definira,
coordinara i supervisara el departament de Sistemes de GSP.
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3. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

La necessitat d’executar els serveis objecte d’aquest contracte, atés I'import del contracte i juntament amb
la necessitat de disposar d’un ventall suficient d’empreses proveidores per trobar la millor oferta,
justifiquen I'eleccié d’un procediment obert per aquest procés de contractacio.

4. SUBMINISTRAMENT CONJUNT ORDINADOR | PANTALLA ACOBLADES EN UNA SOLA UNITAT
4.1. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

El subministrament d’ordinadors i pantalla inclou les activitats de subministrament del nou equipament
segons els criteris definits en les especificacions técniques, I'etiquetatge i la pre-maquetacié d’aquest amb
la imatge corporativa de I’Ajuntament i el transport i lliurament d’aquest a les instal-lacions de la GSP que
el departament de Sistemes d’Informacié indiqui.

L'activitat d’etiquetatge amb la imatge corporativa de I'IMl i la pre-maquetacié es portara a terme abans de
I’entrega del material a la dependéncia final definitiva de la GSP. L'IMI facilitara la imatge corporativa i
I’adjudicatari haura de col-locar les etiquetes en un lloc visible.

L’'oferta proposada haura d’incloure:
e el preu unitari de I'equipament per a donar resposta als llocs de treball definits

e el model d’ordinador proposat i la validacid, una per una, de les caracteristiques técniques
demanades en la llista de la pagina seglient.

e lescorresponents garanties i totes les activitats definides i descrites anteriorment.

L’equipament presentat per els adjudicataris haura de complir amb els requisits tecnics minims especificats
a la taula que es mostra en els seglients apartats, o en tot cas, oferir una configuracié alternativa
equivalent o superior per a cada una de les tipologies.

El material a subministrar es tracta d’un conjunt d’ordinador amb pantalla acoblats de tal forma que una
vegada muntada la unitat de treball es presenti com una Unica unitat funcional. Malgrat aquesta integracio,
els dos elements que la formen han de poder realitzar la seva funcié de forma independent.

- Unmini-ordinador que pot desacoblar-se del conjunt i funcionar amb qualsevol altra pantalla.

- Una pantalla que tingui un disseny especial que la capacita per acollir el mini-ordinador a la seva
part posterior, protegir-lo i amb un connector especial fer | extensié de ports del mini-pc cap a
ports de la pantalla i alimentar el mini-ordinador amb la mateixa alimentacié que la pantalla
necessitant el conjunt exclusivament un cable d’alimentacio.
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El seglient quadre indica les caracteristiques tecniques que ha de complir aquest equipament:

Categoria Subcategoria Tipus Especificacid

Especificacio

Processador Model Processador i5 minim de 10 2 generacié de
doble nucli de 64 bits amb arquitectura x86-
64. Compatible amb arquitectura x86

Benchmark Symark Minim SM 2014 Overall Rating — 1320. El licitador
haura d’aportar una certificaci6 conforme
I'equipament ofertat supera aquesta marca
de rendiment

Placa Base Video Minima Targeta grafica integrada en placa amb un
minim d’una connexié DisplayPort i un altra
HDMI
Audio Requerit Targeta de so integrada HD
Xarxa Requerit Integrated Gigabit Ethernet
Memoria Tipus Minima Memoria RAM de 16 GB ampliable minim fins
a 32Gb, un slot disponible per a futures
ampliacions
Emmagatzematge Disc Dur Minim Disc dur de 256 SSD minim
Caixa Format (WxDxH) | Maxim Mesures no superiors a 34,5x182,9x179 mm
Connexions usB Minim 2 ports USB 3.0 frontals com a minim un de

carrega, 4 ports USB part darrera

Dispositius entrada | Ratoli Requerit Enhanced Optical USB Mouse

Teclat Requerit Teclat espanyol amb bloc de teclat numeric
incorporat, indicador de bloqueig de
majuscules i bloqueig de teclat numeéric i amb
lector de targetes de signatura, homologat
per targetes xifrades TCAT.

Software Sistema Operatiu | Requerit L'equipament ha de tenir compatibilitat
complerta amb la maqueta activa a I'|MI que
esta basada en el sistema operatiu Windows
10 Pro de 64 bits

Font d’alimentacio Maxim Font d'alimentacié maxim de 90 W per a
estalvi d'energia

Seguretat Requerit TMP 2.0
Slot de seguretat a través de cable

L'equipament estara dotat de slot de
seguretat tipus Kensington i el
corresponent
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cable de seguretat per evitar robatoris
bloquejable amb clau de 4 digits.

Certificacions Requerit Acompliment de ENERGY STAR 7.0, TCO
Certified, Etiqueta ecologica europea, Angel
Blau, Cigne nordic o altres equivalents; RoHS-
compliant;

Garantia Cinc anys de garantia in situ per part del
fabricant amb resposta el dia seglient

ESPECIFICACIONS PANTALLA ‘

Tipus Requerit Pantalla IPS 24" amb web cam
Relacié d’aspecte Requerit 16:9
Resolucid nativa Minima Resolucidé 1920 x 1080, antireflectant
Angle de visié Minim 1782 H/ 1782V
Temps de resposta Maxim 7ms
Peanya Minim Ajustable amb al¢ada fins a 110 mm
Tamany Maxim 490 X 252 X 467 mm
Certificacions Requerit 1SO 9241-307

Energy Star.

TCO Certified Displays.
EPEAT Silver i RoHS-compliant;

Font alimentacio Requerit Font d'alimentacié maxim de 110 W per a
estalvi d'energia. Un Unic cable d’alimentacio
pel conjunt CPU + pantalla

Garantia Cinc anys de garantia in situ per part del
fabricant amb resposta dia seglient

4.2. ALTRES ASPECTES TECNICS

e Els equips hauran de tenir facilitat d’accés als seus components interns, de manera que no s’ha de
precisar la utilitzacié d’eines especials per I'accés a l'interior del xassis.

e S’haura de garantir la plena disponibilitat via web de controladors i software addicional per als
equips i la possibilitat d’incorporar els mateixos a paquets d’instal-lacié estandard via instal-lacions
desateses, per al manteniment d’aquest programari.

Tot I'equipament de computacid que es subministri ha de ser compatible amb les plantilles de
software de I'lMI basades en Windows 10 per dispositius no tactils.
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Tot I'equipament de computacié que es subministri ha de ser compatible amb el Sistema Operatiu Linux i
com a mostra d’aquesta compatibilitat ha d’apareixer a la llista de hardware compatible amb Ubuntu.

Els equips que es subministrin hauran d’incloure la lliceéncia de sistema operatiu Microsoft Windows Pro 10
64 bits.

Els licitadors no podran presentar ofertes de maquinari amb prestacions inferiors a les requerides en
aquest plec. Si es dona el cas, quedaran eliminats de la licitacié i la seva oferta ja no es valorara.

Els licitadors hauran d’incloure en les ofertes equips amb software BIOS propi del fabricant de I'equip,
fabricant que haura de constar en I'oferta.

L’adjudicatari haura de garantir el subministrament de peces dels equips per a tot el periode de garantia
ofert.

Els equips subministrats i accessoris de cada tipus hauran de ser nous i del mateix fabricant. En cap cas
s’acceptaran equips re-manufacturats o re-condicionats.

Els manuals d’Us dels equips oferts estaran redactats en qualsevol de les llenglies oficials a la ciutat de
Barcelona.

4.3. ASPECTES ECOLOGICS: CERTIFICACIONS

El licitador haura de presentar la documentacié especifica certificada pel fabricant que asseguri que
I’equip té els certificats demanats en les caracteristiques técniques (apartat 4.1 d’aquest plec)

CPU’S
Acompliment dels seglients estandards, o equivalents:

e Requeriments energétics Energy Star 7.0. Aquesta és una certificacid que es va actualitzant.
Segons instruccid municipal de sostenibilitat, s'estableix el requeriment de compliment de la
"darrera versio".

e Requeriments ambientals d'emissions de soroll i ecodisseny: compliment d’ecoetiquetes com
TCO Certified, Etiqueta ecologica europea, Angel Blau, Cigne nordic o altres equivalents.

e Requeriments de components toxics segons s'estableix a RoHS-compliant.

PANTALLES

Acompliment dels seglients estandards, o equivalents:
e Requeriments ergonomics: segons s'estableixen a1SO 9241-307
e Requeriments energetics segons s'estableix a Energy Star 7.0.

e Requeriments ambientals d'emissions de soroll tal com s'estableixen a I'estandard TCO
Certified Displays.
e Requeriments ambientals d'altres components toxics : EPEAT Silver i RoHS-compliant.

El licitador haura de presentar la documentacid especifica certificada pel fabricant respecte de
I’'acompliment de la normativa RoHS respecte a la reduccié de la utilitzacié de substancies perilloses, aixi
com documentacié acreditativa de la resta de requeriments energetics i ambientals recollits al quadre de
caracteristiques tecniques: certificacions Energy Star i altres corresponents als equips proposats.
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Alternativament als certificats, s’acceptara la presentacid de la fitxa tecnica de I'equip, sempre que aquest
reculli de forma explicita el compliment dels criteris i/o les certificacions corresponents.

A més a més, els licitadors hauran de facilitar de cada equip la informacié energetica segiient, que recollira
en un quadre amb aquest mateix format:

Consum d'energia d'equips portatils

Nom de I'equip (marca i model):

Consum estandarditzat - ETEC value (kWh/year.unit):

Consum en els diferents modes
Power in off mode (Watt):
Power in sleep mode(Watt):
Power in long-idle mode (Watt):

Power in short-idle mode (Watt):

Consum d'energia de pantalles

Nom de I'equip (marca i model):

Consum estandarditzat - ETEC value (kWh/year.unit):

Consum en els diferents modes:
Power in off mode (Watt):

Power in on mode (Watt):

Alternativament s’acceptara la presentacid de la fitxa tecnica de I'equip, sempre que aquest reculli de
forma explicita aquesta informacid. Si s’opta per presentar la fitxa técnica, el licitador haura d’indicar
explicitament on es recull la informaciod especificada al quadre anterior.

4.4. PRE-MAQUETACIO | ETIQUETATGE DE L’EQUIPAMENT

L’activitat d’etiquetatge amb la imatge corporativa de I'lMI/AJB i la pre-maquetacid dels equips es dura a
terme a les instal-lacions de I'adjudicatari abans de I'entrega del material a les instal-lacions de I’AjB. La
direccié d’Operacions i Sistemes de I'IMI facilitara una copia de la imatge corporativa i I'adjudicatari haura
de proporcionar els dispositius necessaris per a poder dur a terme la pre-maquetacid en les seves
instal-lacions. Igualment, la direccié d’Operacions i Sistemes de I'lMI facilitara la informacié necessaria per a
I'etiquetatge dels equips que permeten el seu inventari, i 'adjudicatari procedira a col-locar les etiquetes
en un lloc visible de I'equipament.

Una vegada pre-maquetats i etiquetats els equips, es podra procedir el seu subministrament en les
instal-lacions que indiqui el departament de Sistemes d’Informacio de la GSP de I’AjB.
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4.5. LLIURAMENT D’EQUIPAMENT

El temps maxim de lliurament de tot el material sera 16 setmanes a contar des de la data de formalitzacio
del contracte. L'incompliment d’aquest termini comportara penalitzacions descrites en el plec
administratiu.

Es permet el lliurament i la facturacid parcial dels ordinadors entregats sense ultrapassar el periode maxim
de les 16 setmanes per la recepcio de tot el material degudament maquetat, indicat en el paragraf anterior.

El material es lliurara en un maxim de 3 ubicacions diferents, totes situades a la ciutat de Barcelona.

El Departament de Sistemes d’informacié de la GSP designara a la persona que liderara, per part de GSP, el
compliment del contracte.

L’adjudicatari, atenent a les instruccions de la persona designada per GSP, lliurara l'equipament en
cadascuna de les maxim 3 dependéncies municipals on s’ha de fer I entrega.

Afi de facilitar el lliurament d’aquests equipaments, s’informara als adjudicataris de:

- Lesdependencies municipals on s’ha de fer I’ entrega.

- L’adreca correcta de les dependencies.

- Nomicognoms de la/les persona/es responsables d’acollir I'entrega.
- Numero de telefon de contacte per I'entrega.

- Numero d’equips a lliurar.

Aquestes ordres de lliurament poden referir-se a una unitat (un sol equip) o a varies unitats destinades a
una mateixa ubicacid.

4.6. SOBRE L'INVENTARI
L’'empresa adjudicataria haura de realitzar les seglients activitats lligades al inventari fisic de I'equipament:

e Revisar el conjunt del inventari del tipus d’equipament objecte del contracte, existent en les
dependéncies municipals, en el moment de planificar, revisar o lliurar cada “conjunt”
d’equipament.

o Afegir’equipament que lliuriiinstal-li al inventarii eliminar I'’equipament de retiri del inventari.

e Subministrar en format electronic al responsable del contracte, el llistat de nimeros de sériei el
seu corresponent nimero d’inventari IMI de I'equipament que s’hagi lliurat i instal-lat.

4.7. RETIRADA DE RESIDUS

L’adjudicatari retirara i eliminara de manera sostenible els residus de I'’embalatge (plastics, cartrons,
Porexpan, palets, etc.) en un punt verd oficial. El procés de retirada dels residus s’haura de dur a terme el
mateix dia del lliurament.

Per tant, en el que respecta a la retirada de residus, I'adjudicatari del subministrament implicat aportara la
seva capacitat d’emmagatzematge i logistica.

Totes les ubicacions implicades en I'activitat de retirada de residus estan situades a la ciutat de Barcelona.
Tots els costos de desplagament han d’estar inclosos en I’ oferta economica presentada i no implicaran cap
cost afegit per I’Ajuntament.
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4.8. REVISIO PREVIA DE LES CARACTERISTIQUES OFERTADES DELS PRODUCTES

Amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte, la GSP podra, si aixi ho considera, requerir a 'empresa
adjudicataria a lliurar, en un termini no superior a 2 dies habils des del requeriment, un “equipament
mostra” del model ofertat. Aquesta unitat s’haura de lliurar a I'avinguda Diagonal, num. 220 3a planta,
08018 de Barcelona, de 08 a 17 hores.

Un cop verificades les caracteristiques de I'equipament i la seva plena adequacié a I'oferta presentada, li
sera retornat al seu propietari. La superacié de les proves tecniques (si es demanen) sera imprescindible
per a I'adjudicacié del contracte. Aquesta verificacié la realitzara I'|MI

En cas que el producte ofertat no s’ajusti a les caracteristiques tecniques exigides en el present plec,
I'empresa quedara exclosa d’aquest procediment per no complir els requeriments técnics del contracte i es
procedira a requerir I'equipament mostra al seglient licitador segons l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes.

4.9. GARANTIA

Els equips hauran de tenir una garantia d’un periode de 5 anys.

La garantia ha d’incloure la substitucio de totes les peces dels equips subministrats i la seva prestacio a les
instal-lacions de I'AjB.

L’adjudicatari estara obligat a assumir el manteniment de la garantia oferta durant tot el periode de
vigencia de la mateixa.

L’Ajuntament comunicara a I'adjudicatari les avaries o incidéncies dels equips que cobreixin la garantia
oferta. A tal efecte, I'adjudicatari ha de garantir els canals necessaris per recepcionar les avaries que, com a
minim, cobrira els dies laborables (de dilluns a divendres, excepte festius a la ciutat de Barcelona), i durant
un horari entre 08:00h i 18:00h.

L’adjudicatari es comprometra a resoldre les avaries amb un temps de resolucié d’incidencies no superior a
1 dia (laborable) des de la comunicacié de la mateixa.

Li correspon a l'adjudicatari optar per la reparacié in situ o la substitucié6 immediata de I'equip per un
d’igual o de superiors caracteristiques al descrit a les condicions tecniques, per tal de donar compliment al

temps maxim de resolucié permes.

L’adjudicatari respondra de la correcta prestacié dels serveis inclosos en aquesta garantia i durant la seva
vigencia, amb la garantia definitiva dipositada al moment de I'adjudicacioé del contracte.

4,10. DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindra una durada de 16 setmanes des del dia seglient de la seva la formalitzacid.
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4.11. PRESSUPOST, OFERTA ECONOMICA | FACTURACIO

L'import de licitacié del contracte és de 166.265,60 € IVA inclos, dels quals 137.409,59 € corresponen al
pressupost net i la resta de 28.856,01 € a I'lVA del 21 %.

Aguest import anira a carrec del pressupost d’inversions de la Geréncia de Seguretat i Prevencié de
I’exercici 2023.

L” import unitari no podran superar en cap cas l'import maxim d’acord amb el que s’indica en el quadre
seguent:

Preu maxim per | Preu maxim per

Equi . . S
quip unitat (sense IVA) unitat (IVA inclos)

PC tipus conjunt ordinador i pantalla

. 1.073,51 € 1.298,95 €
acoblades en una sola unitat

El global del contracte esta pensat inicialment per adquirir 129 equips amb els serveis corresponents.

La facturacid es realitzara una vegada I'equip estigui disponible a la ubicacié final i s’hagi signat I'acta de
recepcié del mateix i de la seva instal-lacié. Si un equip es lliura sense incloure els serveis d’instal-lacid,
aquest no es facturara.

La facturacié es produira en funcié dels equips subministrats pel licitador. En cada factura s’inclouran els
equips i serveis executats en el periode inclos a la factura.

Els licitadors presentaran:

e la seva oferta econdmica indicant el percentatge de descompte sobre el preu indicat en el paragraf
anterior (1.073,51 € sense iva) per ordinador personal, d’acord amb el model de proposta
econdmica que s’adjunta en el plec de clausules administratives particulars.

e Lamarca, el model concret iles caracteristiques técniques d’ordinador que presenten a la licitacio

e laindicacié que el model proposat compleix les caracteristiques tecniques demanades en |'apartat
4.1 d’aquest plec técnic omplint el document de I'annex 1 d’aquest plec técnic.
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5. CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTE

5.1. RECURSOS HUMANS

Per tal de poder atendre de forma adient les activitats descrites en el punt 4, I'adjudicatari haura de
garantir un equip minim de professionals que formara un equip de treball especialitzat i que s’haura
d’ajustar als seglients perfils professionals:

Perfil Coneixements i experiencia

Amb titulacié mitja universitaria o grau de cicle mitja o superior
i amb experiéncia minima de 3 anys en gestié de projectes i en
la gestié d’equips de treball. Haura de tenir també experiéncia
en la relaci6 amb proveidors i clients, aixi com tenir
coneixements del mercat i les tecnologies necessaries per a
poder realitzar una correcta prestacié del servei.

Coordinador técnic

Tecnics d’instal-lacid i Amb minim 1 any d’experiéncia en tasques similars a I'objecte
suport del contracte.

Aquests requisits seran exigibles documentalment.

Amb ['objectiu d’establir un model de relacié agil i efectiu la direcciéo d’Operacions i Sistemes de I'IMI
designara una persona del departament com a responsable del procés i aquesta sera la persona a la que
aquest equip de professionals reportara la seva activitat.

Es necessari que dins de I'equip I'adjudicatari designi una figura de coordinador técnic per tal de facilitar la
interlocucid entre la persona responsable de I’Ajuntament i la resta de I'equip tecnic d’instal-lacid i suport.

Per tal d’acreditar I'equip, amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte es requerira a 'empresa que
hagi presentat la millor oferta perque aporti la documentacid justificativa necessaria on es detalli de forma
exhaustiva I'equip que posa a disposicid del contracte, identificant-se les experiéncies professionals
(detallant I'empresa publica o privada, la descripcié de les tasques i la persona de referencia per contactes)
i la formacié de qué disposen els membres que, a més, es complementara amb I'aportacié dels seus
curriculums professionals, si s’escau.

L’Ajuntament es reserva el dret de verificar les capacitats del personal que participa en el contracte en
qualsevol moment.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir I'equip de treball adscrit al contracte durant tota la vigéencia
d’aquest. En cas que s’hagi de produir la substitucié d’algun membre de I’equip, que no sigui per causes de
forga major, I'adjudicatari ho comunicara a I’Ajuntament i les persones que substitueixin al personal sortint
han de complir els mateixos requeriments en coneixements i experiéncia que I’equip inicial, a més hauran
de rebre I'aprovacié de I’Ajuntament per a la seva incorporacio; en cas contrari i sense el consentiment de
I’Ajuntament, aquest fet sera susceptible de sancid.
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L'adjudicatari proposara a I’Ajuntament el calendari de vacances i festius dels integrants que executin el
servei d’aquest plec amb un periode d’antelacié de 30 dies naturals. Aixi mateix, I'adjudicatari notificara a
I'IMI qualsevol abséncia que es pogués produir.

El dimensionament de I'equip de treball per a I'execucié dels serveis sera proposat per I'adjudicatari de
manera adient per acomplir de manera efectiva amb tots els terminis del contracte.

6. CONDICIONS GENERALS D’EXECUCIO

6.1. CONFIDENCIALITAT

L’adjudicatari s’obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la informacio a la qual tingui
accés en compliment del present contracte i a subministrar-la només al personal autoritzat per
I’Ajuntament.

L’adjudicatari queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol
dada que pogués coneixer com a conseqiiencia de la participacid en la present licitacid, o, amb ocasio del
compliment del contracte, especialment els de caracter personal, que no podran copiar o utilitzar com a
finalitat diferent a les que la informacié te designada.

Quan l'objecte del contracte sigui la construccié i/o el manteniment de Sistemes d’Informacio i/o
Infraestructures Tecnologiques, el deure de secret inclou els components tecnologics i mesures de
seguretat técniques implantades en els mateixos.

L’adjudicatari sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir per part del
personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les mesures necessaries per a garantir I'eficacia dels
principis de minim privilegi i necessitat de coneixer, per part del personal participant en el
desenvolupament del contracte.

Un cop finalitzat el present contracte, I'adjudicatari es compromet a destruir amb les garanties de
seguretat suficients o retornar tota la informacié facilitada per I’'Ajuntament, aixi com qualsevol altre
producte obtingut com a resultat del present contracte.

6.2. CLAUSULA PER ACCESSOS POTENCIALS
En aquesta contractacié no es preveu tractament de dades personals per part de I'empresa contractista.
Per a I'execucié de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest contracte, el personal de

I'empresa contractista no pot accedir a les dades de caracter personal que figuren als arxius, documents i
sistemes informatics de I'organ de contractacid.

No obstant el que estableix el paragraf anterior, quan el personal de I'empresa contractista accedeixi a les

dades personals incidentalment, estara obligat a guardar secret fins i tot després de la finalitzacié de la
relacié contractual, sense que en cap cas pugui utilitzar les dades ni revelar-les a tercers.
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L'empresa contractista ha de posar en coneixement dels seus treballadors els deures i obligacions
establerts anteriorment.

L'empresa contractista ha de posar en coneixement de I'0rgan de contractacid, de forma immediata,
gualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui afectar la integritat o la
confidencialitat de les dades de caracter personal. Aquesta incidéncia s’haura d’anotar al Registre
d’incidéncies.

L'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a I'empresa contractista sigui
considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el régim sancionador i de responsabilitats
previst a la normativa de proteccié de dades.

6.3. CLAUSULA DE SEGURETAT DELS EQUIPS, PROGRAMES | INFORMACIO

L'IMI ha adoptat com a marc de referéncia per a la Seguretat dels Sistemes d’Informacié el conjunt de
bones practiques internacionalment reconegudes que desenvolupa la norma ISO-27002:2013.

L'IMI, com a Organisme Autonom de caracter administratiu de I’Administracié Local depenent de I’AjB, es
troba subjecte al Principi de Legalitat i posa especial émfasi en el compliment de les obligacions legals que
es deriven de la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia de Drets Digitals, de la Llei
39/2015 en tot allo que fa referéncia a I'accés dels ciutadans als serveis publics, aixi com de la resta de
I’'ordenament juridic que sigui d’aplicacio.

Pel que fa als aspectes propis de seguretat quan per I'objecte del contracte sigui d’aplicacié es tindra
especial cura de preveure que els productes finals compleixin amb el que estableix el RD 3/2010 de 8 de
gener pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat en ’Ambit de I’Administracié Electronica.

Les empreses licitadores s’obliguen a vetllar pel compliment de la legislacid vigent aplicable a I'objecte del
contracte i especialment pel que fa referencia a la proteccié de dades de caracter personal

A les diferents clausules d’aquesta seccid es fa referencia a AjB, Administracio Municipal i IMI
indistintament. De conformitat als seus estatuts s’ha d’entendre que I'IMI actua als efectes d’aquest
contracte en nom i representacié de I’AjB i de I’Administracié Municipal, pel que fa referéncia als fitxers,
sistemes d’informacid i/o infraestructures de les que no sigui directament titular.

6.4. CLAUSULA DE PERSONAL EXTERN

El responsable de contracte corresponent de I'empresa adjudicataria dura a terme de forma correcta la
gestio del personal i els aspectes relacionats amb la seguretat de la informacié.

L'empresa adjudicataria corresponent esta obligada a implantar els mecanismes i controls necessaris per a
garantir la confidencialitat, privacitat, integritat i continuitat de la informacié de I’Administracié Municipal, i
de donar-los a coneixer al seu personal.

El responsable del contracte corresponent de I'empresa adjudicataria, abans de l'inici de la prestacid del
servei objecte del contracte, haura de notificar al seu personal qualsevol obligacié a la que I'empresa
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estigui sotmesa per contracte, formar al seu personal en la politica i instruccions de I’Administracio
Municipal que els sigui d’aplicacio, i fer signar al seu personal un document d’acceptacio de les obligacions
relatives a la seguretat de la informacid i proteccid6 de dades de caracter personal de I’Administracio
Municipal. L'empresa adjudicataria haura de mantenir disponible en tot moment la informacié o treballs
resultants de I'objecte del contracte, amb la finalitat de comprovar el compliment de les mesures i controls
previstos en aquest apartat.

El responsable de contracte de I'empresa adjudicataria haura de mantenir actualitzada, i en tot moment
disponible, una llista de les persones adscrites a I'execucié del contracte on s’indicara la data en que van
rebre la formacio en politica i instruccions de I’Administracié Municipal, aixi com el document d’acceptacié
de les obligacions relatives a la seguretat de la informacio.

El document d’acceptacié de les obligacions signat per les persones adscrites a I'execucié d’aquest
contracte sera entregat al responsable de contracte de I’Administracid Municipal, abans de ser donats els
permisos per accedir als Sistemes d’Informacié de I’Administracié Municipal o bé abans de ser facilitada la
informacid per al correcte compliment del servei contractat, i restara en poder de I'empresa adjudicataria
que haura de presentar-los quan siguin requerits per I’Administracié Municipal.

6.5. CLAUSULA AMBIENTAL

D’acord amb la Instruccio técnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els equips informatics, que
es troba publicada a la web de I'AjB

(https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/86196) I'equipament haura de complir amb
els requeriment ambientals i energetics establerts en els quadres de caracteristiques tecniques a la clausula
4, aixi com amb els aspectes ambientals recollits a la clausula 5 i 6.3 dels quals aportara la documentacio
corresponent.

6.6. CLAUSULA ELECTRONICS WATCH

El Cap responsable de contracte de I'empresa contractada haura de complir els drets laborals i normes de
seguretat en les cadenes de produccié de la fabriques on es produeixen els productes especifics o els
components produits.

L’AjB, en data 10 de febrer de 2016, es va adherir al projecte Electronics Watch als efectes de garantir el
compliment dels drets laborals i les normes de seguretat dels treballadors de les fabriques on es
produeixen els béns, productes especifics o components adquirits de tipus electronic. Amb aquest objectiu,
I’AjB demana al contractista que dugui a terme la diligencia deguda perque, en les fabriques esmentades,
es complexi el Codi de Normes Laborals elaborat per Electronics Watch (Annex del plec de clausules
administratives particulars).

Dur a terme la diligencia deguda per tal que a les fabriques de produccié de béns electronics es compleixi
I’establert al Codi de Normes Laborals elaborat per Electronics Watch, de manera que s’aconsegueixin els
béns esmentats per mitja de condicions de comercialitzacié justa.

Lliurar al responsable del contracte, en el termini de 10 dies després de la formalitzacié del mateix, el Pla
del Compliment del Contractista (Annex del plec de clausules administratives particulars). Si s’escau, cada 6
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mesos el contractista ha d’entregar un informe detallat sobre la seva implementacié i ha de lliurar el Pla
actualitzat. Aquet Pla ha de prendre en consideracid quines practiques dels seus proveidors poden
contribuir o provocar I'incompliment del Codi de Normes Laborals en la produccio dels béns electronics i ha
d’informar sobre com el contractista exercira la seva influencia per gestionar aquestes practiques.

Lliurar al responsable del contracte, en el termini de 10 dies després de la formalitzacié del contracte, el
Formulari de divulgacié (Annex del plec de clausules administratives particulars). Si s’escau, cada 6 mesos el
contractista ha de confirmar si s’han dut a terme informes d’auditoria industrial de qualsevol de les
fabriques on es produeixin els béns electronics.

Exercir tota la influencia possible per aconseguir que I'equip de monitoratge independent d’Electronics
Watch pugui accedir a les fabriques de produccié dels béns electronics per mitja de visites no anunciades
als llocs de treball que incloguin: visites a totes les plantes de treball, residéencies i hostals pertinents;
entrevistes amb els/les treballadors/res sense la preséncia de supervisors/ores o gerents; i analisi de
registres importants de la fabrica (convenis de condicions col-lectives, registres de personal, registres
d’hores de feina i sous, etc.). En ocasions, aquestes visites es podran dur a terme després d’haver enviat
una notificacié a la fabrica de produccié dels béns electronics tot informant que es realitzara durant un
periode especific de quatre setmanes.

Miquel Corral Pozo
Responsable de Sistemes d’Informacio
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7. ANNEX1 GRAELLA VALIDACIO CARACTERISTIQUES TECNIQUES

El licitador haura de presentar la graella seglient plena, indicant la marca i model del ordinador presentat i
indicant en cada item:

- Enelsitems on s’indica requerit omplir amb Si o No les caselles segons sigui el cas.

- Enelsitems on s’indica minim o maxim, posar el valor concret de I'ordinador ofertat.
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Tipus
Categoria | Subcatego Especific Especificacio Model del
ria acio licitador
Processador i5 minim de 10 2 generacié de doble nucli de 64 bits amb arquitectura x86-
Processador  |Model 64. Compatible amb
arquitectura x86
SM 2014 Overall Rating — 1320. El licitador haura d’aportar una certificacié conforme
Benchmark Symark Minim [I’equipament ofertat supera aquesta marca de rendiment
; . Targeta grafica integrada en placa amb un minim d’una connexié DisplayPorti un
Placa Base Video Minima
altra HDMI
Audio Requerit|Targeta de so integrada HD
Xarxa Requerit|Integrated Gigabit Ethernet
L. . . Memoria RAM de 16 GB ampliable fins a 32Gb minim, un slot disponible per a futures
Memoria Tipus Minima .
ampliacions
Emmagatzema |Disc Dur Minim [Disc dur de 256 SSD
tge
Caixa Format Maxim |Mesures no superiors a 34,5x182,9x179 mm
(WxDxH)
) L 2 ports USB 3.0 frontals com a minim un de carrega, 4 ports USB part darrera
Connexions USB Minim
Ratoli Requerit|Enhanced Optical USB Mouse
Dispositius Teclat espanyol amb bloc de teclat numeéric incorporat, indicador de bloqueig de|
entrada Teclat Requerit|majiscules i bloqueig de teclat numeéric i amb lector de targetes de signatura,
homologat per targetes xifrades TCAT.
Sistema L’equipament ha de tindre compatibilitat complerta amb la maqueta activa a I'IMI que
Software Operatiu Requerit |esta basada en el sistema operatiu Windows 10 Pro de 64 bits
Font Font d'alimentacié maxim de 90 W talvi denergi
dalimentacié Maxim |FONt d'alimentacio maxim de per a estalvi d'energia
TMP 2.0
Slot de seguretat a través de cable
Seguretat Requerit L’equipament estara dotat de slot de seguretat tipus Kesington i el corresponent cable
de seguretat per evitar robatoris bloquejable amb clau de 4 digits.
. _|Acompliment de ENERGY STAR 7.0, TCO Certified, Etiqueta ecologica europea, Angel
Certificacions Requerit Blau, Cigne nordic o altres equivalents; RoHS-compliant;
Cinc anys de garantia in situ per part del fabricant amb resposta el dia segient
Garantia
ESPECIFICACIONS PANTALLA
Tipus Requerit|Pantalla IPS 24" amb web cam
Relacié Requerit [16:09
d’aspecte
Resolucié Minima |Resolucié 1920 x 1080, antireflectant
nativa
Angle de visio Minim |[1782H/ 1782V
Temps de Maxim |7 ms
resposta
Peanya Minim [Ajustable amb algada fins a 110 mm
Tamany Maxim (490 X 252 X 467 mm
1SO 9241-307
Energy Star.
TCO Certified Displays
Certificacions Requerit a Isplay
EPEAT Silver i RoHS - Compliant
Font Requerit(ront d'alimentacié maxim de 110 W per a estalvi d'energia. Un Unic cable d’alimentacié
alimentacié .
pel conjunt CPU + pantalla
) Cinc anys de garantia in situ per part del fabricant amb resposta dia seglient
Garantia

El document original ha estat signat electronicament per:
Miguel Corral Pozo el dia 04/07/2023 a les 10:37, que déna conformitat..
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