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ACTA DE DONAR COMPTE DE L`INFORME CORRESPONENT A LA DOCUMENTACIÓ 
QUANTIFICABLE SEGONS JUDICI DE VALOR, I OBERTURA DE LA DOCUMENTACIÓ 

QUANTIFICALE AMB CRITERIS AUTOMÀTICS DEL PROCEDIMENT OBERT,  DEL CONTRACTE 
DE SERVEIS DE LA GESTIÓ I MANTENIMENT DEL SISTEMA MUNICIPAL JA EXISTENT DE 
CÀMERES DE VIDEOVIGILÀNCIA I SEGURETAT CIUTADANA, CONNECTADES EN XARXA I 
INTEGRADES A LA INFRAESTRUCTURA INFORMÀTICA DE L’AJUNTAMENT, AMB PUNTS DE 
CONTROL DE LECTURA DE MATRÍCULES I PUNTS DE CONTROL D’ACCÉS I GESTIÓ DE TEMPS 
DE PERMANÈNCIA AMB PLATAFORMA DE SANCIONS, EN DIFERENTS INDRETS DEL TERME 
MUNICIPAL DE SANT PERE DE RIBES 

 
 
Sant Pere de Ribes, 18 d’abril de 2023. 
  
 
 
Quan són les 09 hores i 04 minuts, es reuneixen, en acte públic, a la Sala de reunions de Secretaria, els 
membres de la Mesa de Contractació, constituïda amb la finalitat de donar compte de l` informe sobre la 
documentació del sobre “B”  i obertura del sobre “C”, per fer la proposta d’adjudicació del procediment 
obert, per la contractació de la prestació de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de 
càmeres de videovigilància i seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura 
informàtica de l’Ajuntament, amb punts de control de lectura de matrícules i punts de control d’accés i 
gestió de temps de permanència amb plataforma de sancions, en diferents indrets del terme municipal de 
Sant Pere de Ribes. 
 
 
 
Assisteixen a l’acte: 

— Josep Moya Ibáñez, regidor d`Esports Ribes, qui actua com a president de 
la Mesa.  

— Anna Martínez Gabin en virtut del decret de delegació d`Alcaldia núm. 

1161/2021, Tècnica en Dret del Departament de Secretaria, Vocal. 

— Montserrat Ràfols Planes, en virtut del decret de delegació d`Alcaldia núm. 
2022001735/2022 de data 9 de setembre, funcionaria de carrera de la 
Intervenció de la Corporació, Vocal. 

— Lluís Martínez Cruz per ordre de la Sílvia Cabanas Ruiz, Cap d`Espai 
Públic, tècnic del mateix departament, Vocal. 

— Rosabel López Molins, per ordre de l’Anna Martínez Gabín, Tècnica en Dret 

del Departament de Secretaria, treballadora del mateix departament, qui 
actua com a secretaria de la Mesa, amb veu però sense vot.  

 
 
 

No assisteix cap representant de les empreses licitadores.  
 
 
 
Examinat i valorat l` informe del Tècnic d’ Espai Públic de data 11 d’abril de 2023 , sobre la documentació 
del sobre “B”, on manifesta: 
  

 
 
 
 
 
 

http://www.santperederibes.cat/


 

Ajuntament Sant Pere de Ribes 
Plaça de la Vila, 1 - 08810 – Ribes / Plaça de la Vinya d’en Petaca, 1 – 08812 Les Roquetes 

Tel. 93 896 73 00 A/e: ajuntament@santperederibes.cat 
w w w . s a n t p e r e d e r i b e s . c a t 

 
L’Ajuntament de Sant Pere de Ribes compleix amb el que estableix el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, 

i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals. 

Per a més informació adreceu-vos a http://www.santperederibes.cat o directament a l’Ajuntament 

Ajuntament 

Sant Pere de Ribes 

 
 
 

 
INFORME   VALORACIÓ  CRITERIS  JUDICI  DE  VALOR 

 
 

1. ÀREA / ÀMBIT QUE PROPOSA LA CONTRACTACIÓ: 
 
AREA GESTORA DE L’ACTUACIO:    GOVERNACIÓ I MOBILITAT 
 

ÀREA GESTORA DELS TREBALLS:   ESPAI PÚBLIC I EDIFICIS MUNICIPALS 
 
Licitació del contracte de serveis de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de 
càmeres de videovigilància i seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura 
informàtica de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes. 
 

(tramitació ordinària, procediment obert i pluralitat de criteris d’adjudicació, regulació no harmonitzada) 
 
Expedient: 01040604/2023/8 

 
 

 

 

1.- OBJECTE DE L’INFORME: 

 
L’objecte del present informe es la valoració dels criteris sotmesos a judici de valor de les 2 propostes 
presentades en la licitació del contracte de serveis de la gestió i manteniment del sistema municipal ja 
existent de càmeres de videovigilància i seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la 
infraestructura informàtica de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes. Les licitadores que s’han presentat són 
les següents: 
 

-  ALPHANET SECURITY SYSTEMS, SL     
 (ALPHANET) 

-  SOM CONTROL I SEGURETAT, SL        
 (CONTROLCAT) 

 
El mètode utilitzat per avaluar els criteris sotmesos a judici de valor de les 2 propostes es basa en l’anàlisi 
de la documentació presentada per cada licitadora, comprovant en quin grau s’ajusta als criteris per 
valorar les ofertes, assenyalats en el Plec de Prescripcions Tècniques Particulars (PPTP) i en el Plec de 
Clàusules Administratives Particulars (PCAP) que regeixen la licitació del present contracte.  
 
La valoració obtinguda en els criteris sotmesos a judici de valor se sumarà a la valoració obtinguda 
posteriorment en els criteris avaluables de manera automàtica. La distribució dels criteris és la següent: 
 
 - Criteris avaluables per judici de valor:    40 % 

 - Criteris avaluables de manera automàtica:   60 %  
 
 
 

2.- CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR: 

 
En el PPTP s’hi exposen les característiques i prescripcions tècniques del servei que es vol prestar, i en el 
PCAP s’assenyala que els criteris que depenen d’un judici de valor es valoraran fins a 40 punts. A 
continuació s’exposen els criteris i la seva puntuació segons la clàusula 1.12 del PCAP: 
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“Criteri 1. Organització i mitjans personals, fins a 8 punts. 

1.1. Es valorarà en especial la dedicació, formació, i les funcions addicionals de la persona proposada 
com a responsable tècnica del servei, encarregada de l’assessorament tècnic, planificació de tasques i 
seguiment de la seva execució, detallant clarament la seva formació tècnica i les seves dedicacions i 
freqüències en la gestió tècnica i la coordinació de les prestacions del present contracte*. També es 
valoraran les actuacions adreçades a una millor coordinació tècnica amb la resta d’agents que 
intervenen en el servei i la resta d’actuacions que contribueixin a la seva millor execució. (3,00 punts) 
*No esmentar cap experiència ni indicar exemples de l’experiència de la persona proposada com a 
responsable tècnica, ja que es valorarà en els criteris avaluables de manera automàtica. 

1.2. Es valorarà l’estructura de l’empresa a disposició del servei, amb l’organigrama proposat, 
estructura organitzativa i funcional tenint en compte les diferents prestacions, persona responsable del 
contracte, operaris i categories detallant clarament les dedicacions i funcions de les persones 
destinades al contracte i la seva experiència i formació específica. També es valorarà el personal 
administratiu i de suport destinat al servei amb les seves dedicacions i qualificacions, horaris d’atenció, 
organització de les cobertures i substitucions del personal, departaments de suport en qualitat i medi 
ambient, i empreses externes de suport. (3,00 punts) 

1.3. Es valorarà la proposta de programa anual de formació específica per al personal adscrit al servei, 
responsable tècnica i operaris, en l’àmbit objecte del contracte, amb el contingut, durada, freqüències i 
característiques principals dels cursos proposats per cada categoria durant cada any de contracte, tant 
per la formació continua com en les noves incorporacions, especificant si serà formació presencial o 
telemàtica, i si serà formació interna donada per persones de la pròpia licitadora o per persones 
formadores o empreses externes acreditades. (2,00 punts)  

 
Criteri 2. Mitjans tècnics, fins a 18 punts. 
 

2.1. Es valoraran els mitjans i recursos tècnics per atendre el contracte i garantir que el sistema de 
videovigilància i seguretat ciutadana compleixi amb les finalitats previstes. Es descriuran els principals 
equips, aparells, eines i maquinària, la base de servei de l’empresa, magatzem, estoc d’elements, 
vehicles, i aquells mitjans tècnics que proporcionin una major eficiència i millors rendiments amb 
incidència directa en les actuacions, les funcionalitats i les seves principals característiques i 
especificacions tècniques. (4,00 punts) * No donar cap informació sobre el vehicle que pugui ser 
objecte de valoració en els criteris avaluables de manera automàtica. 

2.2. Es valorarà de la plataforma de gestió de lectura de matrícules, les seves principals 
característiques i especificacions tècniques, i en especial la seva seguretat, qualitat i prestacions. Es 
descriuran els seus mecanismes de seguretat, protecció de dades, garantia de la transmissió entre els 
lectors de matrícules i la plataforma, existència d’auditoria interna que inclogui informació referent a 
l’activitat dels usuaris i dades enregistrades, monitoratge pel control de rendiments, i aquella 
informació que pugui ser d’interès per acreditar la seva qualitat i prestacions que contribueixin a una 
millor i més segura execució del servei. (5,00 punts) 

2.3. Es valorarà de la plataforma de gestió de lectura de matrícules, la gestió dels avisos generats a 
dispositius mòbils, el contingut de les alertes generades, la possibilitat d’incloure eines de col·laboració 
policial que permetin compartir informació rellevant sobre les matrícules capturades a temps real 
sense l'ús de sistemes ni eines externes a la plataforma, i que altres municipis i administracions es 
trobin integrats en la plataforma. (5,00 punts) 

2.4. Es valorarà de la plataforma de gestió de lectura de matrícules, la possibilitat de disposar d’eines 
per a realitzar estudis i investigacions, com poden ser històrics d’alertes de matrícules, cerques de 
vehicles mitjançant filtres amb múltiples paràmetres (franges de temps, matrícules, lector que ha 
realitzat la detecció, zona, país, marques, models, colors, etc.), cerca de vehicles coincidents en 
diferents escenaris delictius, traçabilitat de vehicles, etc. sense altres eines externes. (4,00 punts) 

 
Criteri 3. Planificació i metodologia dels treballs, fins a 8 punts. 
 

3.1. Es valorarà la proposta de planificació dels treballs, calendari i quadres detallats de les actuacions 
i revisions previstes, tant remotes com presencials, possibles increments en les freqüències, 
procediments, metodologia operativa i protocols d’actuació, senyalització i seguretat, propostes 
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operatives encaminades a la millora dels rendiments i una major eficiència dels recursos, tasques 
addicionals en les revisions, i qualsevol proposta aplicable que contribueixi a una millor execució del 
servei. (5,00 punts) 

3.2. Es valorarà la proposta d’inventari de les instal·lacions, el seu format electrònic i contingut, la 
descripció de les seves característiques principals, facilitat d’accés a les dades i consultes, i la 
sistemàtica per l’actualització i el seu manteniment. (1,50 punts) 

3.3. Es valorarà la proposta d’actuació en cas d’incidències i emergències, protocols de comunicació i 
actuació en urgències, cobertura d’horaris en l’atenció i en l’actuació, i el compromís justificat de 
menors terminis de resposta i resolució en els treballs correctius i modificatius. (1,50 punts) 

 
Criteri 4. Seguiment i avaluació del servei, fins a 6 punts. 
 

4.1. Es valorarà la proposta de control de qualitat i millora de la prestació del servei, seguiment i 
avaluació dels treballs i la bona praxis del personal, sistemes digitals de control, aplicacions 
informàtiques i tecnologies utilitzades en el seguiment del servei, contingut i actualització dels 
registres, dedicacions i recursos destinats, verificació de la qualitat de la prestació del servei, 
indicadors i estàndards de qualitat, periodicitats, sistemes de gestió de qualitat, auditories internes o 
externes si s’escau. (3,00 punts) 

4.2. Es valorarà les aplicacions informàtiques i tecnologies utilitzades en la comunicació amb 
l’Ajuntament i responsables municipals, accés per consultes, facilitat d’ús, informació i dades en temps 
real, el seu funcionament en el control de tasques i actuacions, ordres de treball, registres, incidències, 
comunicats periòdics i el seu contingut, visualització i exportació d’informes.  (3,00 punts)” 

 
Les propostes de les licitadores en una part dels criteris anteriors subjectes a judicis de valor, per les 
seves característiques i contingut, es considera que poden admetre declaració de confidencialitat. En cas 
que alguna licitadora cregui que alguna part de la seva proposta té caràcter confidencial, haurà d’indicar 
quina és i justificar raonadament els motius específics per cada apartat del Pla de Treball en que es 
demani. 
 
Per les característiques del servei, en cas que la Mesa de contractació consideri que en la valoració dels 
criteris de judici de valor sigui oportú verificar algun dels apartats, podrà requerir a les licitadores que 
consideri, que aportin les fitxes i característiques tècniques, o si s’escau que aportin una demostració de 
la disposició i funcionament de la seva plataforma o de les aplicacions proposades, per tal de comprovar 
les seves característiques i especificacions tècniques de les funcionalitats o els requisits funcionals exigits 
i la seva operativitat. 
 
Tanmateix, en el PCAP s’assenyala que les ofertes que no obtinguin un mínim de 18,00 punts en la 
valoració global dels criteris sotmesos a judici de valor, seran rebutjades en ser estimades qualitativa i 
tècnicament com a insuficients, procedint a l'exclusió del present procediment. 
 
Per a la valoració dels diferents apartats se seguiran les indicacions i criteris que s’assenyalen en la 
clàusula 1.12 del PCAP, en quant a l’extensió del Pla de treball, els criteris de valoració dels continguts, 
les puntuacions en cada apartat segons l’adequació de les propostes, i la resta d’aspectes que 
s’esmenten.  
 
L’índex del Pla de treball seguirà l’ordre dels criteris i els seus apartats. Per a la puntuació es compararan 
les propostes presentades, i es valorarà el seu contingut, la concreció en la descripció de la informació 
demanada en cada apartat, la consecució dels objectius, l’adequació al present contracte i a la realitat del 
sistema de videovigilància ja existent i del terme municipal de Sant Pere de Ribes, la coherència i viabilitat 
de les accions proposades, la seva justificació i acreditació, la simplicitat en la implantació, l’eficiència, el 
detall i claredat dels documents, la facilitat de comprensió, esquemes explicatius i quadres resum, i 
qualsevol proposta que aporti benefici o valor afegit a l’execució del contracte. 
 
D’altra banda, la introducció de continguts massa genèrics, poc concrets, que no detallin correctament els 
objectius i recursos, tindran una avaluació inferior. I no es valoraran continguts teòrics sense aplicació 
pràctica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o que no s’adeqüin a l’objecte del contracte, així 
com esquemes, diagrames o aquells continguts que siguin inintel·ligibles o no siguin prou visibles. 

http://www.santperederibes.cat/


 

Ajuntament Sant Pere de Ribes 
Plaça de la Vila, 1 - 08810 – Ribes / Plaça de la Vinya d’en Petaca, 1 – 08812 Les Roquetes 

Tel. 93 896 73 00 A/e: ajuntament@santperederibes.cat 
w w w . s a n t p e r e d e r i b e s . c a t 

 
L’Ajuntament de Sant Pere de Ribes compleix amb el que estableix el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, 

i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals. 

Per a més informació adreceu-vos a http://www.santperederibes.cat o directament a l’Ajuntament 

Ajuntament 

Sant Pere de Ribes 

 
Per a la puntuació dels diferents apartats dels criteris avaluables per judici de valor, es valorarà cadascun 
fins a dos decimals, de la següent manera: 
 
100%:  propostes totalment adequades a la realitat de l’entorn on es desenvolupa el servei, amb 

contingut coherent, exhaustives, completes, treballades i plantejades de forma específica, que 
detallen de forma ben clara i precisa els seus recursos i objectius proposats, per assolir de forma 
òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor afegit, o que inclouen 
aspectes substancials amb una incidència directa per una millor execució del contracte davant la 
resta de propostes en aquest apartat. 

 
75%:   propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del servei, i 

detallen de forma clara i precisa els seus recursos i objectius proposats respecte l’assenyalat en 
el PPTP, per assolir la correcta execució del contracte. 

 
50%:  propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats del servei, i expliquen 

de forma bàsica i suficient els seus recursos i objectius proposats, o amb benefici limitat respecte 
l’assenyalat en el PPTP, per assolir una correcta execució del contracte. 

 
25 %:  propostes amb continguts bàsics, però massa genèrics, poc precisos, poc rellevants, poc 

aplicables, amb objectius i beneficis limitats respecte l’assenyalat en el PPTP, o que detallen de 
forma insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del contracte. 

 
0 %:   propostes amb continguts inexistents, irrellevants, o deficients. 
 
A continuació, es resumeixen els principals aspectes que es considera oportú destacar en cada 
subapartat de les propostes de les licitadores, i s’avaluen les propostes dels diferents criteris sotmesos a 
judici de valor, d’acord amb l’establert en la clàusula 1.12 del PCAP en quant a la valoració i puntuació de 
cada subapartat, i amb les limitacions pròpies d’espai i contingut per les característiques d’un informe 
tècnic, de les 2 empreses que han presentat la seva oferta, d’acord amb el que s’assenyala en el PPTP i 
el PCAP que regeixen el present contracte. 
 
 
 

3.- VALORACIONS DE LES PROPOSTES PRESENTADES: 

 
Pla de treball presentat per ALPHANET  

 
Criteri 1. Organització i mitjans personals, fins a 8 punts 
 
Criteri 1.1. (màxim 3,00 punts) : 

S’exposa la relació de les persones destinades al projecte. Entre aquestes persones es detalla la 
formació, càrrec i funcions de la persona proposada com a Director de compte i responsable de 
seguiments i valoracions, i el responsable de Projectes, instal·lacions, SAT i assistència presencial. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la formació i funcions de la persona 
proposada com a responsable tècnica del servei. (2,25 punts) 
 
Criteri 1.2. (màxim 3,00 punts) : 

S’exposa la relació de les persones destinades al projecte. Entre aquestes persones es detalla la 
formació, càrrec, experiència i funcions dels tècnics responsables i els operaris de l’empresa que 
realitzaran les tasques de manteniment preventiu, amb SAT assistència presencial, SAT assistència 
remota, i tres tècnics de camp. Estructura organitzativa amb Servei d’Assistència Tècnica al centre de 
control i presencial, i àrea de Satisfacció/projectes.  
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Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient l’estructura a disposició del servei. 
(2,25 punts) 
 
Criteri 1.3. (màxim 2,00 punts) : 

Es descriu la formació del personal tècnic. Pel personal existent hi ha formació continua amb caràcter 
bimensual i basada en nous productes, nous equipaments en productes existents, modificacions i millores 
del procediment d’actuació tècnica, formació extraordinària amb assistència a cursos organitzats per 
fabricants i proveïdors dels productes emprats, i formació de reciclatge sobre prevenció de riscos laborals. 
Pel personal nou hi ha formació de Prevenció de Riscos Laborals i coneixements tècnics específics del 
lloc de treball. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta de formació del 
personal tècnic. (1,50 punts) 
 
Criteri 2. Mitjans tècnics, fins a 18 punts 
 
Criteri 2.1. (màxim 4,00 punts) : 

Es descriuen amb detall les instal·lacions i maquinari propi, flota de vehicles, centre de control i 
magatzem, amb fotografies, compromís de compliment de la legislació aplicable. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, que satisfà les necessitats del servei, i detalla de 
forma suficient els mitjans i recursos tècnics a disposició del servei. (2,00 punts) 
 
Criteri 2.2. (màxim 5,00 punts) : 

Es descriuen amb detall les principals característiques i especificacions tècniques de la plataforma de 
gestió de lectura de matrícules, aspectes tècnics generals, processament intel·ligent de les dades i 
finalitats, detallant els principals components de l’arquitectura, muntats sobre màquines virtuals en 
servidors, connexió a API pròpia o externa, capes de seguretat i protecció de dades, control d’accés dels 
usuaris, secció d’auditoria amb control i traçabilitat de les accions realitzades, transmissió de dades, 
emmagatzematge i seguretat de les dades, seguretat transversal, còpies de seguretat, certificacions i 
conformitats. 

Es descriuen aspectes funcionals de la plataforma, detallant les característiques i funcions del mòdul 
d’administració i aspectes generals d’ús, estructura modular, diferents visualitzacions (histograma, 
histograma d'àrea, gràfic de barres, gràfic de sectors, mapa de calor), configuració per municipi, gestió 
d’organigrama, gestió de permisos de grups i usuaris, i gestió de l’accés als llistats i la informació del 
servei. 

Mòdul de mobilitat, amb control d'accés restringit i/o permanència (ZAR), control de zona de baixes 
emissions (ZBE),  control semafòric, control d'aparcament públic, control de gir indegut, control de salt de 
stop, control de zones de càrrega i descàrrega i altres possibles solucions que s'incorporin en un futur. 

Gestió de sancions, amb generació de propostes sancionadores, contingut, usuaris i permisos, creació de 
tipus de sanció i motius de cancel·lació, validació, cancel·lació i exportació de sancions, estadístiques, i es 
detalla la gestió de les autoritzacions de vehicles en els diferents controls d’accés.  

Mòdul SmartAnalytics, per a l'anàlisi de la informació captada pels lectors de matrícules, orientada a les 
àrees d'actuació de mobilitat general, anàlisi de la mobilitat en esdeveniments, medi ambient i turisme. 
Gràfics de diferents paràmetres, detallant indicadors segons àrea, amb selector de temps per analitzar els 
segments de temps a voluntat, i possibilitat de programar reports per enviar informes periòdics de cada 
àrea. amb diferents visualitzacions. 

Es proposa una plataforma de videovigilància i seguretat ciutadana, amb gestió i gravació de vídeo, i 
permet incorporar a futur la gestió i els avisos de les alarmes municipals i els controls d’accés als edificis 
mitjançant targes de control d’accés, etc. Es detallen les principals funcionalitats i característiques, i accés 
a través dels principals navegadors i amb aplicacions mòbils compatibles amb sistemes Android i iOS. 

En l’annex s’adjunten captures de pantalla de funcionalitats de la plataforma de lectura de matrícules, 
gestió d’avisos, i de la plataforma pròpia de monitorització de sistemes, anàlisi dels rendiments, i mapes 
del municipi. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
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de forma ben clara i precisa la proposta, i que inclouen aspectes substancials amb una incidència directa 
per una millor execució del contracte davant la resta de propostes en aquest apartat. (5,00 punts) 
 
Criteri 2.3. (màxim 5,00 punts) : 

Es descriu amb detall la gestió dels avisos a la versió web, mitjançant correu electrònic, o per aplicació 
mòbil. L’app  és dissenyada especialment per a ús exclusivament policial i està adaptada a l'operativa de 
les patrulles policials al carrer, disponible en Android i IOS, amb accions reflectides a l’auditoria de la 
plataforma. Funcionalitats de la recepció d’avisos i deteccions de vehicles. Les llistes d'interès policial 
poden passar a informar tots els cossos de policia connectats a la plataforma. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta del present subapartat. 
(3,75 punts) 
 
Criteri 2.4. (màxim 4,00 punts) : 

Es descriu amb detall les eines de la plataforma per a realitzar estudis i investigacions, mitjançant el 
mòdul de seguretat ciutadana pels usuaris policials, amb estadístiques d’avisos i matrícules, recerques de 
múltiples paràmetres i agrupament de resultats, criteris i filtratges amb múltiples paràmetres, recerques de 
vehicles per escenaris delictius, diferents visualitzacions, llistes d'interès policial privades o amb altres 
cossos i municipis, llistes de seguiment tipus Hotlist, recepció d’avisos en temps real de llista d’interès 
policial, contingut dels avisos, i gestió d’històrics. Generació d’informes personalitzats. S’adjunten 
esquemes i captures de pantalla. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta del present subapartat. 
(3,00 punts) 
 
 
Criteri 3. Planificació i metodologia dels treballs, fins a 8 punts 
 
Criteri 3.1. (màxim 5,00 punts) : 

Es descriu amb detall la planificació de les actuacions i revisions previstes, visites tècniques trimestrals i 
revisions remotes, revisions tècniques de caràcter preventiu, Servei d’atenció telefònica per atendre 
incidències, monitorització, reports periòdics, temps de gestió, temps de resposta segons la tipologia de 
les situacions, detallant les actuacions de revisió dels equips de camp, manteniment correctiu, 
manteniment evolutiu i entorn legal, manteniment adaptatiu i canvis de configuracions.  

Plataforma pròpia de monitorització per anàlisi constant de rendiment dels sistemes, diagnòstic ràpid i 
precís de les incidències, i suport del SAT i tècnics de camp. Es presenta en format Dashboard informació 
del rendiment i status dels serveis de les plataformes de programari. La monitorització d'instal·lacions 
disposa de secció de gestió d'alertes referides a la fallida d'elements, i mapa interactiu inicial que mostra 
els equips i el seu estat, permetent consultar i analitzar el rendiment al llarg del temps dels equips a través 
de gràfiques, segons equips (comunicacions, alimentació elèctrica, captures del lector de matrícules i 
constants vitals), amb estructura d'arbre que facilita un flux de treball inductiu, per accés ràpid a les 
incidències i visualització clara de l'afectació de possibles falles. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
de forma ben clara i precisa la proposta, de forma més completa que la resta de propostes en aquest 
apartat. (5,00 punts) 
 
Criteri 3.2. (màxim 1,50 punts) : 
Es descriu amb detall la proposta d’inventari, amb base de dades i repositori d’informació digital. 
S’adjunten exemples d’inventari per sistema o per localització, i per equip. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta d’inventari. (1,125 
punts) 
 
Criteri 3.3. (màxim 1,50 punts) : 
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Es descriu la proposta d’actuació en cas d’incidències i emergències, indicant els temps de resposta i 
actuació, nivells d’interlocució, horari laboral i horari estès, amb servei d’atenció telefònica 24/7, personal 
de guàrdia, atenció via correu electrònic i via mòbil. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta del present subapartat. 
(1,125 punts) 
 
Criteri 4. Seguiment i avaluació del servei, fins a 6 punts 
 
Criteri 4.1. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu amb detall, durant tota la proposta tècnica, les eines de seguiment i avaluació del servei. 
S’indica que en l’eina de tiquet al servei del projecte s'hi registren i gestionen les incidències, podent 
extreure informació estadística associada al compliment de temps de resposta i temps de resolució, 
percentatge de pro-activitat (detecció pròpia versus detecció client), tipologia d'incidències, i classificació 
per client. Durant la proposta tècnica es detallen les aplicacions informàtiques i tecnologies utilitzades en 
el seguiment i avaluació del servei, la monitorització dels elements i dispositius de la xarxa, avisos 
automàtics, i el contingut i actualització dels registres. 

Ús intern de taules de seguiment i evolució de la qualitat del servei, controls aleatoris d’intervencions, 
reunions setmanals d’avaluació, avaluació trimestral dels objectius. Es disposa de les certificacions ISO 
9001 i ISO 14001. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
de forma ben clara i precisa la proposta, i que inclouen aspectes substancials amb una incidència directa 
per garantir la millor execució possible del contracte. (3,00 punts) 
 
Criteri 4.2. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu amb detall, durant tota la proposta tècnica, les aplicacions informàtiques i tecnologies 
utilitzades en la comunicació amb l’Ajuntament i responsables municipals, i la visualització i exportació 
d’informes i estadístiques. A més per l’anàlisi del rendiment del projecte i satisfacció del client, es fan 
trucades periòdiques a responsables de projecte, informes interns per a l'anàlisi d'ús i identificació de 
mancances i possibilitats de millora que finalment repercuteixen en els informes trimestrals a client, i es 
fan formacions periòdiques continuades sobre l’ús de la plataforma de gestió (remota, via Google Meet o 
similars), amb possibilitat que els usuaris suggereixin o demanin formacions en determinades àrees 
funcionals de la plataforma. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
de forma ben clara i precisa la proposta, i que inclouen aspectes substancials amb una incidència directa 
per garantir la millor execució possible del contracte. (3,00 punts) 
 
Valoració del Pla de Treball : 
 

L’índex de la proposta presentada segueix en general l’ordre dels criteris i dels apartats tal com 
s’assenyala en el PCAP. L’empresa té una àmplia experiència en el sector i disposa dels mitjans 
humans i tècnics necessaris. En general es pot qualificar com a una molt bona proposta, adequada i 
correctament dimensionada pel servei, que haurà de complir en qualsevol cas les condicions que 
s’assenyalen en els plecs de la licitació. El contingut és clar i detallat, exhaustiu, treballat, tractant els 
aspectes demanats en els criteris, aportant valor afegit en varis dels apartats, amb una proposta 
tècnica completa i específica, que satisfà plenament les necessitats del servei objecte del contracte . 

 
  Per tant, la valoració global dels continguts dels apartats del Pla de treball presentat i proposat per 
l’empresa ALPHANET és de 33,00 punts. 

 

 
Pla de treball presentat per CONTROLCAT  
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La licitadora CONTROLCAT, en l’inici de la seva proposta tècnica, declara que en la seva memòria hi 
apareixen dades de caràcter confidencial que no poden ser revelades. Caldrà tenir en compte aquest 
aspecte i valorar la confidencialitat del document en cas que sigui necessari. 
 
Criteri 1. Organització i mitjans personals, fins a 8 punts 
 
Criteri 1.1. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu la qualificació, experiència i funcions de la persona proposada com a responsable tècnica. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la qualificació i funcions de la 
persona proposada com a responsable tècnica del servei. (2,25 punts) 
 
Criteri 1.2. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu la qualificació, experiència i funcions de les persones proposades en l’estructura a disposició 
del servei, en concret de la persona coordinadora d’operacions, el cap d’instal·lacions, i la cap 
d’administració i finances. No es descriuen qualificacions i experiències d’operaris. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, que satisfà les necessitats del servei, i detalla de 
forma suficient l’estructura a disposició del servei. (1,50 punts) 
 
Criteri 1.3. (màxim 2,00 punts) : 
Es descriu la proposta de formació del personal destinat al servei, i en concret per a la correcta utilització 
dels sistemes implementats, com a la gestió i administració dels mateixos per part del personal de 
l'Ajuntament, amb sessions presencials i sessions a distància, detallant els objectius i documentació 
lliurada. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà les 
necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta de formació del personal municipal, 
encara que no detalla la formació del personal tècnic adscrit al servei. (1,00 punt) 
 
Criteri 2. Mitjans tècnics, fins a 18 punts 
 
Criteri 2.1. (màxim 4,00 punts) : 

Es descriuen amb detall els mitjans i recursos tècnics per atendre el contracte, amb la monitorització 
completa del sistema, actualització del software d’equips, canvis de configuració, còpies de seguretat, 
reprogramacions, aplicació per sistema d’alarmes, i el centre de control propi. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, que satisfà les necessitats del servei, i detalla de 
forma suficient els mitjans i recursos tècnics a disposició del servei. (2,00 punts) 
 
Criteri 2.2. (màxim 5,00 punts) : 
Es descriuen amb detall les principals característiques i especificacions tècniques de la plataforma de 
gestió de lectura de matrícules, visualització i gestió de les matrícules, generació d’informes i 
estadístiques, generació de llistes dinàmiques amb gràfics de barres-histogrames, gràfics de sectors, 
mapes de calor, etc. 
Es detallen algunes de les principals dades que rebrà la plataforma modular de gestió, paràmetres 
rellevants que es garanteixen, oferint un servei cloud integral amb identificació i anàlisi d'imatges, 
visualització i analítica de les imatges d'entorn, i gestió i consulta dels registres generats per les càmeres 
de lectura de matrícules, i amb mòduls i funcionalitats per diferents necessitats que són funcionals i 
operatives en molts municipis. 
Es detallen les principals funcionalitats de la plataforma, permetent treballar amb registres amb filtres 
avançats i personalitzats, gestió d’usuaris, registre d’activitat dels usuaris, accés a la plataforma des del 
navegador de qualsevol dispositiu (mòbil, PC i tablet). La plataforma permet realitzar cerques avançades i 
complexes, amb combinació de filtres i agrupacions, creant conjunts per creuar dades i obtenir 
coincidències i comparatives. 
Gestió complerta i exhaustiva de la llistes d’interès policial i altres llistes blanques, negres, 

personalitzades, etc. Interacció amb sistemes d’avisos de llistes negres dels cossos policials (Policia 

Local, Mossos d’Esquadra i Policia Nacional), i programari integrat amb les bases de dades de la DGT i 
policia. 
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Integració i interoperabilitat de la plataforma de gestió, amb mòdul de sancions. El mòdul de gestió del 
trànsit de vehicles i mobilitat a nuclis urbans d'accés restringit permet, mitjançant la lectura automàtica de 
plaques de matrícules, restringir l’accés a determinats carrers o zones en funció de franges horàries pre-
definides. A través de la plataforma de gestió és possible sancionar els vehicles infractors, mitjançant el 
sistema de generació i exportació de denúncies, plenament integrat amb DIBA i XALOC. Mòdul que 
permet establir l’autorització temporal de vehicles a àrees de circulació restringida, mòdul ZBE, control 
semafòric. 
La plataforma i els seus components i aplicacions associades son multi-plataforma per sistemes mòbils 
Android, amb una App mòbil d'ús exclusivament policial de lectura de matrícules amb gestió de dades 
dels sistemes. 
S’adjunten esquemes i captures de pantalla. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, encara que hi ha 
algun error i paràgrafs repetits, que satisfà plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i 
suficient la proposta del present subapartat. (3,75 punts) 
 
Criteri 2.3. (màxim 5,00 punts) : 
Es descriu amb detall la gestió d’avisos, totalment personalitzada i parametritzada, permetent decidir les 
dades que apareixen en els avisos Push i SMS, i comprovacions en temps real. La gestió de llistes permet 
la integració automatitzada de possibles llistes d'interès policial compartides entre cossos policials. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta del present subapartat. 
(3,75 punts) 
 
Criteri 2.4. (màxim 4,00 punts) : 
Es descriu amb detall la proposta per a realitzar estudis i investigacions, amb creació de llistes il·limitades 
d’interès policial amb la capacitat de gestió de paràmetres, gestió de llistes negres, avisos de llistes 
negres, gestió de llistes blanques (control d’accés), explotació i anàlisi d'informació sobre diferents 
cerques i escenaris, anàlisi i visualització de dades (gràfics, mapes, etc.) personalitzats i amb enviament 
periòdic als usuaris pre-definits. Possibilitat d’obtenir estadístiques de mobilitat o medi ambient al municipi. 
Generació d’informes i estadístiques personalitzades dins la mateixa plataforma. Històrics d’alertes. 
Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la proposta del present subapartat. 
(3,00 punts) 
 
Criteri 3. Planificació i metodologia dels treballs, fins a 8 punts 
 
Criteri 3.1. (màxim 5,00 punts) : 

Es descriu la planificació dels treballs de manteniment correctiu, detallant els horaris i els temps de 
resposta i d’inici de la intervenció segons el tipus d’incidència. Es detallen les tasques de manteniment 
correctiu que es realitzaran “in situ” de manera presencial, amb les revisions dels components del sistema, 
i les tasques de manteniment remot. 

Eines de comunicació directa amb suport telefònic de 8h a 19h els dies laborals, per correu electrònic, per 
plataforma ticketing de gestió d’incidències, i per plataformes de missatgeria instantània privades i 
protegides. Incidències i alertes quedaran registrades en la plataforma. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, i detalla de forma clara i suficient la major part del present 
subapartat. (3,75 punts) 
 
Criteri 3.2. (màxim 1,50 punts) : 

Es descriu la proposta d’inventari de les instal·lacions i algunes de les seves característiques principals. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, que satisfà les necessitats del servei, i detalla en 
general de forma suficient la proposta d’inventari. (0,75 punts) 
 
Criteri 3.3. (màxim 1,50 punts) : 

Es descriu amb detall la proposta d’actuació en cas d’incidències i emergències, indicant els mitjans de 
comunicació, correu electrònic, telèfon i mòbil de contacte:, mòbil destinat a urgències, whatsapp, 

Telegram, o per la plataforma web de servei. S’indiquen els temps de resposta i temps de resolució 
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d’incidències, segons el tipus d’impacte i urgència de la incidència. Temps d’inici de la intervenció 
d’urgència 1 hora màxim des de la recepció de l’avís. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que satisfà 
plenament les necessitats del servei, detalla de forma clara i precisa la proposta, i que inclou aspectes 
substancials amb una incidència directa per una millor execució del contracte. (1,50 punts) 
 
Criteri 4. Seguiment i avaluació del servei, fins a 6 punts 
 
Criteri 4.1. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu amb detall la proposta de control de qualitat i millora de la prestació del servei. S’exposen les 
mesures de seguretat en la transmissió de dades entre els lectors de matrícules i la plataforma, mesures 
en l’accés d’usuaris, i compliment dels requisits establerts en les normatives vigents de protecció de 
dades de la UE. Auditoria de l’activitat dels usuaris i de les aplicacions mòbils. Durant la proposta tècnica 
es detallen les aplicacions informàtiques i tecnologies utilitzades en el seguiment i avaluació del servei, la 
monitorització dels elements i dispositius de la xarxa, avisos automàtics, i el contingut i actualització dels 
registres. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
de forma ben clara i precisa la proposta, i que inclouen aspectes substancials amb una incidència directa 
per garantir la millor execució possible del contracte. (3,00 punts) 
 
Criteri 4.2. (màxim 3,00 punts) : 

Es descriu amb detall, durant tota la proposta tècnica, les aplicacions informàtiques i tecnologies 
utilitzades en la comunicació amb l’Ajuntament i responsables municipals, i la visualització i exportació 
d’informes i estadístiques. Les funcionalitats de monitoratge generen automàticament informes sobre 
l’estat del sistema, amb accés disponible a petició dels tècnics municipals, gràfiques de monitorització, 
visualització de dades de sèries temporals, amb panorama gràfic de la situació dels punts de càmera 
desplegats per el municipi. S’exposen exemples de paràmetres que queden monitorats. 

Es valora com a una proposta adequada i coherent, específica pel present contracte, que contempla la 
totalitat dels aspectes a valorar en el subapartat, que satisfà plenament les necessitats del servei, detalla 
de forma ben clara i precisa la proposta, i que inclouen aspectes substancials amb una incidència directa 
per garantir la millor execució possible del contracte. (3,00 punts) 

 
Valoració del Pla de Treball : 
 

L’índex de la proposta presentada segueix en general l’ordre dels criteris i dels apartats tal com 
s’assenyala en el PCAP. L’empresa té una àmplia experiència en el sector i disposa dels mitjans 
humans i tècnics necessaris. En general es pot qualificar com a una molt bona proposta, adequada i 
correctament dimensionada pel servei, que haurà de complir en qualsevol cas les condicions que 
s’assenyalen en els plecs de la licitació. El contingut és en general clar i detallat, exhaustiu, treballat, 
tractant els aspectes demanats en els criteris, aportant valor afegit en varis dels apartats, amb una 
proposta tècnica específica, que satisfà plenament les necessitats del servei objecte del contracte . 

 
  Per tant, la valoració global dels continguts dels apartats del Pla de treball presentat i proposat per 
l’empresa CONTROLCAT és de 29,25 punts. 

 
 
 
 
 

4.- CONCLUSIONS: 

 
Un cop realitzada l’avaluació dels documents presentats per les 2 empreses licitadores en les seves 
propostes dels criteris sotmesos a judici de valor, d’acord amb els aspectes i puntuacions establertes en el 
PPTP i el PCAP que serveixen de base a la present licitació, es constata que les dues empreses 
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licitadores tenen àmplia experiència en el sector i les seves propostes de mitjans humans i tècnics són 
adequades pel present servei.   
 
Per a la puntuació s’han comparat les propostes i s’ha valorat el seu contingut segons l’assenyalat en el 
PCAP. Un cop analitzades, es considera que la valoració de les 2 ofertes presentades és la següent:  

 

Empreses       Criteri 1            Criteri 2            Criteri 3            Criteri 4        Valoració 

 

ALPHANET 
 

CONTROLCAT 

  
         6,00                  13,75                   7,25                 6,00        

 
         4,75                  12,50                   6,00                 6,00       

 

33,00 
 

29,25 

 
Cal recordar que la classificació de les proposicions presentades ha de tenir en compte la totalitat dels 
criteris que assenyalen els plecs, pel que la valoració obtinguda en els criteris sotmesos a judici de valor 
s’haurà de sumar a la que s’obtingui en els criteris avaluables de forma automàtica per a l’adjudicació del 
present servei.  
   
Per a la classificació de les ofertes i adjudicació del contracte, tal com estableix l’article 150 de la Llei 
9/2017, de contractes del sector públic, un cop avaluats la totalitat dels criteris d’adjudicació, la Mesa de 
contractació haurà de classificar, per ordre decreixent, les proposicions presentades per elevar 

posteriorment la proposta corresponent a l’òrgan de contractació.” (Segueixen signatures). 

 

   
La Mesa assumeix el contingut de l`informe.  

 

 

A continuació, els custodis procedeixen a introduir les seves credencials en l`eina del sobre digital de la 
Plataforma de Contractació per a l`obertura dels sobres que contenen la documentació avaluable segons 
criteris automàtics, amb el resultat següent, segons informe dels tècnics del departament d’ Espai Públic 
de data 20 d’abril de 2023: 
 
 
 

INFORME   VALORACIÓ  CRITERIS  AUTOMÀTICS 
 

 

 
1. ÀREA / ÀMBIT QUE PROPOSA LA CONTRACTACIÓ: 
 
AREA GESTORA DE L’ACTUACIO:    GOVERNACIÓ I MOBILITAT 
 

ÀREA GESTORA DELS TREBALLS:   ESPAI PÚBLIC I EDIFICIS MUNICIPALS 
 
Licitació del contracte de serveis de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de 
càmeres de videovigilància i seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura 
informàtica de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes. 
 

(tramitació ordinària, procediment obert i pluralitat de criteris d’adjudicació, regulació no harmonitzada) 
 
Expedient: 01040604/2023/8 

 
 

 

 

1.- OBJECTE DE L’INFORME: 
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L’objecte del present informe es la valoració dels criteris avaluables de manera automàtica de les 2 
propostes presentades que han superat la puntuació mínima dels criteris sotmesos a judici de valor en la 
licitació del contracte de serveis de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de càmeres 
de videovigilància i seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura informàtica 
de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes.  
 
Les licitadores que es valoren són les següents: 
 

-  ALPHANET SECURITY SYSTEMS, SL     
 (ALPHANET) 

-  SOM CONTROL I SEGURETAT, SL        
 (CONTROLCAT) 

 
El mètode utilitzat per avaluar els criteris avaluables de manera automàtica de les propostes de les 2 
empreses licitadores es basa en l’anàlisi de la proposta de cada empresa, atorgant els punts que 
corresponguin d’acord amb les valoracions dels criteris que s’assenyalen en la clàusula 1.12 del Plec de 
Clàusules Administratives Particulars (PCAP) que regeix la licitació del present contracte.  
 
La valoració obtinguda en els criteris avaluables de manera automàtica se sumarà a la valoració 
obtinguda anteriorment en els criteris sotmesos a judici de valor. La distribució dels criteris és la següent: 
 
 - Criteris avaluables per judici de valor:    40 % 

 - Criteris avaluables de manera automàtica:   60 %  
 
Els criteris avaluables de manera automàtica formen part de la documentació a incloure en el sobre C de 
la licitació, i es valoraran fins a 60 punts. 
 
 
 

2.- CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA : 

 
En el PCAP s’hi inclouen els criteris avaluables de forma automàtica i la valoració de cadascun d’ells. A 
continuació s’exposa un resum dels criteris i la seva puntuació segons les clàusules 1.9 i 1.12a del PCAP. 
 
 
 
Criteri 1: Oferta econòmica prestació P1, fins a 30 punts. 
 

Es valorarà assignant la major puntuació possible, 30 punts, la proposta que ofereixi el preu més 
econòmic en l’execució de la prestació P1 respecte el preu màxim anual de licitació (28.670,00 € 
sense incloure IVA, per cada any de contracte) determinat en l’estudi econòmic que s’adjunta com 
annex de la memòria justificativa i en les condicions establertes en el PPTP. Es valorarà la puntuació 
PV de cada proposta de forma proporcional, fins a dos decimals, mitjançant la següent fórmula:   

 
PV   és la puntuació de l'oferta a valorar    

OV  és l'import anual de l'oferta que es valora    

Om  és l'import anual de l'oferta més econòmica    

I L   és l'import anual de licitació, 28.670,00 €/any sense IVA   

VP  és el valor de ponderació, en el present cas s’assigna un valor igual a 1 

P   és la puntuació màxima del criteri, 30 punts   
 
En cas que una licitadora no ofereixi cap disminució del preu màxim de licitació, es valorarà amb 0,00 
punts. I en cas que el preu proposat sigui superior, no es valorarà i quedarà exclosa. 
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Criteri 2: Oferta econòmica prestació P2, fins a 10 punts. 
 

Es valorarà assignant la major puntuació possible, 10 punts, la proposta que ofereixi la millor oferta 
econòmica en l’execució de la prestació P2, respecte els preus unitaris màxims de les unitats 
d’execució dels treballs de manteniment modificatiu del sistema, determinats en l’estudi econòmic que 
s’adjunta com annex de la memòria justificativa i en les condicions establertes en el PPTP.   
 
A partir del model excel per a les licitadores que es trobarà en el perfil de contractant per la present 
licitació, s’obtindrà un valor ponderat per a les actuacions de manteniment modificatiu, que no podrà 
superar el valor ponderat de licitació (1.053,00). Es valorarà la puntuació PV de cada proposta de 
forma proporcional, fins a dos decimals, mitjançant la següent fórmula:  

 
PV   és la puntuació de l'oferta a valorar    

OV  és l'import del valor ponderat de l'oferta que es valora    

Om  és l'import del valor ponderat de l'oferta més econòmica    

I L   és l'import de licitació, valor ponderat 1.053,00   

VP  és el valor de ponderació, en el present cas s’assigna un valor igual a 1 

P   és la puntuació màxima del criteri, 10 punts 
 
En cas que una licitadora no ofereixi cap disminució del valor ponderat inicial de licitació de 1.053,00, 
es valorarà amb 0,00 punts. I en cas que algun dels preus unitaris proposats sigui superior als preus 
màxims de licitació, no es valorarà i quedarà exclosa. 
 

 
Criteri 3: Experiència de la responsable tècnica del servei, fins a 12 punts. 
 

Es valorarà l’experiència professional de la persona amb funcions de responsable tècnica del servei 
proposada per la licitadora, per cada gestió o coordinació tècnica d’un servei de manteniment similar, 
degudament justificada, en l’exercici de la seva professió fins l’actualitat, atorgant més punts a la 
primera experiència i després ja progressivament menys punts, fins a un màxim de 12 punts. 

A efectes del present criteri d’adjudicació, tenen la consideració d’experiències similars, aquelles 
gestions o coordinacions tècniques de serveis de gestió i/o manteniment de sistemes de càmeres de 
videovigilància i seguretat ciutadana amb lectura de matrícules prestades en els últims 10 anys per a 
l’administració pública, exercint les funcions pròpies de responsable tècnica, ja siguin contractes o 
conjunt de contractes en un any o varis anys per a la mateixa administració, amb un import mínim per 
cada experiència d’almenys 30.000,00 €, IVA exclòs, en diferents administracions. 

Es puntuaran únicament aquelles experiències que la Mesa de contractació consideri com a 
suficientment adequades i justificades, pel que en el sobre C caldrà acreditar l’experiència personal, 
no empresarial, mitjançant una declaració responsable o certificats on consti el nom de la persona, 
serveis prestats, promotor, l’objecte i l’import d’adjudicació dels treballs, i any d’execució. Les 
actuacions que no estiguin degudament acreditades a nom de la persona proposada, no seran 
tingudes en compte. 
 

12,00 punts per acreditar 3 experiències similars de responsable tècnica de serveis similars 

9,00 punts per acreditar 2 experiències similars de responsable tècnica de serveis similars 

5,00 punts per acreditar 1 experiència similar de responsable tècnica de serveis similars 

 0,00 punts si no s’acredita experiència de la responsable tècnica en serveis similars 
 
L’empresa que resulti adjudicatària haurà d’acreditar la relació de treballs, si se li demana, amb 
certificats i documentació de les administracions que acreditin cada actuació concreta i el seu 
pressupost i anualitat.  
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Criteri 4: Redacció memòria anual d’avaluació del servei, fins a 5 punts. 
 

Es valorarà la redacció i lliurament d’una memòria anual d’avaluació del servei, que reculli un resum 
dels serveis prestats, estadístiques comparatives amb anys anteriors, enquestes, proposta 
d’actuacions de millora, i la resta d’informació indicada en el PPTP, a lliurar cada anualitat del 
contracte, sense cost addicional per l’Ajuntament. 
 

5,00 punts pel compromís de lliurar la memòria anual d’avaluació del servei. 

0,00 punts si no s’ofereix cap memòria anual d’avaluació del servei. 
 

 
Criteri 5: Ús de vehicles sostenibles, fins a 3 punts. 

 

Es valorarà el compromís per l’ús de vehicles sostenibles ambientalment, ja sigui durant els 
desplaçaments en l’execució en els treballs de manteniment, o almenys pels desplaçaments de la 
persona amb funcions de responsable tècnica del servei, com a criteri mediambiental a tenir en 
compte per a una contractació socialment responsable, sense cap cost addicional per l’Ajuntament. 
S'obtindrà la màxima puntuació quan s’acrediti que es posa a disposició del contracte un vehicle zero 
emissions o equivalent, segons la classificació vigent de la Direcció General de Tràfic, i d’altres 
puntuacions menors a altres propostes, d’acord amb la següent proporció: 
 
 3,00 punts pel compromís d’utilitzar un vehicle zero emissions (etiqueta blava) 

 1,50 punts pel compromís d’utilitzar un vehicle ECO (etiqueta verda i blava) 

 0,00 punts si no s’utilitzen vehicles zero emissions o ECO 
 
Quan s’hagi ofert el compromís d’un vehicle zero emissions o ECO, s'adjuntarà en el sobre C un 
compromís signat d’assignació al present contracte o una declaració amb el tipus de vehicle i 
matrícula, amb les seves dades i la fitxa tècnica, per tal de verificar les seves especificacions 
tècniques, les emissions i la contaminació ambiental. 
 

 
Per a la presentació de l’oferta dels criteris avaluables de manera automàtica del sobre C, per justificar el 
criteri 1 les licitadores hauran d’adjuntar l’estudi econòmic amb la seva proposta dels preus unitaris de 
cada prestació segons el model excel penjat al perfil del contractant. També s’hi adjuntaran els documents 
que justifiquin si s’escau l’experiència de la persona responsable tècnica del servei i el vehicle d’ús 
sostenible dels criteris 3 i 5 respectivament.   
 

 
 
 

 

 OFERTA DE LA LICITADORA 

 1. Oferta econòmica anual prestació P1 ______________  €  (sense IVA) 

 2. Valor ponderat prestació P2 ______________ 

3. Experiència professional responsable tècnica 
 

(indicar experiències de supervisió similars i 
 adjuntar declaració responsable si s’escau) 

□  3 experiències similars 
 

□  2 experiències similars 
 

□  1  experiència  similar 
 

□  sense experiències similars 
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4. Redacció memòria anual d’avaluació 
 

   (indicar si s’ofereix o no) 

□  Sí s’ofereix memòria anual 
 

□  No s’ofereix memòria anual 

  5. Ús de vehicles sostenibles 
 

     (indicar vehicle sostenible que s’ofereix i adjuntar 
      compromís o declaració responsable si s’escau) 

□  vehicle zero emissions (etiqueta blava) 
 

□  vehicle ECO (etiqueta verda i blava) 
 

□  sense vehicle zero emissions o ECO 

 
Els imports indicats en els criteris 1 i 2 del quadre han de coincidir amb els imports del cost anual de la P1 
proposat del full excel i el valor ponderat de la P2 del full excel. En qualsevol cas, els imports que es 
valoraran seran els que es trobin justificats degudament en el full excel. 

 
 

 

3.- VALORACIÓ DE LES EMPRESES : 

 
A continuació s’exposa la proposta de cada una de les empreses, atorgant els punts que corresponguin 
d’acord amb les valoracions dels criteris avaluables de forma automàtica que s’assenyalen en la clàusula 
1.12 del PCAP que regeix la licitació del present contracte. 
 
La documentació presentada per ALPHANET és correcta. Es presenta degudament emplenat el model de 
proposició econòmica amb el quadre que s’assenyala en la clàusula 1.9) del PCAP, presentació de 
proposicions, i s’adjunta l’estudi econòmic amb la seva proposta dels preus unitaris de cada prestació 
segons el model excel penjat al perfil del contractant. També es justifica amb declaracions responsables 
l’experiència de la persona responsable tècnica del servei i el compromís del vehicle d’ús sostenible dels 
criteris 3 i 5 respectivament.   
 
La documentació presentada per CONTROLCAT és incompleta. Es presenta un model de proposició 
econòmica en format WORD, sense signar, on únicament s’emplenen els imports dels criteris 1 i 2, sense 
indicar la proposta en la resta de criteris 3, 4 i 5. Si que s’adjunta el model excel degudament emplenat 
que justifica els imports dels criteris 1 i 2, i que permetrà valorar aquests dos criteris. 
 
Per altra banda, CONTROLCAT adjunta dos documents on es declara per una altra licitació d’un altre 
municipi el volum de negoci de l’empresa dels darrers anys, del 2019 al 2022, a efectes d’experiència 
tècnica i volum de negocis de l’empresa. Encara que es poden donar com a vàlids aquests documents en 
cas que es trobessin signats, no es poden considerar a efectes de la resta de criteris que s’avaluen de 
forma automàtica en la present licitació. 
 
Per tant, la valoració de les licitadores és la següent: 
 

Criteri Punts Oferta Punts Oferta Punts

 1. Oferta econòmica P1 30 24.082,80 € 30,00 27.758,00 € 26,15

 2. Valor ponderat P2 10 809,44 10,00 889,76 9,24

 3. Experiència responsable 12 3 12,00 0 0,00

 4. Memòria anual 5 SI 5,00 NO 0,00

 5. Vehicles sostenibles 3 blava 3,00 NO 0,00

60,00 60,00 35,39

40,00 35,39

CONTROLCATALPHANET

Suma dels punts dels criteris econòmics :
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Per a la classificació final de les ofertes i adjudicació del contracte, se sumaran les puntuacions 
obtingudes en els criteris de judici de valor i els criteris avaluables de forma automàtica, i tal com estableix 
l’article 150 de la Llei 9/2017, de contractes del sector públic, la Mesa de contractació haurà de classificar, 
per ordre decreixent, les proposicions presentades per elevar posteriorment la proposta corresponent a 
l’òrgan de contractació. 
 
En cas que es mantinguin les puntuacions obtingudes en el present informe, la classificació de les 
proposicions presentades seria la següent: 

 

Licitadores            Sobre B                  Sobre C Valoració 

 

ALPHANET 
 

CONTROLCAT 

 

             33,00                        60,00 
 

             29,25                        35,39 

 

93,00 
 

64,64 

 
 
 

4.- EXISTÈNCIA D’OFERTES ANORMALMENT BAIXES : 

 
En la clàusula 1.17 del PCAP que serveix de base a la present licitació, s’assenyala que quan concorren 
vàries empreses, es considera oferta anormalment baixa quan es compleixin els dos supòsits següents: 
 

1. Que s’hagi obtingut en el conjunt dels criteris econòmics (1, 2 automàtics), més d’un 10% de punts 
que la mitjana aritmètica dels punts obtinguts per totes les ofertes presentades que hagin obtingut 
punts en aquests dos criteris. 

2. Que s’hagi obtingut en la totalitat dels criteris d’adjudicació, judici de valor i automàtics, més punts 
que la mitjana aritmètica dels punts obtinguts per totes les ofertes presentades. 

 
El valor de la mitjana aritmètica dels punts obtinguts per totes les ofertes presentades en el conjunt dels 
criteris econòmics (criteris 1, 2 automàtics) que hagin obtingut punts, resulta ser de 37,70 punts. Un 
percentatge del 10% per sobre d’aquest valor resultaria una valoració de 41,47 punts en els criteris 
econòmics. 
 
Per altra banda, el valor de la mitjana aritmètica dels punts obtinguts per totes les ofertes presentades en 
la totalitat dels criteris d’adjudicació, judici de valor i automàtics, resulta ser de 78,82 punts.  
 
Es comprova que no es donen les circumstàncies segons el PCAP d’ofertes en presumpció d’anormalitat 
per a les propostes presentades, ja que en cap d’elles es compleix el supòsit 1, en que la suma de la 
puntuació dels criteris automàtics 1 i 2 hauria obtingut un 10% més de punts que la mitjana aritmètica 
conjunta dels punts de totes les ofertes presentades, amb una valoració per sobre del valor llindar de 
41,47 punts (La proposta de l’empresa que havent obtingut punts en els dos criteris econòmics, i ha 
obtingut més puntuació en ells és la presentada per ALPHANET, amb 40,00 punts). 
 
 

5.- CONCLUSIONS : 

 
Un cop realitzada l’avaluació dels documents presentats en les propostes dels criteris sotmesos a judici 
de valor i els avaluables de forma automàtica, d’acord amb les valoracions assenyalades en el PCAP que 
serveix de base a la present licitació, la puntuació proposada de les ofertes presentades, per ordre 
decreixent, és la següent:  
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Licitadores Valoració 

ALPHANET 
 

CONTROLCAT 

93,00 
 

64,64 

 
Així doncs, efectuat l’anàlisi i valoració de les propostes presentades en la licitació del contracte de 
serveis de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de càmeres de videovigilància i 
seguretat ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura informàtica de l’Ajuntament de 
Sant Pere de Ribes, es trasllada el present informe a la Mesa de contractació, considerant que la proposta 
que obté una major valoració és la presentada per la licitadora ALPHANET SECURITY SYSTEMS, SL. 
 
En qualsevol cas, per a la classificació final de les ofertes i adjudicació del contracte, tal i com estableix 
l’article 150 de la Llei 9/2017, de contractes del sector públic, la mesa de contractació haurà de classificar, 
per ordre decreixent, les proposicions presentades per elevar posteriorment la proposta corresponent a 
l’òrgan de contractació.” (Segueixen signatures) 

 
 
La Mesa assumeix el contingut de l`informe. 
 
 
Del resultat de la valoració que consta en l`Acta, la Mesa de Contractació eleva a l`òrgan de contractació, 
com a oferta econòmicament més avantatjosa, en el procediment obert, per la contractació de la prestació 
de la gestió i manteniment del sistema municipal ja existent de càmeres de videovigilància i seguretat 
ciutadana, connectades en xarxa i integrades a la infraestructura informàtica de l’Ajuntament, amb punts 
de control de lectura de matrícules i punts de control d’accés i gestió de temps de permanència amb 
plataforma de sancions, en diferents indrets del terme municipal de Sant Pere de Ribes,  la presentada 
per ALPHANET SECURITY SYSTEMS, SL, CIF: B65265415, que ofereix la prestació del servei per als 
dos anys inicials de contracte per la quantitat de 48.165,60 euros sense IVA, més l’import 10.114,78 euros 
corresponent al 21% d’IVA, que correspon un import total de 58.280,38 euros amb IVA inclòs,  i conforme 
resta de millores/especificacions definides en la seva oferta presentada en data 27 de març de 2023. 
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I no havent més assumptes a tractar, el Sr. president dóna per finalitzat l’acte, a les 10 hores  i 30 minuts 
del dia 20 d’abril de 2023. 
 
I per a constància del què s’ha tractat, s’estén aquesta acta, que signen amb mi, la secretaria de la Mesa, 
el president i els vocals. 
 
  
 
 El president       els vocals 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dono fe, 
La secretària de la Mesa 
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