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LOT 1.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’ASSEGURANCES DE TOT RISC DE PÈRDURES O DANYS MATERIALS DEL PATRIMONI DE L’AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT 


1. Definicions

Prenedor de l’assegurança: Agencia Catalana de Cooperació al Desenvolupament (NIF Q-00801202)

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment

Beneficiari: La persona física o jurídica que, prèvia cessió per part de l’assegurat, resulti titular del dret a la indemnització.

Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. En formen part integrant de la pòlissa el plec de condicions i el present de prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació, així com els suplements, apèndix o edicions que es puguin emetre posteriorment per complementar-ho.

Prima: El preu de l’assegurança. El rebut contindrà, a més de la prima del “Consorcio de Compensación de Seguros”, els recàrrecs i impostos que siguin de legal aplicació.

Suma assegurada: La quantitat fixada a cadascuna de les partides de la pòlissa, que constitueix el límit màxim a indemnitzar, per tots els conceptes, per l’assegurador; en cas de sinistre, i llevat de pacte en contrari, correspondrà, en les partides que cobreixen els bens materials, al valor de reposició a nou dels objectes assegurats en el moment anterior a l’ocurrència del sinistre.

Sinistre: La materialització d’algun dels riscs assegurats que directament ocasioni la pèrdua dels béns assegurats, o bé origina danys, deterioraments o minves als mateixos, així com qualsevol classe de despeses que se’n derivin, d’acord amb les condicions d’aquesta pòlissa, i hagin d’ésser indemnitzats.

Incendi: La combustió i l’abrasament amb flama, capaç de propagar-se, d’un objecte o objectes que no estaven destinats a ser cremats en el lloc i en el moment en què es produeix.

Explosió: Expansió brusca d’un fluid, resultant d’una reacció química i/o física molt ràpida o per estar aquell fortament comprimit, per la ruptura sobtada i violenta del recipient en el que es produïa la reacció o que contenia el fluid, amb els consegüents efectes acústics, mecànics i, de vegades, tèrmics.

Implosió: Irrupció brusca de l’aire d’un recipient amb pressió interior molt inferior a l’atmosfèrica, per ruptura sobtada i violenta de les parets de l’esmentat recipient, amb aspiració i posterior projecció dels fragments del recipient, i amb els consegüents efectes acústics i mecànics.


Huracà, tempesta, temporal o tromba:
L’acció directa d’un vent sobtat i anormal, i dels elements com pluja, neu, sorra o pols transportats pel vent.

Inundació: L’acció directa de l’aigua desplaçant-se per la superfície del terra com a conseqüència de sortir-se dels seus confins i curs normal, artificials com pantans, embassaments, canals, sèquies, clavegueres i altres conduccions anàlogues.

Franquícia: La quantitat expressament pactada que es deduirà de la indemnització que correspongui en cada sinistre.

Robatori: La sostracció o apoderament il·legítim dels béns descrits al plec, contra la voluntat de l’assegurat, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses, o introduint-se l’autor o autors en el local assegurat o penetrant secretament o clandestina, ignorant-ho l’assegurat.

Atracament o espoliació: La sostracció o apoderament il·legítim dels béns descrits al plec, contra la voluntat de l’assegurat, mitjançant actes d’intimidació o violència, realitzats sobre les persones que els custodien o vigilen.

Furt: La presa dels béns descrits al plec contra la voluntat de l’assegurat, sense ús de força o violència en les coses ni intimidació ni violència exercida sobre les persones. 

Contingut: Conjunt de béns mobles, estris, maquinària, equips electrònics, estris d'oficina, efectes d'escriptori i, en general, tot objecte propi de l'activitat assegurada, així com les existències de mercaderies destinades a la seva comercialització, propietat de l'assegurat, que es troben dins del local descrit en les condicions particulars de la pòlissa, dependències annexes o trasters que puguin ser tancats amb clau, d'ús exclusiu de l'assegurat

Continent: L'edifici o local descrit en les condicions particulars de la pòlissa, incloses quantes instal·lacions formen part d'aquest com les d'aigua, gas, electricitat, energia solar, telefònica fins a la seva connexió amb les xarxes de servei públic, climatització, instal·lacions d'extinció d'incendis i / o protecció de robatori, ascensors i, en general, tots els elements fixats a l'edifici que no puguin separar-se d'aquest sense trencament o deteriorament.
En aquells casos en què no es contracti el contingut també tindran consideració de continent aquells elements no fixos que formen part del sistema de climatització.
Es considera que formen part de l'immoble els tendals, rètols, instal·lacions d'adorn, pintura, papers pintats, parquets, moquetes o altres elements fixats a sòls, parets o sostres i, en general, els objectes d'ús i ornamentació col·locats a l'edifici pel seu propietari, de manera que reveli el propòsit d'unir-los d'una manera permanent a l'edifici o local, així com les dependències annexes i instal·lacions fixes independents l'edifici, com tanques, tanques, murs, jardins, arbres, piscines, garatges i trasters.

Obres de millora: Instal·lacions d'adorn, pintura, papers pintats, parquets, moquetes o altres elements fixats a terres, parets o sostres i, en general, aquelles obres de millora i reformes que l'assegurat hagi efectuat en l'establiment en el qual es troben els béns objecte de l'assegurança.

2. Objecte del Contracte

Consisteix en la contractació per part de l’ACCD, com a prenedor de l’assegurança, d’una pòlissa d’assegurances que cobreixi les pèrdues o danys materials del patrimoni de l’ACCD, com a conseqüència de la materialització de qualsevol dels risc emparats per aquest plec de prescripcions tècniques. 

3. Descripció dels bens a assegurar

1. Continent dels béns immobles quan l’Agència Catalana de Cooperació ostenti el títol de propietat, independentment de qui els ocupi i/o Obres de Millora realitzades per l’Agència Catalana de Cooperació i qualsevol altre immoble que no sent de propietat que estigui explícitament inclòs en la relació adjunta com a bens a assegurar de continent.
A títol enunciatiu i no limitatiu, es poden destacar els següents:
· Béns immobles de representació i administratius.

2. Contingut dels béns immobles utilitzats per l’Agència Catalana de Cooperació, amb independència del títol que ostenti (propietat, cessió d’ús, arrendament, o d’altres situacions), i mobiliaris i equipament de totes classes (inclosos equips electrònics de procés de dades) utilitzats per l’assegurat, a fi de desenvolupar les funcions que li corresponen (inclosos els béns propietat d’empleats o funcionaris, sempre i quan tinguin una relació directa amb la funció que desenvolupin els mateixos, i els béns de tercers en custòdia de l’assegurat). 

Queden, també, inclosos:
· Els béns de l’assegurat temporalment desplaçats en altres ubicacions de les habituals per la seva reparació, o manteniment, així com el   i construcció, tant estàtica, com mòbil o autopropulsada.
· Equipaments continguts o instal·lacions en els vehicles, sempre i quan no siguin accessoris dels mateixos.
· Tot tipus d’objecte d’art, ja sigui propietat de la l’Agència Catalana de Cooperació o aquesta en tingui confiat el dipòsit o custòdia.

3. Diners en efectiu, xecs i altres valors (per la garantia de robatori i espoliació).
4. Escriptures i en general documents de totes classes per a les garanties de reposició, robatori i espoliació.

 


4. Riscos i cobertures

	A títol merament enunciatiu i no limitatiu, s’indemnitzaran els danys següents:
1. Incendi, caiguda de llamp, explosió.
2. Riscs extensius:
a. Actes Vandàlics i malintencionats
b. Impacte de vehicles
c. Caiguda d’aeronaus i astronaus
d. Danys per fum
e. Vent, pluja, pedregada o neu
f. Ones sòniques
g. Vessament o fuita accidental de les instal·lacions d’extinció d’incendis
h. Accions tumultuàries i vagues legals
i. Bombers
j. Despeses de salvament i reemborsament de les despeses efectuades per evitar o minimitzar els sinistres
k. Despeses de demolició i desenrunament
l. Despeses adoptades per impedir, tallar o extingir qualsevol sinistre
m. Despeses d’extracció de fangs, llots i fums
n. Despeses de reposició d’arxius, fitxers, títols, valors i plànols
o. Honoraris professionals
p. Honorari de pèrits
q. Obtenció de permisos i llicències
r. Pèrdues indirectes, inhabilitat, desallotjament forçós, despeses de lloguers
3. Danys per aigua:
a. Localització d’avaries
b. Reparació d’avaries
4. Robatori i espoliació:
a. Robatori i espoliació
b. Deteriorament causats als edificis
c. Diners en efectiu a caixa de cabdals
d. Diners en efectiu a qualsevol lloc de l’establiment
e. Espoliació transportador de fons
1. Danys elèctrics
2. Trencament de vidres (s´ha de donar cobertura als vidres que formen part, tant del continent com del contingut)
3. Assistència 24 hores
4. S’admetran com a riscos optatius:
a. Danys als bens assegurats durant el seu transport i durant l´estada als magatzems de la Generalitat.
b. Bens durant la seva construcció, instal·lació i muntatge
c. Danys a les obres menors d’ampliació, modificació o reparació
d. Ampliació Tot Risc Accidental Danys Materials
e. Avaria de maquinària / equips electrònics
f. Bens desplaçats a Congressos, Convencions, etc.


5. Riscos extraordinaris

S’indemnitzen pel Consorcio de Compensación de Seguros  els sinistres de caràcter extraordinari, de conformitat amb l’establert a la normativa vigent.

La pòlissa subscrita, conseqüència d’aquesta licitació, es considerarà com a continuació a la que té vigent l’ACCD a 31 de desembre de 2023.

En el cas de sinistre emparat pel Consorcio de Compensación de Seguros, l’assegurat s’obliga a donar-li avís de la ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. 

L’entitat licitadora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del consorcio de Compensación de Seguros. 


6. BÈns exclosos

1. Embarcacions, aeronaus i vehicles a motor, subjectes a l’assegurança obligatòria d’automòbils.
2. Terrenys, animals, collites, així com plantes i arbrats. 
3. Béns situats sobre o sota l’aigua (en el mar, llacs o rius), a excepció dels molls, ports, dics i espigons, que queden inclosos.
4. Béns dipositats a la intempèrie o en construccions de sostre obert, pel que fa als danys produïts per fenòmens meteorològics.
5. Diners en efectiu i xecs bancaris, excepte el previst per a robatori i espoliació.
6. Joies, perles, pedres i metalls preciosos, a no ser que tinguin la consideració d’obres d’art.
7. Béns durant el seu transport, únicament quan tinguin consideració d’obra d’art.
8. Escriptures i en general, documents de totes classes, excepte les despeses emparades sota la garantia de reposició i les pèrdues per a la garantia de robatori i/o espoliació. 
9. Béns durant la seva construcció i o muntatge, excepte el previst sota la cobertura d’obres menors i en la cobertura addicional de danys materials derivats dels risc de construcció i muntatge. 


7. ÀMBIT TEMPORAL

La durada del contracte serà d’un any i el període de vigència serà des de les 0 hores de l’1 de gener de 2024 fins a les 24 hores del 31 de desembre de 2024 estiguin abonades o les primes corresponents, o en el seu cas, a comptar des de la data de formalització del contracte.

8. ÀMBIT TERRITORIAL DE LA COBERTURA

L’àmbit geogràfic d’emparament per als béns mobles i immobles de l’ACCD serà tota Espanya.

 9. Límits d’indemnització

Amb independència del valor total dels béns assegurats i derogant per tant l’aplicació de la regla proporcional, s’estableix un límit d’indemnització per sinistre “ a primer risc” de 30.000.000 euros (TRENTA MILIONS D’EUROS). En termes generals, els béns assegurats s’indemnitzaran d’acord amb el seu valor de reposició (sense demèrits de nou a vell).

Els edificis singulars (històric-artístic) s’indemnitzaran d’acord amb el seu “valor de reproducció a nou”, entenent-se com a tal el cost de reparar o subsistir el bé afectat amb iguals materials, característiques i disseny que el sinistrat. En el cas d’obres d’art o objectes d’art es cobrirà la possibilitat minoració d’aquestes obres o objectes per causa de les reparacions o restauració a què hagin d’ésser sotmeses en cas de dany (clàusula de demèrit).

Pel que fa als béns i/o garanties que es relacionen a continuació, s’estableixen els següents sublímits per sinistre:

Béns 									Sublímits per sinistre
· Contingut Via Laietana,14 4ªplanta				327.468,16 EUROS



Cobertures Bàsiques i Riscos Extensius				100%

· Incendi, explosió i caiguda de llamps				100%
· Despeses de salvament						100%
· Despeses d’extinció						100%
· Despeses de desenrunament, demolició i apuntalament	100%

Garanties Complementàries 						Límit per sinistre
· Robatori i Espoliació, tant del continent com del contingut, incloent els desperfectes per robatori o el seu intent:

Béns en general (inclòs obres d’art)				Capital assegurat

Desperfectes							Inclosos

Diners en efectiu, valors, etc. :				
· En mobles tancats					1.500 EUROS
· A l’interior de locals (espoliació)			90.000 EUROS
· En mans de cobradors i/o transportadors
al servei de l’assegurat (espoliació)			6.000 EUROS

· Desallotjament forçós (18 mesos) 				600.000 EUROS

· Reposició d’arxius, títol, valors, etc.				600.000 EUROS

· Despeses d’extinció						600.000 EUROS

· Despeses d’obtenció de permisos i/o llicències			Incloses

· Honorari del Perit de l’Assegurat fins al 		   3% de la indemnització

· Honoraris de professionals en general 				250.000 EUROS

· Vehicles en repòs dins dels recintes assegurats 
(propis d’empleats i de tercers) en cas d’incendi		250.000 EUROS

Garanties Addicionals 						Límit per sinistre


· Vessament de líquids 						60.000 EUROS


 10 . Franquícies

A valorar per cada companyia.
Es considerarà una millora l´aplicació de la menor franquícia en la cobertura de Tot Risc Accidental de Danys materials. 

11. exclUsions

- Els assentaments del terreny, canvis de nivell freàtic, enfonsament y corriment de terres, la caiguda de roques i el col·lapse d’edificis.
- El frau i els actes malintencionats per part del Prenedor i/o Assegurat.
- La contaminació de qualsevol tipus.
- Els errors de fabricació, el deteriorament gradual dels béns i els danys per una manca de manteniment de les instal·lacions.
- Els efectes d’una combustió espontània, fermentacions i oxidació.
- Qualsevol corrupció, destrucció o esborrat de dades informàtiques.
- Els danys causats per insectes, rosegadors o qualsevol virus o bacteri.
- Les reclamacions per qualsevol dany, pèrdua, cost, despesa o responsabilitat de qualsevol naturalesa per malalties infeccioses agudes epidèmiques i/o pandèmiques i que hagin sigut declarades oficialment per autoritats o organitzacions governamentals i/o l’Organització Mundial de la Salut, tant víriques i/o bacterianes, ja siguin asimptomàtiques o no, incloses les malalties per coronavirus i les seves variants, així com qualsevol altra causa que pugui contribuir o concórrer a la producció del dany, incloses reclamacions per accions o omissions en relació al control, prevenció, supressió o una altra circumstància relacionada amb la resposta a una malaltia infecciosa de les indicades anteriorment.



 12. Valoració de Danys

L’adjudicatària, en cas de sinistre, indemnitzarà a l’assegurat el cost de la reparació o reposició a nou del bé danyat, sense deducció per antiguitat, estat de conservació o obsolescència amb subjecció a les següents condicions:
1. Si els béns danyats o destruïts no tenen utilitat per a l’assegurat o no són reparats, reconstruïts o reposat en el mateix o en un altre lloc, en un termini de dos anys des de la data de pèrdua o dany, l’adjudicatària indemnitzarà el valor real del bé danyat. Si el sinistre és conseqüència d’un robatori, el termini anterior s’estableix en un any.
2. La responsabilitat màxima, sota aquesta garantia, de l’entitat adjudicatària respecte als danys en els béns assegurats, no superarà el menor dels imports següents:

a. Els cost de reparació o reproducció.
b. Els cost de reconstrucció o reposició, en el mateix lloc, amb materials nous de mida, classe i qualitat similars als preexistents.
c. El cost real de la reconstrucció, reparació, reposició o reproducció dels béns danyats o destruïts en el mateix o en un altre lloc, sempre que les noves instal·lacions no superin a les danyades en mida i la capacitat operativa existent en el moment de la pèrdua.
En tots els casos els cost de la reparació, reconstrucció, reposició o reproducció serà calculat utilitzant material actuals de característiques, qualitat i disseny similars als danyats, incloent els possibles danys estètics. 
Els anteriors valors seran calculats en el moment en que pugui realitzar-se la reconstrucció, reparació, reposició o reproducció dels béns danyats o destruïts, sempre i quan s’efectuï amb la necessària diligència, promptitud i eficiència.

L’adjudicatària no indemnitzarà cap augment del cost de reparació, reconstrucció, reposició o reproducció imposat per lleis o ordenances en vigor, que regulin tal construcció o reparació, els quals, en tot cas, seran a càrrec de l’assegurat. 
L’adjudicatari, a petició de l’ACCD indemnitzarà a valor real aquells sinistres on l’ACCD no aporti en primera instància factures de reposició o reparació dels béns danyats.

Si en un termini de dos anys, des de la data del sinistre, l’ACCD aporta les corresponents factures de reposició dels béns danyats, l’adjudicatària indemnitzarà la diferència entre el valor real i el valor de reposició a nou. Quan el sinistre sigui conseqüència d’un robatori, el termini anterior s’estableix en un any.

Peritatges:
D’acord amb el que preveu la Llei de contractes d’Assegurances, el contractant podrà, en cas de sinistre no consorciable, nomenar un perit perquè actuï en el seu nom; en cas de disconformitat amb el dictamen del perit de companyia.


 13. Gestió deLS SINISTRES

L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’ACCD, en els primers trenta dies d’efecte de la pòlissa o de la seva renovació, la documentació en català següent:
· pòlissa d’assegurances,
· i qualsevol altre documentació que sigui necessària.

L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent:
· Número de referència del sinistre.
· Situació del sinistre
· Concepte de la garantia indemnitzada
· Provisió tècnica actualitzada
· Import indemnitzat
· Data del pagament
· En tots els sinistres informe pericial on figurarà entre d’altres, la franquícia (si fos el cas), el nom del perit, la data de peritació i l’import a indemnitzar.
· En cas de desacord en la cobertura del sinistres o en la determinació de l’import a indemnitzar, es tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics” composades per l’Entitat adjudicatària, un representant de l’ACCD i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan a totes les parts afectades.
· Les noves altes de béns objecte d´aquesta cobertura de danys materials s´ajustaran a les cobertures indicades en aquest plec i la regularització de les mateixes es farà conjuntament amb les baixes produïdes dins de la vigència del contracte, al venciment de la pòlissa. S´entregarà a la Subdirecció general de riscos i assegurances la regularització definitiva de l´anualitat, conjuntament amb el rebut corresponent, durant el mes de gener de l´any següent.
· Per establir el cost dels suplements d´altes i baixes, l´entitat adjudicatària haurà d´aplicar les mateixes tarifes de prima que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica d´aquesta contractació.



































LOT 2.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’ASSEGURANCES DE MORT O INVALIDESA PER ACCIDENTS PERSONALS PER PART DE L’AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT



1. DEFINICIONS

Accident: La lesió corporal que deriva d'una causa violenta, sobtada, externa i aliena a la intencionalitat de l'assegurat, que produeix invalidesa permanent o mort.

No es consideren accidents les malalties de qualsevol naturalesa (excepte el que indiquen les definicions de "accident laboral" i "malaltia professional"). Tampoc no es consideren accidents aquells supòsits exclosos expressament de les cobertures contractades, d'acord amb el que s'estableix en les condicions especials o generals del contracte.

Prenedor de l´Assegurança: La persona física o jurídica que formula la Sol·licitud d’Assegurança perquè es pugui elaborar la pòlissa i subscriure el contracte amb l’Assegurador. 

Assegurador: Entitat asseguradora que, mitjançant el cobrament d’una prima, assumeixi el risc pactat contractualment.

Assegurat: La persona, o persones, física sobre la qual s'estableix l'assegurança i que, en defecte del prenedor, assumeix les obligacions i deures derivats del contracte.

Pòlissa d´assegurança: el document que conté les condicions reguladores de l´assegurança. Formen part integrant de la pòlissa el plec de condicions i el present plec de prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació.

Beneficiari: En cas de mort de l´assegurat, en primer lloc, s’estarà a la designació efectuada per cada assegurat i, en el seu defecte, s´aplicarà la normativa de successions.

6. OBJECTE DE L´ASSEGURANÇA

És la contractació per part de l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament d’una pòlissa d’assegurances d’accidents col·lectius. 

7. ASSEGURATS

Personal amb relació laboral amb l’ACCD i dret de cobertura d’assegurances fixada per acord, pacte o negociació col·lectiva.

La relació amb el nombre de persones, els riscs, les sumes assegurades i l’àmbit temporal a cobrir es facilitarà, prèvia complementació i tramesa a l’ACCD de la declaració de confidencialitat que es facilitarà per l’ACCD.

A data 1 de gener de 2023 consten 53 treballadors a Barcelona i 2 treballadors a l’estranger (Marroc i Moçambic).

8. RISCOS COBERTS, GARANTIES I SUMES ASSEGURADES

S'entén per accident la lesió corporal que deriva d'una causa violenta, sobtada, externa i aliena a la intencionalitat de l'assegurat.

Els riscs a cobrir són:

1. Mort per accident: L’assegurador garanteix el pagament del capital  contractat als beneficiaris designats, en cas de mort de l’assegurat com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda immediatament o dintre del termini de dos anys a comptar des de la data de l’accident, o si transcorregut aquest termini es provés que el fet és conseqüència del mateix. Suma assegurada:  30.000 euros.

2. Invalidesa permanent  absoluta per accident: L’assegurador garanteix fins l´edat legal de jubilació de l’assegurat el pagament del capital establert, en cas d’invalidesa permanent absoluta d’aquest, com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda immediatament o dins d’un termini de dos anys a comptar des de la data d’accident, o si transcorregut aquest termini es provés que el fet és conseqüència del mateix.

S’entén per invalidesa permanent absoluta per accident la situació física irreversible provocada per accident i originada independentment de la voluntat de l’assegurat, determinant de la total ineptitud d’aquest per al manteniment permanent de qualsevol activitat laboral o professional. 
Suma assegurada:  60.000 euros.

3. Invalidesa permanent total per accident: L’assegurador garanteix fins l´edat legal de jubilació de l’assegurat el pagament del capital establert, en cas d’invalidesa permanent total per accident d’aquest, com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda immediatament o dins d’un termini de dos anys a comptar des de la data d’accident, o si transcorregut aquest termini es provés que el fet és conseqüència del mateix.

S’entén per invalidesa permanent total per accident la situació física irreversible provocada per accident i originada independentment de la voluntat de l’assegurat, determinant la total ineptitud d’aquest per al manteniment permanent de l’exercici de la seva professió habitual. 
Suma assegurada:  60.000 euros.

4. Invalidesa permanent parcial per accident: L’assegurador garanteix fins l´edat legal de jubilació de l’assegurat el pagament del capital establert, d’acord amb el barem de la pòlissa d’accidents personals de l’entitat asseguradora adjudicatària, en cas d’invalidesa parcial d’aquest, com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda immediatament o dins d’un termini de dos anys a comptar des de la data de l’accident, o si transcorregut aquest termini es provés que el fet és conseqüència del mateix.

S’entén per invalidesa permanent parcial per accident la disminució física irrecuperable  ocasionada a l’assegurat a conseqüència directa d’un accident cobert per la pòlissa. 
Suma assegurada: Fins a 60.000 euros.

Les invalideses referides als punts anteriors no seran acumulatives.

A efectes de la indemnització del sinistre d’invalidesa permanent, es prendrà com a data de sinistre la data dels efectes econòmics de la resolució d’invalidesa dictaminada per l’organisme oficial competent. En cas que no es disposi de la resolució d’invalidesa es prendrà com a data la que consti en el certificat del metge corresponent.

El fet que la situació d’invalidesa permanent sigui susceptible de revisió per millora o agravació, no condicionarà a l’asseguradora per fer el pagament de la prestació assegurada, abonant la prestació en base a la resolució d’invalidesa dictaminada d’acord amb el punt anterior.

Seran considerats com a accidents, entre d’altres, els següents:
a. Enverinaments, asfixies o cremades produïdes per aspiració involuntària de gasos o vapors
Ingestió per error, o per acte criminal de tercers, de productes tòxics o corrosius, sempre que no es tracti de productes alimentaris o medicaments prescrits pel metge.
Infeccions quan l’agent patogen hagi penetrat en el cos per una lesió produïda per un accident cobert per la pòlissa i sempre que quedi demostrada fefaentment la relació causa-efecte.Insolacions, congestions, congelacions o altres influències de la temperatura  o la pressió atmosfèrica, si l’assegurat ha estat exposat per causa d´un accident cobert per la pòlissa.
b. Conseqüències d’intervencions quirúrgiques i de tota classe de tractaments mèdics si són motivats per un accident cobert per la pòlissa.
c. Els ocorreguts en accions de legítima defensa, així com els relacionats per deure de solidaritat humana.
d. Accident de circulació, com a conductor, vianant, passatger, usuari de transports públics terrestres, marítims o aeris.


9. CLÀUSULES DE RISCS EXTRAORDINARIS 

S’indemnitzarà pel Consorcio de Compensación de Seguros els sinistres de caràcter extraordinari, de conformitat amb la normativa vigent en aquesta matèria.

La pòlissa subscrita, conseqüència d’aquest concurs es considerarà com a continuació a la que té vigent l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament.

L’entitat asseguradora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del Consorcio de Compensación de Seguros.


10. RISCOS EXCLOSOS

· Qualsevol tipus de malaltia excepte que siguin reconegudes com accident laboral.
· Malalties, epidèmies i processos amb origen una infecció per picadures d’insectes.
· Intoxicacions alimentàries.
· Insolacions, congelacions i altres accions del clima, així com esforços desproporcionats, enverinaments i infeccions que no tinguin com a causa directa i una lesió produïda per un accident cobert.
· L’infart de miocardi a menys que sigui reconegut com accident laboral.
· Accidents sobrevinguts en estat d’alineació mental, embriaguesa o sota els efectes de drogues o estupefaents.
· Pràctica professional de qualsevol esport així com la pràctica d’esports de risc com per exemple, l’escalada, l’alpinisme, espeleologia, boxa, arts marcials, gimnàstica esportiva, hípica, barranquisme, puenting, submarinisme, paracaigudisme, etc.
· Accidents a causa de conflictes armats o guerra, terrorisme, rebel·lions, revolucions, motins, terratrèmols, inundacions, huracans i altres fenòmens de caràcter extraordinari, sense perjudici que quedin emparats per la cobertura de Riscos Extraordinaris, així com les lesions provocades per exposició o contaminació nuclear, en forma directa o indirecta, radioactiva, química o biològica.


1. ÀMBIT TERRITORIAL

L’àmbit territorial de la cobertura serà tot el món.


11. ÀMBIT TEMPORAL

La modalitat de cobertura es 24 hores/dia tot l´any.

12. QUADRE  D’INVALIDESES PARCIALS

L’ACCD admetrà com a vàlid, en el cas d’invalidesa parcial per accident, el quadre d’invalideses que l’entitat adjudicatària tingui aprovat en el seu producte d’accidents , que s’aportarà en el moment de formalització del contracte.


13. VINCULACIÓ DE LES DECISIONS DELS ÒRGANS SOCIALS

Atès el caràcter de millora voluntària de les prestacions de la Seguretat Social de la pòlissa que es desitja contractar té, i la seva subjecció en conseqüència, a les normes sociolaborals, l’assegurança s’ajustarà, a més de a la normativa continguda a la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de regulació del contracte d’assegurances, i d’altres disposicions en vigor, als punts següents:

1. Tindrà la consideració d’accident indemnitzable a l’empar de la present pòlissa tot fet al qual la regulació de la Seguretat Social atribueixi tal caràcter, essent vinculant en el seu cas, la declaració al respecte dels òrgans administratius o jurisdiccionals competents de la Seguretat Social.

2. Per als assegurats per risc professional i extra-professional, la noció d’accident no laboral vindrà determinada per la regulació del contracte d’assegurances privat, si no hi haguessin intervingut els òrgans de la Seguretat Social.

3. Serà vinculant per a la determinació del grau d’invalidesa la decisió ferma dels òrgans competents, administratius o judicials de la Seguretat Social, sobre el grau d’invalidesa que amb relació a la normativa socio-laboral correspongui al treballador, per fets coberts per aquesta pòlissa.
Respecte a l’anterior, s’especifica que el grau de les incapacitats i la seva respectiva correspondència, serà la següent:
a. A la gran invalidesa o a la incapacitat permanent absoluta reconeguda en via social, correspondrà la invalidesa permanent absoluta coberta en pòlissa.
b. A la incapacitat permanent total reconeguda en via social, correspondrà la invalidesa permanent total prevista en pòlissa.
c. A la incapacitat permanent parcial en via social, correspondrà en la pòlissa la indemnització que en relació amb el barem contingut en la invalidesa parcial procedís.

4. En cas que es reconegués a l’assegurat lesions permanents no invalidants pel treball, es lliurarà a l’assegurat el capital que, d’acord amb l’esmentat barem, li correspongui en funció de les seqüeles permanents reconegudes.


14. GARANTIES I LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ

El límit màxim d’indemnització per assegurat per contingència serà:

	Mort per accident .............................	....................	30.000,00€
	Invalidesa permanent absoluta per accident .........	60.000,00€
	Invalidesa permanent total per accident  ..............	60.000,00€
	Invalidesa permanent parcial per accident, 
segons barem   ...........................................	  fins a 60.000,00€

	Els capitals no són acumulables.

El límit màxim d’indemnització a càrrec de l’assegurador per sinistre d’accident, qualsevol que sigui el nombre de víctimes, serà de 1.410.000€.

Els col·lectius, el nombre de persones a assegurar, els capitals i l’àmbit temporal de cobertura descrits es podran modificar en la mateixa forma, quantia i proporció que designen les estipulacions de l’acord, pacte, conveni o conveni col·lectiu a que obeeixin la contractació de la present assegurança. Aquestes modificacions seran comunicades immediatament a l’entitat asseguradora, la qual emetrà el corresponent suplement o apèndix a la pòlissa, segons correspongui.


15. BENEFICIARIS

1. En cas d’invalidesa permanent absoluta, total i parcial, el propi assegurat.
2. En cas de mort, i en el supòsit que no hi hagués beneficiari designat per l’Assegurat, s´aplicarà la normativa de successions que correspongui segons el cas.


16. CONDICIONS D’ADHESIÓ

1. Llistat amb la relació del personal. TC2
2. L’adjudicatari considerarà aquesta pòlissa com a continuació de la pòlissa subscrita per l’ACCD amb el mateix objecte de contractació, vigent a 1 de gener de 2023 i acceptarà a tot el personal que no tingui una Incapacitat temporal de més 6 mesos amb baixa laboral, o tramitant expedient d´invalidesa permanent absoluta per qualsevol causa, o tingui concedida una Incapacitat Permanent Total per  qualsevol causa, incloent els treballadors amb certs graus de minusvalidesa sense més requisit que la certificació expedida per l’ACCD confirmant la inclusió de l’assegurat en el col·lectiu de que es tracti, acollit a l’acord o conveni corresponent amb anterioritat a la concurrència del sinistre i prèvia sol·licitud a l’adjudicatària.
3. L’adjudicatari haurà d’acceptar, amb les mateixes taxes de primes d’aquest         concurs, la cobertura d’assegurances corresponents a noves altes de personal a sol·licitud de l’ACCD.


17. GESTIÓ DE LA PÒLISSA

1. L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’ACCD, en els primers trenta dies d’efecte de la pòlissa o de la seva renovació, la documentació següent:
a. Pòlissa d’assegurances,
b. I qualsevol altra documentació que sigui necessària.

2. L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent:
a. Número de referència del sinistre.
b. Dades de l’assegurat.
c. Situació del sinistre.
d. Concepte de la garantia indemnitzada.
e. Import indemnitzat.
f. Data del pagament.
3. En cas de desacord en la cobertura del sinistre o en la determinació de l’import a indemnitzar, es tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics” composades per l’Entitat adjudicatària, un representant del departament afectat pel sinistre i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan a totes les parts afectades.
4. Les altes i les baixes objecte d’aquesta cobertura d’assegurances s’ajustaran a les condicions establertes al plec. Pel que fa als suplements d’altes i baixes que en resultin es trametran a l’ACCD en un termini màxim de 7 dies a partir de la data de comunicació de l’alta o de la baixa.
5. Les regularitzacions d’altes i baixes es faran al venciment de la pòlissa i trimestralment se’n farà una revisió de seguiment. S’entregarà a l´Agència Catalana de Cooperació i Desenvolupament la regularització definitiva de l’anualitat, conjuntament amb el rebut corresponent, durant el mes de gener de l’any següent. 
6. Per establir el cost del suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà d’aplicar les mateixes primes que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica d’aquesta contractació.
7. Així mateix, si ocorregués un sinistre, l’entitat adjudicatària es farà càrrec del mateix mitjançant certificació de l’Administració, en la qual, s’indicarà el caràcter d’assegurat de la persona sinistrada.













































LOT 3.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’ASSEGURANCES D’ASSISTÈNCIA EN VIATGE DELS REPRESENTANTS DE L’AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT

 
1. DEFINICIONS

Prenedor de l´assegurança: L'empresa o treballador per compte propi que subscriu la pòlissa juntament amb l'assegurador i al qual corresponen les obligacions que se'n derivin, llevat de les que per la seva naturalesa hagin de ser complertes per l'assegurat.

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment.

Assegurat: Totes aquelles persones notificades pel prenedor de l'assegurança que figurin en relació annexa al Contracte. En aquest cas representants amb residencia fora d´Espanya més de 180 dies.

Pòlissa d’assegurança: el document que conté les condicions reguladores de l´assegurança. Formen part integrant de la pòlissa el plec de condicions i el present plec de prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació.

Beneficiari:  La persona física o jurídica que, prèvia cessió per l’Assegurat, resulta titular del dret a la indemnització.


3. OBJECTE DEL CONTRACTE

Consisteix en la contractació per part de l’ACCD d’una pòlissa d’assegurances de durada anual d’assistència en viatge pels representants que es descriuen en el present annex.


4. DESCRIPCIÓ DE LES PERSONES A ASSEGURAR:

Representants amb relació laboral amb l’ACCD que tinguin dret a cobertura d’assegurances d’assistència en viatges en el país de destí.

S’entén per representant el personal amb relació laboral amb l’ACCD que té el seu lloc de treball a altres països.

5. RISCOS COBERTS I CAPITALS ASSEGURATS:

El risc d’assistència en viatges.
Les garanties d’assistència en viatges a cobrir seran les garanties habituals en les companyies d’assistència en viatge del mercat espanyol en el moment de l’adjudicació.

Els capitals que s’indiquen seran els mínims a oferir pels licitadors, incloent entre d’altres:

5.1.- Cobertura d’assistència per a persones
Per a les persones que per requeriments del país de destí hagin de disposar d’una cobertura més amplia, els capitals assegurats seran els requerits en cada moment, que actualment són els següents:
· Espanya: 1.500 euros (tota l’extensió geogràfica a més de 30 km d’on tingui el domicili habitual)
· Resta del món: 45.000 euros 

S’inclouen les garanties següents:

1. Assistència mèdica per lesió o malaltia de l’assegurat
Si l’assegurat necessita assistència mèdica, quirúrgica, farmacèutica o hospitalària, ja sigui com a conseqüència d’una malaltia sobtada o d’un accident, l’assegurador es farà càrrec, fins a la suma assegurada, de:
a. Les despeses d’hospitalització
b. Les despeses i honoraris mèdics i quirúrgics
c. El cost dels medicaments prescrits per un metge 
2. Trasllat o repatriació sanitària en cas de lesió o malaltia de l’assegurat fins al centre hospitalari adequat o fins el seu domicili habitual, sense límit de cobertura.
3. Desplaçament d’un acompanyant familiar en cas d’hospitalització, quan estigui previst que sigui superior a 5 dies. Tindrà també la consideració de familiar, la parella actual amb la qual convisqui l’assegurat. L’assegurador es farà càrrec de les despeses del viatge d’anada i tornada, així com les seves despeses d’estada en un hotel amb un límit de 100 euros diaris fins a 1.000€, fins a la data d’alta hospitalària de l’assegurat.
4. Perllongament de l’estada de l’assegurat per lesió o malaltia. L’assegurador es farà càrrec de les despeses d’estada en un hotel produïdes per l’assegurat convalescent (impedit per prescripció facultativa a continuar amb el viatge o a tornar al seu domicili i a un acompanyant de l’assegurat amb un límit de 100 euros diaris  fins 1.000 euros.
5. Trasllat o repatriació, sense límit de cobertura, de l’assegurat mort fins al lloc d’inhumació i viatge d’un acompanyant. L’assegurador es farà càrrec de les despeses per gestions burocràtiques necessàries.
6. Retorn de l’assegurat per defunció d’un familiar o bé per sinistre greu al seu domicili. Tindrà també la consideració de familiar, la parella actual amb la qual convisqui l’assegurat.
7. Tramesa de medicaments prescrits per un facultatiu i que no es puguin trobar al lloc on es troba l’assegurat.
8. Transmissió de missatges urgents.

5.2.- Cobertura per demores
Les indemnitzacions seran, en concepte de reemborsament, per les despeses efectuades durant les demores i fins a un màxim de:
1. Pel retard de la sortida del mitjà de transport.
i. 100 euros, si la demora es superior a 6 hores.
ii. 100 euros més, si la demora es superior a 12 hores.
iii. 100 euros més, si la demora és superior a 18 hores.
2. Pel demora del viatge per overbooking 150 euros.

5.3.- Cobertura d’equipatges
1. Pèrdues materials 900 euros per persona.
2. Demora al lliurament d’equipatges:
200 euros, en cas de demora al lliurament de l´equipatge facturat durant el viatge d’anada. I 100 euros en cas de demora al lliurament de l´equipatge facturat al viatge de retorn al domicili de l´assegurat.

5.4.- Cobertura de mort o invalidesa permanent, absoluta o parcial segons barem, per accident de l’assegurat en els transcurs del viatge objecte de l’assegurança i fora del seu domicili habitual.
Suma assegurada:  79.200€

5.5.- Cobertura de Responsabilitat civil privada
· Suma assegurada: 99.000€

5.6.- Cobertura de Cancel·lacions de viatges per causes justificades
· Per cancel·lació de la sortida del medi de transport 300 euros.
· Anul·lació de la sortida del medi de transport degut a vagues 150 euros.

6. EXCLUSIONS
Seran d’aplicació  les exclusions incloses en les  condicions generals de la pòlissa que tingui establertes la companyia pel producte d’assistència en viatge sempre que siguin les habituals del sector per aquest tipus d’assegurança i siguin coherents amb la l’objecte d’aquest contracte. .,

7. BENEFICIARIS GARANTIA D’ACCIDENTS

· En cas d’invalidesa permanent, el propi assegurat.
· En cas de mort, i en el supòsit que no hi hagués beneficiari designat per l’assegurat, regirà l’ordre de prelació preferent i excloent següent: .
· 1r. Cònjuge no separat legalment o la parella de fet.
· 2n. Fills o descendents a parts iguals.
· 3r. Pares o ascendents a parts iguals.
· 4t. Germans a parts iguals.
· 5é. Hereus legals.


8. CONDICIONS D’ADHESIÓ

Indicar país de destí i dades personals del representant. 

7. DURADA DE LA PÒLISSA D´ASSEGURANÇA

La durada del contracte serà d’un any i el període de vigència serà des de les 0 hores de l’1 de gener de 2024 fins a les 24 hores del 31 de desembre de 2024 estiguin abonades o les primes corresponents, o en el seu cas, a comptar des de la data de formalització del contracte.


8. GESTIÓ DE LA PÒLISSA

1. L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’ACCD, en els primers trenta dies d’efecte de la pòlissa o de la seva renovació, la documentació en català següent:
a. Pòlissa d’assegurances.
b. El/s telèfon/s d’assistència que posarà a disposició dels assegurats, a fi i efecte de garantir les prestacions en cas de sinistre.
c. I qualsevol altra documentació que sigui necessària.
2. L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent:
a. Número de referència del sinistre.
b. Dades de l’assegurat.
c. Data d’ocurrència.
d. Data de declaració.
e. Situació de sinistre.
f. Concepte de la garantia indemnitzada.
g. Import indemnitzat si és el cas
h. Data del pagament.
3. En cas de desacord en la cobertura del sinistre o en la determinació de l’import a indemnitzar, es tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics” composades per l’Entitat adjudicatària, un representant del departament afectat pel sinistre i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan a totes les parts afectades.
4. Les altes i les baixes objecte d’aquesta cobertura d’assegurances s’ajustaran a les condicions establertes al plec i es trametran a l’ACCD  en un termini màxim de 15 dies a partir de la data de comunicació de l’alta o de la baixa.
5. Per establir el cost dels suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà d’aplicar les mateixes primes que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica d’aquesta contractació.





















LOT 4.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D´ASSEGURANÇA D´ASSITENCIA EN VIATGE DEL PERSONAL DE L´AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT.


1. DEFINICIONS

Prenedor de l´assegurança: L'empresa o treballador per compte propi que subscriu la pòlissa juntament amb l'assegurador i al qual corresponen les obligacions que se'n derivin, llevat de les que per la seva naturalesa hagin de ser complertes per l'assegurat.

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment.

Assegurat: Totes aquelles persones notificades pel prenedor de l'assegurança que figurin en relació annexa al Contracte.

Pòlissa d´assegurança: el document que conté les condicions reguladores de l´assegurança. Formen part integrant de la pòlissa el plec de condicions i el present plec de prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació.
 
Beneficiari:  La persona física o jurídica que, prèvia cessió per l’Assegurat, resulta titular del dret a la indemnització

10. OBJECTE DEL CONTRACTE
Consisteix en la contractació per part de l’ACCD d’una pòlissa d’assegurances d’assistència en viatges per al personal que es descriu a la clàusula tercera del present plec.


11. DESCRIPCIÓ DELS GRUPS DE PERSONES A ASSEGURAR:

· Personal Directiu de l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament.
· Personal amb relació laboral amb l’ACCD que tingui dret a cobertura d’assegurances d’assistència en viatges.
· Personal sense relació laboral, com ara col·laboradors externs de l’ACCD que tingui dret a cobertura d’assegurances d’assistència en viatges, sempre i quan es faci càrrec l´ACCD de totes les obligacions legals com a prenedors de la pòlissa. 


12. RISCOS COBERTS I CAPITALS ASSEGURATS:

Es desitja assegurar, per als col·lectius relacionats, el risc d’assistència en viatges.

Les garanties d’assistència en viatges a cobrir seran les garanties habituals en les companyies d’assistència en viatge del mercat espanyol  en el moment de l’adjudicació. 

Els capitals que s’indiquen seran els mínims a oferir pels licitadors, incloent entre d’altres:

12.1.- Cobertura d’assistència per a persones
Per a tots els grups, els capitals assegurats en concepte de despeses mèdiques, quirúrgiques i d’hospitalització seran els següents:
· Espanya (Dins del mateix país de residència a més de 30 km del domicili habitual): 1.500 euros
· Estranger (Fora del mateix país de residència): 30.000 euros
· Despeses d´odontòleg: 600 euros
S’inclouen les garanties següents:
1. Assistència mèdica per lesió o malaltia de l’assegurat
Si l’assegurat necessita assistència mèdica, quirúrgica, farmacèutica o hospitalària, ja sigui com a conseqüència d’una malaltia sobtada o d’un accident l´assegurador es farà càrrec, fins a la suma assegurada, de:
a. Les despeses d’hospitalització
b. Les despeses i honoraris mèdics i quirúrgics
c. El cost dels medicaments prescrits per un metge 
2. Trasllat o repatriació sanitària en cas de lesió o malaltia de l’assegurat fins al centre hospitalari adequat o fins el seu domicili habitual, sense límit de cobertura.
3. Desplaçament d’un acompanyant familiar en cas d’hospitalització. 
4. Perllongament de l’estada de l’assegurat per lesió o malaltia. L’assegurador es farà càrrec de les despeses d’estada en un hotel produïdes per l’assegurat convalescent (impedit per prescripció facultativa a continuar amb el viatge o a tornar al seu domicili) i a un acompanyant de l’assegurat amb un límit de 100 euros diaris durant 10 dies o fins a 1.000 euros.
5. Trasllat o repatriació, sense límit de cobertura, de l’assegurat mort fins al lloc d’inhumació i viatge d’un acompanyant. L’assegurador es farà càrrec de les despeses per gestions burocràtiques necessàries.
6. Retorn de l’assegurat per defunció d’un familiar o bé per sinistre greu al seu domicili. Tindrà també la consideració de familiar, la parella actual amb la qual convisqui l’assegurat.
7. Tramesa de medicaments prescrits per un facultatiu i que no es puguin trobar al lloc on es troba l’assegurat.
8. Transmissió de missatges urgents.

12.2.- Cobertura per demores
Les indemnitzacions seran, en concepte de reemborsament, per les despeses efectuades durant les demores i fins a un màxim de:
1. Pel retard de la sortida del mitjà de transport.
a. 100 euros, si la demora es superior a 6 hores.
b. 100 euros més, si la demora es superior a 12 hores.
c. 100 euros més, si la demora es superior a 18 hores.
2. Per demora del viatge per overbooking 150 euros.

12.3.- Cobertura d’equipatges:
1. Pèrdues materials 900 euros
2. Demora d’equipatges
Demora al lliurament de l´equipatge facturat durant el viatge d’anada 200 euros. 
Demora al lliurament de l´equipatge facturat al viatge de retorn al domicili de l´assegurat 100 euros.

12.4.- Cobertura de mort o invalidesa permanent, absoluta o parcial segons barem, per accident de l’assegurat en els transcurs del viatge objecte de l’assegurança i fora del seu domicili habitual.
Suma assegurada:  33.000€

12.5.- Cobertura de Responsabilitat civil privada
· Suma assegurada: 99.000€

12.6.- Cobertura de Cancel·lacions de viatges per causes justificades:
· Per cancel·lació de la sortida del medi de transport 300 euros
· Anul·lació de la sortida del medi de transport degut a vagues 150 euros


13. EXCLUSIONS
Seran d’aplicació  les exclusions incloses en les  condicions generals de la pòlissa que tingui establertes la companyia pel producte d’assistència en viatge sempre que siguin les habituals del sector per aquest tipus d’assegurança i siguin coherents amb la l’objecte d’aquest contracte. ., 

14. BENEFICIARIS GARANTIA D’ACCIDENTS

1. En cas d’invalidesa permanent, el propi assegurat.
· En cas de mort, i en el supòsit que no hi hagués beneficiari designat per l’assegurat, regirà l’ordre de prelació preferent i excloent següent: .
· 1r. Cònjuge no separat legalment o la parella de fet.
· 2n. Fills o descendents a parts iguals.
· 3r. Pares o ascendents a parts iguals.
· 4t. Germans a parts iguals.
· 5é. Hereus legals.


15. CONDICIONS D’ADHESIÓ

· Pòlissa Innominada en el moment de l’emissió i s’identificaran els assegurats en el moment del viatge. Es considerarà automàticament assegurat per la pòlissa contractada tota persona que sigui personal directiu i personal no directiu o col·laborador de l´ACCD. Els viatges s´han de comunicar a la companyia .
· L’adjudicatària haurà d’acceptar, amb les mateixes taxes de primes d’aquest concurs, la cobertura d’assistència en viatge que, a sol·licitud de l’ACCD, pugui necessitar qualsevol persona vinculada a l´ACCD.


7. DURADA DE LA PÒLISSA D´ASSEGURANÇA

La durada del contracte serà d’un any i el període de vigència serà des de les 0 hores de l’1 de gener de 2024 fins a les 24 hores del 31 de desembre de 2024 estiguin abonades o les primes corresponents, o en el seu cas, a comptar des de la data de formalització del contracte.


8. GESTIÓ DE LA PÒLISSA

1. L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’ACCD, en els primers trenta dies d’efecte de la pòlissa o de la seva renovació, la documentació en català següent:
a. Pòlissa d’assegurances.
b. Certificats nominats i individuals de cada viatge
c. El/s telèfon/s d’assistència que posarà a disposició dels assegurats, a fi i efecte de garantir les prestacions en cas de sinistre,
d. I qualsevol altra documentació que sigui necessària.
2. L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent:
a. Número de referència del sinistre.
b. Dades de l’assegurat.
c. Data d’ocurrència.
d. Data de declaració.
e. Situació de sinistre.
f. Concepte de la garantia indemnitzada.
g. Import indemnitzat si és el cas.
h. Data del pagament.

3. En cas de desacord en la cobertura del sinistre o en la determinació de l’import a indemnitzar, es tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics” composades per l’Entitat adjudicatària, un representant del departament afectat pel sinistre i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan a totes les parts afectades.
4. Per establir el cost del suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà d’aplicar les mateixes primes que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica d’aquesta contractació.





















LOT 5.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ DE LA D´ASSEGURANCES DE SALUT DELS REPRESENTANTS A L´ESTRANGER DE L´AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT.
1. DEFINICIONS
Assegurat / coassegurat: La persona, empleat del prenedor, a qui es prestarà l´assistència mèdica.
Barems: Els barems són les bases per a la reclamació de les prestacions mèdiques i odontològiques. Poden ser diferents en funció del país. 
Companyia d’assistència: La companyia d'assistència està especialitzada en donar suport als assegurats en situacions d'emergència o en estades hospitalàries oferint la seva ajuda a través d'assessorament així com a través d'actuacions. Els serveis addicionals que  poden facilitar als assegurats com l'estada a l'estranger, així com el reemborsament de determinades despeses i, per exemple, les despeses de repatriació, seran prestats per la companyia d'assistència.
Declaració d’adhesió/alta: L’adhesió a un contracte d’assegurança col·lectiu es realitza mitjançant la denominada declaració d’adhesió.
Desplaçament: Un Desplaçament és una estada professional a l'estranger, per llarg termini i per indicació de l'empresa. Dit desplaçament requereix un contracte especial de desplaçament entre l'empresa i el seu empleat.
Malalties pre-existents: Les malalties preexistents són malalties i les seves conseqüències existents a la Data d'efecte de l'assegurança, així com les conseqüències d'accidents que siguin conegudes per l´assegurat o que estiguin sent tractades. 
Hospitalització parcial: Estada en una clínica de dia o de nit o en un Hospital en què el pacient només roman parcialment ingressat durant el dia o la nit; no cal un tractament hospitalari de dia complet (24 hores) o bé ha deixat de ser-ho.
Data d’efecte/ La cobertura de l’assegurança comença el 1er dia de desplaçament: Els assegurats estan coberts des del primer dia a l'estranger (Data d'efecte), però mai amb anterioritat al començament del contracte d´assegurança col·lectiva perfeccionat amb el Prenedor de l’assegurança, així com tampoc abans de l'arribada al  poder de la companyia asseguradora de la declaració d’ adhesió o de la sol·licitud de la coassegurança. En el cas que els coassegurats es desplacin a l'estranger més tard, la cobertura d'assegurança d'aquests comença amb la seva respectiva sortida des del País d'origen. No es presta servei en cas de sinistres que succeeixin abans del començament de la cobertura de l'assegurança. En Sinistres esdevinguts després del tancament del contracte d'assegurança només està exclosa de l'obligació de prestació aquella part que es presti abans del començament d'assegurança.
Franquícia: Una Franquícia implica que l'assegurat assumeixi una determinada part de les despeses. La Franquícia pot ser tant una participació absoluta com una participació percentual de l'assegurat o coassegurats en la prestació de reemborsament. En cas que hagi estat acordada una Franquícia, aquesta es veurà documentada en el certificat d'inscripció de l´assegurança.
Hospital: Instal·lacions en què es realitza el Tractament mèdic hospitalari i en part ambulatori i que estan reconegudes oficialment i permès el seu exercici al país en qüestió. Perquè la companyia es pugui fer càrrec de les despeses cal que l'Hospital es trobi sota una direcció mèdica permanent, que disposi de les possibilitats diagnòstiques i terapèutiques suficients i que treballi amb historials clínics. En cas de Tractaments mèdics necessaris en centres que també realitzin cures o tractaments de relaxació i admetin a convalescents, però que d'altra banda compleixin els requisits a dalt esmentats, només es proporcionaran les prestacions del producte quan prèviament hagi hagut una autorització per escrit de la companyia. En cas de malalties tuberculoses també queda coberta, segons l'abast del contracte, l'hospitalització a clíniques o centres especialitzats en el tractament de la tuberculosi. Les següents instal·lacions no seran considerades hospitals: centres de descans i residències, balnearis.
Indemnització diària substitutiva per hospitalització: En cas que l´assegurat o el coassegurat no sol·liciti el reemborsament d’algun tractament hospitalari necessari cobert per l'assegurança, rebrà com a compensació una indemnització total de 100 euros per dia d’ hospitalària ordenada per un metge.
Metge: Un metge és un doctor (Metge general o especialista) o el posseïdor d'un títol oficial Metge, que estigui reconegut oficialment i admès per al Tractament mèdic al país en el qual es dugui a terme el tractament. L´assegurat o els Coassegurats tenen lliure elecció de metge, sempre que compleixi aquests criteris.
Obligacions: Les obligacions són normes de conducta el compliment de les quals és requisit per percebre les prestacions derivades del contracte d'assegurança.
Odontòleg: Metge que s'ocupa principalment de les malalties de les dents i de la cavitat bucal.
Oncologia: L'Oncologia és una àrea de la medicina interna que s'ocupa de la detecció i el tractament   de tumors i de les malalties provocades per aquests.
País de destí: El País de destinació és el país al qual, per exemple l´empresa, li ha desplaçat per almenys 1 any
País natal: és el país de la nacionalitat de l’assegurat i/o coassegurats o al que desitgin ser repatriats en cas de mort.
País  d’origen: El País d'origen és el país des del qual, per exemple l´empresa, li hagi desplaçat i en el qual hagi residit permanentment abans de ser traslladat.
Prima: La Prima és el preu de l'assegurança.
Segona opinió mèdica: La Segona opinió mèdica és un assessorament mèdic a través d'un metge fins aleshores no implicat, en cas de malalties i molèsties greus i persistents de la salut.
Sinistre: El Sinistre és el Tractament mèdic necessari per a l´assegurat o per a un co assegurat a causa d'una malaltia o un accident i les seves conseqüències. El Sinistre comença amb l'inici del tractament i acaba quan, segons un diagnòstic mèdic, ja no hi ha necessitat de tractament. En cas que el tractament hagués d’ ampliar-se a una malaltia o a conseqüències d'un accident que no tingués relació causal amb la malaltia tractada fins al moment, s'originaria un nou Sinistre. Si l’assegurança  acordada cobreix aquesta prestació, també es considera Sinistre: -Revisions preventives ambulatòries per al diagnòstic precoç de malalties de qualsevol tipus -Revisions i Tractament mèdic necessaris a causa de embaràs i part, així com -Despeses per l'estada hospitalària del nadó sa després del part -La seva mort o el d'una persona coassegurada.
Terapeuta: Un Terapeuta pot ser, a més d'un metge, tota aquella persona que disposa de formació reconeguda oficialment i especialitzada i que es trobi autoritzat i habilitat per a efectuar aquest tractament al país en el qual es porta a terme el tractament. Entenem com a Terapeuta: homeòpates, logopedes i llevadores, així com les persones que exerceixen a la seva pròpia consulta una professió d'assistència mèdica reconeguda oficialment (per exemple massatgista, rehabilitador, banyador metge, gimnàstica per a malalts o Fisioterapeuta).
Prenedor: El Prenedor de l'assegurança és l´empresa, associació o organització. Entre l´empresa i la companyia s´acorda un contracte d´assegurança col·lectiva.
Tractament mèdic: Per tractament mèdic entenem les mesures diagnòstiques i terapèutiques que pertanyen al sector de les activitats mèdiques i que serveixen per a reconèixer, alleujar i curar trastorns de la salut, malalties o lesions. Una mesura de tractament és necessària des del punt de vista mèdic quan d'acord amb els resultats mèdics objectius i d'acord amb els coneixements científics en el moment del tractament, aquesta es consideri necessària.
Tractament de rehabilitació després d’una estada hospitalària: Un Tractament de rehabilitació després d'una Estada hospitalària és una mesura mèdica per a la restitució de la situació corporal anterior a una malaltia / operació, p. ex. després de Bypass, infart de miocardi o transplantament d'òrgans, així com després d'operacions d'ossos o articulacions importants o d'un accident greu.
Urgència: Per Urgència entenem l´aparició sobtada i aguda d’una malaltia o l’empitjorament agut de l’estat de salut que suposi una amenaça directa per a la salut de l’assegurat o la dels Coassegurats afectats.
Zona de destí: La cobertura de l'assegurança té validesa en les següents Zones de destinació:
Zona de destinació I: tot el  món inclòs EUA
Zona de destinació II: tot el món excepte EUA
17. OBJECTE DEL CONTRACTE
Consisteix en la contractació per part de l’ACCD d’una pòlissa d’assegurança de salut pels representants de l’ACCD desplaçats a l´estranger
18. DESCRIPCIÓ DELS GRUPS DE PERSONES A ASSEGURAR:
Personal amb relació laboral amb l’ACCD i dret de cobertura d’assegurances fixada per acord, pacte o negociació col·lectiva.
L’annex amb  el nombre de persones i la seva identificació, els riscos, les sumes assegurades i l’àmbit temporal a cobrir es facilitarà, prèvia complementació i tramesa a l’ACCD de la declaració de confidencialitat que es facilitarà per l’ACCD.
19. RISCOS COBERTS
Queden cobertes:
· Les despeses relacionades amb una hospitalització
· Despeses de transport a un hospital
· Despeses d’intervencions quirúrgiques d’hospitalització ambulatòria (que substitueixin una hospitalització).
· Part ambulatori (indemnització total), 500 euros per cada nou nat.
· Despeses de tractament anterior i posterior a una hospitalització.
· Despeses de rehabilitació després d’una estància hospitalària, 21 dies per any.
· Prestacions substitutòries per la no utilització de determinades prestacions a l’hospital
· Serveis d’assistència  sanitària a domicili i ajuda domèstica durada màx. 14 dies
· Reemborsament de despeses per tractament ambulatori
· Reemborsament de despeses per revisió mèdica preventiva
· Reemborsament de despeses per tractament dental
Detall de les prestacions de l’assegurança:
Són reemborsables les següents despeses derivades d’una hospitalització mèdica necessària o en substitució de les mateixa:
1. Prestacions hospitalàries generals (allotjament i dietes) 
a. En cas d’hospitalització (també prèvia, posterior o parcial) l’ assegurat o els coassegurats buscaran en el país de destí un hospital general adequat i reconegut oficialment, que estigui sota direcció mèdica contínua, disposi de possibilitats diagnòstiques i terapèutiques suficients i treballi amb historials mèdics.
b. Prestacions mèdiques: Són reemborsables les despeses corresponents a les mesures indispensables relacionades amb una hospitalització necessària des del punt de vista mèdic, com exàmens mèdics, diagnòstics i teràpies. També són reemborsables les despeses de patologia, radiologia i tomografia computeritzada, així com les despeses de quimioteràpia i altres prestacions mèdiques oncològiques.
c. Despeses derivades de l’ús de les instal·lacions especials, com un quiròfan, la unitat de cures intensives i laboratori.
d. Intervencions quirúrgiques (incloent intervencions quirúrgiques d’hospitalització ambulatòria, que substitueixin a una hospitalització): són reemborsables les despeses de les prestacions necessàries per a les mateixes com per exemple prestacions mèdiques, anestèsia i l’ús d’instal·lacions especials. En cas d’intervencions quirúrgiques d’hospitalització ambulatòria, les despeses de tractament posteriors necessàries durant un mes. La intervenció quirúrgica d’hospitalització ambulatòria que substitueixi a una operació pot tenir lloc tant en un hospital com en la consulta d’un especialista autoritzat en el país de destí.
e. Medicaments i embenatge relacionats amb un tractament hospitalari: Han de ser prescrits per un metge/odontòleg a l’hospital durant un tractament hospitalari, sent necessari  adquirir els medicaments en una farmàcia o en un altre punt de venta autoritzat. Els aliments, els suplements vitamínics, les aigües minerals, els cosmètics i els productes d’higiene i cura corporal, així com les sals de bany, no es consideren medicaments.
f. Fisioteràpia relacionades amb un tractament hospitalari: Són prestacions físic-mèdiques (inhalacions, gimnasia de rehabilitació i exercicis físics, massatges, mascaretes, hidroteràpia i banys mèdics, tractament fred-calor, electroteràpia o teràpia de llum). Aquestes prestacions han d’utilitzar-se per un metge o per una persona que posseeixi una títol oficial d’assistent mèdic professional reconegut a nivell estatal (massatgista, rehabilitador o fisioterapeuta), així com ser prescrit per un metge dins del marc d’un tractament hospitalari. L’esmentada prescripció ha de ser emesa amb anterioritat al començament del tractament e incloure el diagnòstic, classe i número de mesures a prendre. No es consideraran fisioteràpia les prestacions com banys termals, saunes i similars, així com les despeses addicionals per al tractament en el domicili de l’assegurat o coassegurat.
g. Mitjans auxiliars relacionats amb el tractament hospitalari: Són reemborsables les despeses dels mitjans auxiliars destinats a pal·liar o compensar directament les minusvàlues físiques, tals com marcapassos, peces ortopèdiques o pròtesi (excloent pròtesi dentals):
Els mateixos han de ser adaptats durant l’estància hospitalària i romandre en el cos o junt al mateix. Les despeses derivades de la reparació dels mitjans auxiliars són reemborsables dins del marc de les normes citades anteriorment.
h. Prestacions mèdiques en cas d’embaràs i part i prestacions d’una llevadora  en l’hospital, a excepció de les revisions mèdiques preventives durant l’embaràs.
i. Part ambulatori: Es dona un part ambulatori quan el naixement té lloc en una casa o quan la partera és   donada d’alta a l’hospital, de la unitat de parts o d’una instal·lació similar entre 2 i 24 hores després del part. S’abonarà la indemnització total per part de cada recent nascut al presentar el certificat de naixement. 500 euros per cada nou nat.
j. Tractament de medul·les òssia i d’òrgans, relacionats amb un tractament hospitalari: En cas de transplantament de medul·la òssia o altres òrgans (per exemple: cor, ronyons, fetge, pàncrees), s’assumeixen les despeses reemborsables tant del malalt com del donant. En aquest aspecte es reemborsaran les despeses que sorgeixin al donant, les despeses de transport de l’òrgan al pacient i les despeses del possible ingrés del donat. No obstant, no són reemborsables les despeses per a la cerca d’un òrgan o d’un donant apropiat.
k. Psicoteràpia hospitalària: Reemborsament de les despeses quan el tractament es realitzi per un psiquiatra, psicoterapeuta o un especialista format en el camp de la psiquiatria, psicoteràpia o psicoanàlisis, amb autorització de la companyia i prèvia al començament del tractament.
l. Allotjament d’ un dels pares durant el tractament hospitalari dels  fills: Reemborsament de les despeses addicionals derivades de l’allotjament d’un dels pares durant el tractament hospitalari de nens de fins a 18 anys d’ edat, sempre i quan aquest tractament hagi estat prescrit per un metge. 
m. Assistència sanitària en el domicili i ajuda domèstica: reembossament de  les despeses  de l’assistència domiciliaria pel malalt y de l’ajuda domèstica, sempre y quan aquestes hagin estat prescrites per un metge y dutes a terme per part de personal sanitari adequat i format com assistent sanitari, amb  una durada màxima de 14 dies i com substitució a una estada hospitalària prescrita per un metge o de cara a la reducció de la seva durada. L’assistència al malalt en el domicili  es complementària al tractament mèdic i és reemborsable per separat en relació al mateix.   
n. Tractament mèdic de fins a dos mesos abans a una hospitalització o fins a  sis mesos posteriors a l’operació:  reembossament de les despeses  per prestacions mèdiques, medicaments, embenats i Fisioteràpia, sempre que es demostri la relació directa amb una hospitalització. No seran reemborsades les despeses de revisions preventives durant l’embaràs.   
o. Tractament de rehabilitació després d’una estada hospitalària: Seran reemborsables únicament les despeses per tractament de rehabilitació post-hospitalàries que responguin a la continuació d’un tractament hospitalari necessari a nivell mèdic (per exemple: després d’operacions de Bypass, infarts de miocardi, transplantament d’òrgans, així com operacions d’ossos grans o articulacions), sempre que abans la companyia hagi emès una autorització per escrit. El tractament de rehabilitació haurà d’iniciar-se en el termini de dues setmanes des de la data de la baixa de l’hospital. No estan assegurats els tractament de relaxació ni les estades en centres de relaxació, balnearis, sanatoris i residències de descans o residència de cures.
p. Despeses de tractaments ambulatoris continu de determinades malalties greus: Si a continuació d’una estada hospitalària per la qual s’hagin concedit prestacions hospitalàries és necessari un tractament mèdic ambulatori relacionat amb aquesta, la companyia es farà càrrec de les despeses dels tractaments ambulatoris necessaris a nivell mèdic, per a les següents malalties: SIDA, Alzheimer, malaltia de Crohn, càncer, (inclosos leucèmia, Hodgkin, Melanoma maligno, encara que no altres tipus de càncer de pell), diabetis mellitus, encefalitis, meningitis, carboncle, mucoviscidosis, deficiència crònica de ronyó amb necessitat de diàlisis, còlera, diftèria, hepatitis A i B, malària, tètanus, tuberculosi, tifus/paratifus.
2. Tractament ambulatori:
a. En prestacions mèdiques: Són reemborsables les despeses, en el marc d’un tractament mèdic ambulatori, corresponen a les mesures mèdiques necessàries, per l’examen, diagnòstic i teràpia, També són reemborsables les despeses de patologia, radiologia i tomografia computeritzada, així com la quimioteràpia i altres prestacions mèdiques oncològiques (per exemple en cas de càncer). Tanmateix són reemborsables les vacunes preventives i les mesures de profilaxis recomanades per la comissió permanent de vacunació de l’institut nacional del país corresponent.
b. Acupuntura, homeopatia, osteopatia i quiropràctica: Assumir les despeses reemborsables si els tractament citats s’efectuessin per metges o altres terapeutes que puguin demostrar una formació adequada y reconeguda oficialment en el país en el qual tindrà lloc el tractament i que estiguin autoritzades per exercir en aquest país. Per exemple:  A Alemanya els homeòpates ho serien en virtut de la llei alemanya de homeopatia. Els medicaments i embenats receptats per aquest metges o terapeutes també són reemborsables.
c. Prestacions del logopeda: En cas d’alteracions de la veu o de la parla assumir les despeses reemborsables de les teràpies prescrites pels metges i consistents en exercicis, sempre que siguin realitzades per un metge o logopeda.
d. Psicoteràpia ambulatòria: Condició prèvia pel pagament per l’asseguradora és que el tractament sigui efectuat per un psiquiatra, psicoteràpia o un especialista format en el camp de la psiquiatria, psicoterapia o psicoanàlisis. Per psicoteràpia ambulatòria només es cobreix  la prestació sempre i quan la companyia hagués  estès abans del començament del tractament una autorització per escrit. 
e. Medicaments i embenatges: Els medicaments i embenatges han de ser prescrits per una metge/Odontòleg o un terapeuta reconegut oficialment,  a més a més, es compraran els medicaments a una farmàcia o un altre punt de venta autoritzat. Els aliments, els suplements vitamínics, les aigües minerals, els cosmètics i els productes d’higiene i neteja personal, així com les sals de bany no es consideraran medicaments.
f. Fisioteràpia: Són prestacions físico-mèdiques (inhalacions, gimnàstica de rehabilitació i exercicis físics, massatges, mascaretes, hidroteràpia y banys mèdics, tractament de fred y calor, electroteràpia i teràpia amb llum),sempre que siguin dutes a terme per un metge a la seva pròpia consulta o per una terapeuta, que disposi  d’un diploma homologat a nivell nacional per a una professió d’assistència mèdica. Aquesta prescripció s’haurà d’expedir amb anterioritat al començament del tractament i influir el diagnòstic, tipus i nombre de mesures a prendre.  No es consideraran fisioteràpia altres prestacions, com per exemple banys termals, saunes i similars, així com les despeses addicionals pel tractament en el domicili de l’ assegurat o coassegurat.      
g. Mitjans auxiliars: Són reemborsables les despeses de peces substitutòries del cos, així  com els mitjans auxiliars ortopèdics i altres que serveixin per prevenir, atenuar directament o compensar impediments físics. Els mitjans auxiliars hauran de ser prescrits per un metge i no podran considerar-se objectes d’ús general.
Es consideraran mitjans auxiliars relacionats amb un tractament ambulatori: medis visuals (es a dir, muntures y vidres d’ulleres, així com lents de contacte), embenaments, braguers, plantilles per la correcció del peu, aparells per a caminar, aparell auditius, mitjons de compressió, tauletes de correcció, membres artificials/ pròtesis ( a excepció de pròtesis dentals), safates per estar estirat o assegut, aparells ortopèdics pel tors/tronc, el braç o les cames, així com aparells de veu (laringe electrònica). 
Els següents mitjans només són reemborsables prèvia autorització  de la companyia anterior a la prestació: cadires de rodes, aparells de vigilància del cor y de l’ aparell respiratori, vàlvules d’infusió, aparells d’inhalació, concentradors d’oxigen i monitors de vigilància per a bebès. Altres mitjans no es consideraran mitjans auxiliars.
3. Recàrrec facturable a part en cas d’allotjament en habitacions dobles o individuals.
4. Prestacions mèdiques inclòs diagnòstic, teràpia, raig X i tomografia computeritzada, relacionades amb un tractament hospitalàri.
5. Assistència al malalt per ordre mèdica realitzada per personal sanitari i relacionada amb un tractament hospitalari 
6. Tractament dental
a. Revisió mèdica preventiva per al diagnòstic de malalties dentals, bucals i maxil·lars. 
b. Tractament dental:
· Totes les prestacions dentals generals
· Prestacions de conservació, com per exemple empastaments tot i que no les corones
· Prestacions quirúrgiques
· Prestacions en cas de malalties de la membrana pituïtària de la boca i del paradoncio.
· Elaboració d’un pla terapèutic i de despeses
En cas de intervencions amplies de pròtesi dental o de reestructuració, així com d’ortodòncia, es presentarà, abans de l’inici del tractament, un pla terapèutic i de despeses del metge o de l’Odontòleg. A continuació es rebrà una notificació sobre l’import dels reemborsaments de les seves prestacions. 
20. RISCOS EXCLOSOS 

· Malalties preexistents. Les malalties preexistents són aquelles malalties, dolències, conseqüències d’accidents i altres molèsties de salut ja conegudes per l’assegurat o coassegurat a la data d’ efecte de la cobertura de l’assegurança –independentment que l’assegurat o coassegurat hagi estat tractat o assessorat per un metge o odontòleg en els 24 mesos anteriors al seu ingrés en l’assegurança col·lectiva. Tan mateix, tampoc hi ha obligació de la prestació en cas de malalties que apareguin durant els primers 24 mesos des del començament de la cobertura de l’assegurança i que mantingui una relació causal amb molèsties de salut aparegudes abans del començament de l’assegurança.
· Embaràs, interrupció de l’embaràs, part, sobrepart i les conseqüències. No seran reemborsades les despeses derivades d’un embaràs de l’assegurada o coassegurada ja tenint-ne coneixement  a la data de efecte de la cobertura de l’assegurança, així com les despeses d’interrupció de l’embaràs, part, sobrepart i les conseqüències relacionades amb aquest embaràs.  No obstant sí està cobert  el tractament en cas de complicacions imprevistes i agudes que poguessin presentar-se-li a l’assegurada o coassegurada, inclosos els parts prematurs abans de finalitzar la 32a setmana de gestació, així com els avortaments involuntaris. També estarà cobert el tractament mèdic necessari que fos necessari per part prematur del recent nascut.   
· Guerres, conflictes interns, contaminació nuclear o química, així com successos similars. Aquí incloem les malalties i les seves conseqüències, així com les conseqüències d’accidents i morts causades per guerres o conflictes interns o que siguin reconeguts oficialment com danys del servei militar, així com danys causats per contaminació nuclear o química sempre que no les recollim expressament al contracte.
· Malalties i accidents basats en dol incloses les seves conseqüències. Es considerarà que una malaltia o accident ha sigut provocat quan el que actua sigui conscient d’algunes de les conseqüències del seu acte i accepti el possible resultat.
· Mesures de desintoxicació, incloses cures de desintoxicació.  No s’inclouen a la cobertura de l’assegurança las cures de desintoxicació en cas de consum de drogues i d’alcohol.
· En cas que un tractament o alguna altra mesura per la qual s’acordin prestacions sigui superior a la mitjana necessària des d’un punt de vista mèdic o en el suposat que l’import reclamat no fou raonable, es podran reduir les seves prestacions fins a un import raonable. 
· En cas que existeix també un dret a prestacions derivades d’una assegurança pública, d’una assegurança d’accident pública o privada o d’una assegurança pública de pensions, d’assistència mèdica legal o d’assistència legal en accident o a prestacions d’altres institucions/prestadors, només tindran l’obligació d’assumir les despeses que, tot i les prestacions anteriors, segueixin sent necessàries.  
· Epidèmies declarades oficialment.
21. CONDICIONS D’ADHESIÓ
Qüestionari de salut de la companyia per cada assegurat per a la valoració de l’asseguradora.
22. GESTIÓ DE LA PÒLISSA
1. L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’ACCD, en els primers trenta dies d’efecte de la pòlissa o de la seva renovació, la documentació següent (preferiblement en català):
a. Pòlissa d’assegurances.
b. El/s telèfon/s d’assistència que posarà a disposició dels assegurats, a fi i efecte de garantir les prestacions en cas de sinistre.
c. qualsevol altra documentació que sigui necessària.
2. L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent:
a. Número de referència del sinistre.
b. Dades de l’assegurat.
c. Data d’ocurrència.
d. Data de declaració.
e. Situació de sinistre.
f. Concepte de la garantia indemnitzada.
g. Import indemnitzat si és el cas
h. Data del pagament.
i. Tractament dades de Salut (alta protecció LOPD)
23. ÀMBIT TERRITORIAL
Tot el món sense EEUU















LOT 6.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’ASSEGURANCES DE RESPONSABILITAT CIVIL I PATRIMONIAL DE L’AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT 
1. [bookmark: _Toc473547717][bookmark: _Toc517777217]DEFINICIONS
Prenedor de l’assegurança: L’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament (NIF: Q0801202C), en endavant l’ACCD.
Activitat Assegurada: Executar i gestionar la política de cooperació al desenvolupament de la Generalitat seguint les directrius establertes per l’òrgan competent en matèria de relacions exteriors de l’administració de la Generalitat. Gestionar els recursos econòmics i materials destinats a la cooperació al desenvolupament. Assessorar l’administració de la Generalitat sobre la planificació de la política catalana de cooperació al desenvolupament.
Assegurat: L’ACCD, els seus representants, els seus empleats i dependents en l’exercici de les seves funcions o de la seva activitat professional per compte d’aquells, així com qualsevol altre persona física que presti serveis per compte de l’ACCD. 
A més tindran la consideració d’Assegurats:
· L’ACCD en el desenvolupament de totes les seves tasques i serveis de les que n’és titular.
· Els membres de l’ACCD en la seva actuació personal com a tals.
· El personal titulat, en el desenvolupament de les tasques pròpies de la seva professió.
· La resta de personal laboral de l’ACCD
· Quantes persones depenguin de l’ACCD en l’exercici d’una tasca encomanda per dites entitats amb independència de que existeixi o no vinculació laboral.
· Les persones físiques que actuïn al servei de l’ACCD com a voluntaris, i aquelles altres com a conseqüència d’acords o convenis amb la universitat o altres centres docents, personal en comissió de serveis procedents d’altres administracions i les persones que desenvolupin tasques de substitució de la sanció pecuniària previstes a les ordenances municipals.

Tercers: tenen la consideració de tercers, a efectes d’aquesta pòlissa, les persones físiques o jurídiques diferents del prenedor de l’assegurança i de l’assegurat. No obstant això, els assegurats tenen la consideració de tercer quan es tracta de danys causats entre assegurats en l’exercici de les seves funcions, segons està establert en el punt anterior. Pel que fa a la Responsabilitat Civil Patronal, tindran la consideració de tercers tots aquells treballadors de l’ACCD segons la definició contemplada en l’apartat 3.RISCOS COBERTS d’aquest Plec.

Sinistre: S’entén per sinistre la producció per acció o omissió d’un resultat danyós, que causi un perjudici efectiu, avaluable individual i econòmicament, respecte a una persona o grup de persones, i amb un nexe causal entre l’acció o omissió i el dany.
Data del sinistre: es considera com a data del sinistre la data en que té lloc el fet generador de la primera manifestació del dany. 
En cas de sinistre produït per l’anul·lació administrativa o judicial d’actes o disposicions administratives, es considera com a data del sinistre la de la notificació de la resolució administrativa, ferma, d’anul·lació de l’acte administratiu causant del perjudici o la de la sentència judicial ferma.
Danys: s’inclouen en aquest concepte els següents:
a) Els danys corporals, en què s’inclou lesió, malaltia, danys psíquics i mort
b) Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament, destrucció, alteració, pèrdua i desaparició d’una cosa o substància, i també la lesió física ocasionada als animals.
c) Els perjudicis conseqüència d’un dany material i/o corporal previ cobert per la pòlissa
d) Danys indirectes: Els demés perjudicis provinents d’un dany corporal o material emparat per la pòlissa, o perjudicis conseqüència del funcionament normal o anormal.

Pòlissa: el document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. El plec de clàusules administratives particulars i aquest plec de prescripcions tècniques de responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractació, formen part de la pòlissa.
Responsabilitat: d’acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura s’estén a:
· Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys a tercers, segons la regulació establerta al dret privat
· Responsabilitat patrimonial de l’Administració pública: la que s’atribueix a l’Administració, segons la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions públiques i la Llei 40/2015, d’1 d’octubre de règim jurídic del Sector Públic.
És a dir, la que l’ordenament jurídic atribueix a l’Administració pels danys produïts a tercers, com a conseqüència del funcionament normal o anormal dels serveis públics, llevat dels supòsits de força major.
En qualsevol cas, el dany al·legat ha de ser efectiu, avaluable econòmicament i individualitzat en relació amb una persona o grup de persones. 


2. [bookmark: _Toc517777218]OBJECTE DEL CONTRACTE
Consisteix en la contractació per part de l’ACCD, com a prenedor de l’assegurança, d’una pòlissa d’assegurances que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat patrimonial i civil que, segons la normativa legal vigent, correspongui directament, mancomunada, solidària o subsidiària a l’ACCD, pels danys corporals i materials i les seves conseqüències directes, així com els perjudicis econòmics purs, no conseqüència dels danys materials i/o corporals previs, causats per acció o omissió a terceres persones durant l’exercici de la seva activitat, i també la responsabilitat civil professional i patronal. 
L’assegurador ha d’indemnitzar l’assegurat amb les condicions, exclusions, límits i termes d’aquest plec per les responsabilitats següents:
a) Imposades a l’ACCD per ministeri de la Llei, tant si la normativa jurídica està en vigor a la presa d’efecte de la pòlissa o ho està durant la vigència de la pòlissa.
b) Que corresponen a l’assegurat en l’exercici de la seva activitat administrativa, així com de l’explotació, ús i utilització dels mitjans materials i patrimonials, amb independència del títol jurídic que posseeixi.
c) Derivades del normal o anormal funcionament del servei públic prestat. 

Queda també garantida la responsabilitat civil professional i patronal, així com les despeses i honoraris per la prestació de la defensa i les fiances judicials que poguessin succeir.
3. [bookmark: _Toc517777219]RISCOS COBERTS
Es garanteix qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de l’assegurat que dins l’apartat Objecte, no estiguin expressament excloses.
Amb caràcter merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran les responsabilitats de l'assegurat següents:
1. Les derivades dels actes administratius, de qualsevol dels seus agents i funcionaris, òrgans i serveis (excloent els de caràcter normatiu). 

2. Les derivades de l’actuació material dels serveis públics prestats.

3. Les derivades de l’estat de conservació i manteniment de les diferents instal·lacions i mitjans materials (mobles i immobles) que utilitza l’assegurat, sigui el que sigui el seu títol, pel correcte desenvolupament de la seva activitat. 

4. Les derivades d’incendi, explosió, fums, aigües, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny.

5. Les derivades de la seva qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari de béns, mobles o immobles, així com la responsabilitat patrimonial i civil davant dels propietaris dels béns immobles que ocupin en règim d’arrendament o en virtut de qualsevol altre títol. 

6. Les derivades de la condició de promotor o constructor d’obra nova, d’obres de manteniment, reparació, ampliació o reforma d’edificacions o instal·lacions ja existents, sempre i quan el pressupost d’obra no superi la quantitat de 600.000,00 €.

7. Les derivades de l’obligació del control sanitari dels aliments durant la seva manipulació, venda i distribució. 

8. Les derivades del servei de vigilància i seguretat, fins i tot quan comprèn l’ús d’armament.

9. Les derivades de treballs realitzats per l’assegurat o per compte seu per adjudicataris, concessionaris, contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma mancomunada, solidària o subsidiària a les cobertures d’assegurança de responsabilitat civil subscrites per aquests.

10. La derivada del transport de mercaderies i béns en general de mitjans terrestres, incloent-hi les operacions de càrrega i descàrrega. S’inclou la responsabilitat de l’assegurat per la contractació d’empreses transportistes pel transport de béns propietat o sota lloguer o dipòsit de l’assegurat, així com pels danys que aquests béns puguin causar durant el seu transport. S’exclou el transport de mercaderies explosives, inflamables i/o tòxiques.

11. Responsabilitat en què pugui incórrer l’assegurat, per la divulgació o publicació de notícies, informacions, comentaris, anuncis o publicitat que tinguin com a conseqüència danys o perjudicis materials acreditats, així com perjudicis morals, sempre que transcendeixin o repercuteixin en l’esfera patrimonial del perjudicat.  

12. Les derivades dels danys causats a béns de tercers, fins i tot quan es trobin sota la cura, control o custòdia de l’assegurat. Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol altra pòlissa vàlida i cobrable subscrita per l’assegurat.

13. Les derivades de l’ús de vehicles de motor per danys a tercers o a persones que per la seva vinculació amb l’assegurat no pugui incloure’ls en la pòlissa de l’assegurança obligatòria i/o voluntària d’automòbils estesa per la cobertura del vehicle causant del dany.

14. Les derivades dels danys que es puguin ocasionar a propietats del personal de l’assegurat. Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol altra pòlissa vàlida i cobrable, subscrita per l’assegurat, sempre que ell en sigui responsable.

En cas de vehicles, aquesta garantia té efecte si el vehicle es troba en aparcaments dins d’un recinte, de manera que les persones no autoritzades no hi tinguin accés ni el puguin fer servir. L’assegurador s’ha de fer càrrec de la indemnització que correspongui, únicament, si no existeix cobertura per part d’una altra assegurança d’incendi, robatori, danys propis, responsabilitat civil del causant dels danys, etc. No es concedeix la garantia als danys causats als vehicles com a conseqüència de col·lisió entre ells.
15. La derivada de l’ús de maquinària autopropulsada que no pot ser objecte d’assegurança obligatòria i/o voluntària de vehicles a motor.

16. Per l’organització i/o participació en activitats culturals, artístiques, esportives i socials, i també responsabilitats eventuals mancomunades, solidàries o subsidiàries per la participació en qualitat de patrocinador, o davant de comissions de festes, inclosa la responsabilitat derivada de focs d’artifici.

17. Les derivades de Danys Patrimonials Primaris, és a dir, perjudicis econòmics purs, no conseqüència de danys materials o corporals.

Responsabilitat Civil Patronal
Les derivades de la condició de patró o empleat de l’assegurat, davant dels seus dependents i assalariats, tan si són funcionaris com si no ho són. 
S’ha d’entendre així quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta pòlissa siguin imputables a títol de responsabilitat a l’assegurat, en qualitat d’empresari, pels accidents de treball patits pels treballadors arran d’un accident (fet generador) ocorregut durant l’execució dels treballs propis de l’activitat assegurada, mentre sigui legal i reglamentàriament assegurable. 
Tenen la consideració de treballadors les persones següents, a l’efecte de la cobertura d’aquest contracte:
· Els assalariats de l’Assegurat inclosos en nòmina i donats d’alta a la Seguretat Social. 
· Els treballadors amb relacions de treball temporal o de durada determinada.
· Els contractats per empreses de treball temporal, becaris, personal en pràctiques i altre personal que encara que no pertanyi a l’empresa assegurada, participin en l’activitat objecte d’aquesta assegurança i es trobin sota la dependència de l’assegurat, tal com personal contractat mitjançant designació administrativa (art. 280 LCSP).
· Subsidiària de contractistes i subcontractistes, propis o aliens, i el personal que en depèn.

Responsabilitat Civil Professional
La responsabilitat professional dels empleats i tècnics de l’ACCD, mentre exercitin la seva funció per a l’assegurat o per compte de l’assegurat. Aquesta cobertura actuarà en defecte, en excés i/o en diferència de condicions respecte d’altres assegurances, obligatòries o no, subscrites, a través dels respectius col·legis professionals o de qualsevol altra manera. 
4. [bookmark: _Toc517777220]RISCOS EXCLOSOS
Queden excloses les responsabilitats derivades de:

1. L’ús i circulació de vehicles a motor, sempre que no estiguin coberts en un altre apartat d’aquesta pòlissa.

2. Les que han de ser objecte de cobertura mitjançant assegurança obligatòria.

3. L’explotació i gestió d’embarcacions i aeronaus.

4. Fusió o fissió nuclear, radiació o contaminació radioactiva. 

5. Danys genètics.

6. Danys per fets de guerra civil o internacional, motí o revolta popular, terrorisme, terratrèmols i inundacions i d’altres esdeveniments extraordinaris. 

7. Danys que tinguin el seu origen en la infracció o incompliment voluntari de les normes que regeixen les activitats objecte de l’assegurança.

8. Responsabilitat civil decennal dimanant de l’article 1591 del Codi civil, i responsabilitats exigides pels articles 17.1 a) i b) de la Llei d’ordenació de l’edificació.

9. Multes, penalitzacions i sancions.

10. Per obligacions assumides en virtut de contractes, pactes o acords que no procedirien si aquests no existissin.

11. Per l’exercici de la potestat reglamentària de la Generalitat.

12. Qualsevol reclamació derivada d’asbestosi, llevat de les que tinguin consideració d’accidents laborals.

13. La contaminació del sòl, les aigües i l’atmosfera, excepte quan la causa sigui sobtada, accidental i no prevista ni esperada per l’assegurat.
Així mateix resten exclosos els danys per contaminació medi ambiental gradual. S’entén per contaminació d’aquest tipus qualsevol descàrrega, dispersió, vessadures o escapaments de fums, vapors, sutges, líquids, gasos o sòlids, substàncies residuals i d’altres contaminants o pol·lucionants, o substàncies, sempre que es trobin en estat sòlid líquid o gasós, sobre la superfície o penetrant dintre del sòl, a l’atmosfera o aigua superficial o subterrània, que comença o acaba dintre d’un període de temps superior a 72 hores.
14. La intervenció de la policia autònoma, per detencions o escorcolls domiciliaris no ajustats a la llei.

15. Responsabilitat patrimonial i civil de les entitats gestores de la Seguretat Social, organismes autònoms i empreses públiques, així com la responsabilitat civil directa imputable a actuacions administratives cedides en règim de concessió o contracte a tercers. Respecte a aquests últimes no s'aplicarà l'exclusió, si existeix una sentència judicial que imputi responsabilitat a l’ACCD.

16. Respecte la cobertura de Responsabilitat Patrimonial i Civil de Danys Patrimonials Purs s’exclou:

a) Pèrdua o foraviament de diners, signes pecuniaris i, en general, valors i efectes al portador o a l’ordre endossats en blanc.
b) Reclamacions derivades de danys morals que no transcendeixin a l’esfera patrimonial del perjudicat.
c) Reclamacions presentades davant de tribunals estrangers i les derivades de la infracció o inobservança del dret estranger.
d) Reclamacions derivades de sobrepassar pressupostos o crèdits; mediació o recomanació, tant a títol onerós com gratuït, de negocis pecuniaris, d’immobles o d’altres transaccions comercials.
e) Reclamacions per manques en caixa, errades en pagaments, infidelitat dels mateixos empleats de l’assegurat.
f) Reclamacions per trencament del secret professional
g) Reclamacions derivades de l’activitat dels representants de l’assegurat fora de l’àmbit de les pròpies activitats de l’ACCD. 
h) La responsabilitat directa dels autors dels delictes de calúmnia, injúria o difamació i també la subsidiària de l’ACCD per l’actuació dels membres polítics.
i) Perjudicis econòmics purs derivats de la denegació o concessió de permisos o llicències, de qualificacions urbanístiques, de contractes administratius i els que siguin conseqüència de l’aplicació de la legislació sobre expropiació forçosa.
j) Qualsevol reclamació derivada de l'acomiadament, destitució, finalització il·lícita l'ocupació, incompliment del contracte laboral, privació il·lícita d'oportunitats professionals, canvi de condicions o situació laboral, represàlies il·legals contra empleats, contractació negligent, estrès continuat o angoixa emocional infligida en relació amb l'ocupació o altres greuges o actes incorrectes en l'àmbit de les relacions laborals.

17. Respecte a la Responsabilitat Civil Patronal, s’exclouen:

a) Qualsevol prestació que ha de ser objecte de l’assegurança obligatòria d’accidents de treball i malalties professionals de la Seguretat Social, els quals, en cap cas, pot substituir.
b) Les sancions de qualsevol tipus, tant les multes com els recàrrecs en les indemnitzacions exigides per la legislació laboral
c) Les exclusions precedents es refereixen a totes les indemnitzacions o multes que vagin a càrrec de l’assegurat, tant de forma directa com subsidiària.
d) La responsabilitat patrimonial i civil directa o subsidiària derivada de l’incompliment de les lleis laboral i de previsió social, com les referents a Seguretat Social, assegurança d’accidents de treball, pagament de salaris i d’altres obligacions legals i pactades.
e) Les reclamacions per les malalties professionals, excepte les que tenen consideració d’accidents laborals. 

18. Respecte a la Responsabilitat Civil Professional en cap cas no queden cobertes per l'Assegurador les reclamacions per responsabilitats derivades de:

a) Les actuacions dels tècnics de l'Assegurat fora de l'àmbit contractual que els vincula amb aquell.
b) Per danys soferts per les pròpies obres i instal·lacions sobre les que l’Assegurat ha exercitat la seva activitat professional, i en particular la Responsabilitat Civil Desenal.  Als efectes de la present exclusió, s’entendrà per pròpies obres o instal·lacions aquells elements inclosos a la memòria d’obra, així com totes  aquelles parts directament afectades pels treballs, o que siguin d’obligada manipulació o ús per a l’execució dels mateixos.
c) Les derivades d’operacions iniciades deliberadament malgrat la seva prohibició per les Lleis i/o reglaments d'aplicació, així com els que regeixen l’exercici de la professió dels tècnics de l'Assegurat.
d) Les derivades d’obres executades mitjançant processos (sistemes de construcció o utilització de materials) experimentals.
e) Que es derivin de l'actuació dels associats tècnics del Prenedor de l’assegurança o les que puguin incumbir a altres empreses, enginyers, arquitectes, etc., que treballin en col·laboració amb aquests tècnics per l'execució d'un mateix treball, limitant-se la garantia, en cas de responsabilitat conjunta, a la part del perjudici que els tècnics assegurats hagin de reparar.
f) Que es derivin del càlcul de mesuraments o pressupostos que tinguin com a conseqüència la variació del cost de l'obra respecte al pressupost.
g) Retards en el lliurament, paralització, pèrdua de beneficis, no funcionament o funcionament defectuós de les instal·lacions, màquines, etc., amb la consegüent pèrdua de producció, disminució o rendiment, insuficiència de quantitat, qualitat o rendibilitat.
h) Despeses degudes a la realització de nous projectes o la seva rectificació (honoraris, cost de plànols, investigacions o estudis nous o ampliats).
i) Infracció de drets d'autor o de drets de servitud.
j) Concessió de llicències pel que fa a les despeses i costos purament econòmics que comporten, o els tràmits administratius i legals que generi la seva concessió o petició en el cas que aquestes fossin denegades.
k) Obres i instal·lacions que havent estat sotmesa a examen per un Organisme Oficial de Control, no haguessin obtingut encara la conformitat del mateix.

19. Responsabilitat comptable.

20. Actuacions relacionades amb l'ordre públic, en particular:

a) Danys causats per les forces de l'ordre, arran d’aldarulls o desordres.
b) Danys causats a les autoritats i agents municipals.
c) Danys resultants de l'incompliment de normes legals o reglaments.
d) L'autorització o denegació de la celebració d'actes públics, com ara manifestacions, mítings, reunions, quan siguin de la competència del Prenedor de l’assegurança.
e) Per la intervenció directa o auxiliar dels cossos i forces de seguretat del Prenedor de l’assegurança en matèria de regulació i control d'actes politicosocials de caràcter multitudinari o massiu.	
f) Danys derivats de l'aplicació de lleis i reglaments en relació amb la presó preventiva i institucions penitenciàries, excepte si aquells deriven en defectes de manteniment i conservació de locals o prestació d'aliments.

21. Responsabilitat civil derivada d'actes o accions i les seves conseqüències tendents a modificar el sistema polític o territorial establert.

22. Danys causats per la transmissió de malalties com a la Treponema Pallidum, el TSE, l’Encefalopatia Espongiforme Bovina o la seva variant a humans Síndrome de Creutzfeld-Jacobs, el Covid-19, el síndrome respiratori agut greu coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o qualsevol mutació o variació del SARS-CoV-2, així com pel contagi de qualsevol malaltia infecciosa o vírica de caràcter endèmic o pandèmic que afecti tant a humans com a animals.
5. [bookmark: _Toc517777221]FIANÇA i DEFENSA
La defensa judicial hi queda inclosa per al personal de l’ACCD i en queda exclosa la defensa jurídica que, d’acord amb la Llei, correspon al Gabinet Jurídic de la Generalitat de Catalunya.
El personal de l’ACCD pot acceptar la seva defensa per advocats de l'asseguradora adjudicatària o triar el seu advocat amb un límit per a la defensa de 6.000 euros.

L'assegurat  prestarà  la  seva  col·laboració  i  atorgarà  els  poders  per  a  plets  que  siguin necessaris a favor dels procuradors designats.

Queden compreses les garanties següents:

a) La defensa processal de l'assegurat en els procediments jurídics de qualsevol tipus, inclosos els procediments criminals que se’n derivin, fins i tot després de liquidades les responsabilitats civils.
b) La constitució de la fiança que en causa civil i criminal se'ls exigeixi per assegurar la seva llibertat provisional.
c) La constitució de la totalitat de la fiança que en causa civil i criminal els fos demanada com a garantia de les responsabilitats pecuniàries.
d) El pagament de totes les despeses judicials que, sense constituir sanció personal, sobrevinguin com a conseqüència de qualsevol procediment civil i criminal que els segueixi.
e) Alliberament de despeses de defensa: La garantia de Responsabilitat Civil coberta per aquest contracte, s’entendrà alliberada de qualsevol deducció per despeses judicials o extrajudicials que, com conseqüència de la tramitació de l’expedient del sinistre, s'hagin produït a l’Assegurador.
L’anterior lliurament de les despeses nomes prendrà efecte a Espanya i Andorra.

6. [bookmark: _Toc517777222]ÀMBIT TEMPORAL
Es cobreixen, de conformitat a la pòlissa, els danys ocorreguts a partir de les zero hores de l’1 de gener de 2024 o a comptar des de la data de signatura del contracte i reclamats durant la vigència de la pòlissa (incloses les pròrrogues) o durant els dos anys posteriors al seu venciment o a la seva rescissió, si escau. 
Es considera com a data d’ocurrència d’un sinistre la data del fet generador de la primera manifestació del dany.

Per data de reclamació s’entén la data en que s’inicia un procediment judicial o administratiu o la data d’un requeriment formal i per escrit formulat contra l’assegurat o directament contra l’assegurador. 
7. [bookmark: _Toc517777223]ÀMBIT TERRITORIAL
L’àmbit territorial per a totes les cobertures de l’assegurança, inclosa la Responsabilitat Civil Patronal, donarà cobertura als sinistres ocorreguts i reclamats a tot el món, excepte Estats Units d’Amèrica i Canadà. 
Tots els pagaments que es realitzin amb càrrec a aquesta pòlissa seran efectuats a Espanya i en moneda espanyola.  
8. [bookmark: _Toc517777224]LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ
Els límits d’indemnització s’estableixen en: 
· Límit d’indemnització d’ 3.000.000 euros per sinistre i anualitat
· Límit per víctima en Responsabilitat Civil Patronal:  800.000 euros 
· Sublímit Responsabilitat Civil Danys Patrimonials Primaris:  500.000 € euros 

9. [bookmark: _Toc517777225]FRANQUÍCIA
Sense aplicació d’una franquícia general per sinistre excepte per la  garantia de Danys Patrimonials Primaris, que s’estableix en 3.000 euros per sinistre.
10. [bookmark: _Toc517777226]GESTIÓ DELS SINISTRES

La tramitació i gestió interna de les reclamacions econòmiques que afecten aquest contracte s'ha de dur a terme segons el procediment operatiu següent:
· El circuit de la comunicació del sinistres comença en el moment en què el perjudicat o reclamant formula la reclamació, o quan es pot preveure, raonablement, la possibilitat que es produeixi, segons les circumstàncies i informació coneguda.
· Independentment de la via a través de la qual es formula la reclamació, el responsable de la unitat que la tramita n'ha d'informar l'assegurador, tan bon punt en tingui coneixement.
· Un cop totes les parts han documentat la reclamació, s'ha de continuar amb el procediment establert legalment per fer-ne la tramitació i s'ha de donar audiència a l'asseguradora perquè, en la seva condició d'interessada en el procediment, faci les al·legacions que consideri oportunes en defensa dels seus drets.
· L’ACCD i l'adjudicatari han d'establir els circuits específics necessaris per gestionar, en l'àmbit assegurador, els sinistres que arribin a la via judicial.
· L’asseguradora posarà a disposició de l’Ajuntament els advocats i procuradors necessaris per a la correcta defensa de l’Ajuntament en seu judicial, independentment de la naturalesa de la reclamació, quantia reclamada, franquícia o procés judicial.
· L'assegurador adjudicatari participa en les comissions de sinistres, que estan formades per l’ACCD, el corredor i l'assegurador adjudicatari de la pòlissa d'assegurances. La finalitat de les comissions de sinistres és dur a terme el seguiment i el control de totes les incidències i reclamacions que afecten la cobertura de la pòlissa.

Aquestes comissions es reuneixen periòdicament i poden convidar els professionals tècnics i assessors que considerin convenient, segons la naturalesa de les qüestions que s'hagin de tractar i per analitzar els sinistres també com es pugui.
La comissió de sinistres- que constituirà un fòrum de discussió i anàlisi relatiu a la tramitació de les reclamacions i presa de decisions pel que fa a la cobertura de les reclamacions- ha de tenir unes normes de funcionament que s'aprovaran de comú acord entre les parts que formen la comissió.
· L'asseguradora ha de notificar l’ACCD sobre les reclamacions que li siguin formulades per mitjà de l'acció directa perquè el Prenedor de l’assegurança iniciï el corresponent expedient administratiu.
· L'entitat adjudicatària, assessorada pel corredor, ha de facilitar-li la informació sobre la sinistralitat i, especialment, sobre les provisions tècniques constituïdes per aquesta pòlissa, que s'adapti a les necessitats de l'assegurat. 

11. [bookmark: _Toc517777227]CÀLCUL DE PRIMA
Pel càlcul de la prima, es fa constar que el pressupost anual de l’ACCD de l’any 2023, és de 45.089.700 €.
S’establirà una prima neta mínima anual de dipòsit sobre aquest volum estimat i es regularitzarà, al final de l’anualitat, aplicant la taxa del  0,55 % o (per mil) sobre el volum de pressupost definitiu de l’anualitat anterior.
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[bookmark: _Toc424750018][bookmark: _Toc518465895]LOT 7.  PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’ASSEGURANCES DE RESPONSABILITAT CIVIL D’ADMINISTRADORS I PERSONAL D’ALTA DIRECCIÓ.


1. [bookmark: _Toc424750019][bookmark: _Toc518465896]DEFINICIONS
[bookmark: _Toc424750020][bookmark: _Toc518465897]Actuació negligent: Significa qualsevol omissió o acció realitzada, real o suposada, o que s’al·legui haver estat realitzada, per un assegurat sense la diligència exigible, incomplint els deures inherents del càrrec que desenvolupi en l’administració pública.
[bookmark: _Toc424750021][bookmark: _Toc518465898]Administració Pública: Significa l’entitat identificada a les Condicions Particulars que actua com a Prenedor de l’assegurança i contracta amb l’Assegurador l’assegurança del risc objecte de cobertura i a qui corresponen les obligacions i drets derivats de la mateixa, excepte aquelles que per la seva naturalesa hagin de ser complertes per l’ASSEGURAT.
[bookmark: _Toc424750022][bookmark: _Toc518465899]
[bookmark: _Toc424750023][bookmark: _Toc518465900]Assegurat: La persona física que sota la denominació de Conseller, Conseller delegat, President, Vicepresident Administrador, Director General, Gerent o qualsevol altra d’equivalent, hagi tingut o tingui la qualitat de membre de l’òrgan d’Administració de l’ACCD o tingui poders que impliquin l’exercici de facultats de decisió o govern de l’ACCD. Tenen aquesta consideració, a títol enunciatiu i no limitant, els Directors d’Assessoria Jurídica Interna, de Compliment i de Control Financer, els empleats públics de la Generalitat que exerceixen o hagin exercit les funcions de secretari

El personal de l’ACCD pot estar inclòs en aquesta pòlissa d’assegurança en els supòsits següents:

· Tot empleat passat, actual o futur, que nominativament o en la pràctica ostenti funcions d’alta direcció en l’Entitat o que actuí amb capacitat directiva o de supervisió.
· Qualsevol empleat passat, actual o futur de l’Entitat assegurada, però únicament en relació amb reclamacions en matèria laboral.

Estan també inclosos en la definició d’assegurat:

a) Només en règim de guanys: cònjuges legals (incloses parelles del mateix sexe, parelles de fet legalment reconegudes per la llei del país de domicili) de qualsevol assegurat, però únicament respecte a procediments contra els béns de la societat de guanys en poder del cònjuge com a conseqüència d’una sentència dictada contra l’assegurat per un acte incorrecte. Aquesta assegurança no atorgarà  cobertura a reclamacions per actuacions del propi cònjuge.
b) Els hereus, marmessors, drethavents o la massa hereditària dels assegurats mort, així com els representants legals i drethavents de qualsevol assegurat legalment incapacitat o insolvent però únicament en relació amb la reclamació que sigui conseqüència d’un acte danyós comés per qualsevol assegurat.
c) El prenedor de l’assegurança, únicament en relació amb una reclamació de pràctiques laborals indegudes. 
Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment.
[bookmark: _Toc424750024][bookmark: _Toc518465901]Dany als recursos naturals
Significa:
· Radiacions, sorolls, vibracions, modificacions de la temperatura, camps electromagnètics o qualsevol altre tipus d'ones.
· Fuita,    descàrrega,    dispersió    o    despreniment    d'una    substància contaminant, ja sigui real, suposat, o una amenaça del mateix, dins de o en la superfície de la terra, l'atmosfera, o l'aigua, o qualsevol curs d'aigua; o qualsevol instrucció o petició per examinar, controlar, netejar, retirar, contenir, tractar, neutralitzar, desintoxicar o valorar els efectes de les substàncies contaminants.
· Substàncies contaminants inclouen (però no es limiten a) qualsevol sòlid, líquid, gasós o qualsevol substància termal irritant o contaminant, incloent fum, vapor, sutge, emanacions, àcids, alcalins, substàncies químiques i residus. Els residus inclouen (però no es limiten a) materials destinats a ser reciclats o regenerats.
[bookmark: _Toc424750025][bookmark: _Toc518465902]Entitat externa
Significa qualsevol:
· organització sense ànim de lucre o
· qualsevol entitat de dret públic en la qual l’administració pública manté o va mantenir una participació en l'òrgan de govern. No inclou qualsevol entitat mercantil, caixes d'estalvis o qualsevol altra entitat financera.
[bookmark: _Toc424750026][bookmark: _Toc518465903]Infraccions laborals
Significa  qualsevol  real  o  presumpta  actuació  negligent  en  connexió  amb qualsevol assegurat o candidat d’ocupació que impliqui:
· assetjament sexual o d'un altre tipus en el lloc de treball, (mobbing) o
· discriminació en el lloc de treball, incloent discriminació lingüística o
· violació o incompliment de la normativa vigent de protecció de dades personals.
· difamació, libel, humiliació o causació d'un dany emocional.
· privació incorrecta d'oportunitats professionals, d'ocupació o promoció, o
· avaluacions incorrectes o negligents, o
· mesures disciplinàries inadequades, o
· fallada en l'adopció de procediments o polítiques adequades d'ocupació o lloc de treball.
[bookmark: _Toc424750027][bookmark: _Toc518465904]Franquícia
Quantia de diner, expressada en termes fixos o percentuals, que en el moment dels desemborsaments corresponents a un sinistre corresponen a l’assegurat.
[bookmark: _Toc424750028][bookmark: _Toc518465905]Límit d’indemnització
Significa la quantitat màxima a pagar per l'assegurador per tots els conceptes coberts per la cobertura durant el període d'assegurança i qualsevol període addicional de notificació i/o qualsevol extensió del període d'assegurança.
[bookmark: _Toc424750029][bookmark: _Toc518465906]Període addicional de notificació o període informatiu
S'entendrà el període de temps durant el qual quedarien cobertes les reclamacions que hagin estat presentades per primera vegada durant aquest període de temps,  en relació amb un acte culpós comès, o suposadament comès, amb posterioritat a la data de retroactivitat i amb anterioritat al venciment de l'últim període d'assegurança
[bookmark: _Toc424750030][bookmark: _Toc518465907]Reclamació
Significa:
· Qualsevol procediment judicial, inclòs qualsevol procediment jurisdiccional del Tribunal de Comptes, excloent qualsevol procediment sancionador o disciplinari, iniciat	contra qualsevol assegurat	durant	el	període d’assegurança, o contra l'assegurador en exercici de l'acció directa, com a presumpte responsable d'una actuació negligent.
· Qualsevol  investigació  oficial  o   obertura  d'expedient,  iniciat  contra qualsevol assegurat durant el període d’assegurança.
· Qualsevol comunicació remesa durant el període d’assegurança de forma fefaent a l'assegurat o a l'assegurador amb intenció d'exigir responsabilitat de qualsevol assegurat.
· Qualsevol fet, circumstància o incidència concreta coneguda per vegada primera per l'assegurat, i notificat fefaentment per aquest a l'assegurador durant el període d’assegurança, que pugui raonablement derivar-se en eventuals responsabilitats emparades per aquesta cobertura o determinar la ulterior formulació d'una petició de rescabalament.
· Totes les reclamacions quin origen sigui una mateixa actuació negligent, amb independència del nombre de reclamants o reclamacions formulades, seran considerades com una sola i única reclamació, i aquesta reclamació es considerarà que ha estat realitzada dins el període d’assegurança en què es va presentar la primera reclamació.
[bookmark: _Toc424750031][bookmark: _Toc518465908]Tercers: Significa qualsevol que tingui interès directe en la reclamació o fossin titulars de drets subjectius relacionats amb la reclamació.


2. OBJECTE  DEL CONTRACTE

Consisteix en la contractació per part de l'Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament (en endavant ACCD), com a prenedora, d'una assegurança que garanteixi el pagament de les indemnitzacions de què pogués resultar civilment   responsable  l'assegurat, conforme a dret, pels Danys Patrimonials Primaris, ocasionats involuntàriament a l'Administració Pública i a Tercers per actes o errors o omissions basades en actes  culposos  comesos  pels  assegurats  en  la  seva  condició  d'autoritat,  o personal o representants de l'administració pública i que tinguin lloc exclusivament en l'exercici de les seves funcions com a tals, i sempre que intervingués culpa o negligència.

Tot això d'acord amb les condicions que s'especifiquen en aquest plec que tenen caràcter de mínimes, podent ser millorades pels licitadors.

3. [bookmark: _Toc424750032][bookmark: _Toc518465909]RISCOS COBERTS

Es garanteix qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de l’assegurat que, dins de l’apartat objecte de l’assegurança, no es trobi expressament exclosa.

A  títol  merament  enunciatiu,  i  no  limitant,  l’assegurador  abonarà  qualsevol perjudici resultant de:
3.1. [bookmark: _Toc424750033][bookmark: _Toc518465910]Secció de responsabilitat
3.1.1. [bookmark: _Toc424750034][bookmark: _Toc518465911] Per actuacions negligents
Assumir per compte dels assegurats les conseqüències econòmiques derivades de qualsevol reclamació coberta que resultin legalment obligats a abonar a tercers com a conseqüència d'una actuació negligent i/o per infraccions laborals.
3.1.2. [bookmark: _Toc424750035][bookmark: _Toc518465912] Per acció de repetició de l’administració pública
Assumir per compte dels assegurats les conseqüències econòmiques derivades de qualsevol reclamació que resultin legalment obligats a abonar a l’administració pública quan hagi estat aquesta la que hagués indemnitzat als tercers com a conseqüència d'una actuació negligent.
3.1.3. [bookmark: _Toc424750036][bookmark: _Toc518465913]Per danys i perjudicis causats en béns i drets de l’administració pública
Assumir per compte dels assegurats les conseqüències econòmiques derivades de qualsevol reclamació coberta per la pòlissa, que resultin legalment obligats a abonar a l´administració pública pels danys i perjudicis causats en els seus béns i drets, així com qualsevol reclamació que resulti d'una investigació iniciada per qualsevol òrgan fiscalitzador de comptes.
3.1.4. [bookmark: _Toc424750037][bookmark: _Toc518465914]Per protecció de dades
Assumir per compte dels assegurats les conseqüències econòmiques derivades de qualsevol reclamació que resultin legalment obligats a abonar a tercers com a conseqüència directa de l'incompliment voluntari de l'assegurat de la legislació de protecció de dades.
3.2. [bookmark: _Toc424750038][bookmark: _Toc518465915]Defensa jurídica i fiances
3.2.1. [bookmark: _Toc424750039][bookmark: _Toc518465916]Defensa jurídica
L’assegurador abonarà les despeses de defensa i despeses d’investigació en que incorri l’assegurat en l’àmbit de les cobertures de la pòlissa, sempre que aquestes tinguin el consentiment previ per escrit de l’assegurador o que l’assegurat es dirigeixi al despatx d’advocats indicat per l’assegurador.
3.2.2. [bookmark: _Toc424750040][bookmark: _Toc518465917]Fiances
La prestació de les fiances que li puguin ser exigides pels Jutges i Tribunals (inclòs el Tribunal de Comptes) a l'assegurat per atendre la seva eventual responsabilitat com a conseqüència d'una reclamació coberta.

El pagament de les despeses en les quals incorri l'assegurat amb motiu de la constitució i manteniment de les fiances que exigeixin els Jutges i Tribunals a l'assegurat per declarar la seva llibertat provisional en procediments penals com a conseqüència d'una reclamació coberta.



3.3. [bookmark: _Toc424750041][bookmark: _Toc518465918]Despeses i cobertures complementàries
3.3.1. [bookmark: _Toc424750042][bookmark: _Toc518465919]Despeses de restitució d’imatge
Abonar per compte dels assegurats i prèvia aprovació de l'assegurador que no serà denegada injustificadament, les despeses i honoraris professionals incorreguts raonablement en la contractació d'una empresa de comunicació, consultors externs de relacions públiques, campanyes publicitàries així com qualsevol altra mesura de comunicació que pugui ser apropiada per restablir la imatge de l'assegurat que s'hagi vist deteriorada com a conseqüència d'una reclamació coberta.
3.4. [bookmark: _Toc424750043][bookmark: _Toc518465920]Extensions de cobertura
3.4.1. [bookmark: _Toc424750044][bookmark: _Toc518465921]Administradors en entitats externes
S’estén la cobertura per incloure com a Assegurat a aquelles persones físiques que hagin estat designades per o amb el consentiment de l’Administració Pública com a conseller, alt directiu, alt càrrec, administrador, gerent o càrrec similar en qualsevol Entitat Externa.
3.4.2. [bookmark: _Toc424750045][bookmark: _Toc518465922]Antics assegurats
En cas de no renovació d’aquesta cobertura, s’estén automàticament la mateixa 18 mesos des de la data de venciment del període d’assegurança, per incloure qualsevol reclamació com a conseqüència d’una actuació negligent comesa durant el període d’assegurança per qualsevol assegurat que hagi cessat del càrrec amb anterioritat a la data del venciment del període d’assegurança per qualsevol motiu, excepte per inhabilitació professional, suspensió o apartament de la funció pública.


4. [bookmark: _Toc424750046][bookmark: _Toc518465923]RISCOS EXCLOSOS

Queden expressament excloses de la cobertura:
4.1. [bookmark: _Toc424750047][bookmark: _Toc518465924]Conducta Abusiva
Conducta abusiva una reclamació que al·legui, derivi de, es basi o sigui atribuïda a:
(a) l'arrest, detenció, persecució o empresonament il·lícites;
(b) la calúmnia, injúria o qualsevol classe de difamació; o
(c) la persecució il·lícita,  abús de poder, prevaricació i qualsevol acte susceptible de ser tipificat com a delicte contra l'Administració Pública.

1. Únicament pel supòsit que durant el període d’assegurança es formuli per primera vegada una reclamació contra l’assegurat fonamentada en qualsevol dels supòsits inclosos en l’apartat b) anterior, queda expressament convingut que l’assegurador reemborsarà a l’assegurat les despeses en que aquest hagi incorregut raonablement dins del procediment judicial, sempre que la reclamació sigui desestimada per una resolució judicial ferma, fins  a un sublimit d’indemnització de 250.000 €.
 
1. Únicament pel supòsit que durant el període d’assegurança es formuli per primera vegada una reclamació contra l’assegurat fonamentada en qualsevol dels supòsits inclosos en l’apartat c) anterior, queda expressament convingut que l’assegurador reemborsarà a l’assegurat les despeses en que aquest hagi incorregut raonablement dins del procediment judicial, sempre que la reclamació sigui desestimada per una resolució judicial ferma, fins  a un sublimit d’indemnització de 250.000 €..

No obstant l'anterior i respecte a l'apartat (c), l'assegurador pot anticipar les despeses de defensa en què incorri l'assegurat fins al sublímit d'indemnització de 250.000 euros, sempre que l'assegurat ho hagi requerit per escrit i amb el compromís mitjançant qualsevol instrument de garantia vàlida en dret del seu reintegrament a primer requeriment de l'assegurador en cas de condemna a l'assegurat per sentència judicial ferma.
4.2. [bookmark: _Toc518465925]Rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació d’atribucions 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïble a:
La responsabilitat de qualsevol naturalesa (civil, penal, administrativa, comptable, etc.) en què, directa o indirectament, pugui incórrer l’assegurat com a conseqüència de les seves accions o omissions per:
Iniciar, tramitar, informar o dictar, acords o actuacions de qualsevol naturalesa, que puguin ser susceptibles de ser considerats delictes de rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació d’atribucions, de conformitat amb la normativa d’aplicació, o bé realitzar qualsevol altra actuació que, directa o indirectament, pogués suposar un acatament de les ordres dictades per superiors jeràrquics, autoritats administratives, resolucions, decrets, lleis o alguna altra normativa aprovada en el marc d’una actuació susceptible de ser considerada un dels delictes esmentats o cooperar amb, no impedir o no paralitzar qualsevol iniciativa que impliqui una actuació de les esmentades. 
La present exclusió serà aplicable sense necessitat que les actuacions o omissions en qüestió i la conseqüent existència de responsabilitat, hagin estat declarades com a fraudulentes, doloses, antijurídiques o contràries a la llei mitjançant sentència.
L’assegurador no anticiparà les despeses de defensa, les despeses de restitució d’imatge, despeses d’investigació o finances quan resulti d’aplicació la present exclusió.
4.3. [bookmark: _Toc518465926]Conductes doloses o fraudulentes
Qualsevol reclamació derivada de o d'alguna forma relacionada amb:

· qualsevol actuació de l'assegurat declarada, per sentència ferma o per ell mateix, com deshonesta, fraudulenta, dolosa o criminal,
· beneficis, avantatges o remuneracions il·lícita o fraudulentament obtinguts per qualsevol assegurat i  que hagin estat declarades com  a tals per sentència ferma o per ell mateix,
· l'obtenció d'un benefici per la intervenció en qualsevol transacció d'accions o valors utilitzant informació que no és o no estava disponible per a la resta de compradors o venedors d'accions.

A l'efecte de determinar l'aplicació d'aquesta exclusió, l'actuació dolosa o fraudulenta d'un assegurat no podrà ser imputada per l'assegurador a un altre assegurat aliè a aquesta actuació.


4.4. [bookmark: _Toc424750048][bookmark: _Toc518465927]Fets, circumstàncies o litigis anteriors
Qualsevol reclamació derivada de o d'alguna forma relacionada amb:

· fets o circumstàncies o incidents, reals o suposats, els quals van ser, podrien haver estat o poden ser notificats sota una altra pòlissa d'assegurança,
· fets, circumstàncies o incidents que poguessin raonablement donar lloc a una reclamació i fossin coneguts o raonablement haurien d'haver estat coneguts per qualsevol assegurat amb anterioritat a la data d'efecte del període d’assegurança,
· qualsevol  actuació  judicial,  extrajudicial,  administrativa,  inspectora  o instructora que s'hagués incoat o que es trobés pendent de resolució amb anterioritat a la data d'efecte, així com les que es derivin directa o indirectament dels fets o esdeveniments al·legats en aquestes actuacions,
· qualsevol fet o assumpte relatat en la sol·licitud d’assegurança,
· qualsevol  provisió  o  contingència de  responsabilitat registrada  en  els comptes de l’administració pública.
4.5. [bookmark: _Toc424750049][bookmark: _Toc518465928]Multes i sancions
Les multes i/o sancions i/o recàrrecs imposats a l’assegurat per qualsevol autoritat competent.
4.6. [bookmark: _Toc424750050][bookmark: _Toc518465929]Danys personals, materials, mediambientals i nuclears 
Qualsevol reclamació derivada de o d'alguna forma relacionada amb:
· La  mort,  incapacitat,  malaltia,  lesions  mentals  o  físiques  causades  a qualsevol persona; no obstant això aquesta exclusió no serà aplicable en relació amb danys psico-físics o malestar mental o emocional al·legant infraccions laborals.
· La destrucció o pèrdua d'ús causat a qualssevol béns tangibles.
· Radiacions  ionitzants  o  contaminació  per  radioactivitat  de  qualsevol combustible nuclear, o de residu nuclear derivat de la combustió nuclear,o les propietats radioactives, tòxiques, explosives o altres perilloses de qualsevol planta nuclear explosiva o component nuclear de la mateixa.
Així  com  qualsevol  pèrdua  econòmica  que  sigui  conseqüència  d'aquests danys
4.7. [bookmark: _Toc424750051][bookmark: _Toc518465930]Guerra i terrorisme
Qualsevol reclamació derivada de o d'alguna forma relacionada amb invasió, actes enemics estrangers, hostilitats (s'hagi declarat guerra o no), guerra civil, rebel·lió, revolució, insurrecció, poder militar o usurpat o confiscació o nacionalització o requisa o destrucció de propietats per o sota les ordres de qualsevol govern o autoritat pública així com qualsevol acte o actes de força i/o violència realitzats amb finalitats polítiques, religiosos o altres finalitats; i/o dirigits cap al derrocament o influència d'un Govern de fet o de dret; i/o amb la finalitat de causar por a la població o a qualsevol part de la població per qualsevol persona o persones actuant individualment o per ordre de o en connexió amb qualsevol organització.
4.8. [bookmark: _Toc424750052][bookmark: _Toc518465931]Delimitació territorial
RECLAMACIONS presentades davant una Jurisdicció diferent dels països indicats al present document. 


4.9. [bookmark: _Toc424750053][bookmark: _Toc518465932]Indemnitzacions contractuals
Queden expressament excloses les reclamacions relacionades amb prestacions en matèria de seguretat social, percepcions salarials i indemnitzacions taxades  legalment o acordades en cas d'extinció  de contractes de treball.

5. [bookmark: _Toc424750055][bookmark: _Toc518465934]ÀMBIT TEMPORAL

La cobertura de la pòlissa s’atorgarà únicament respecte d’aquelles reclamacions presentades per primer cop contra els assegurats durant el període d’assegurança, des de l’1 de gener de 2024 al 31 de desembre de 2024 o a comptar l’any des de la data de signatura del contracte (o, si s’escau, durant el període informatiu), per qualsevol acte culpós que hagués tingut lloc posteriorment a la data de retroactivitat.

Per a qualsevol entitat administrativa dependent, aquests actes necessiten haver estat comesos posteriorment a la data en la qual l’entitat es converteixi o s’hagi convertit en una entitat administrativa dependent i anteriorment a la data en la qual l’entitat deixi de ser o hagi deixat de ser una entitat administrativa dependent.

Per a qualsevol entitat externa, aquests actes necessiten haver estat comesos posteriorment a la data en la qual l’entitat deixi de ser o hagi deixat de ser una entitat externa i anteriorment a la data en la qual l’entitat deixi de ser o hagi deixat de ser una entitat externa.

6. [bookmark: _Toc424750054][bookmark: _Toc518465933]ÀMBIT TERRITORIAL
Les garanties s’estenen i limiten a les responsabilitats civils derivades dels danys sobrevinguts i declarats a tot el món excepte EUA/Canadà. 

7. [bookmark: _Toc424750056][bookmark: _Toc518465935]LIMIT D’INDEMNITZACIÓ
El límit d’indemnització serà de 4.000.000 € per sinistre i anualitat, amb un sublímit per la garantia de despeses de restitució d’imatge de 100.000 €
8. [bookmark: _Toc424750057][bookmark: _Toc518465936]PERÍODE ADDICIONAL DE NOTIFICACIÓ DE RECLAMACIONS

En cas de cancel·lació o no renovació d'aquesta pòlissa per l'assegurador al final del període d'assegurança, el prenedor de la pòlissa tindrà dret a un període informatiu de dotze (12) mesos a comptar de la data de cancel·lació o de la no renovació sense prima addicional.
En tot cas i amb independència de l'anterior,  l'assegurat sempre tindrà dret a un període informatiu gratuït de 30 dies que s'integrarà (formant part i sense ser en addició a aquest) en l'anterior període informatiu de dotze (12) mesos per al cas que el beneficiari de la pòlissa optés per contractar-lo. 
Si el prenedor de la pòlissa optés per contractar el període informatiu ha de sol·licitar per escrit dins dels 30 dies següents a la data de cancel·lació o no renovació d'aquesta pòlissa. 
El prenedor de la pòlissa no tindrà dret al període informatiu si:
(a) durant l'últim període d'assegurança hagués tingut lloc un canvi de control; si 
(b) en aquest moment la prima total anual de la pòlissa no hagués estat abonada; o si 
(c) el beneficiari de la pòlissa hagués renovat o substituït aquesta pòlissa per una altra pòlissa que cobreixi totalment o parcialment els mateixos riscos. 
Període informatiu especial per antics assegurats En cas de cancel·lació o no renovació d'aquesta pòlissa, qualsevol assegurat que, amb anterioritat al venciment del període d'assegurança, hagués cessat com a assegurat per qualsevol motiu, excepte per raó d'inhabilitació, suspensió o apartament de la funció pública, tindrà dret de automàticament a un període informatiu de trenta-sis mesos a comptar de la data del cessament, sense prima addicional, per a reclamacions presentades en contra en la seva condició d'assegurat.
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