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DE TRANSICIO CAP A UNA DESTINACIO INTEL-LIGENT
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1. OBJECTE DEL PLEC

L'objecte d'aquest plec és establir les condicions d’execucié del contracte de
servei de redaccié del Pla de transici6 cap a una destinacié intel-ligent,
actuacié que forma part del pla de sostenibilitat turistica en desti «Terres de
Mestral: Outdoor Park de la Costa Daurada».

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el servei de redaccié del pla de transicié cap a una
destinacio intel-ligent, per a I'impuls i el foment de la transformacié digital de
la destinacid i de les empreses turistiques vers un desenvolupament sostenible
del turisme que millori la gestié de la destinacié i assequri la satisfaccié dels
turistes.

3. NECESSITAT | CONVENIENCIA

Es necessaria la conversié del desti en intel-ligent i capacitar-lo per a mantenir
un procés continuat de planificacié i adaptacio als nous escenaris canviants als
que s'enfronta, tot garantint la competitivitat i la sostenibilitat en el temps.

4. CONDICIONS GENERALS

La prestacié del servei es portara a terme d’acord amb les condicions que a
continuacié es detallen:

« Amb aquesta actuacié es vol revaloritzar la destinacié a través de la
innovacid i la tecnologia per a la millora de la seva competitivitat.

» Els serveis inclosos en aquest contracte seran realitzats per professionals
amb experiencia, en I'execucio de projectes de la mateixa naturalesa

« L'empresa o empreses adjudicataries haura de nomenar un responsable,
com a interlocutor Unic amb la Mancomunitat, depenent aquest de la
responsable de la Coordinacié. Qualsevol dubte sobre la prestacio del
servei s'ha de resoldre, en primera instancia, per tots dos.
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5. TERMINI D’EXECUCIO DELS SERVEIS

El termini d'execucid i lloc d'execucié del lot sera:

Lot Termini Emplacament
d'execucio

Redaccié |1 any Territori dels municipis

del pla de integrants de la MIDIT
'y Vandellos i

t (Vande

ransicio I"'Hospitalet de I'Infant,

cap .a u.nla Tivissa i Pratdip)

destinacio

intel-ligent

La durada del contracte s'iniciara en el moment de la seva signatura i
finalitzara després d'un any natural.

6. DADES ECONOMIQUES

6.1 Valor estimat

El valor estimat del contracte és de 16.500,00 € IVA inclos.

6.2 Pressupost base de licitacio

El pressupost base de la licitacié IVA inclos, desglossat en els seguents lots, és:

Lot Import licitacié 2023

Redaccié del pla de 16.500,00 €
transici6 cap a una
destinacié intel-ligent

El sistema de determinacié del pressupost base de la licitacié és el que consta
a la memoria justificativa.

6.3 Forma de pagament
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— 30% en els 3 mesos posteriors a la signatura del contracte, previa
presentacid de la factura i l'informe justificatiu corresponent a la
realitzacié de les tasques realitzades.

— 70% a la finalitzacié del contracte previa presentacié de factura i
memoria final justificant la feina realitzada durant tot I'exercici.

7. CRITERIS DE VALORACIO

Els criteris de valoracié del lot, seran els que apareixen a continuacié. Aquests
criteris poden ser criteris avaluables automaticament (objectius) i criteris
subjectes a judici de valor (subjectius):

CRITERIS
AVALUABLES
AUTOMATICAMENT
(objectius) 75%

CRITERIS DE VALORACIO

PUNTS

Preu

25 punts

Experiencia de I'empresa en
treballs semblants a l'objecte
de licitacio

25 punts

Experiencia de Il'equip de
treball

25 punts

Valoracio director 15 punts
Valoracié equip técnic 10 punts
CRITERIS SUBJECTES CRITERIS DE VALORACIO PUNTS
A JUDICI DE VALOR litat tecni la 2 t
(subjectius) 25% Slyoap:):ta echica de a| 25 punts

7.1 Criteris avaluables automaticament (objectius)

a) Preu

Aquest criteri tindra una puntuacié maxima de 25 punts.

Per la valoracié de les ofertes economiques s'aplicara la férmula seglent,
d'acord amb la Directriu 1/2020 d’aplicaci6 de férmules de valoracié i
puntuacié de les proposicions economica i tecnica que cal aplicar, d’acord amb

I'article 16.1.e) del Decret 5/2021, per obtenir la puntuacioé:

mmmmm
NextGenerationEU
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Pv= Puntuacio de |'oferta a Valorar

0,— 0Om 1 . o
P,=|1—| —— | x|—||xP P = Punts criteri economic
IL Ve 0 = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

En cap cas s’admetran ofertes economiques superiors al preu base de licitacio.
El valor de ponderacié associat al pes especific del criteri preu s'obté agregant
al valor de ponderacié ordinari 1, el pes especific del criteri preu. El pes
especific del criteri preu en aquesta licitacid, suposa el 25% de la puntuacié
total, per tant, el valor de ponderacié associat al pes especific prendra el valor
de 1,25.

b) Experiencia de l'empresa en treballs semblants a l'objecte de
licitacio

Aquest punt tindra una puntuacié maxima de 25 punts.

» Valoracié de l'experiencia de |I'empresa en treball semblants a I'objecte
de licitacié (puntuacié maxima: 25 punts)

Valoracio de l'experiencia de l'empresa en treballs|Puntuacio
semblants a I'objecte de licitacio

5 punts per cada projecte acreditat Fins a un maxim
de 25 punts

Pve= (expl) + (exp2) + (exp3) + (exp4) + (exp5)
Pv= Puntuacié de la valoracié de |'experiéncia
exp= 5 punts per cada expereincia acreditada (maxim 25 punts)

Aquesta experiencia haura de ser acreditada per I'equip adscrit al projecte amb
els contractes dels serveis prestats, els certificats de bona execucié i/o les
evidencies corresponents.
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c) Experiéncia de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte

Aquest criteri tindra una puntuacié maxima de 25 punts.

En cas de presentar un equip format per més de dues persones, I'empresa
haura d'indicar quins dos perfils (un de director i un de tecnic) hauran de ser

objecte de valoracié en aquesta licitacié.

 Valoraci6 de I'experiéncia del director en consultoria

destinacions turistiques (puntuacié maxima: 15 punts)

gestié de

de plans d'analisi i transformacié de destinacions
turistiques

Valoracié de I'experiencia del director en I'elaboracié|Puntuacio

Per cada experiencia 3 punts Fins a un
maxim de 15

Pve= (expl) + (exp2) + (exp3) + (expd) + (exp5)

Pv= Puntuacié de la valoracié de |'experiéncia

exp= 3 punts per cada expereincia acreditada (maxim 15 punts)

Aquesta experieéncia haura de ser acreditada per I'equip adscrit al projecte amb
els contractes dels serveis prestats, els certificats de bona execucié i/o les

evidencies corresponents.

« Valoracié de |'experiencia de I'equip tecnic en relacié a l'elaboracié de
plans d'analisi i transformacié de destinacions turistiques (puntuacio

maxima: 10 punts)

Valoracio de I'experiencia de I'equip tecnic en| Puntuacio

I'elaboracio de plans d'analisi i transformacié de
destinacions turistiques

Per cada experiencia 2 punts Fins
maxim de 10

a un

Pve= (expl) + (exp2) + (exp3) + (exp4d) + (exp5)

Pv= Puntuacié de la valoracié de |'experiencia
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exp= 2 punts per cada expereincia acreditada (maxim 10 punts)

Aquesta experiéncia haura de ser acreditada per I'’equip adscrit al projecte amb
els contractes dels serveis prestats, els certificats de bona execucié i/o les
evidencies corresponents.

7.2 Criteris subjectes a judici de valor (subjectius)

a) Proposta tecnica
Aquest criteri tindra una puntuacié maxima de 25 punts.

Es valorara la qualitat tecnica de la proposta tenint en compte: (1) la descripcio
de l'actuacié, (2) la metodologia de treball proposada, (3) la proposta
d’organitzacié dels mitjans tecnics i humans, (4) la planificacié en I'execucio
dels treballs i (5) la coherencia global de la proposta.

Posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre
decreixent, i s'aplicara la férmula seguent, d'acord amb la Directriu 1/2020
d’aplicacié de formules de valoraciod i puntuacié de les proposicions economica
i tecnica que cal aplicar, d’acord amb l'article 16.1.e) del Decret 5/2021, per
obtenir la puntuacio:

Pop= Pmax x (VTop/VTmv)

Pop: Puntuacio de I'oferta a puntuar

Pmax: Puntuacié maxima del criteri

VTop: Valoracio Tecnica de I'oferta a puntuar
VTmv: Valoracié Tecnica millor valorada

La férmula s’aplica a cada criteri i, si escau, a cadascun dels sub-criteris per
separat, per després obtenir la puntuacié total.

El llindar minim per valorar aquest criteri seran 15 punts. si cap de les
valoracions tecniques l|'assoleix, no s’aplicara la férmula, i la puntuacié a
atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié de les propostes
tecniques. Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes
les ofertes aplicant la formula. En cap cas aquest llindar minim de valoracié
tecnica suposa una exclusié de la licitacid. L'efecte d’aquest llindar és aplicar
una o altre de les opcions anteriors, en funcié de si alguna oferta o cap superen
aquest llindar.
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8. ESPECIFICACIONS DEL SERVEI

8.1.Relacio dels serveis

Els treballs inclosos en aquest contracte comprenen:
- Diagnosi de I'estat actual del desti turistic “Terres de Mestral”
* Analisi de benchmarking amb altres destinacions comparables

« Desenvolupament d'un sistema de analitic de dades dels visitants
(despesa en desti, afluencia, mobiliat, caracteristiques de I'estada, etc.)

e Full de ruta per a la transicié cap a una destinacié intel-ligent

8.2.Resultats previstos

Els resultats que es preveuen a la finalitzaci6 d'aguest contracte son els
seguents:

« Transformar la informacié en coneixement per a la presa de decisions.

« Desenvolupament d'un sistema de compteig automatic amb software
d'analisis de dades per a obtenir i analitzar dades d'afluencia de visitants
a senders, miradors, espais naturals, etc..

« Disposar d'informacié de valor sobre els patrons de despesa i mobilitat
dels visitants de la destinacid.

« Convertir Terres de Mestral en un desti turistic innovador, consolidat
sobre una infraestructura tecnologica d'avantguarda, que garanteixi el
desenvolupament sostenible del territori turistic.

8.3 Lliurament dels treballs
Els treballs a realitzar s'estructuraran com a minim en base als segients

[liurables:

« Diagnosi sobre I'estat actual del desti turistic “Terres de Mestral”.

Finangat per:
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e Estudi de I'analisi benchmarking amb altres destinacions comparables.

« Estrategia pel desenvolupament d'un sistema de recollida d’informacié
dels visitants de la destinacié (observatori turistic de Terres de Mestral).

« Memoria final del pla de transicié cap a una destinacié intel-ligent.

L'adjudicatari o adjudicataria entregara els treballs realitzats per mitja de
correu electronic o altres plataformes sense perjudici que també es presentin
de manera presencial a les dependéncies de la Mancomunitat, en suport fisic o
digital quan es requereixi.

L'adjudicatari s’obligara a lliurar aquest treballs en els terminis i termes
establerts, de la mateixa manera que s’hauran de lliurar qualsevol resultat que
d'aquests se'n derivin en suport informatic compatible amb les diferents
sistemes informatics habituals.

La Mancomunitat pot requerir el lliurament dels treballs en els programes
originals.

8.4 Terminis de lliurament

Els terminis es pactaran a partir de la reunid inicial del projecte en questid.

8.5 Propietat intel-lectual i confidencialitat

El resultat final sera propietat de la MIDIT a tots els efectes. Aixi mateix,
I’adjudicatari haura de sol-licitar el consentiment exprés de la Mancomunitat
per poder-los utilitzar.

L'adjudicatari restara obligat a guardar el secret de les dades o informacié
previa que per raé d’aguest contracte tingui accés.

8.6 Personal assignat al servei
L'adjudicatari o adjudicataria del contracte haura de tenir la qualificacié técnica

i experiencia exigida en el desenvolupament de ['activitat professional i
assumira la direccié tecnica de les tasques.

8.7 Equips tecnics a utilitzar
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El licitador haura de disposar dels equips tecnics necessaris i emprar-los en els
treballs consequéncia d’aquest contracte.

8.8 Control de qualitat

La Coordinadora ha d'exercir el control de qualitat i idoneitat dels treballs
realitzats, podent rebutjar aquells que la seu parer no s’ajustin al les condicions
pactades, obligant-se en aquest suposit I'adjudicatari a re-elaborar la feina
corresponent amb la major diligencia.

8.9 Identitat visual

El projecte disposa de marca i logotip propi (Pla de Sostenibilitat Turistica:
Terres de Mestral, Outdoor Park de la Costa Daurada), que conviu amb el
logotip de la Unié Europea, el del Ministeri d'Inddstria, Comerg i Turisme, el del
Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia, el del Next Generation
Catalunya i el del Departament d'Empresa i Treball. Caldra seguir les
indicacions per la seva aplicacié que determini el Manual basic d'identificacié
visual corporativa de Next Generation (
https://identitatcorporativa.gencat.cat/web/.content/Documentacio/
descarregues/dpt/COLOR/Economia-i-Hisenda/NextGenerationCatalunya.pdf).

9. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
L'adjudicatari o adjudicataria queda expressament obligat a:

* Mantenir la confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pot
coneixer en virtut del present contracte.

« Complir el termini d’execucié total del contracte i dels terminis parcials
fixats en cada actuacio.

« L’adjudicatari adquireix el compromis de custodia de la documentacié o
materials de la que se li faci entrega, no podra proporcionar a tercers ni
utilitzar per a finalitats diferents a les especificades en aquest plec de
clausules les dades a les quals hagi pogut tenir accés amb motiu de la
realitzacié de les tasques de gesti6 encomanades per la Mancomunitat,
sent responsable dels danys i perjudicis que es puguin deriva de
I'incompliment d’aquestes obligacions.

e Sera responsable de la qualitat tecnica dels treballs que desenvolupi i de
les prestacions i serveis realitzats, aixi com, de les consegléencies que es
dedueixin per a I'’Administracié o per tercers de les omissions, error,
metodes inadequats o incorrectes en I'execucié del contracte.
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Dedicar o adscriure els mitjans materials i personals suficients per a la
correcta execucié del contracte i concretament, que sera degudament
contractat d'acord amb la normativa laboral vigent. Aixi mateix,
I’adjudicatari haura de complir amb totes les obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social.

10. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

La Coordinadora sera la responsable de la part del contracte que i
correspongui, al qual correspondran basicament, entre d’altres, les seglents
funcions:

Financiado por . Plan de Recuperacién, O TN Generalitat de Cpgjs:
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Seguiment i supervisié de les prestacions objecte del contracte.
Determinar si la prestacié realitzada per l'adjudicatari s’ajusta a les
prescripcions establertes i a les condicions contractuals.

Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la
prestacié contractada.

Conformar la facturacié derivada de I'execucié del contracte.

Proposar i informar les eventuals modificacions o prorrogues del
contracte.

Recepcionar les prestacions objecte del contracte.

Proposar a I'organ de contractacio les penalitats a imposar.
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