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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE DE 

SERVEIS PER A DUR A TERME ASSESSORAMENT A EMPRESES TURÍSTIQUES PER A 

LA CREACIÓ DE PRODUCTES SOSTENIBLES, EN EL MARC DE L’ESTRATÈGIA DE 

SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, 

TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA, FINANÇAT PELS FONS NEXT GENERATION EU  

 

1. OBJECTE DEL PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES 

1.1 Objecte del contracte 

L’objecte del present plec és establir els requisits tècnics i les característiques del servei per a 

dur a terme la contractació d’un assessorament empresarial al sector turístic de Roses amb la 

finalitat i objectiu de crear nous productes sostenibles. 

El contingut d’aquest contracte deriva del projecte “LA TRANSFORMACIÓ TURÍSTICA DE 

ROSES – REGENERATION TOURISM ROSES” de l’Ajuntament de Roses cofinançat a través 

dels Fons Next Generation EU, en concret dins del programa de Plans de Sostenibilitat 

Turística en Destinacions (PSTD),  subvencions destinades a la transformació digital i 

modernització de les administracions de les entitats locals, convocatòria extraordinària 2021, 

promoguda pel Ministeri d'Indústria, Comerç i Turisme.  

 

Aquests ajuts estan finançats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperació, 

Transformació i Resiliència, en el desenvolupament d'actuacions necessàries per a la 

consecució dels objectius definits al Component 14, Inversió 1, de l'esmentat PRTR. 

 

Aquesta és l’actuació número 20 “Programa Tourist Angels – creació de productes sostenibles” 

del projecte Regeneration Tourism Roses, s’incardina dins de l’eix 4 “competitivitat” i s’hi 

associa l’etiqueta climàtica 01 – Contribució a les competències i ocupacions verdes. 

 

Amb aquesta actuació es dona compliment als objectius generals de la Política Palanca 5  

“Modernización y digitalización del tejido industrial y de la pyme, recuperación del turismo e 

impulso a una España nación emprendedora” i, concretament del Component 14 “Plan de 

modernización y competitividad del sector turístico”, inversió 01 “Planes de Sostenibilidad 

Turística” en el marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència de la Unió Europea – 

Next Generation UE.  

 

1.2 Codis CPV 

La codificació del contracte, d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la comissió, de 28 de 

novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament Europeu i 

el consell pel qual s’aprova el Vocabulari comú dels contractes públics (CPV), i les Directives 
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2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i el Consell sobre els procediments dels 

contractes públics, pel que fa a la revisió dels CPV, són: 

79410000-1 - Serveis d'assessorament comercial i en gestió 

 

2. ABAST DEL CONTRACTE 

El present contracte té per objecte dur a terme una mentoria empresarial orientada a facilitar i 

potenciar la creació de productes sostenibles d’empreses d’àmbit turístic de Roses. 

El servei requereix disposar d’un acompanyament altament qualificat per a proporcionar al 

sector turístic dels coneixements tècnics necessaris per a desenvolupar els nous productes 

sostenibles. 

Així doncs, el servei que l’empresa adjudicatària ha de prestar consisteix en l’assessorament 

tècnic i acompanyament, directe i personalitzat, a les empreses que ho sol·licitin per a dur a 

terme la creació de nous productes turístics que es basin en el desenvolupament sostenible. 

En aquest mateix sentit, l’empresa adjudicatària també oferirà el seu servei a les empreses que 

vulguin redirigir i reenfocar algun dels seus productes ja existents cap al desenvolupament 

sostenible, mitjançant un assessorament personalitzat i adaptat al producte que ja disposi 

l’empresa en qüestió. 

Així mateix, per tal d’incentivar al teixit empresarial, l’empresa adjudicatària haurà de contactar 

activament amb empreses de Roses per tal d’oferir els seus serveis. 

Mitjançant el present contracte es vol brindar al teixit empresarial de Roses l’oportunitat de 

crear i desenvolupar nous productes sostenibles, alineant els seus productes cap al 

desenvolupament sostenible de les activitats econòmiques del municipi. 

A la vegada, es pretén aconseguir una diversificació de productes i de l’oferta a partir de la 

creació de nous productes turístics basats en la sostenibilitat, generant noves oportunitats de 

creixement i expansió empresarial i contribuint així al canvi que persegueix el projecte 

Regeneration Tourism Roses.  

Així mateix, aquesta mentoria empresarial ha de contribuir a la creació de nous productes que 

tinguin com a base la sostenibilitat i el desenvolupament sostenible, que siguin innovadors i que 

permetin crear una oferta més competitiva. 

L’empresa adjudicatària, per tal d’oferir un servei de qualitat al sector empresarial de Roses, 

també haurà de dur a terme uns treballs previs a la mentoria empresarial que consistiran en 

l’elaboració d’un estudi de mercat de la situació actual a Roses i l’elaboració d’un document 

amb recomanacions pel desenvolupament de productes sostenibles. 

Els beneficiaris del servei d’assessorament per la creació de nous productes sostenibles o per 
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la reformulació de productes ja existents cap a la sostenibilitat seran PIMES,  persones 

treballadores autònomes del sector turístic de Roses o que la seva activitat sigui de caràcter 

turístic i entitats educatives amb ensenyaments de grau mitjà i superior que puguin ser d’interès 

per a la creació de productes sostenibles (allotjament, restauració, visites guiades, agències de 

viatges, activitats complementàries, turisme actiu...)  

Per elaborar l’estudi de mercat i el decàleg de recomanacions pel desenvolupament sostenible, 

també es tindrà en consideració la mateixa tipologia de PIME i empresari autònom citats 

anteriorment. 

Per a l’elaboració de tot el projecte es tindrà en compte els objectius de desenvolupament 

sostenible (ODS) marcats per les Nacions Unides mitjançant l’Agenda 2030 sobre el 

desenvolupament sostenible. 

 

2.1. Característiques tècniques del servei 

La prestació del servei haurà de satisfer les tasques següents, englobades a partir de quatre 

fases. 

Fase 1. Elaboració d’un estudi de mercat de la sostenibilitat turística empresarial 

Aquesta fase se centra a dur a terme un estudi de mercat de la sostenibilitat de les empreses 

turístiques de Roses i dels productes que aquestes empreses ofereixen.  

Així doncs, es tracta d’analitzar i conceptualitzar la configuració del sector turístic de Roses a 

partir d’una anàlisi del teixit empresarial, centrant l’anàlisi en els productes actuals que ofereix 

la destinació. 

El nombre d’empreses analitzades per a l’elaboració de l’estudi ha de ser prou representatiu 

com per poder-ne fer una generalització en funció dels diferents sectors que componen el teixit 

empresarial turístic de Roses.  

Els resultats d’aquest estudi seran de rellevància per detectar, a mode general, els punts a 

millorar, les oportunitats, els avantatges dels productes existents, les debilitats i els casos més 

rellevants de bona i mala praxi en el desenvolupament del turisme sostenible a Roses. 

Per a dur a terme l’estudi de mercat, l’empresa adjudicatària haurà d’obrir un procés 

d’observació directa sobre el terreny a partir del contacte amb les empreses de Roses. També 

es podrà fer ús de dades de fonts estadístiques oficials i dades de l’Ajuntament de Roses. 

 

Fase 2. Elaboració d’un decàleg de recomanacions pel desenvolupament sostenible 

Aquesta fase consisteix en l’elaboració d’una guia o decàleg on es reculli un seguit de 
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recomanacions per a crear nous productes sostenibles. Per a l’elaboració d’aquest decàleg, 

s’haurà de tenir en consideració els resultats de l’estudi de mercat dut a terme a la fase 1. 

El contingut mínim d’aquest decàleg haurà de ser: 

- Recomanacions per a la creació de nous productes sostenibles per a PIMES i 

autònoms. 

La informació que contingui aquest decàleg ha de ser pràctica, fàcil de llegir i entendre, i visual. 

Fase 3. Mentoria empresarial 

La tercera fase se centra a dur a terme un assessorament empresarial a PIMES i a treballadors 

autònoms de Roses, per tal de crear nous productes sostenibles o bé redissenyar els productes 

ja existents, enfocant-los cap a la sostenibilitat.  

Aquest assessorament serà personalitzat per a cadascuna de les empreses que sol·licitin el 

servei i el seu objectiu és acompanyar i assessorar a les empreses en la gestió o creació de 

productes, fent-los més sostenibles, creant nova oferta i potenciant la diferenciació dels 

productes. 

Així doncs, aquesta fase comprèn tant l’assessorament per a la creació de nous productes 

sostenibles com l’assessorament per a reenfocar els productes ja existents cap al 

desenvolupament sostenible. 

Aquest assessorament personalitzat consistirà a dur a terme un pla de creació de producte 

sostenible, una assessoria de la viabilitat tècnica i econòmica de l’aplicació del producte i un 

acompanyament en la implementació, incloent-hi aquí els aspectes bàsics relacionats amb la 

promoció dels productes i la seva introducció al mercat. 

En relació amb la mentoria a entitats educatives que cursin formacions professionals relatives a 

graus mitjans i/o superiors, l’empresa adjudicatària ha de poder donar assessorament als 

alumnes d’aquestes formacions de grau mitjà i/o superior, ja sigui en format d’assessorament 

als alumnes o a tall de formació i/o tallers, també amb l’objectiu de crear nous productes 

sostenibles i potenciar l’emprenedoria. 

Aquesta mentoria ha de tenir en compte els aspectes següents: 

- Ha de ser directa i personalitzada a cadascuna de les empreses o autònoms que 

vulguin beneficiar-se del servei. 

- Ha d’estar centralitzada en el beneficiari del servei. 

- Ha de garantir, en la mesura del possible, la viabilitat dels productes que es creïn.  

Es preveu que l’empresa adjudicatària dugui a terme 36 assessoraments a empreses o 

autònoms, i dues sessions d’assessorament als alumnes dels centres educatius que determini 

l’Ajuntament de Roses. 
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Per a cadascun dels serveis d’assessorament l’empresa adjudicatària, per tal de justificar la 

feina duta a terme, haurà de presentar els següents documents explicatius detallant el servei 

que ha prestat, essent el seu contingut mínim el següent: 

- Fitxa explicativa del servei prestat: relació de feina feta, detall de les hores de feina que 

s’han dedicat al servei, tipus d’assessorament, i detall de servei complet o parcial. 

- Fitxa amb els resultats obtinguts: creació de productes o reenfocament, i branca 

d’activitat econòmica on es podria associar el nou producte. 

- Fitxa de valoració per part de la persona beneficiària del servei: enquesta que haurà de 

respondre cadascun dels beneficiaris valorant el servei rebut. 

 

Pel que fa als assessoraments en centres educatius, l’empresa adjudicatària haurà de 

presentar uns informes conforme han dut a terme el servei on s’especifiqui la informació que 

s’acaba de mencionar.  

La fase 3 es divideix en dues etapes:  

- Inici dels treballs: consisteix a dur a terme les tasques inicials de treball amb l’empresa 

beneficiària del servei i es compleix en funció de les hores que s’hi dediquin, donant-se 

per completa quan s’assoleixen les 9 hores d’assessorament. 

- Creació del producte: consisteix a dur a terme les tasques d’assessorament fins a 

finalitzar amb la creació o reenfocament del producte sostenible. 

Per tal de determinar que la fase 3 i el servei que es presta s’ha dut a terme de manera 

completa, s’entendrà com a assessorament complet aquell del qual en resulti un producte nou o 

un producte reenfocat, és a dir, que es creï el producte. 

Cadascun dels serveis d’assessorament es preveu d’un total de 16 hores, de les quals 9 

formen part de la primera etapa, mentre que les altres 7 formen part de la segona etapa. 

 

Fase 4. Presentació dels resultats 

La darrera de les fases d’aquest servei consisteix en la presentació dels resultats assolits 

mitjançant el present contracte, a partir de l’elaboració d’un informe de valoració final del 

projecte a partir de dades qualitatives i quantitatives. 

Així doncs, al final del servei, l’empresa adjudicatària haurà de fer el lliurament d’un informe que 

contingui la següent informació: 

- Compendi de tota la documentació i informació que s’ha generat en el transcurs del 

contracte, de manera ordenada i clara. 

- Informe de valoració dels resultats del contracte. Aquest informe haurà d’incloure, com a 

mínim, la següent informació: 

o Les millores que s’hagin generat en l’àmbit de la sostenibilitat 
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o Explicació dels nous productes sostenibles i dels productes reenfocats. 

o Empreses que han estat beneficiàries del servei. 

o Estat de la destinació i de la seva oferta després d’aquesta intervenció. 

- Relació de feina feta: relació d’hores dedicades al servei. 

Al final d’aquest mateix document, hi ha un cronograma de les fases que s’acaben de citar. 

L’empresa adjudicatària haurà de dur a terme una presentació pública dels resultats obtinguts 

si l’Ajuntament de Roses li demana, en funció de les seves necessitats. 

 

2.2. Documentació a lliurar 

L’empresa adjudicatària haurà de fer el lliurament de la següent documentació, conforme al que 

s’ha establert a l’apartat anterior: 

En relació amb la fase 1, l’empresa adjudicatària haurà de lliurar un únic document que 

contingui tota la informació relativa a l’estudi de mercat que s’ha dut a terme. Aquest document 

haurà de ser lliurat en dos formats diferents, tipus .pdf o similar, i tipus .doc o similar editable. 

Pel que fa a la fase 2, l’empresa adjudicatària haurà de lliurar un únic document que contingui 

el decàleg de recomanacions per al desenvolupament de productes sostenibles. La 

documentació haurà de ser lliurada en format .pdf o similar i en format .doc o similar editable.  

Pel que fa a la fase 3, l’empresa adjudicatària haurà de lliurar a l’Ajuntament de Roses un 

informe per cadascun dels serveis que hagi ofert a PIMES o a treballadors autònoms 

beneficiaris del servei, i als centres educatius.  

En aquest informe s’haurà de detallar la informació mínima que s’ha detallat a l’apartat anterior 

“Fase 3. Mentoria empresarial”.  

Aquesta informació haurà de ser lliurada a l’Ajuntament de Roses per a cadascun dels serveis 

que s’ofereixi a cada empresa beneficiària. La documentació haurà de ser lliurada, per cada 

assessorament, en un arxiu únic que contingui l’informe de l’assessorament prestat. Aquest 

informe haurà de ser lliurat en dos formats diferents, tipus .pdf o similar i tipus .doc o similar 

editable.  

Respecte a la fase 4, l’empresa adjudicatària haurà de fer el lliurament, per una banda, d’un 

document on s’englobi de manera ordenada tota la informació recopilada i generada en el 

transcurs del contracte i, per altra banda, un informe detallat de la prestació del servei. Tota la 

documentació haurà de ser lliurada en format .doc o similar i en format .pdf o similar. 

 

3. ESPECIFICITATS DEL PRTR 
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3.1 Identitat corporativa 

S’haurà de tenir en compte la identitat corporativa de la subvenció, incorporant a la totalitat dels 

documents els següents logos, així com la menció al finançament: 

 
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència - Finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

 

3.2 Compliment del principi de no causar perjudici ambiental (DNSH) 

Components del PRTR al que 

pertany l'activitat 

Component 14 del PRTR "Pla modernització i 

competitivitat de sector turístic”. 

Mesura (Reforma o Inversió) Inversió 1 "Transformació del model turístic 

cap a la sostenibilitat". 

Tipologia d'activitat/Títol del 

projecte 

“La transformació turística de Roses – 

Regeneration Tourism Roses”, de 

l’Ajuntament de Roses. 

Etiquetat climàtic i 

mediambiental assignat a la 

mesura 

01 – Contribució a les competències i 

ocupacions verdes. 

Percentatge de contribució a 

objectius climàtics (%) 

100% 

Percentatge de contribució a 

objectius mediambientals (%) 

- 

 

El projecte compleix amb les obligacions en matèria mediambiental, així com les obligacions 

assumides en matèria d’etiquetatge verd.  

El projecte compleix amb el principi de «no causar un perjudici significatiu al medi ambient» 

(principi do no significant harm - DNSH) als sis objectius mediambientals en el sentit de l’article 

17 del reglament (UE) 2020/852 i, en el seu cas, l'etiquetatge climàtic i digital, d'acord amb el 

que es preveu en el Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, aprovat per Consell de 

Ministres el 27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE) núm. 2021/241 del Parlament Europeu i del 

Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i 

Resiliència, així com amb el requerit en la Decisió d'Execució del Consell relativa a l'aprovació 

de l'avaluació del pla de recuperació i resiliència d'Espanya.  

Les activitats que es desenvolupen no ocasionen un perjudici significatiu als següents 

objectius mediambientals, segons l’article 17 del Reglament (UE) 2020/852 relatiu a 

l’establiment d’un marc per facilitar les inversions sostenibles mitjançant la implantació d’un 

sistema de classificació (o taxonomia) de les activitats econòmiques mediambientals 

sostenibles: 
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 Mitigació del canvi climàtic. 

 Adaptació al canvi climàtic. 

 Ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins. 

 Economia circular, inclosos la prevenció i el reciclatge de residus. 

 Prevenció i control de la contaminació a l’atmosfera, l’aigua o el sòl. 

 Protecció i restauració de la biodiversitat i els ecosistemes. 

 

b) Les activitats s’adeqüen, si escau, a les característiques fixades per a la mesura i 

submesura del component i reflectides en el Pla de recuperació, transformació i resiliència. 

c) Les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa 

mediambiental vigent que sigui aplicable.  

d) Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al finançament pel Pla de 

recuperació, transformació i resiliència d’acord amb la  Guia tècnica sobre l’aplicació del principi 

“no causar un perjudici significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme de 

Recuperació i Resiliència (2021/C 58/01), a la Proposta de Decisió d’execució del Consell 

relativa a l’aprovació de l’avaluació del pla de recuperació i resiliència d’Espanya i al seu annex. 

e) Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi ambient, ni 

efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els que es puguin 

materialitzar una vegada realitzada l’activitat. 

El compliment del DNSH inclou també el compliment de les condicions específiques previstes 

al Component 14, i a la Inversió 1 en què s'emmarquen aquests projectes, tant pel que fa al 

principi DNSH, com a l'etiquetatge climàtic i digital, i especialment les recollides a l'annex de la 

Proposta de Decisió d'Execució del Consell i als apartats 3, 6 i 8 del document del Component 

del Pla. 

 

3.3 Obligacions de l’adjudicatària 

Serà obligació de l’empresa adjudicatària el correcte compliment dels principis de gestió 

específics del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR) definits en l’article 2 de 

l’Ordre HFP/1030 de 29 de setembre: 

- Reforç de mecanismes per la prevenció, detecció i correcció dels fraus, corrupció i 

conflictes d’interès, mitjançant la signatura de la corresponent declaració d’absència de 

conflicte d’interès (DACI), així com el compliment i aplicació del Pla Antifrau. 

- Declaració responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com_322_1_es.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com_322_1_es.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com_322_1_es.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com_322_1_annex_es.pdf
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significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de l’article 17 del Reglament 

(UE) 2020/852 (Do no significant harm – DNSH).  

- Identificació del perceptor final dels fons, ja sigui com a beneficiaris de les ajudes o 

adjudicatari d’un contracte o subcontracte. És a dir l’obligació d’informar de les dades 

d’identificació del contractista o subcontractista, que són:  

 

o NIF del contractista o subcontractista 

 

o Nom de la persona física o raó social de la persona jurídica.  

 

o Domicili fiscal de la persona física o jurídica.  

 

o Declaració de cessió i tractament de dades en relació amb l’execució 

d’actuacions del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR), indicat 

com annex 4 al PCAP. 

 

o Declaració de compromís amb relació amb l’execució d’actuacions del Pla de 

Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR), indicat com annex 5 al PCAP. 

 

o Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripció al Cens d’empresaris, 

professionals i retenidors de l’Agència Estatal de l’Administració Tributària o al 

cens equivalent de l’Administració Tributària Foral, que ha de reflectir l’activitat 

efectivament desenvolupada en la data de participació en el prolantscediment de 

licitació. 

 

o Declaració responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici 

significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de l’article 17 del 

Reglament (UE) 2020/852, indicat com annex 3 al PCAP. 

 

L’emplenament i la presentació de la Declaració d’Absència de Conflicte 

d’Interessos (DACI), indicat com annex 2 al PCAP. 

 

D’acord amb el que s’estableix en l’article 202 de la LCSP s’estableix que les condicions 

especials de contractació hauran de complir amb la instrucció de 23 de desembre de la Junta 

Consultiva de contractació pública de l’Estat sobre aspectes a incorporar en els expedients i en 

els plecs rectors dels contractes que es vagin a finançar amb fons procedents del Pla de 

Recuperació, Transformació i Resiliència i, així com les Ordres HFP/1030/2021 i 

HFP/1031/2021, ambdues de data de 29 de setembre i tota la normativa relacionada. 

 

4. PRESSUPOST 

El pressupost de licitació del contracte és d’un total de TRENTA-NOU MIL SET-CENTS 

SEIXANTA EUROS (39.760,00€), més VUIT MIL TRES-CENTS QUARANTA-NOU EUROS 
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AMB SEIXANTA CÈNTIMS (8.349,60€) en concepte d’IVA, la qual cosa suposa una despesa 

màxima de QUARANTA-VUIT MIL CENT NOU EUROS AMB SEIXANTA CÈNTIMS 

(48.109,60€). 

En aquest sentit, el pressupost base de licitació tindrà caràcter limitatiu, això és, en tant 

que pressupost màxim, d’acord amb la Disposició Addicional trenta-tresena de la LCSP, 

segons la qual: 

 

“Contractes de subministraments i serveis en funció de les necessitats. En els contractes de 

subministraments i de serveis que tramitin les administracions públiques i altres entitats del 

sector públic amb pressupost limitador, en els quals l’empresari s’obligui a lliurar una pluralitat 

de béns o a executar el servei de manera successiva i per preu unitari, sense que el nombre 

total de lliuraments o prestacions inclosos en l’objecte del contracte es defineixi amb exactitud 

en el moment de signar-lo, pel fet d’estar subordinats a les necessitats de l’Administració, s’ha 

d’aprovar un pressupost màxim”. 

  

En aquest sentit, el nombre d’assessoraments a empreses, per tant, el cost del mateix a 

assumir per part de l’ens contractant, s’haurà d’adaptar, anualment, al nombre real de serveis, 

en aquest cas serveis d’assessorament a empreses efectivament prestats en funció de la fase 

amb la qual s’hagi complert. 

 

En qualsevol cas, per a l’estimació dels costos de personal s’han tingut en compte els mínims 

establerts en funció del conveni col·lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat 

i de l’opinió pública (núm. de conveni 99001355011983). 

 

El pressupost base de licitació, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord amb els 

costos directes i indirectes següents: 

 

Concepte Nombre Unitats Preu unitari Import del contracte

Costos directes:

Fases 1 - estudi de mercat 44 Hores 50,00 €        2.200,00 €                   

Fase 2 - decàleg 44 Hores 50,00 €        2.200,00 €                   

Fase 3 - assessorament complert 36 Assessoraments 800,00 €      28.800,00 €                 

Fase 4 - presentació dels resultats 30 Hores 50,00 €        1.500,00 €                   

Assessorament a centres educatius 16 Hores 50,00 €        800,00 €                       

Total costos directes 35.500,00 €                 

Costos indirectes:

Despeses generals (6%)                     2.130,00 € 

Benefici industrial (6%)                     2.130,00 € 

Pressupost base                  39.760,00 € 

IVA                     8.349,60 € 

Total costos indirectes                  12.609,60 € 

PRESSUPOST EXECUCIÓ CONTRACTE                  48.109,60 €  
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L’assessorament a les empreses es divideix en fases tal com s’ha establert en aquest mateix 

plec. 

La facturació de la fase 1 i 2, es podrà fer de manera conjunta una vegada l’empresa 

adjudicatària hagi fet entrega dels respectius documents detallats anteriorment, i l’Ajuntament 

de Roses hi doni el seu vistiplau. 

La facturació de la fase 3 es durà a terme en funció del grau d’acompliment de les fases per 

cadascuna de les empreses a les quals s’assessori, tal com s’estableix en el quadre següent: 

Preu per assessorament Hores Preu/hora Total

Fase 3 - inici dels treballs 9 50,00 €     450,00 € 

Fase 3 - creació del producte 7 50,00 €     350,00 € 

Total servei complert 16 50,00 €     800,00 €  

És a dir, si el servei d’acompanyament només compleix amb les tasques inicials 

d’assessorament de la fase 3, a partir del càlcul del preu segons les hores de dedicació i el 

preu directe per hora, s’estableix en un total de 450€ (609,84 €, despeses generals, benefici 

industrial i IVA inclòs), mentre que si es compleix també amb la creació d’un nou producte 

sostenible, el preu acumulat és de 800€ (1.084,16 €, despeses generals, benefici industrial i 

IVA inclòs). Aquests imports es veuran minorats, en tot cas, en proporció a la baixa que faci 

l’empresa adjudicatària. 

Així, es configura el pressupost per a dur a terme l’assessorament complet a un total aproximat 

de 36 empreses. 

D’aquesta manera, les unitats d’assessorament que es prestin es podran ajustar en funció de la 

demanda i les circumstàncies en què es desenvolupi l’assessorament, podent variar el nombre 

d’assessoraments previstos respectant el pressupost d’adjudicació i tenint en compte que 

l’objectiu del contracte és dur a terme 36 assessoraments a empreses o autònoms, i crear, com 

a mínim, 30 nous productes sostenibles. 

Així doncs, l’empresa adjudicatària podrà facturar la part relativa a l’inici dels treballs d’un 

assessorament quan s’hagi assessorat una empresa de manera continuada, durant almenys 9 

hores, presentant un informe de les tasques dutes a terme on es justifiqui la feina realitzada 

efectivament. 

La part relativa a la creació del producte es podrà facturar només quan d’aquest assessorament 

inicial sigui continuat fins a la creació d’un nou producte sostenible.  

En qualsevol cas, només s’acceptarà la facturació d’aquells assessoraments que, per a la 

primera fase s’hi hagi dedicat un mínim de 9 hores, i per a la segona fase que finalitzin amb la 

creació d’un producte sostenible, no podent-se presentar els serveis parcials que es puguin 

arribar a prestar a les empreses sense la seva completa finalització. 

En cas que s’iniciï un assessorament i que aquest no finalitzi amb la creació d’un nou producte 

sostenible, però sí que es facturi la part relativa a l’etapa de treballs inicials, es podrà continuar 
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posant en marxa assessoraments sempre que el pressupost ho permeti, a fi i efecte d’esgotar 

les unitats previstes a la licitació. 

Pel que fa a la facturació de l’assessorament en centres educatius, l’empresa adjudicatària 

podrà facturar el servei una vegada hagi presentat el corresponent informe conforme han dut a 

terme el servei. En el cas on aquest assessorament a centres educatius no es dugui a terme, 

es podrà fer ús d’aquesta previsió d’hores per a dur a terme assessoraments a empreses. 

Per la fase 3 es presentaran factures bimensuals dels serveis facturables d’acord amb lo 

establert anteriorment.  

La facturació de la fase 4 es podrà efectuar una vegada l’empresa adjudicatària hagi fet el 

lliurament de la documentació a lliurar que correspon a aquesta fase i l’Ajuntament de Roses 

doni el vistiplau per a la totalitat del servei. 

L’oferta que presentin els licitadors no podrà excedir la quantia indicada, entenent-se que a 

l’oferta estan incloses totes les despeses, i impostos que hagi d’assumir el licitador per tal de 

dur a terme el servei objecte del contracte, entre ells l’IVA i altres imports, els transports, 

despeses de personal, material, etc. 

 

5. TERMINI D’EXECUCIÓ I DURADA DEL CONTRACTE 

El lloc fixat per la prestació del servei és el municipi de Roses i les seves empreses de caràcter 

turístic. 

El servei es realitzarà de forma continuada en el transcurs d’un (1) any i quatre (4) mesos, és a 

dir, una durada total de setze (16) mesos, de durada que es preveu el contracte, des de la 

formalització d’aquest. 

Inici: 1 de novembre 2023 sempre que s’hagi formalitzat el contracte. 

 

6. OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES DE L’ADJUDICATARI 

L’empresa adjudicatària es compromet a portar a terme la prestació del contracte amb la 

deguda diligència, amb l’estricta subjecció a les característiques establertes al contracte i dins 

dels terminis assenyalats, assumint, formalment, entre d’altres, les obligacions següents: 

a. Disposar d’una organització tècnica, econòmica i de personal adequada per a portar a 

terme, amb la deguda eficàcia, l’objecte del contracte, de conformitat amb els PCAP i 

els presents plecs. 

b. Estar al corrent de totes les obligacions legals, laborals i fiscals. 

c. Tenir contractades i mantenir vigents les pòlisses d’assegurança per responsabilitat civil. 
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7. DESIGNACIÓ D’UN INTERLOCUTOR PER PART DE L’ENS 

L’Ajuntament de Roses designarà una persona responsable de coordinar amb l’empresa 

adjudicatària la prestació del servei. 

D’igual manera, l’empresa adjudicatària haurà de designar un interlocutor per tractar qualsevol 

aspecte relatiu a la relació contractual. 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència - Finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

Cronograma del servei 

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16

Fase 1. Elaboració d’un estudi de 

mercat de la sostenibilitat 

turística empresarial

Fase 2. Elaboració d'un decàleg 

de recomanacions pel 

desenvolupament sostenible

Fase 3. Mentoria empresarial

Fase 4. Presentació dels resultats

                                          

 


