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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE DE
SERVEIS PER A DUR A TERME ASSESSORAMENT A EMPRESES TURISTIQUES PER A
LA CREACIO DE PRODUCTES SOSTENIBLES, EN EL MARC DE L’ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILITAT TURISTICA EN DESTINACIONS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIO,
TRANSFORMACIO | RESILIENCIA, FINANGAT PELS FONS NEXT GENERATION EU

1. OBJECTE DEL PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES

1.1 Objecte del contracte

L’objecte del present plec és establir els requisits técnics i les caracteristiques del servei per a
dur a terme la contractacié d’'un assessorament empresarial al sector turistic de Roses amb la
finalitat i objectiu de crear nous productes sostenibles.

El contingut d’aquest contracte deriva del projecte “LA TRANSFORMACIO TURISTICA DE
ROSES — REGENERATION TOURISM ROSES” de 'Ajuntament de Roses cofinancgat a través
dels Fons Next Generation EU, en concret dins del programa de Plans de Sostenibilitat
Turistica en Destinacions (PSTD), subvencions destinades a la transformacio digital i
modernitzacié de les administracions de les entitats locals, convocatoria extraordinaria 2021,
promoguda pel Ministeri d'Industria, Comerg i Turisme.

Aquests ajuts estan finangats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia, en el desenvolupament d'actuacions necessaries per a la
consecucio dels objectius definits al Component 14, Inversio 1, de I'esmentat PRTR.

Aquesta és I'actuacié numero 20 “Programa Tourist Angels — creacié de productes sostenibles”
del projecte Regeneration Tourism Roses, s’incardina dins de l'eix 4 “competitivitat” i s’hi
associa l'etiqueta climatica 01 — Contribucié a les competéncies i ocupacions verdes.

Amb aquesta actuacié es dona compliment als objectius generals de la Politica Palanca 5
“Modernizacioén y digitalizacion del tejido industrial y de la pyme, recuperacion del turismo e
impulso a una Espana nacion emprendedora” i, concretament del Component 14 “Plan de
modernizacion y competitividad del sector turistico”, inversié 01 “Planes de Sostenibilidad
Turistica” en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacioé i Resiliéncia de la Unié Europea —
Next Generation UE.

1.2 Codis CPV

La codificacié del contracte, d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la comissié, de 28 de
novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament Europeu i
el consell pel qual s’aprova el Vocabulari comu dels contractes publics (CPV), i les Directives
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2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i el Consell sobre els procediments dels

contractes publics, pel que fa a la revisié dels CPV, son:

79410000-1 - Serveis d'assessorament comercial i en gestio

2. ABAST DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte dur a terme una mentoria empresarial orientada a facilitar i
potenciar la creacié de productes sostenibles d’empreses d’ambit turistic de Roses.

El servei requereix disposar d’'un acompanyament altament qualificat per a proporcionar al
sector turistic dels coneixements tecnics necessaris per a desenvolupar els nous productes
sostenibles.

Aixi doncs, el servei que I'empresa adjudicataria ha de prestar consisteix en I'assessorament
técnic i acompanyament, directe i personalitzat, a les empreses que ho sol-licitin per a dur a
terme la creacié de nous productes turistics que es basin en el desenvolupament sostenible.

En aquest mateix sentit, 'empresa adjudicataria també oferira el seu servei a les empreses que
vulguin redirigir i reenfocar algun dels seus productes ja existents cap al desenvolupament
sostenible, mitjangant un assessorament personalitzat i adaptat al producte que ja disposi
'empresa en questio.

Aixi mateix, per tal d’incentivar al teixit empresarial, 'empresa adjudicataria haura de contactar
activament amb empreses de Roses per tal d’oferir els seus serveis.

Mitjangant el present contracte es vol brindar al teixit empresarial de Roses I'oportunitat de
crear i desenvolupar nous productes sostenibles, alineant els seus productes cap al
desenvolupament sostenible de les activitats econdomiques del municipi.

A la vegada, es pretén aconseguir una diversificacié de productes i de l'oferta a partir de la
creacio de nous productes turistics basats en la sostenibilitat, generant noves oportunitats de
creixement i expansié empresarial i contribuint aixi al canvi que persegueix el projecte
Regeneration Tourism Roses.

Aixi mateix, aquesta mentoria empresarial ha de contribuir a la creacié de nous productes que
tinguin com a base la sostenibilitat i el desenvolupament sostenible, que siguin innovadors i que
permetin crear una oferta més competitiva.

L’empresa adjudicataria, per tal d’oferir un servei de qualitat al sector empresarial de Roses,
també haura de dur a terme uns treballs previs a la mentoria empresarial que consistiran en
I'elaboracié d’un estudi de mercat de la situacié actual a Roses i I'elaboracié d’'un document
amb recomanacions pel desenvolupament de productes sostenibles.

Els beneficiaris del servei d’assessorament per la creacié de nous productes sostenibles o per
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la reformulacié de productes ja existents cap a la sostenibilitat seran PIMES, persones

treballadores autonomes del sector turistic de Roses o que la seva activitat sigui de caracter
turistic i entitats educatives amb ensenyaments de grau mitja i superior que puguin ser d’interés
per a la creacié de productes sostenibles (allotjament, restauracié, visites guiades, agéncies de
viatges, activitats complementaries, turisme actiu...)

Per elaborar I'estudi de mercat i el decaleg de recomanacions pel desenvolupament sostenible,
també es tindra en consideracié la mateixa tipologia de PIME i empresari autdbnom citats
anteriorment.

Per a l'elaboracié de tot el projecte es tindra en compte els objectius de desenvolupament
sostenible (ODS) marcats per les Nacions Unides mitjancant 'Agenda 2030 sobre el
desenvolupament sostenible.

2.1. Caracteristiques técniques del servei

La prestacio del servei haura de satisfer les tasques seguents, englobades a partir de quatre
fases.

Fase 1. Elaboracié d’un estudi de mercat de la sostenibilitat turistica empresarial

Aquesta fase se centra a dur a terme un estudi de mercat de la sostenibilitat de les empreses
turistiques de Roses i dels productes que aquestes empreses ofereixen.

Aixi doncs, es tracta d’analitzar i conceptualitzar la configuracié del sector turistic de Roses a
partir d’'una analisi del teixit empresarial, centrant I'analisi en els productes actuals que ofereix
la destinacio.

El nombre d’empreses analitzades per a I'elaboracié de I'estudi ha de ser prou representatiu
com per poder-ne fer una generalitzacié en funci6 dels diferents sectors que componen el teixit
empresarial turistic de Roses.

Els resultats d’aquest estudi seran de rellevancia per detectar, a mode general, els punts a
millorar, les oportunitats, els avantatges dels productes existents, les debilitats i els casos més
rellevants de bona i mala praxi en el desenvolupament del turisme sostenible a Roses.

Per a dur a terme lestudi de mercat, 'empresa adjudicataria haura d’obrir un procés
d’observaci6 directa sobre el terreny a partir del contacte amb les empreses de Roses. També
es podra fer Us de dades de fonts estadistiques oficials i dades de I'Ajuntament de Roses.

Fase 2. Elaboracié d’un decaleg de recomanacions pel desenvolupament sostenible

Aquesta fase consisteix en l'elaboracié d’una guia o decaleg on es reculli un seguit de

Financat per N
- Unio Europea E‘&L’{‘! ) N Plan de Recuperacién, ] TN I
Fons EurnpaB B A | DEINDUSTRUA, COMERCIO Transformacién M Next Generation Generalitat
Next Generation 22 YTURSHO W y Resiliencia [ | Catalunya Al de Catalunya
Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia - Finangat per la Unié Europea — Next Generatjon EU
Codi segur de verificacio: f82e83cb-1a71-464b-ae1e-f283d6233d4d. Plaga de Catalunya, 12
Podeu verificar la integritat d’aquest document al web https://www.seu-e.cat/web/roses 17480 Roses

Tel. 972 25 24 00
informacio@roses.cat
www.roses.cat



Ajuntament de Roses =
www.roses.cat

Exp.: 2023/008268
recomanacions per a crear nous productes sostenibles. Per a l'elaboracié d’aquest decaleg,

s’haura de tenir en consideracio els resultats de I'estudi de mercat dut a terme a la fase 1.
El contingut minim d’aquest decaleg haura de ser:

- Recomanacions per a la creacié6 de nous productes sostenibles per a PIMES i
autonoms.

La informacié que contingui aquest decaleg ha de ser practica, facil de llegir i entendre, i visual.
Fase 3. Mentoria empresarial

La tercera fase se centra a dur a terme un assessorament empresarial a PIMES i a treballadors
autonoms de Roses, per tal de crear nous productes sostenibles o bé redissenyar els productes
ja existents, enfocant-los cap a la sostenibilitat.

Aquest assessorament sera personalitzat per a cadascuna de les empreses que sol-licitin el
servei i el seu objectiu és acompanyar i assessorar a les empreses en la gestié o creacié de
productes, fent-los més sostenibles, creant nova oferta i potenciant la diferenciacié dels
productes.

Aixi doncs, aquesta fase comprén tant 'assessorament per a la creacié de nous productes
sostenibles com [l'assessorament per a reenfocar els productes ja existents cap al
desenvolupament sostenible.

Aquest assessorament personalitzat consistira a dur a terme un pla de creacié de producte
sostenible, una assessoria de la viabilitat técnica i economica de I'aplicacié del producte i un
acompanyament en la implementacid, incloent-hi aqui els aspectes basics relacionats amb la
promocio dels productes i la seva introduccié al mercat.

En relacié amb la mentoria a entitats educatives que cursin formacions professionals relatives a
graus mitjans i/o superiors, I'empresa adjudicataria ha de poder donar assessorament als
alumnes d’aquestes formacions de grau mitja i/o superior, ja sigui en format d’assessorament
als alumnes o a tall de formacié i/o tallers, també amb l'objectiu de crear nous productes
sostenibles i potenciar 'emprenedoria.

Aquesta mentoria ha de tenir en compte els aspectes seguents:

- Ha de ser directa i personalitzada a cadascuna de les empreses o autdbnoms que
vulguin beneficiar-se del servei.

- Ha d’estar centralitzada en el beneficiari del servei.

- Ha de garantir, en la mesura del possible, la viabilitat dels productes que es crein.

Es preveu que I'empresa adjudicataria dugui a terme 36 assessoraments a empreses o
autonoms, i dues sessions d’assessorament als alumnes dels centres educatius que determini
'Ajuntament de Roses.
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Per a cadascun dels serveis d’assessorament 'empresa adjudicataria, per tal de justificar la

feina duta a terme, haura de presentar els seglients documents explicatius detallant el servei
que ha prestat, essent el seu contingut minim el seguent:

- Fitxa explicativa del servei prestat: relacio de feina feta, detall de les hores de feina que
s’han dedicat al servei, tipus d’assessorament, i detall de servei complet o parcial.

- Fitxa_amb_els resultats obtinguts: creacid de productes o reenfocament, i branca
d’activitat econdmica on es podria associar el nou producte.

- Fitxa de valoracié per part de la persona beneficiaria del servei: enquesta que haura de
respondre cadascun dels beneficiaris valorant el servei rebut.

Pel que fa als assessoraments en centres educatius, 'empresa adjudicataria haura de
presentar uns informes conforme han dut a terme el servei on s’especifiqui la informacié que
s’acaba de mencionar.

La fase 3 es divideix en dues etapes:

- Inici dels treballs: consisteix a dur a terme les tasques inicials de treball amb 'empresa
beneficiaria del servei i es compleix en funcio de les hores que s’hi dediquin, donant-se
per completa quan s’assoleixen les 9 hores d’assessorament.

- Creacié del producte: consisteix a dur a terme les tasques d’assessorament fins a
finalitzar amb la creacié o reenfocament del producte sostenible.

Per tal de determinar que la fase 3 i el servei que es presta s’ha dut a terme de manera
completa, s’entendra com a assessorament complet aquell del qual en resulti un producte nou o
un producte reenfocat, és a dir, que es crei el producte.

Cadascun dels serveis d’assessorament es preveu d’un total de 16 hores, de les quals 9
formen part de la primera etapa, mentre que les altres 7 formen part de la segona etapa.

Fase 4. Presentacio dels resultats

La darrera de les fases d’aquest servei consisteix en la presentacié dels resultats assolits
mitjangant el present contracte, a partir de l'elaboracié d’'un informe de valoracié final del
projecte a partir de dades qualitatives i quantitatives.

Aixi doncs, al final del servei, 'empresa adjudicataria haura de fer el lliurament d’un informe que
contingui la seglent informacio:

- Compendi de tota la documentacié i informacié que s’ha generat en el transcurs del
contracte, de manera ordenada i clara.
- Informe de valoracio dels resultats del contracte. Aquest informe haura d’incloure, com a
minim, la seguent informacio:
o Les millores que s’hagin generat en 'ambit de la sostenibilitat
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o Explicacio dels nous productes sostenibles i dels productes reenfocats.

o Empreses que han estat beneficiaries del servei.
o Estat de la destinacio i de la seva oferta després d’aquesta intervencio.
- Relacio de feina feta: relacié d’hores dedicades al servei.

Al final d’aquest mateix document, hi ha un cronograma de les fases que s’acaben de citar.

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme una presentacio publica dels resultats obtinguts
si 'Ajuntament de Roses li demana, en funcié de les seves necessitats.

2.2. Documentacio a lliurar

L’empresa adjudicataria haura de fer el lliurament de la seglient documentacié, conforme al que
s’ha establert a 'apartat anterior:

En relaci6 amb la fase 1, 'empresa adjudicataria haura de lliurar un Unic document que
contingui tota la informacié relativa a I'estudi de mercat que s’ha dut a terme. Aquest document
haura de ser lliurat en dos formats diferents, tipus .pdf o similar, i tipus .doc o similar editable.

Pel que fa a la fase 2, 'empresa adjudicataria haura de lliurar un unic document que contingui
el decaleg de recomanacions per al desenvolupament de productes sostenibles. La
documentacié haura de ser lliurada en format .pdf o similar i en format .doc o similar editable.

Pel que fa a la fase 3, 'empresa adjudicataria haura de lliurar a I'Ajuntament de Roses un
informe per cadascun dels serveis que hagi ofert a PIMES o a treballadors autdnoms
beneficiaris del servei, i als centres educatius.

En aquest informe s’haura de detallar la informacié minima que s’ha detallat a I'apartat anterior
“Fase 3. Mentoria empresarial”.

Aquesta informacié haura de ser lliurada a '’Ajuntament de Roses per a cadascun dels serveis
que s’ofereixi a cada empresa beneficiaria. La documentacié haura de ser lliurada, per cada
assessorament, en un arxiu unic que contingui l'informe de I'assessorament prestat. Aquest
informe haura de ser lliurat en dos formats diferents, tipus .pdf o similar i tipus .doc o similar
editable.

Respecte a la fase 4, 'empresa adjudicataria haura de fer el lliurament, per una banda, d’'un
document on s’englobi de manera ordenada tota la informacié recopilada i generada en el
transcurs del contracte i, per altra banda, un informe detallat de la prestacio del servei. Tota la
documentacio haura de ser lliurada en format .doc o similar i en format .pdf o similar.

3. ESPECIFICITATS DEL PRTR
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3.1 Identitat corporativa

S’haura de tenir en compte la identitat corporativa de la subvencid, incorporant a la totalitat dels
documents els seglents logos, aixi com la mencié al finangament:

Finangat per

Unié Europea S, ; Plan de Recuperacién, ] ‘ A H
“ B0 EuoD BAE comwo | mermo ozl B Next Generation Generalitat
Next Generation LllE 2 YTURSMO W v Resiliencia m Catalunya ALY de Calalunya

Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia - Finangat per la Unié Europea — Next Generation EU

3.2 Compliment del principi de no causar perjudici ambiental (DNSH)

Components del PRTR al que | Component 14 del PRTR "Pla modernitzacio i
pertany I'activitat competitivitat de sector turistic”.

Mesura (Reforma o Inversio) Inversié 1 "Transformacié del model turistic
cap a la sostenibilitat".

Tipologia d'activitat/Titol del | “La transformacié turistica de Roses -

projecte Regeneration Tourism Roses”, de
I'Ajuntament de Roses.

Etiquetat climatic i| 01 — Contribuci6 a les competéncies i

mediambiental assignat a la | ocupacions verdes.

mesura

Percentatge de contribucié a | 100%
objectius climatics (%)
Percentatge de contribucié a | -
objectius mediambientals (%)

El projecte compleix amb les obligacions en matéria mediambiental, aixi com les obligacions
assumides en matéria d’etiquetatge verd.

El projecte compleix amb el principi de «no causar un perjudici significatiu al medi ambient»
(principi do no significant harm - DNSH) als sis objectius mediambientals en el sentit de I'article
17 del reglament (UE) 2020/852 i, en el seu cas, I'etiquetatge climatic i digital, d'acord amb el
que es preveu en el Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia, aprovat per Consell de
Ministres el 27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE) num. 2021/241 del Parlament Europeu i del
Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i
Resiliencia, aixi com amb el requerit en la Decisio d'Execucidé del Consell relativa a I'aprovacié
de l'avaluacio del pla de recuperacio i resiliéncia d'Espanya.

Les activitats que es desenvolupen no ocasionen un perjudici significatiu als seguents
objectius mediambientals, segons [larticle 17 del Reglament (UE) 2020/852 relatiu a
'establiment d’'un marc per facilitar les inversions sostenibles mitjangant la implantacié d’'un
sistema de classificacid (o taxonomia) de les activitats econdmiques mediambientals
sostenibles:
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e Mitigaci6 del canvi climatic.

Adaptacié al canvi climatic.

o Us sostenible i proteccié dels recursos hidrics i marins.

e Economia circular, inclosos la prevencio i el reciclatge de residus.

e Prevencio i control de la contaminacio a I'atmosfera, I'aigua o el sol.

e Proteccid i restauracio de la biodiversitat i els ecosistemes.

b) Les activitats s’adeqlen, si escau, a les caracteristiques fixades per a la mesura i
submesura del component i reflectides en el Pla de recuperacio, transformacio i resiliéncia.

c) Les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa
mediambiental vigent que sigui aplicable.

d) Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al financament pel Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia d’acord amb la Guia técnica sobre I'aplicacio del principi
‘no_causar _un_perjudici _significatiu” en virtut del Reglament relatiu _al Mecanisme de
Recuperacio i Resiliencia (2021/C 58/01), a la Proposta de Decisié d’execucié del Consell
relativa a I'aprovacio de I'avaluacioé del pla de recuperacio i resiliéncia d’Espanya i al seu annex.

e) Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi ambient, ni
efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els que es puguin
materialitzar una vegada realitzada I'activitat.

El compliment del DNSH inclou també el compliment de les condicions especifiques previstes
al Component 14, i a la Inversié 1 en qué s'emmarquen aquests projectes, tant pel que fa al
principi DNSH, com a l'etiquetatge climatic i digital, i especialment les recollides a I'annex de la
Proposta de Decisié d'Execucié del Consell i als apartats 3, 6 i 8 del document del Component
del Pla.

3.3 Obligacions de I’adjudicataria

Sera obligaci6 de I'empresa adjudicataria el correcte compliment dels principis de gestio
especifics del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia (PRTR) definits en l'article 2 de
'Ordre HFP/1030 de 29 de setembre:

- Refor¢ de mecanismes per la prevencio, deteccid i correccié dels fraus, corrupcio i
conflictes d’interés, mitjancant la signatura de la corresponent declaracié d’abséncia de
conflicte d’interés (DACI), aixi com el compliment i aplicacio del Pla Antifrau.

- Declaracié responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici
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significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de l'article 17 del Reglament

(UE) 2020/852 (Do no significant harm — DNSH).

- ldentificacié del perceptor final dels fons, ja sigui com a beneficiaris de les ajudes o
adjudicatari d’'un contracte o subcontracte. Es a dir I'obligacié d’informar de les dades
d’identificacio del contractista o subcontractista, que son:

o NIF del contractista o subcontractista
o Nom de la persona fisica o ra¢ social de la persona juridica.
o Domicili fiscal de la persona fisica o juridica.

o Declaraci6 de cessid i tractament de dades en relaci® amb [I'execucio
d’actuacions del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia (PRTR), indicat
com annex 4 al PCAP.

o Declaracié de compromis amb relacié amb I'execucié d’actuacions del Pla de
Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia (PRTR), indicat com annex 5 al PCAP.

o Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripcié al Cens d’empresaris,
professionals i retenidors de I'Agéncia Estatal de 'Administracié Tributaria o al
cens equivalent de I'’Administracié Tributaria Foral, que ha de reflectir I'activitat
efectivament desenvolupada en la data de participacié en el prolantscediment de
licitacio.

o Declaracioé responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici
significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de larticle 17 del
Reglament (UE) 2020/852, indicat com annex 3 al PCAP.

L'emplenament i la presentaci6 de la Declaracid6 d’Abséncia de Conflicte
d’Interessos (DACI), indicat com annex 2 al PCAP.

D’acord amb el que s’estableix en l'article 202 de la LCSP s’estableix que les condicions
especials de contractacié hauran de complir amb la instruccié de 23 de desembre de la Junta
Consultiva de contractacié publica de I'Estat sobre aspectes a incorporar en els expedients i en
els plecs rectors dels contractes que es vagin a finangar amb fons procedents del Pla de
Recuperacié, Transformacié i Resiliencia i, aixi com les Ordres HFP/1030/2021 i
HFP/1031/2021, ambdues de data de 29 de setembre i tota la normativa relacionada.

4. PRESSUPOST

El pressupost de licitacid del contracte és d’'un total de TRENTA-NOU MIL SET-CENTS
SEIXANTA EUROS (39.760,00€), més VUIT MIL TRES-CENTS QUARANTA-NOU EUROS

Financat per

Bl Unio Europea E‘ﬁ;’{‘g ) N Plan de Recuperacién, ] TN I
B Fons Eumpaﬁ SREL COCPANA | DEINDUSTRA COMERCIO Transformacién B Next Generation Generalitat
Next Generation 22 YTURSHO W y Resiliencia [ | Catalunya Al de Catalunya
Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia - Finangat per la Unié Europea — Next Generatjon EU
Codi segur de verificacio: f82e83cb-1a71-464b-ae1e-f283d6233d4d. Plaga de Catalunya, 12
Podeu verificar la integritat d’aquest document al web https://www.seu-e.cat/web/roses 17480 Roses

Tel. 972 25 24 00
informacio@roses.cat
www.roses.cat



Ajuntament de Roses
www.roses.cat

Exp.: 2023/008268
AMB SEIXANTA CENTIMS (8.349,60€) en concepte d’'IVA, la qual cosa suposa una despesa

maxima de QUARANTA-VUIT MIL CENT NOU EUROS AMB SEIXANTA CENTIMS
(48.109,60¢€).

En aquest sentit, el pressupost base de licitacié tindra caracter limitatiu, aixd0 és, en tant
que pressupost maxim, d’acord amb la Disposicié Addicional trenta-tresena de la LCSP,
segons la qual:

“Contractes de subministraments i serveis en funcié de les necessitats. En els contractes de
subministraments i de serveis que tramitin les administracions publiques i altres entitats del
sector public amb pressupost limitador, en els quals I'empresari s'obligui a lliurar una pluralitat
de béns o a executar el servei de manera successiva i per preu unitari, sense que el nhombre
total de lliuraments o prestacions inclosos en l'objecte del contracte es defineixi amb exactitud
en el moment de signar-lo, pel fet d’estar subordinats a les necessitats de '’Administracio, s’ha
d’aprovar un pressupost maxim”.

En aquest sentit, el nombre d’assessoraments a empreses, per tant, el cost del mateix a
assumir per part de I'ens contractant, s’haura d’adaptar, anualment, al nombre real de serveis,
en aquest cas serveis d’assessorament a empreses efectivament prestats en funcié de la fase
amb la qual s’hagi complert.

En qualsevol cas, per a I'estimacié dels costos de personal s’han tingut en compte els minims
establerts en funcié del conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat
i de I'opinid publica (num. de conveni 99001355011983).

El pressupost base de licitacid, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord amb els
costos directes i indirectes seglents:

Concepte Nombre Unitats Preu unitari | Import del contracte
Costos directes:
Fases 1 - estudi de mercat 44 Hores 50,00 € 2.200,00 €
Fase 2 - decaleg 44 Hores 50,00 € 2.200,00 €
Fase 3 - assessorament complert 36| Assessoraments 800,00 € 28.800,00 €
Fase 4 - presentacid dels resultats 30 Hores 50,00 € 1.500,00 €
Assessorament a centres educatius 16 Hores 50,00 € 800,00 €
Total costos directes 35.500,00 €
Costos indirectes:
Despeses generals (6%) 2.130,00 €
Benefici industrial (6%) 2.130,00 €
Pressupost base 39.760,00 €
IVA 8.349,60 €
Total costos indirectes 12.609,60 €
PRESSUPOST EXECUCIO CONTRACTE 48.109,60 €
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L’assessorament a les empreses es divideix en fases tal com s’ha establert en aquest mateix

plec.

La facturaciéo de la fase 1 i 2, es podra fer de manera conjunta una vegada I'empresa
adjudicataria hagi fet entrega dels respectius documents detallats anteriorment, i 'Ajuntament
de Roses hi doni el seu vistiplau.

La facturacio de la fase 3 es dura a terme en funcié del grau d’acompliment de les fases per
cadascuna de les empreses a les quals s’assessori, tal com s’estableix en el quadre seguent:

Preu per assessorament Hores | Preu/hora| Total
Fase 3 - inici dels treballs 9 50,00 € | 450,00 €
Fase 3 - creacio del producte 7| 50,00 € [ 350,00 €
Total servei complert 16 50,00 € | 800,00 €

Es a dir, si el servei d’acompanyament només compleix amb les tasques inicials
d’assessorament de la fase 3, a partir del calcul del preu segons les hores de dedicacio i el
preu directe per hora, s’estableix en un total de 450€ (609,84 €, despeses generals, benefici
industrial i IVA inclds), mentre que si es compleix també amb la creacié d’un nou producte
sostenible, el preu acumulat és de 800€ (1.084,16 €, despeses generals, benefici industrial i
IVA inclds). Aquests imports es veuran minorats, en tot cas, en proporcié a la baixa que faci
I'empresa adjudicataria.

Aixi, es configura el pressupost per a dur a terme I'assessorament complet a un total aproximat
de 36 empreses.

D’aquesta manera, les unitats d’assessorament que es prestin es podran ajustar en funcio de la
demanda i les circumstancies en qué es desenvolupi 'assessorament, podent variar el nombre
d’assessoraments previstos respectant el pressupost d’adjudicacié i tenint en compte que
I'objectiu del contracte és dur a terme 36 assessoraments a empreses o autbnoms, i crear, com
a minim, 30 nous productes sostenibles.

Aixi doncs, I'empresa adjudicataria podra facturar la part relativa a linici dels treballs d'un
assessorament quan s’hagi assessorat una empresa de manera continuada, durant almenys 9
hores, presentant un informe de les tasques dutes a terme on es justifiqui la feina realitzada
efectivament.

La part relativa a la creacié del producte es podra facturar només quan d’aquest assessorament
inicial sigui continuat fins a la creacié d’'un nou producte sostenible.

En qualsevol cas, només s’acceptara la facturacié d’aquells assessoraments que, per a la
primera fase s’hi hagi dedicat un minim de 9 hores, i per a la segona fase que finalitzin amb la
creacio d’'un producte sostenible, no podent-se presentar els serveis parcials que es puguin
arribar a prestar a les empreses sense la seva completa finalitzacio.

En cas que s’inicii un assessorament i que aquest no finalitzi amb la creacié d’'un nou producte
sostenible, perd si que es facturi la part relativa a I'etapa de treballs inicials, es podra continuar
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posant en marxa assessoraments sempre que el pressupost ho permeti, a fi i efecte d’esgotar

les unitats previstes a la licitacio.

Pel que fa a la facturacié de I'assessorament en centres educatius, I'empresa adjudicataria
podra facturar el servei una vegada hagi presentat el corresponent informe conforme han dut a
terme el servei. En el cas on aquest assessorament a centres educatius no es dugui a terme,
es podra fer Us d’aquesta previsié d’hores per a dur a terme assessoraments a empreses.

Per la fase 3 es presentaran factures bimensuals dels serveis facturables d’acord amb lo
establert anteriorment.

La facturacié de la fase 4 es podra efectuar una vegada I'empresa adjudicataria hagi fet el
liurament de la documentacié a lliurar que correspon a aquesta fase i I'’Ajuntament de Roses
doni el vistiplau per a la totalitat del servei.

L'oferta que presentin els licitadors no podra excedir la quantia indicada, entenent-se que a
I'oferta estan incloses totes les despeses, i impostos que hagi d’assumir el licitador per tal de
dur a terme el servei objecte del contracte, entre ells I'lVA i altres imports, els transports,
despeses de personal, material, etc.

5. TERMINI D’EXECUCIO | DURADA DEL CONTRACTE

El lloc fixat per la prestacio del servei és el municipi de Roses i les seves empreses de caracter
turistic.

El servei es realitzara de forma continuada en el transcurs d’'un (1) any i quatre (4) mesos, és a
dir, una durada total de setze (16) mesos, de durada que es preveu el contracte, des de la
formalitzacié d’aquest.

Inici: 1 de novembre 2023 sempre que s’hagi formalitzat el contracte.

6. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’ADJUDICATARI

L’empresa adjudicataria es compromet a portar a terme la prestacié del contracte amb la
deguda diligéncia, amb I'estricta subjeccio a les caracteristiques establertes al contracte i dins
dels terminis assenyalats, assumint, formalment, entre d’altres, les obligacions seglents:

a. Disposar d’'una organitzacié técnica, econdmica i de personal adequada per a portar a
terme, amb la deguda eficacia, I'objecte del contracte, de conformitat amb els PCAP i
els presents plecs.

b. Estar al corrent de totes les obligacions legals, laborals i fiscals.

c. Tenir contractades i mantenir vigents les polisses d’assegurancga per responsabilitat civil.
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7. DESIGNACIO D’UN INTERLOCUTOR PER PART DE L’ENS

L’Ajuntament de Roses designara una persona responsable de coordinar amb I'empresa
adjudicataria la prestacié del servei.

D’igual manera, I'empresa adjudicataria haura de designar un interlocutor per tractar qualsevol
aspecte relatiu a la relacié contractual.
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Cronograma del servei

Mes 1 |Mes 2 (Mes 3 (Mes 4

Fase 1. Elaboracié d’un estudi de
mercat de la sostenibilitat
turistica empresarial

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes 10 (Mes 11

Mes 12

Mes 13

Mes 14

Mes 15

Mes 16

Fase 2. Elaboracié d'un decaleg
de recomanacions pel
desenvolupament sostenible

Fase 3. Mentoria empresarial

Fase 4. Presentacio dels resultats
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