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Renovacio del sistema de control de la barrera tarifaria:
Migracio de PLC TSX a PLC M340 a les estacions de:
Pl. Molina, Padua, Sant Gervasi, Can Ros, Pl. Major i Valldoreix de
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

Plec de Prescripcions Tecniques Particulars
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1 ANTECEDENTS

Actualment FGC disposa d'un parc de més de 500 equips de barrera tarifaria eficient
(BTE) distribuits en dos fabricants, Automatic Systems i Klein. El propdsit d’aquests
equips és garantir el control d’'accés a la zona d’andanes d’estacié a través de la
validacié de titol de transport.

El cas concret de les barreres tarifaries del fabricant Automatic Systems presenta les
seguents singularitats:

e La obsolescencia i manca de subministrament del PLC model TSX, comunicada
per el fabricant Schneider Electric™, en relaci6é al hardware i software actual no
permet garantir el correcte funcionament d’aquest equips.

e Els equips actuals que conformen la BTE no permeten realitzar una gestio optima
del manteniment al no oferir dades de:
o Alarmes actives
o Cicles de d’obertura i tancament de portes
o Dades relacionades amb el volum de passatge

e ElI maquinari i programari d’aquests equips no permet afegir aquestes noves
prestacions a les BTE's.

2 OBJECTIU

Aquesta licitacio té com objectiu la renovacié del maquinari de control (Automats
programables) aixi com actualitzacioé del programari de gestié de les BTE’s incorporant
les noves prestacions definides.

3 ABAST DE LA CONTRACTACIO

L’ abast de la contractacio es la substitucié i posada en servei dels PLC Master i esclaus
de les barreres tarifaries de les estacions de PIl. Molina, Padua, Sant Gervasi, Can Ros,
Pl. Major i Valldoreix.
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4 REQUERIMENTS TECNICS

L’Adjudicatari disposara dels recursos humans i tecnics necessaris per assolir les
seguents necessitats objecta d’aquesta licitacio:

e Treballs de instal-laci6 dels equips a estacio:

o Recollida dels equips a instal-lar que seran subministrats per FGC
segons indicacions i preparar els equips a les dependéncies de
I'adjudicatari per la posterior instal-lacié en camp.

o Transport dels equips fins a estacio.

o Interconnexié dels equips que composen la electronica de control de la
BTE.

o Instal-laci6 dels equips, alimentacié i comunicacions.

e Posada en servei en estaci6 de la BTE:

o Retirada del hardware obsolet i entrega a FGC segons indicacions

o Instal-laci6 dels nou equips segons caracteristiques de cada barrera

o Connexio6 de les senyals entrades/sortides existents.

o Carrega del programari.

o Configuracié dels equips conforme l'arquitectura de dades que FGC
defineix.
Coordinacié amb I'equip de treball que implementa la modificacié sobre
el PLC master d’estacio per tal de fer la posada en marxa conjunta i
validar la totalitat de la instal-laci6.

O

o Verificaci6 técnica i proves funcionals amb el lloc central i PLC master d’estacio.

e L’adjudicatari haura de disposar durant la posada en servei dels equips dels
recursos , humans i técnics, necessaris per a poder:
o Solucionar qualsevol incidencia a nivell de cablejat intern dels equips.
o Revisar i modificar si s’escau el programari basic dels equips definits
(PLC Master de BTE i els diferents PLC’s de cada equip).

5 MODEL DE GOVERNANCA

El Model de Relacié acorda les funcions i responsabilitats tant dFGC com de
'adjudicatari del contracte per tal d’assegurar el compromis del compliment de les
respectives obligacions. Aquest model definira la interlocucié i coordinaci6 amb
I'adjudicatari.

Amb caracter general, I'Area de servei de Equipaments d’Estacions d’FGC actuara com
a interlocutor amb I'adjudicatari per a la gestié d’aquest contracte.
A l'inici del contracte s’haura d’incloure un acte d’inici amb els segients punts:
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e Data d’inici instal-lacions
e Calendari instal-lacions per estacions*
e Relaci6 de I'equip treballs

*El calendari d’instal-lacions caldra incloure l'equip de treball que modificara el
programari del PLC Master d’estacio.

5.1 Condicions d’execucio de servei

L adjudicatari haura de garantir la instal-lacid, posada en servei i el funcionament de les
barreres tarifaries amb el nou PLC M340 en la totalitat de la instal-lacio i sistemes ( PLC
master estacié i SCADA de supervisio central).

5.2 Report Informacié

Per cada estaci6 s’haura d’entregar un informe de cadascuna de les tasques realitzades
detallant les proves realitzades per a la posada en servei i problematiques identificades.
FGC es reserva la possibilitat de proposar un document de proves en el cas que el
proposat per I'adjudicatari no compleixi tots els requisits per validar la instal-lacio en la
seva totalitat.

5.3 Acords de Nivell de Servei

El model d’ANS (Acord de Nivell de Servei) defineix la gestié dels indicadors i els nivells
de servei exigits, establint una base objectiva i mesurable que reflecteixi el compromis
entre l'adjudicatari i FGC.

Les desviacions associades a l'incompliment dels nivells de servei podran estar
associades a penalitzacions, segons FGC acordi amb l'adjudicatari a linici de la
prestacio del servei. FGC podra optar per aplicar les penalitzacions pactades al primer
incompliment o a partir de I'incompliment reiterat dels parametres pactats.
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Els acords de servei es defineixen segons aquesta taula:

emps de substituci6é conjunt de PLC unitari 2:30h

Pl. Molina 7:30 h
Padua 17:30 h
Sant Gervasi 12:30 h
Can Ros 10:00 h
PI. Major 22.30 h
Valldoreix 22:30 h

A continuaci6 es detalla la informaci6 relacionada amb els SLAs i Penalitzacions

ANS Operatius

Temps des de que
Temps maxim de es substitueix un

posada en servei conjunt de plc 50€ per cada hora

SLA.01 per conjunt de | unitari existent fins Mensual Segons acord estacio addicional
PLC unitari la validacio de la
nova instal-lacié
Temps des de la
Temps maxim | finalitzacié 50€ setmana
SLA.02 | d’entrega d’instal‘lacié fins a  Mensual Setmanal addicional
documentacio la entrega de la

documentacié

6 TERMINI D’EXECUCIO DELS TREBALLS

El termini d’execucio dels treballs es defineix en 12 setmanes..

La data d’inici d’execucié de les instal-lacions i els horaris de treball seran definits als
acords d’acta d’inici amb FGC.
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7 DOCUMENTACIO TECNICA

Una vegada els equips estiguin instal-lats a I'estacio, I'adjudicatari entregara:

e Protocol de proves SAT per estacié
e Planols instal-lacio
e Programari de la versio definida del programa de PLC M340
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