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INFORME TĈCNIC DE VALORACIč DôOFERTES ANORMALMENT

BAIXES O DESPROPORCIONADES I DôADJUDICACIč DEL CONTRACTE
DE SERVEIS DE REPROGRAFIA

Tema: Contractaci· dels serveis de reprografia -lots 1, 2 i 3- per a lôajuntament de Santa
Cristina dôAro.

1. ANTECEDENTS

En data 23 de maig de 2023, en sessi· ordin¨ria, la Junta de Govern Local va aprovar
lôexpedient de contractaci· i del plec de cl¨usules administratives i particulars i el plec de
prescripcions t¯cniques (Exp. E-116.4 0014-2022).

Vist que la licitaci· sôha dividit en els seg¿ents 3 lots:

- Lot 1: El manteniment de les 18 m¨quines multifunci· i impressores que lôajuntament de

Santa Cristina t® en propietat, desglossades com segueix:

- Lot 2: El lloguer de 4 m¨quines multifunci· i impressores junt al seu manteniment,

desglossades com segueix:

- Lot 3: El subministrament de t¸ner per a les 2 m¨quines impressores del Departament de

Just²cia -instalĿlades a depend¯ncies cedides per lôajuntament de Santa Cristina- sobre

les quals lôAjuntament en garanteix el funcionament, desglossades com segueix:

En data 14 de juny de 2023, a les 9 hores, es va procedir a lôobertura de la documentaci·

del sobre A i tamb® de la documentaci· que permetia avaluar els criteris subjectes a judici
de valor (proves dôescaneig i dôimpressi·) per a la licitaci· dels serveis de reprografia -
lot 2- per a lôajuntament de Santa Cristina dôAro.

El mateix dia es va obrir el sobre B amb lôoferta econ¸mica i la resta de criteris
(autom¨tics) dels tres lots del contracte. 

Valorades les solĿlicituds presentades en el sobre B (oferta econ¸mica i criteris
autom¨tics), es va determinar que pels lots 1 i 3 sôhavien presentat ofertes considerades
anormalment baixes o desproporcionades, segons lôapartat T del Plec de Cl¨usules

Administratives del contracte de serveis de reprografia per a lôajuntament de Santa
Cristina dôAro.

Es va requerir a lôempresa que havia presentat aquestes ofertes desproporcionades en els
lots 1 i 3 (E.S. MATERIAL D'OFICINA SL) que justifiqu®s un seguit dôapartats de les
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mateixes, la qual cosa va fer, presentant la seva justificaci· al registre dôentrada en data
3 de juliol de 2023, amb n¼mero 5678/2023.

2. FETS

Havent-se valorat la documentaci· aportada per lôempresa quant als apartats seg¿ents:

Lot 1:

Oferta econ¸mica (costos i c¨lculs per arribar a lôimport ofertat).
Els seg¿ents criteris autom¨tics

o Empresa certificada pel fabricant
o Lectures consums (facilitar¨ sistema per con¯ixer consums)

o Reposici· de t¸ner (reposici· amb av²s en 4h)

o Menor temps valoraci· i resposta incid¯ncies (0,5 hores)

o Menor temps resoluci· efectiva incid¯ncies (4 hores)

o Ampliaci· manteniment i incid¯ncies fora horari habitual (ampliant horari
tardes i nits els dies laborables, i matins, tardes i nits els festius).

o Per cada revisi· del hardware per damunt de la m²nima obligat¸ria (3 cops
lôany)

o Per cada revisi· del software per damunt de les m²nimes obligat¸ries (1 al
mes)

o Per cada 5 dies de reducci· en el subministrament m¨quines que sôhagin

de canviar (m¨x. 10 dies)

o Disposici· dôun sistema de qualitat

o Disposici· dôun sistema de gesti· ambiental

Lot 3:

Criteris autom¨tics
o Reposici· de t¸ner (reposici· amb av²s en 24h)

o Qualitat del t¸ner (de la mateixa marca que la de la m¨quina)

o Disposici· dôun sistema de qualitat

o Disposici· dôun sistema de gesti· ambiental

Es consideren satisfact¸ries les justificacions aportades per lôempresa E.S. MATERIAL
D'OFICINA SL, les quals fonamenten les ofertes presentades.

V
er

if
ic

ac
ió

 e
le

ct
rò

n
ic

a 
a 

la
 w

eb
 d

e 
l'A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

A
 C

R
IS

T
IN

A
 D

'A
R

O

C
.S

.V
.:

 9
1B

25
94

Q
1F

4A
B

F
B

A
 -

 h
tt

p
s:

//c
ar

p
et

ac
iu

ta
d

an
a.

sa
n

ta
cr

is
ti

n
a.

ca
t/

V
er

if
ic

aC
S

V
?

q
=9

1B
25

94
Q

1F
4A

B
F

B
A

S
ig

n
at

 d
ig

it
al

 m
it

ja
n

ça
n

t 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

G
IA

L
 ©

 2
02

3 
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

A
 C

R
IS

T
IN

A
 D

'A
R

O



  Entitat: AJUNTAMENT DE SANTA CRISTINA D'ARO   Expedient: E116.4-14/2022

  Interessat:   êrea: Serveis Generals

  Adre­a:   Informe: 2023/2458

Pla­a de Catalunya ï 17246 Santa Cristina dôAro (Baix Empord¨) ï Tel¯fons: Centraleta 972 83 70 10 ï Serveis t¯cnics i Urbanisme
972 83 60 86 ï Secretaria i Alcaldia 972 83 60 88 ï Serveis Econ¸mics 972 83 60 89

Conclusi·

Per tot lôexposat anteriorment, considero que lôempresa E.S. MATERIAL D'OFICINA
SL, pel que fa als LOTS 1 i 3, ha justificat dôacord amb 149.4 de la LCSP la seva oferta
i, per tant, proposa que aquesta sigui acceptada.

Proposo adjudicar a lôempresa E.S. MATERIAL D'OFICINA SL per ser lôoferta

justificada t¯cnicament millor i econ¸micament m®s baixa dels lots 1, 2 i 3 dels serveis
de reprografia (impressions, fotoc¸pies i escanejats) i el subministrament de t¸ners a
lôAjuntament de Santa Cristina dôAro per lôimport anual de:

- Lot 1: 5.091,50 ú sense IVA, 1069,22 ú dôIVA, en total, 6160,72 ú amb IVA.

- Lot 2: 1.974,00 ú sense IVA, 414,54  ú dôIVA, en total, 2388,54 ú amb IVA.

- Lot 3: 521,90 ú sense IVA, 109,60 ú dôIVA, en total, 631,50 ú amb IVA.

La qual cosa comunico als efectes que pertoqui.

Santa Cristina d'Aro, data de la firma digital

¢ŝŎƴƛŎ
WƻǊŘƛ DŀƛǘȄ aƻƭǘƽ
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