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Primera. - Objeto del contrato.

1. El objeto del contrato de servicio de mediador de seguros, concretando las funciones

generales que corresponden a estos profesionales segun el Real decreto ley 3/2020,
de 4 de febrero, de medidas urgentes por el cual se incorporan al ordenamiento
juridico espafiol varias directivas de la Unién Europea en el &mbito de la contratacion
publica en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondo de
pensiones; del A&mbito tributario y de litigios fiscales, consiste en:

A) La asistencia al tomador del seguro, al asegurado y al beneficiario en relacién

con los siniestros cubiertos por las pélizas de seguros suscritas por la
Generalitat de Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023 y para los siniestros
producidos a partir del 1 de enero de 2024; a excepcion de la poliza de
responsabilidad patrimonial y civil de la Generalitat de Catalunya que sera
hasta la fecha de su vencimiento el 29 de febrero de 2024 y para los siniestros
a partir del 1 de marzo de 2024.

B) La prestacion al tomador del seguro de los servicios de mediacion y

asesoramiento preparatorios para la formalizacién de los nuevos contratos de
seguros privados.

C) La asistencia al tomador del seguro, al asegurado y al beneficiario de las

pélizas de seguros suscritas por la Generalitat de Catalunya para los
suplementos de altas y bajas.

D) Facilitar a la Direccion General de Politica Financiera, Seguros y Tesoro de la

Generalitat de Catalunya la informacion del mercado asegurador, sobre el lote
gue haya sido adjudicatario.

E) El asesoramiento en la busqueda de soluciones aseguradoras a los riesgos

excluidos de cobertura o garantias no cubiertas por la pdéliza correspondiente al
ramo asegurador del lote adjudicado, incluyendo: la prospeccion del mercado
asegurador, el estudio de la viabilidad de una nueva contratacién para dar
cobertura al riesgo excluido o a la garantia no cubierta, redaccion de pliegos, y
posterior tramitacién de siniestros conforme las tareas establecidas en este

pliego.

La descripcidon concreta de estas prestaciones se detalla en el Pliego de prescripciones

2. Codificacion del objeto del contrato.

Cdédigo de nomenclatura CPA, Reglamento (CE) n° 451/2008 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 23 de abril de 2008: 66.22.

Cdédigo de nomenclatura CPV, Reglamento (CE) nim.213/2008 de la Comision de 28
de noviembre de 2007: 66518100-5.
Segunda. - Division en lotes

El objeto del contrato se divide en los lotes siguientes:
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Lote 1. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Todo Riesgo de pérdidas o dafios materiales
del patrimonio de la Generalitat de Catalunya.

Lote 2. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Todo Riesgo de pérdidas o dafios materiales
en el transporte y exposiciones de obras de arte.

Lote 3. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Accidentes personales (muerte o invalidez).
Lote 4. Mediacién de la Pdliza de Seguro de Vida (grupo temporal renovable).
Lote 5. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Asistencia en viaje.

Lote 6. Mediacion de la Podliza de Seguro de Vehiculos Terrestres de la Generalitat de
Catalunya.

Lote 7. Mediacién de la Pdliza de Seguro de Embarcaciones de la Generalitat de
Catalunya.

Lote 8. Mediacién de la Pdliza de Seguros Aéreos (aeronaves, hangares y helipuertos).

Lote 9. Mediacion de la Podliza de Seguro de Responsabilidad patrimonial y civil de la
Generalitat de Catalunya.

Lote 10. Mediacion de la Péliza de Seguro de Asistencia Sanitaria para Expatriados.

Se podra licitar a uno, a varios o a todos los lotes.

Las empresas licitadoras Unicamente podran resultar adjudicatarias de un nimero
maximo de dos lotes. Ahora bien, esta limitacion no sera aplicable en el supuesto de que
algun lote pueda resultar desierto.

Tercera. - Necesidades administrativas que hay que satisfacer e idoneidad del
contrato

La Generalitat de Catalunya requiere la prestacion profesional de mediadores de seguros
para la eficiente selecciéon de las entidades aseguradoras, para la gestiéon de las pélizas
de seguros que son contratados centralizadamente por la Direccion General de Politica
Financiera, Seguros y Tesoro y que tienen como asegurados todos los departamentos de
la Administracion de la Generalitat de Catalunya, asi como, para la asistencia
especializada en la tramitacion de siniestros.

Dado que el contrato de servicios de mediadores adjudicado el afio 2019 se extingue a
fecha 31 de diciembre de 2023 es necesario convocar un nuevo concurso publico.
Asimismo, por motivos de eficiencia y de economia de recursos, se incluye también el lote
de mediacion de la poéliza de Seguro de todo riesgo de pérdidas o dafios materiales del
Patrimonio de la Generalitat de Catalunya (lote 2) y el nuevo lote 10 de Mediacion de la
Pdliza de Seguro de Asistencia Sanitaria para Expatriados, correspondiendo a una péliza
de nueva contratacion.

Cuarta. - Régimen juridico del contrato
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Se licita un contrato de servicios que corresponde a la categoria de servicios de seguros,
tiene caracter privado de acuerdo con la prevision del articulo 25.1.a)1r de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico y estd sometido a regulaciébn armonizada, segun su valor
estimado previsto en el punto 2 de la clausula sexta.

Asimismo, las partes quedan sometidas expresamente a la normativa siguiente:

4.1. La licitacién, adjudicacion y formalizacién del contrato se rigen por la normativa
siguiente:

a) Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la cual se
transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

b) Reglamento (CE) 213/2008, de la Comisién, de 28 de noviembre de 2007, que modifica
el Reglamento (CE) 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el cual se
aprueba el Vocabulario comun de contratos publicos (CPV).

c) Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacion
publica.

d) Real decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el cual se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector publico.

e) Real decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el cual se aprueba el Reglamento
General de la Ley de contratos de las administraciones publicas, en todo aquello no
modificado ni derogado por las disposiciones mencionadas anteriormente.

f) Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales.

g) Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE.

h) El Decreto 326/1996, de 1 de octubre, sobre analisis, evaluacién, valoracion, gestion y
prevencion de los riesgos que afecten al patrimonio y las actividades de la
Administracion de la Generalitat de Catalunya.

i) Adicionalmente, también se rige por las normas aplicables a los contratos del sector
publico en el ambito de Catalufia y por su normativa sectorial que resulte de aplicacion.

i) Supletoriamente, por el resto de normativa de derecho administrativo aplicable a la
Generalitat de Catalunya y, si fuera necesario, por aquellas disposiciones de derecho
privado que sean de aplicacion.

4.2. Los efectos y extincion del contrato se rigen por el derecho privado y especialmente
por:

a) El Real decreto ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se
incorporan al ordenamiento juridico espafol varias directivas de la Unién Europea en
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el ambito de la contratacién publica en determinados sectores; de seguros privados;
de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales.

b) Ley 50/1980, de 8 de octubre, del contrato de seguro.

c) El Decreto 326/1996, de 1 de octubre, sobre andlisis, evaluacion, valoracion, gestion
y prevencion de los riesgos que afecten al patrimonio y las actividades de la
Administracion de la Generalitat de Catalunya.

d) Decreto 127/2008, de 1 de julio, de regularizacion de las competencias de la
Generalitat en materia de mediacion en seguros y reaseguros privados.

e) Resto de normativa sectorial o general que le pueda ser de aplicacion.

4.3. El pliego de condiciones administrativas particulares y los pliegos de prescripciones
técnicas tienen caracter contractual. El desconocimiento de las clausulas del contrato en
cualquiera de sus términos, de los otros documentos contractuales que forman parte y
también de las instrucciones u otras normas que resulten de aplicacién en la ejecucién de
la cosa pactada, no exime al adjudicatario de la obligacién de cumplirlas.

Quinta. - Organo de contratacion.

El érgano de contratacion es el director general de Politica Financiera, Seguros y Tesoro
de la Generalitat de Catalunya, de acuerdo con el Decreto 326/1996, de 1 de octubre,
sobre analisis, evaluacién, valoracién, gestion y prevencion de los riesgos que afectan al
patrimonio y las actividades de la Administracién de la Generalitat de Catalunya, el
Decreto 58/2022, de 29 de marzo, de reestructuracion del Departamento de Economia y
Hacienda y la Resolucion VEH/1235/2019, de 7 de mayo, de delegacién de competencias
en varios organos del Departamento de la Vicepresidencia y de Economia y Hacienda.

El perfil de contratante se encuentra ubicado a la direccién:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetalil
&keyword=pol%C3%ADtica&idCap=18931298&ambit=&

En esta direccion de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica también se
pueden obtener los Pliegos de condiciones administrativas y de prescripciones técnicas;
asi como la documentacion complementaria.

Sexta. - Datos econémicos del contrato
6.1. Presupuesto base de licitacion

El presupuesto maximo de gasto para la retribucion de los honorarios de los mediadores
en todos los lotes objeto de esta contratacion es, para el afio 2024, de 550.000 euros.

Este presupuesto se distribuye en cada lote, sin ninguna posibilidad de modificar la
distribucion, de la manera siguiente:

a) Por una parte, el presupuesto maximo de licitacion (con el IVA incluido, que el
licitador tendra que especificar como partida independiente) por la asistencia al
tomador del seguro, al asegurado y al beneficiario para los siniestros
correspondientes a las pdlizas de seguros suscritas por la Generalitat de
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Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, a excepcion de la pdliza de
responsabilidad patrimonial y civil de la Generalitat de Catalunya que sera hasta el
29 de febrero de 2024.

b) Por otra parte, el presupuesto maximo de licitaciébn (exento de IVA) por la
prestacion al tomador del seguro de los servicios de mediacién y asesoramientos
preparatorios para la formalizacion de los nuevos contratos de seguros privados,
asi como la asistencia al tomador del seguro, al asegurado y al beneficiario de las
polizas de seguros suscritas por la Generalitat de Catalunya, para los suplementos
de altas y bajas y para los siniestros producidos a partir del 1 de enero de 2024; a
excepcién de la pdliza de responsabilidad patrimonial y civil que sera a partir del 1
de marzo de 2024.

El presupuesto maximo de licitacion, en aplicacién de este criterio, se distribuye para cada
lote de la forma que seguidamente se indica:

-Lote 1. Mediaciéon de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de pérdidas o dafios
materiales del Patrimonio de la Generalitat de Catalunya

Presupuesto Maximo de liCItaCiON: ..o 95.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las polizas de seguros suscritas por la Generalitat
de Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto méximo de licitacion..............cc....... 24.793,39 €
IVA (219%)...eveeeeeeeeeeereene. 5.206,61 €
Remuneracion total...........cccccecvveene 30.000,00 €

b) Para la contratacion y gestién de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024 es (exento de IVA)
......................................................................................................................................... 65.000,00 €

-Lote 2. Mediaciéon de la Péliza de Seguro de Todo Riesqo de pérdidas o dafos
materiales en el transporte y exposiciones de obras de arte

Presupuesto MAximo de lICItaCION: ...t 20.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las polizas de seguros suscritas por la Generalitat de
Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto maximo de licitacion...................... 4.132,23 €
IVA (21%)...cocveeeeererererennnn. 867,77 €
Remuneracion total............c.ccc....... 5.000,00 €

b) Para la contratacion y gestién de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
............................................................................................................................................................. 15.000,00 €
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- Lote 3. Mediacion de la Péliza de Seqguro de Accidentes personales (muerte o

invalidez)

Presupuesto MAxXimo 0 lICITACION .uvrrveerrvnnrrrnnrenieerneiesnreenrereareeereesarersereens 55.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat
de Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto méaximo de licitacion.................... 16.528,93 €
IVA (219%)...coveveerereernann. 3.471,07 €
Remuneracion total....................... 20.000,00 €

b) Para la contratacion y gestiéon de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (IVA exento)
...................................................................................................................................................... 35.000,00 €

- Lote 4. Mediacién de la P6liza de Sequro de Vida (grupo temporal renovable)

Presupuesto MAaximo de liCItACION e iri e 25.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat de
Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto maximo de licitacion...................... 413223 €
IVA (21%)....cccevvveeeinnnnn 867,77 €
Remuneracion total............cccceeeunn... 5.000,00 €
b) Para la contratacién y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
............................................................................................................................................................. 20.000.00
€
-Lote 5. Mediacion de la Péliza de Seguro de Asistencia en viaje
Presupuesto maximo de lICItACION vovvvveviiriori i i re v rerarna v e v e e enmerarenanes 20.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat de
Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto maximo de licitacion............ccocccvevieeiieeene e, 4.132,23 €
IVA (2296) .o 867,77 €
Remuneracion total.............cceeeeveeeeieieeeieeeee e 5.000,00 €

b) Para la contratacion y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
................................................................................................................................................................ 15.000,00 €
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- Lote 6. Mediacion de la P6liza de Vehiculos terrestres

Presupuesto MAaximo de lCItaCION . ....ccou e 75.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat
de Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto méximo de licitacion....................... 16.528,93 €
IVA (21%).....coereen.. 3.471,07 €
Remuneracion total....................... 20.000,00 €

b) Para la contratacion y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
............................................................................................................................................................. 55.000,00 €

- Lote 7. Mediacion de la Pdliza de Seqguro de Embarcaciones de la Generalitat de
Catalunya

Presupuesto MAXimo A€ LCIEACIO ... ccoun et ean 15.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pdlizas de seguros suscritas por la Generalitat de
Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto maximo de licitacion...................... 4.132,23 €
IVA (219%)....ocveeereennn. 867,77 €
Remuneracion total..........ccccee....... 5.000,00 €

b) Para la contratacion y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
................................................................................................................................................................... 10.000,00 €

- Lote 8. Mediacién de la Péliza de Sequros Aéreos (aeronaves, hangares y helipuertos)

Presupuesto Maximo e lICItACION . .....o. e 25.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las poélizas de seguros suscritas por la Generalitat de
Catalunya hasta el 31 de diciembre de 2023, es:

Presupuesto méaximo de licitacion......... 4.132,23 €
IVA (21%)....ceeeeeeeenen. 867,77 €
Remuneracion total............cc.o....... 5.000,00 €

b) Para la contratacion y gestiéon de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
................................................................................................................................................................ 20.000,00 €

Péagina 8 de 44




Generalitat de Catalunya

Departament d’Economia y Hisenda EXP.DGPFAT.SGRA-MED.01/23
Direcci6 General de Politica Financera,

Assegurances i Tresor

- Lote 9. Mediacién de la P6liza de Responsabilidad patrimonial v civil.

Presupuesto MAaximo de lCItACION ... .ceee e 205.000 €

Que se divide en:

a) Para la asistencia de los siniestros correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat
de Catalunya hasta el 29 de febrero de 2024, es:

Presupuesto méximo de licitacion...................... 82.644,63 €
IVA (219%)...covrerreerennne 17.355,37€
Remuneracion total..................... 100.000,00 €

b) Para la contratacion y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de marzo de 2024, es (exento de
N SO PRSPPSO 105.000,00 €

-Lote 10. Mediacion de la Poliza de Seguro de Asistencia Sanitaria para Expatriados

Presupuesto maximo de LICIHACION ...oovnr i e e 15.000 €

Para la contratacion y gestion de los siniestros producidos desde el 1 de enero de 2024, es (exento de IVA)
...................................................................................................................................................................... 15.000,00 €

Estos presupuestos incluyen todos los conceptos de gasto (impuestos incluidos) que, para
la mediacion de las pdlizas de seguros correspondientes a cada uno de los lotes de
cobertura de riesgos objeto de licitacién, puedan tener los mediadores.

6.2. El valor estimado del contrato

De acuerdo con la prevision del articulo art. 101 de la LCSP, el valor estimado del
contrato esta determinado por el importe total de lo mismo. Con una duracién maxima del
contrato de cinco afios, segun se prevé a la clausula octava, el valor estimado del
contrato es de 2.580.785.15 €.

Séptima. - Existencia de crédito

El gasto que se derive de los contratos es de caracter anticipado y queda acondicionado a
la existencia de crédito adecuado y suficiente en el presupuesto de la Generalitat de
Catalunya en el ejercicio 2024.

El gasto que se pueda derivar de la presente contratacion se aplicara en la partida
presupuestaria D/224000100/1210/0000 (Gastos de seguros) del presupuesto de la
Generalitat de Catalunya.

Octava. - Duracion del contrato

La duracién del contrato es de un afio y el periodo de vigencia del contrato sera desde las
0 horas del 1 de enero de 2024 hasta las 24 horas del 31 de diciembre de 2024.
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El contrato se podra prorrogar anualmente, hasta un maximo de cuatro prorrogas, de
forma que la duracién total ser& como maximo de cinco afios. En este caso, la prorroga
se acordara por el érgano de contratacion y serd obligatoria para la empresa contratista,
siempre que la preavise con, al menos, dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo
de duracion del contrato. La prorroga no se producird, en ningln caso, por acuerdo tacito
de las partes.

Novena. - Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion

La tramitacion del expediente es ordinaria y de caracter anticipado dado que la ejecucién
del contrato se realizard en el ejercicio presupuestario siguiente al que se formaliza el
mismo.

El contrato, atendiendo a su valor estimado segun se concreta en el punto 2 de la clausula
sexta y, de acuerdo con el articulo 22.1.b) de la LCSP, es un contrato sometido a
regulacion armonizada y se licita publicamente, de acuerdo con el articulo 135 de la
LCSP, mediante insercién de anuncio en el Diario Oficial de la Union Europea (DOUE) y
en el Perfil de contratante.

De acuerdo con las previsiones de los articulos 131.2, 145 a 147 y 156 de la LCSP, el
procedimiento de adjudicacion del contrato es el abierto con pluralidad de criterios de
adjudicacion, segun el detalle que se efectlia en la clausula decimoséptima.

Las proposiciones se tendran que entregar en el plazo maximo que se indica en el
anuncio de licitacién y en el perfil de contratante.

Décima. - Aptitud para contratar

10.1. Podran participar en la licitacion, de acuerdo con las previsiones del articulo 155 del
Real decreto ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al
ordenamiento juridico espafiol varias directivas de la Unién Europea en el ambito de la
contratacion publica en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondo de
pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales, las personas fisicas o juridicas,
espafiolas o extranjeras, domiciliadas en Estados del Espacio Econémico Europeo, que
redinan las condiciones siguientes:

- que tengan personalidad juridica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo
gue establece el articulo 65 de la LCSP.

- que no estén incluidas en ninguna de las prohibiciones de contratar que se fijan en
el articulo 71 de la LCSP,

- que acrediten la suficiente solvencia econdémica y financiera, técnica y profesional,
de acuerdo con los articulos 87 y 90 de la LCSP,

- que dispongan de una organizacion con elementos personales y materiales
suficientes para la realizacién del objeto de este contrato de acuerdo con la
clausula undécima,

- que estén inscritas al:

e Punto Unico de Informacion -PUI- de la “Direccion General de Seguros y
Hondos de Pensiones” del “Ministerio de Asuntos Econdmicos y
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Transformacién Digital”, el cual muestra la informacion procedente de los
registros administrativos de distribuidores de seguros y reaseguros de
todas las Administraciones publicas con competencias en materia de
ordenacién y supervision de la actividad de distribucién de los seguros y
reaseguros privados, de acuerdo con el articulo 133.4 del Real decreto ley
3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al
ordenamiento juridico espafiol varias directivas de la Unién Europea en el
ambito de la contratacién publica en determinados sectores; de seguros
privados; de planes y fondos de pensiones; del &mbito tributario y de litigios
fiscales,

¢ en el Registro administrativo de distribuidores de seguros y reaseguros de
la Direccion General de Politica Financiera, Seguros y Tesoro de la
Generalitat de Catalunya,

e 0 en el registro de los mediadores del Espacio Econémico Europeo que
operan en Espafia mediante actividad de mediacion transfronteriza (de
acuerdo con la Directiva (UE) 2016/97 sobre la distribucién de seguros), de
la “Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones” del “Ministerio
de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital”.

10.2. La capacidad de obrar de las empresas espafiolas personas juridicas se acredita
mediante la escritura de constitucion o modificacion inscrita en el Registro Mercantil,
cuando sea exigible conforme a la legislacion mercantil. Cuando no lo sea, se acredita
mediante la escritura 0 documento de constitucion, estatutos o acta fundacional, en la que
consten las normas que regulan su actividad, inscritos, si procede, en el correspondiente
registro oficial. También hay que aportar el NIF de la empresa.

La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién
Europea o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo se tiene que
acreditar mediante la inscripcién en los registros profesionales o mercantiles adecuados
de su Estado miembro de establecimiento o la presentacion de una declaracién jurada o
una de las certificaciones que se indican en el anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Unién
Europea ni signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo se acredita con la
aportacion de un informe emitido por la mision diplomatica permanente o por la oficina
consular de Esparfia del lugar del domicilio de la empresa, en el cual conste, previa
acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el registro local profesional,
comercial o analogo o, en su defecto, que actian habitualmente en el tréfico local dentro
del &mbito de las actividades que abarca el objeto del contrato. También tienen que
aportar un informe de la mision diplomatica permanente de Espafia o de la Secretaria
General de Comercio Exterior, que acredite que el Estado del cual son nacionales ha
firmado el Acuerdo sobre contratacion publica de la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC).

Undécima. - Solvencia de las empresas licitadoras

Los licitadores tienen que acreditar poseer suficiente solvencia econémica y financiera y
profesional, segun se prevé en los articulos 87 y 90 de la LCSP.
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Los licitadores tendran que acreditar el cumplimiento de los requisitos de solvencia
minimos siguientes:

1. Disponer de una poéliza de seguros de responsabilidad civil para los riesgos
derivados de su actividad profesional con un limite minimo de 3.000.000 de euros
por siniestro y afo.

En el supuesto de licitar para mas de un lote, y resultar adjudicatario, el mediador
tendra que aportar para cada lote la pdéliza de seguros correspondiendo. Se
acreditara mediante certificado emitido por la compafiia de seguros.

2. Volumen de ingresos profesionales por los servicios de mediacion, en cada
uno de los ultimos tres afios, clasificado:

- por péliza de seguros

- y por el &mbito territorial donde se han generado (se tiene que indicar los que
se han generado a la Comunidad Auténoma de Catalufia, al resto del Estado
Espafiol, y al resto de ambito de la Unién Europea).

Estos ingresos profesionales no podran ser inferiores, en alguno de estos tres
ambitos territoriales, en los siguientes:

a.

Para licitar en los lotes de mediacién de la péliza de Todo Riesgo de pérdidas o
dafios materiales del Patrimonio de la Generalitat de Catalunya y de la péliza de
Todo Riesgo de pérdidas o dafios materiales en el transporte y exposiciones de
obras de arte (lotes 1y 2): 500.000 euros/afio en el ramo de dafios materiales.
Para licitar en los lotes de mediacién de las poélizas de accidentes personales, de
vida y asistencia en viaje y de asistencia sanitaria (lotes 3, 4 y 5y 10): 350.000
euros/afio en el ramo de personal.

Para licitar en los lotes de mediacién de las pélizas de vehiculos terrestres,
embarcaciones y seguros aéreos (lotes 6, 7 y 8): 525.000 euros/afio en el ramo
de vehiculos.

Para licitar en el lote de mediacion de la pdliza de responsabilidad patrimonial y
civil (lote 9): 875.000 euros/afio en el ramo de responsabilidad patrimonial y civil.

Se acreditara mediante declaracion responsable.

3. Volumen de primas totales intermediadas en cada uno de los ultimos tres afios,
clasificado

por poliza de seguros,

y por el ambito general territorial donde se han generado (se tiene que indicar los
gue se han generado en la Comunidad Autonoma de Catalufia, en el resto del
Estado Espafiol, y en el resto de &mbito de la Unidon Europea).

Los volimenes de primas intermediadas no podran ser inferiores, en alguno de estos
ambitos territoriales, a los siguientes:

a

. Para los lotes de mediacién de la poéliza de Todo Riesgo de pérdidas o dafios
materiales del Patrimonio de la Generalitat de Catalunya y de la poéliza de Todo
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Riesgo de pérdidas o dafios materiales en el transporte y exposiciones de obras
de arte (lotes 1y 2): 12.000.000 euros/afio en el ramo de dafios materiales.

b. Para los lotes de mediacion de las pdlizas de accidentes personales, vida,
asistencia en viaje y asistencia sanitaria (lotes 3, 4, 5y 10): 6.000.000 euros/afio
en el ramo de personal.

c. Para los lotes de mediacion de las pdlizas de vehiculos terrestres,
embarcaciones y seguros aéreos (lotes 6, 7 y 8): 6.000.000 euros/afio en el
ramo de vehiculos.

d. Para el lote de mediacion de la poliza de responsabilidad patrimonial y civil (lote
9): 15.000.000 euros/afio en el ramo de responsabilidad patrimonial y civil.

En caso de licitar a mas de un lote, habra que aportar la documentacién acreditativa
en cada uno de los lotes que se liciten.

Se acreditara mediante declaracion responsable.

4. Centro de trabajo: En caso de resultar adjudicatarios, tendra que disponer, a la

fecha de adjudicacion del contrato, de un centro de trabajo abierto dentro del
ambito de la Comunidad Auténoma de Catalufia.

Se acreditard mediante declaracién responsable facilitando la direccion del centro
de trabajo y el compromiso de adscripcién a la ejecucion del contrato.

Asimismo, tendran que acreditar haber dispuesto de un centro de trabajo en los
ultimos tres afios, situado en el &mbito de la Comunidad Autbnoma de Catalufia,
del Estado Espafiol, o del resto de ambito de la Union Europea.

Se acreditard mediante la presentacion de una relacion de los centros de trabajo
gue la empresa ha mantenido abiertos en los tres Ultimos afios, en cualesquiera de
los tres ambitos territoriales mencionados. Hay que especificar la direccion.

5. Trabajadores en némina.

Para licitar al:

a. Lote 1. Mediacion de la péliza de seguro de Todo Riesgo de pérdidas o
dafios materiales del Patrimonio de la Generalitat de Catalunya. Se
requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos ultimos
ejercicios de, como minimo, diez personas en plantilla con titulacion
universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a tareas
correspondientes a la mediacién de poélizas de seguros pertenecientes al lote
licitado.

b. Lote 2. Mediacion de la p6liza de seguro de Todo Riesgo de pérdidas o
dafios materiales en el transporte y exposiciones de obras de arte. Se
requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos ultimos
gjercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con titulacion
universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a tareas
correspondientes a la mediaciéon de poélizas de seguros pertenecientes al lote
licitado.

c. Lote 3. Mediacién de la Pdliza de Seguro de Accidentes Personales. Se
requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos Ultimos
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ejercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con titulacion
universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a tareas
correspondientes a la mediaciéon de podlizas de seguros pertenecientes al lote
licitado.

Lote 4. Mediacion de la Péliza de Seguro de Vida (grupo temporal
renovable). Se requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los
dos ultimos ejercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con
titulacion universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a
tareas correspondientes a la mediacion de pdlizas de seguros pertenecientes
al lote licitado.

Lote 5. Mediacién de la Pdliza de Seguro de Asistencia en viaje. Se
requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos ultimos
ejercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con titulacion
universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a tareas
correspondientes a la mediacién de podlizas de seguros pertenecientes al lote
licitado.

Lote 6. Mediacién de la Péliza de Seguro de Vehiculos terrestres de la
Generalitat de Catalunya. Se requiere que la empresa licitadora haya
dispuesto durante los dos ultimos ejercicios de, como minimo, diez personas
en plantilla con titulacién universitaria o con el titulo de mediador de seguros,
dedicadas a tareas correspondientes a la mediacion de pélizas de seguros
pertenecientes al lote licitado.

Lote 7. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Embarcaciones de la
Generalitat de Catalunya. Se requiere que la empresa licitadora haya
dispuesto durante los dos ultimos ejercicios de, como minimo, cinco personas
en plantilla con titulacion universitaria, o con el titulo de mediador de seguros,
dedicados a tareas correspondientes a la mediacion de pdélizas de seguros
pertenecientes al lote licitado.

Lote 8. Mediacién de la Pdliza de Seguros Aéreos (aeronaves, hangares
y helipuertos). Se requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante
los dos ultimos ejercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con
titulacién universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a
tareas correspondientes a la mediacién de pdlizas de seguros pertenecientes
al lote licitado.

Lote 9. Mediacion de la pdliza de Responsabilidad Patrimonial y Civil. Se
requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos ultimos
gjercicios de, como minimo, veinte personas en plantilla con titulacion
universitaria o con el titulo de mediador de seguros, dedicadas a tareas
correspondientes a la mediacion de pdlizas de seguros pertenecientes en el
lote licitado.

Lote 10. Mediacion de la P6liza de Asistencia Sanitaria para Expatriados.
Se requiere que la empresa licitadora haya dispuesto durante los dos ultimos
ejercicios de, como minimo, cinco personas en plantilla con titulacion
universitaria, o con el titulo de mediador de seguros, dedicados a tareas
correspondientes a la mediacioén de poélizas de seguros pertenecientes al lote
licitado.
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Se acreditara mediante declaracién responsable de cumplimiento de los requisitos
mencionados. En caso de licitar ademas de un lote, habra que aportarla para cada
uno de los lotes que se liciten y no se podra utilizar para mas de un lote.

6. Relacién de medios personales minimos exigidos por la Generalitat de
Catalunya para la ejecucién del contrato.

Los minimos exigidos son los siguientes, teniendo en cuenta que la figura de
Coordinador en cada lote tendra que ser un Mediador de seguros colegiado con
una experiencia minima en la péliza correspondiente de 3 afios:

a.

Lote 1. Mediacién de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de pérdidas o
dafios materiales del Patrimonio de la Generalitat de Catalunya:

100% del tiempo de un administrativo, para tramitar suplementos de altas y
bajas.

100% del tiempo de un graduado o licenciado, para tramitar siniestros.

50% del tiempo de un graduado o licenciado, para tramitar siniestros.

15% del tiempo de un jefe coordinador de la pdliza.

Lote 2. Mediacion de la Pdliza de seguro de Todo Riesgo de pérdidas o
dafios materiales en el transporte y exposiciones de obras de arte:

30% del tiempo de un administrativo, para tramitar suplementos de altas y
bajas.

15% del tiempo de un graduado o licenciado, para tramitar siniestros.

10% del tiempo de un jefe coordinador de la péliza.

Lote 3. Mediacién de la p6liza de seguro de accidentes personales:

30% del tiempo de un administrativo, para la tramitaciéon de suplementos de
altas y bajas.

80% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacion de
siniestros.
15% del tiempo de un jefe coordinador de la péliza.

Lote 4. Mediacién de la Pdliza de Seguro de Vida (grupo temporal
renovable)

30% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de suplementos de
altas y bajas.

15% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacién de siniestros.
10% del tiempo de un jefe coordinador de la péliza.

Lote 5. Mediacion de la Pdliza de seguro de asistencia en viaje:

30% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de los suplementos
de altas y bajas.

15% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacion de siniestros
y la coordinacién de la poliza.
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5% del tiempo de un jefe coordinador de la poliza.

Lote 6. Mediacion de la Pdliza de Seguro de Vehiculos terrestres de la
Generalitat de Catalunya:

100% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de suplementos de
altas y bajas.

100% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacion de siniestros.
15% del tiempo de un jefe coordinador de la péliza.

Lote 7. Mediaciéon de la Péliza de Seguro de Embarcaciones de la
Generalitat de Catalunya.

20% del tiempo de un administrativo, para la tramitaciéon de suplementos de
altas y bajas.

10% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacién de siniestros.
5% del tiempo de un jefe coordinador de la pdliza.

Lote 8. Mediacion de la Péliza de Seguros Aéreos (aeronaves, hangares y
helipuertos)

30% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de suplementos de
altas y bajas.

15% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacién de siniestros.
10% del tiempo de un jefe coordinador de la pdliza.

Lote 9. Responsabilidad patrimonial y civil:

100% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de suplementos de
altas y bajas y certificaciones de coberturas.

100% del tiempo de 2 administrativos, para la tramitacion de siniestros

100% del tiempo de 2 graduados o licenciados en derecho, expertos en
derecho administrativo, en la tramitacién de siniestros

80% del tiempo de un coordinador de siniestros jefe de grupo (graduado o
licenciado).

30% del tiempo de un responsable de maximo nivel, graduado o licenciado y
mediador de seguros colegiado, con una experiencia minima de 10 afios de
profesién, para la coordinacion del lote de responsabilidad patrimonial y civil de
la Generalitat de Catalunya.

Lote 10. Asistencia Sanitaria para Expatriados.

20% del tiempo de un administrativo, para la tramitacion de los suplementos
de altas y bajas.

10% del tiempo de un graduado o licenciado, para la tramitacion de siniestros
y la coordinacion de la péliza.

5% del tiempo de un jefe coordinador de la poliza.

De acuerdo con la prevision del articulo 76 de la LCSP, el licitador tiene que indicar a las
personas destinadas a trabajar en cada una de las poélizas correspondientes al lote o
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lotes licitados. Indicar nombre y apellidos, formacidon y experiencia. Las personas
mencionadas, no se podran asignar a mas de un lote si se licita a varios lotes.

ATENCION:

- lo que se requiere es que la empresa identifigue en un documento, que incluira en el
sobre A, exclusivamente las personas que responden a los requerimientos minimos que
exige la Generalitat de Catalunya.

- las empresas licitadoras se tienen que comprometer a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato los medios personales indicados.

7. Procesos de calidad: los licitadores que hayan sido propuestos como
adjudicatarios tienen que presentar certificado expedido por un Organismo
independiente que acredite que el licitador esta en posesiéon de la certificacion ISO
9.001, haciendo referencia a los sistemas de aseguramiento de la calidad basados en
la serie de normas europeas en la materia, o bien certificados equivalentes en el
anterior, expedidos por Organismos establecidos en cualquier Estado miembro de la
Unidn Europea o, tal como establece el articulo 93 LCSP, en su defecto, la empresa
licitadora aportard documentacion acreditativa que sigue procesos internos de calidad
con los requerimientos y exigencias de la certificacion requerida.

Duodécima. - Proposiciones

12.1 Los licitadores podran presentar oferta a un lote, a varios lotes o a la totalidad de los
lotes.

12.2 Los licitadores solo podran resultar adjudicatarios de un maximo de dos lotes. En
caso de que las ofertas presentadas por un mismo licitador sean las mas
ventajosas, desde el punto de vista de la mejor relacion calidad-precio, en un
namero de lotes superior al sefalado, la determinacion de los lotes que se le
adjudicaran se efectuara aplicando los criterios objetivos fijados a la clausula 17.6.

La limitacion a la adjudicacion de dos lotes no actuara en el supuesto de que de su
aplicacion pueda resultar algun lote desierto. En este caso se podran adjudicar mas
de dos lotes a un solo licitador.

12.3 Por el hecho de presentar proposiciones, el licitador asume y acepta
incondicionalmente las clausulas de este pliego, el resto de documentos
contractuales, la responsabilidad de la veracidad de todos los datos presentados asi
como que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para la ejecucion del
objeto de este contrato.

12.4 El licitador no puede presentar para cada lote mas de una proposicion.

12.5 La infraccion de cualquiera de estas normas da lugar a la inadmisién de todas las
propuestas por él suscritas.

12.6 Las proposiciones son secretas y vinculantes hasta la adjudicacion del contrato. Los
licitadores tendran que mantener sus proposiciones durante un plazo de tres meses
contadores a partir de la fecha de apertura de las proposiciones.
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Decimotercera. - Presentacion de documentaciéon y de proposiciones

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Las empresas licitadoras tienen que presentar la documentacion que conforme sus
ofertas en 3 sobres (A, B y C) en el plazo maximo que se sefiala en el anuncio de
licitacion, mediante la herramienta de Sobre Digital, accesible en la direccion web
siguiente:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=vie
wDetail&idCap=18931298&cap=Direcci%F3%20General%20de%20Pol%EDtica%
20Financera,%20Assequrances%20i%20Tresor

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no serdn admitidas.

Con el fin de poder presentar una oferta para un expediente, es necesario
cumplimentar el formulario de inscripcion de la oferta. Para acceder al
formulario, se tiene que buscar el anuncio de licitacion en el portal de contratacion
publica.

Una vez rellenado el formulario para darse de alta en la herramienta, a
continuacion, recibirdn un mensaje, al/los correo/s electrénico/s indicado/s en este
formulario de alta, de activacion de la oferta. Las direcciones electrénicas que las
empresas licitadoras indiquen en el formulario de inscripcién a la herramienta de
Encima Digital, que serdn las utilizadas para enviar correos electrénicos
relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, tienen que ser las
mismas que las que designen en el DEUC para recibir los avisos de notificaciones
y comunicaciones mediante I'e-NOTUM.

Las empresas licitadoras tienen que conservar el correo electrénico de activacion
de la oferta, dado que el enlace que se contiene en el mensaje de activacion es el
acceso exclusivo de que dispondran para presentar sus ofertas a través de la
herramienta de Sobre Digital.

Accediendo al espacio web de presentacion de ofertas a través de este enlace
enviado, las empresas licitadoras tendran que preparar toda la documentacion
requerida y adjuntarla en formato electrénico en los sobres correspondientes. Las
empresas licitadoras pueden preparar y enviar esta documentacion de forma
escalonada, antes de hacer la presentacion de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacion, la herramienta requerira a las
empresas licitadoras que introduzcan una palabra clave para cada sobre con
documentacion cifrada que forme parte de la licitacion (para el sobre A no se
requiere palabra clave, dado que la documentacién no estd cifrada). Con esta
palabra clave se cifrara, en el momento del envio de las ofertas, la documentacion.
Asimismo, el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la
misma palabra clave, la cual tienen que custodiar las empresas licitadoras. Hace
falta tener en cuenta la importancia de custodiar correctamente esta o estas claves
(pueden ser la misma para todos los sobres o diferentes para cada uno de ellos),
ya que solo las empresas licitadoras la/las tienen (la herramienta de Sobre Digital
no guarda ni recuerda las contrasefias introducidas) y son imprescindibles para el
descifrado de las ofertas y, por lo tanto, para el acceso a su contenido.

Se pedira en las empresas licitadoras, mediante el correo electrénico sefialado en
el formulario de inscripcion a la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que
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13.6

13.7

13.8

13.9

accedan a la herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave
en el momento que corresponda. Las empresas licitadoras pueden acceder al
espacio web de preparacién y presentaciéon de la oferta y, mediante el boton “ir a
enviar palabras clave”, acceder al espacio desde el cual enviar las palabras clave,
una vez finalizado el plazo de presentacién de ofertas, sin necesidad de ningun
requerimiento ni recordatorio previo por parte del 6rgano de contratacion o de la
herramienta de licitacion electrénica.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciara el
proceso de descifrado de la documentacion, que se encontrard guardada en un
espacio virtual seguro que garantiza la inaccesibilidad a la documentacién antes,
en su caso, de la constitucion de la Mesa y del acto de apertura de los sobres, en
la fecha y la hora establecidas.

Las empresas licitadoras tienen que introducir, en todo caso, la palabra clave
antes de la apertura del primer sobre cifrado.

En caso que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podra
acceder al contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacién de ofertas a
través de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la
documentacién y requiere necesariamente la introduccion por parte de las
empresas licitadoras de la/s palabra/s clave, que sélo ellas custodian durante todo
el proceso, para poder acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podra
efectuar la valoracion de la documentacion de su oferta que no se pueda descifrar
por no haber introducido la empresa la palabra clave.

Una vez cumplimentada toda la documentacion de la oferta y adjuntados los
documentos que la conforman, se haré la presentacion propiamente dicha de la
oferta, la cual no se considera presentada hasta que no ha sido registrada, con el
apunte de entrada correspondiente, a través de la herramienta. A partir del
momento en que la oferta se haya presentado, ya no se podra modificar la
documentacion enviada.

En caso de fallida técnica que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre
Digital el dltimo dia de presentacion de las proposiciones, el 6rgano de
contratacion ampliard el plazo de presentacion de las mismas el tiempo que se
considere imprescindible, modificando el plazo de presentacion de ofertas;
publicando en la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica la enmienda
correspondiente; y, adicionalmente, comunicando el cambio de fecha a todas las
empresas que hubieran activado oferta.

Podéis encontrar material de soporte sobre como preparar una oferta mediante la
herramienta de sobre digital en el apartado de “Licitacién electronica” de la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/emprese
s/index.xhtml?set-locale=ca ES)

De acuerdo con el que dispone el apartado 1.h de la Disposicion adicional
decimosexta de la LCSP, el envio de las ofertas mediante la herramienta de Sobre
Digital se podra hacer en dos fases, transmitiendo primero la huella electronica de
la documentacién de la oferta, dentro del plazo de presentacion de ofertas, con la
recepcién de la cual se considerard efectuada su presentacion a todos los efectos,
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y después haciendo el envio de la documentacion de la oferta propiamente dicha,
en un plazo maximo de 24 horas. En caso de no efectuarse esta segunda remision
en el plazo de 24 horas, se considerara que la oferta ha sido retirada.

Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentacion
enviada en esta segunda fase tiene que coincidir totalmente con aquella respecto
de la que se ha enviado la huella digital previamente, de manera que no se puede
producir ninguna modificacion de los ficheros electronicos que configuran la
documentacién de la oferta. En este sentido, hay que sefalar la importancia de no
manipular estos archivos (ni, por ejemplo, hacer copias, aunque sean de contenido
idéntico) con el fin de no variar la huella electrénica, que es la que se comprobara
para asegurar la coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos
fases.

13.10. Las ofertas presentadas mediante la herramienta Sobre Digital 2.0 tienen que estar

13.11

libres de virus informaticos y de cualquier tipo de programa o cédigo nocivo, ya
gue en ningun caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus con las
herramientas corporativas de la Generalitat de Catalunya. Asi, es obligacion de las
empresas contratistas pasar los documentos por un antivirus y, en caso de llegar
documentos de sus ofertas con virus, serd responsabilidad de ellas que la
Administracién no pueda acceder al contenido de estos.

En caso de que algun documento presentado por las empresas licitadoras esté
estropeado, en blanco o sea ilegible o esté afectado por algun virus informético, la
Mesa de contratacion valorara, en funcion de cudl sea la documentacién afectada,
las consecuencias juridicas respecto de la participacion de esta empresa en el
procedimiento, que se tengan que derivar de la imposibilidad de acceder al
contenido de alguno de los documentos de la oferta. En caso de tratarse de
documentos imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la mesa podra
acordar la exclusién de la empresa.

Las empresas licitadoras podran presentar una copia de seguridad de los
documentos electrénicos presentados en soporte fisico electronico, que sera
solicitada a las empresas licitadoras en caso de necesidad, con el fin de poder
acceder al contenido de los documentos en caso de que estén estropeados. En
este sentido, hay que recordar la importancia de no manipular estos archivos con
el fin de no variar la huella electronica, que es la que se comprobara para asegurar
la coincidencia de los documentos de la copia de seguridad, enviados en soporte
fisico electronico, y de los enviados en la oferta, a través de la herramienta de
Sobre Digital. Asimismo, hace falta tener en cuenta que esta copia no podra ser
utilizada en el caso de haber enviado documentos con virus a través de la
herramienta de Sobre Digital, vista la imposibilidad técnica en estos casos de
poder hacer la comparacion de las huellas electrénicas y, por lo tanto, poder
garantizar la no modificacion de las ofertas una vez finalizado el plazo de
presentacion.

La herramienta de Sobre Digital no permite la presentacion de archivos de medida
superior a 25 Mb. Por este motivo, los archivos de las ofertas de esta medida se
tienen que comprimir o fragmentar en varias partes. La particion se tiene que
realizar manualmente (sin utilizar herramientas del tipo winzip o winrar de particion
automatica) y sin incorporar ningdn tipo de contrasefia. Los archivos resultantes de
la particién se incorporan en el apartado de otra documentacion numerados (parte
1 de 2, parte 2 de 2).
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13.12

13.13

13.14

13.15

13.16

Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electronica de
ofertas se encuentran disponibles en el apartado de “Licitacion electronica” de la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/emprese
s/lindex.xhtml?set-locale=ca ES)

De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras tienen que
presentar la documentacion traducida de forma oficial al catalan y/o al castellano.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion podran solicitar en el
o6rgano de contratacion informacién adicional sobre los pliegos y demas
documentacion complementaria, el cual la facilitara al menos seis dias antes de los
cuales finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas, siempre que lo hayan
pedido al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de presentacion de las
proposiciones.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion también pueden
dirigirse al 6rgano de contratacion para solicitar aclaraciones de lo que establecen
los pliegos o el resto de documentacion, a través del apartado de “enviar pregunta”
del espacio virtual de la licitacion. Estas “preguntas y respuestas” seran publicas y
accesibles a través del tablén de avisos, residenciado en el perfil de contratante
del 6rgano:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=vi
ewDetail&idCap=18931298&cap=Direcci%F3%20General%20de%20Pol%EDtica
%20Financera,%20Assegurances%20i%20Tresor)

Las proposiciones son secretas y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por parte de la empresa licitadora del contenido del presente
pliego, asi como del pliego de prescripciones técnicas, asi como la autorizacion a
la mesa y al 6rgano de contratacion para consultar los datos que recogen el
Registro Electronico de Empresas Licitadoras de la Generalitat de Catalunya o el
Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector publico, o las listas
oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Union Europea.

13.17 Cada empresa licitadora no puede presentar mas de una proposicion. La infraccion

de esta norma da lugar a la no admision de ninguna de las propuestas que haya
suscrito.

Decimocuarta. - Contenido documental de los sobres A,By C

Como se prevé en la clausula decimotercera las empresas tienen que presentar un sobre
“A” y tantos sobres “B” y “C” como lotes a los que liciten.

14.1. El sobre “A” (Documentacién General) tiene que contener los documentos
siguientes:

a) Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)
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Las empresas licitadoras tienen que presentar el Documento europeo Unico de
contratacion (DEUC), el cual se adjunta como anexo a este pliego, mediante el
cual declaran lo siguiente:

- Que la sociedad esta constituida validamente y que de conformidad con su
objeto social se puede presentar a la licitacion, asi como que la persona
signataria del DEUC tiene la debida representacion para presentar la
proposicion y el DEUC;

- Que cumple los requisitos de solvencia econdmica y financiera, y técnica y
profesional, de conformidad con los requisitos minimos exigidos en este pliego;
- Que no esté incursa en prohibicién de contratar;

- Que cumple con el resto de requisitos que se establecen en este pliego y que
se pueden acreditar mediante el DEUC.

Asimismo, se tiene que incluir la designacion del nombre, apellido y NIF de la
persona o las personas autorizadas para acceder a las notificaciones
electronicas, asi como las 'direcciones de correo electronicas v,
adicionalmente, los nimeros de teléfono mdvil donde recibir los avisos de las
notificaciones, de acuerdo con la clausula octava de este pliego. Con el fin de
garantizar la recepcién de las notificaciones electronicas, se recomienda
designar a mas de una persona autorizada a recibirlas, asi como varias
direcciones de correo electronico y teléfonos moviles donde recibir los avisos de
las puestas a disposicion. Estos datos se tienen que incluir en el apartado
relativo a “persona o personas de contacto” de la Parte II.A del DEUC.

Ademéds, las empresas licitadoras indicardn en el DEUC, si procede, la
informacion relativa a la persona o las personas habilitadas para representarlas
en esta licitaciéon. El DEUC se tiene que presentar firmado electronicamente por
la persona o las personas que tienen la debida representacion de la empresa
para presentar la proposicion.

Con respecto a la parte |V: Criterios de seleccion del DEUC, el operador
econdmico sélo tendra que llenar la seccion A, omitiendo cualquier otra seccion
de la parte 1V, indicando que cumple con todos los criterios de seleccidn
requeridos, indicando si o no.

Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un
Estado miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de la
empresa, un sistema de almacenaje electronico de documentos o un sistema de
precalificacion, de acceso gratuito, sélo tienen que facilitar en cada parte del
DEUC la informacién que no figure en estas bases. Asi, las empresas inscritas
en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras (RELI) de la Generalitat de
Catalunya, regulado en el Decreto 107/2005, de 31 de mayo, y gestionado por
la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa, o
en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector publico,
sOlo estan obligadas a indicar en el DEUC la informacién que no figure inscrita
en estos registros, o que no conste vigente o actualizada. En todo caso, estas
empresas tienen que indicar en el DEUC la informacion necesaria que permita
en el organo de contratacién, si procede, acceder a los documentos o
certificados justificativos correspondientes.

La aportacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los
requisitos exigidos en este pliego cuyo cumplimiento se ha indicado en el
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DEUC, la tendr4d que efectuar la empresa licitadora en quien recaiga la
propuesta de adjudicacion por haber presentado la oferta mas ventajosa
econdémicamente, con caracter previo a la adjudicacion.

Sin embargo, el 6rgano de contratacion o la mesa de contratacion podra pedir a
las empresas licitadoras que presenten la totalidad o una parte de la
documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos, cuando
consideren que hay dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad del DEUC o
cuando sea necesario para el buen desarrollo del procedimiento. No obstante,
la empresa licitadora que esté inscrita en el RELI o en el Registro oficial de
licitadores y empresas clasificadas del sector publico o que figure en una base
de datos nacional de un Estado miembro de la Union Europea de acceso
gratuito, no esta obligada a presentar los documentos justificativos u otra
prueba documental de los datos inscritos en estos registros.

b) Sumision a los juzgados y tribunales espafioles

Las empresas extranjeras tienen que aportar una declaracion de sumisién a los
juzgados y tribunales espafioles para todas las incidencias que puedan surgir del
contrato, con renuncia expresa a su fuero propio.

¢) Grupo empresarial

Las empresas tienen que aportar, si es el caso, una declaraciéon sobre el grupo
empresarial a que pertenecen, con indicacion de las empresas que lo componen y
la denominacioén del grupo.

d) Confidencialidad

Declaracion en la cual se especifigue qué documentos y/o datos presentados en
los sobres A, B y C son, en opinién de las empresas licitadoras, confidenciales. No
tendrdn en ningun caso caracter confidencial los documentos que tengan
condicion de documentos de acceso publico, ni tampoco la oferta econémica de la
empresa, que es objeto de lectura en acto publico. (Anexo 1)

e) Compromiso de adscripcién de medios personales

Declaracion de la empresa de comprometerse a adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales contenidos en su oferta. (Anexo I).

f) Percepcion de comisiones
Declaracion responsable con el compromiso de no percibir ningan importe de las

entidades aseguradoras en concepto de comision por actuaciones integradas en el
objeto de este contrato.(Anexo ).

14.2. El sobre “B”. Documentacion correspondiente a los criterios de adjudicacién
evaluables a partir de un juicio de valor. (Se tendré& que presentar un sobre B para
cada lote que se licite).

Tiene que contener la documentacién siguiente:
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14.3.

14.4.

14.4.

A. Una memoria técnica sobre el procedimientos de gestidén en la tramitacion de los
siniestros y de la contratacion, requerido a la clausula 17.1 A de este pliego.

B. Modelos de los documentos de gestion y estadisticos requeridos a la clausula
17.1.B

El sobre “C”. Documentacion correspondiente a los criterios de adjudicacién
evaluables de manera automética. (Se tendrd que presentar un sobre C para
cada lote que se licite)

- La proposicion econdmica. Esta se tiene que formular conforme al modelo que se
adjunta como anexo n° 2. La aportacion de este documento es obligatoria.

- Identificacién del/llos asesores/s, perito/s, técnico/s que ofrece el licitador
segun el requerimiento de la clausula 17.2.2. Hara falta identificar el nombre y
apellidos y acreditar su experiencia, mediante curriculum, en el ramo concreto
donde se ofrezcan sus servicios, con el fin de poder valorar su adecuacion con la
siniestralidad historica.

A través de la herramienta de Sobre Digital las empresas tendran que firmar el
documento “resumen” de sus ofertas, con firma electronica avanzada basada en
un certificado cualificado o reconocido, con cuya firma se entiende firmada la
totalidad de la oferta, dado que este documento contiene las huellas electronicas de
todos los documentos que la componen.

Las proposiciones se tienen que firmar por los representantes legales de las
empresas licitadoras. La persona o las personas que firmen la oferta ha o han de
ser la persona o las personas firmantes del DEUC.

14.5 La presentacion de ofertas comporta que el érgano de contratacién pueda consultar

u obtener en cualquier momento del procedimiento contractual informacion sobre
todo aquello declarado por las empresas licitadoras o contratistas, excepto que se
opongan expresamente.

Decimoquinta. - Admision de variantes

Los licitadores no podran plantear en sus ofertas variantes hacia las condiciones de
ejecucion del contrato segun se describe en el Pliego de prescripciones técnicas y en este
Pliego de condiciones.

Decimosexta. - Mesa de contratacion

16.1.

La Mesa de contratacién que asiste al 6rgano de contratacion en la adjudicacion del
contrato objeto de este pliego estara integrada por los miembros siguientes:

Presidenta: la subdirectora general de Riesgos y Seguros

Vocales: un representante de la Asesoria Juridica,
un representante de la Intervencién General,
la jefa del Servicio de Gestion y Tramitacion de Siniestros
el jefe del Servicio de Contratacion y Soporte en Materia de Seguros
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Secretario: un técnico de la Subdireccién General de Riesgos y Seguros

16.2. La Mesa de contratacion abrira el sobre A, comprobara la correcciéon de las firmas
de las ofertas y calificar4 la documentacién contenida en el sobre A. La Mesa
excluird en aquellas empresas licitadoras que no aporten toda la documentacion
requerida, que lo hayan presentado fuera de plazo o que no acrediten la capacidad
y/o solvencia solicitadas.

16.3. Sin embargo, en caso de que la Mesa observe defectos u omisiones subsanables en
la documentacién presentada, lo comunicara a los licitadores afectados para que los
corrijan o enmienden, ante la propia Mesa de contratacién, en un plazo no superior
a tres dias habiles.

Sin perjuicio de la comunicacién a los interesados, el 6rgano de contratacion hara
publica estas circunstancias mediante su perfil de contratante.

16.4. Asimismo, y de acuerdo con el articulo 22 del RGLCAP, la Mesa podra solicitar a las
empresas licitadoras las aclaraciones que sean necesarias sobre los certificados y
documentos presentados o requerirlas para que presenten complementarios, las
cuales dispondran de un plazo de cinco dias naturales para realizarlo.

16.5. La Mesa, una vez calificada la documentacién general y subsanados, en su caso,
los defectos u omisiones de la documentacion presentada, determinard las
empresas que se ajustan a los criterios de seleccion establecidos, con
pronunciamiento expreso respecto de las admitidas a la licitacién, las excluidas y las
causas de su exclusion.

16.6. Los actos de exclusién de licitadores adoptados por la Mesa en relacién con la
apertura del sobre A serdn susceptibles de impugnacion en los términos
establecidos a la clausula treinta y seis.

Decimoséptima. - Valoracion de las proposiciones. Criterios de adjudicacién.

De acuerdo con la prevision del articulo 145 de la LCSP la adjudicacion del contrato se
realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion partiendo de la mejor
relacion calidad-precio.

Los criterios de adjudicacion se diferencian entre los que se valoran con un juicio de valor
(sobre B), en que se valoraran en primer lugar, y los que se valoran de manera
automatica (sobre C), que se valoran finalmente.

La informacion sobre siniestralidad de las pdlizas de seguros suscritos por la Generalitat
se facilitara previo cumplimentar y enviar a la Subdireccion General de Riesgos y Seguros
la declaracién de privacidad, la cual se encontrara disponible en el perfil del contratante,
en la Plataforma de contratacion.

La valoracion de las propuestas se realizara individualmente para cada lote objeto de
licitacién hasta un méaximo de 100 puntos.

17.1. Criterios de adjudicacion evaluables a partir de un juicio de valor (sobre B) (45
puntos)

Péagina 25 de 44



T

N

Generalitat de Catalunya

A% Departament d’Economia y Hisenda EXP.DGPFAT.SGRA-MED.01/23

Direcci6 General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor

A. La calidad del servicio: se evaluard mediante una memoria técnica sobre los
procedimientos de gestion que se proponen seguir, dividido en tres partes: tramitacion
de siniestros, contratacion y estudios de la situacion del mercado asegurador
.................................................................................................................... hasta 25 puntos.

La propuesta de procedimientos de gestion sera especificamente pensada para cada uno
de los lotes a los que se licite dando respuesta especifica a las caracteristicas del contrato
con la Generalitat de Catalunya y no se consideraran ni valoraran documentos genéricos
gue sean reproducciones o copias de protocolos de actuacién general.

El documento que dé respuesta a este criterio de adjudicacion, “Procedimientos de
gestion”, se dividira en tantos apartados como aspectos objetos de valoracién (tramitacion
de siniestros, contratacion y estudios del mercado asegurador) y tendra una extension
maxima de diez folios DIN A-4 por una cara.

Se valoraran las propuestas en funcién de la eficiencia que aporten, la seguridad en el
tratamiento de los datos y la agilidad en su implementacion.

Se consideraran especialmente todas las propuestas de gestion informatizada que se
realicen.

B. Presentacién de los modelos y estadisticas para la mejor gestién de los siniestros y la
contratacion, de conformidad con las clausulas segunda, tercera y cuarta del pliego de
prescripciones técnicas.

“MOAEIOS ... hasta 10 puntos
- EStadiStiQUES....cooiveeeeiiee hasta 10 puntos

Los modelos y estadisticas que se presenten tendran que estar especificamente
disefiados para cada uno de los lotes a los que se licite dando respuesta especifica a lo
gue se pide en el Pliego de Prescripciones Técnicas. No se consideraran ni valoraran
documentos genéricos.

17.2. Criterios de adjudicaciéon evaluables de manera automatica (sobre C) (maximo
55 puntos)

La oferta mas ventajosa obtendra la maxima puntuacion y el resto de ofertas se valoraran
de forma inversamente proporcional a la mas ventajosa de conformidad con los criterios
siguientes:

1. El coste anual méas bajo. Hasta 45 puntos.

a) Para los lotes 1 v 6 (Todo riesgo de dafios materiales y vehiculos terrestres):

- Con respecto a la proposicion econdémica relativa a la asistencia para los siniestros
correspondientes a las pdlizas de seguros suscritas por la Generalitat de Catalunya hasta
el 31 de diciembre de 2023. (habra que incluir el IVA como partida independiente). La
oferta mas econdmica ODtENAIA. .........cc.ueiiiiiiiiie e 15 puntos

- Con respecto a la proposicion econdémica relativa a la prestacion de servicios de

mediacion por contratacion y gestion de siniestros producidos desde el 1 de enero de
2024, (IVA exento). La oferta mas econdmica obtendra ............cccccoeecvnvivnnnnnnnnn. 30 puntos
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b) Para los lotes 2, 3 .4 |5, 7 v 8 (exposiciones, accidentes personales, vida, asistencia en
viaje, embarcaciones y aéreos):

- Con respecto a la proposicibn econémica relativa a la asistencia para los siniestros
correspondientes a las pélizas de seguros suscritas por la Generalitat de Catalunya hasta
el 31 de diciembre de 2023. (habra que incluir el IVA como partida independiente). La
oferta MAas econdmica ODBLENAIA .............uiviiiiiiiiiiiiii e e e eeeeee e 5 puntos

- Con respecto a la proposicion econdémica relativa a la prestacion de servicios de
mediacién por contratacion y gestion de siniestros producidos desde el 1 de enero de
2024, (IVA exento). La oferta mas econdmica obtendra ...........cccccceeeiiiiienennnnnn 40 puntos

c) Para el lote 9 (responsabilidad patrimonial v civil):

- Con respecto a la proposicidon econémica relativa a la asistencia para los siniestros
correspondientes a las pdlizas de seguros suscritas por la Generalitat de Catalunya hasta
el 29 de febrero de 2024 (habra que incluir el IVA como en partida independiente). La
oferta mas econOmMica ODIENAIA ............eeeiiiiiiiieiiii e 20 puntos

- Con respecto a la proposicion econdémica relativa a la prestacion de servicios de
mediacion por contratacion y gestién de siniestros producidos desde el 1 de marzo de
2024, (IVA exento). La oferta mas econdmica obtendra ...........cccocccveeiiiiinnenninne 25 puntos

d) Para el lote 10 (Seguro de Asistencia Sanitaria para Expatriados)

- Con respecto a la proposicion economica relativa a la prestacion de servicios de
mediacién por contratacion y gestion de siniestros producidos desde el 1 de enero de
2024, (IVA exento). La oferta mas econdmica obtendra ...........cccccceeeiiiiinnennnen 45 puntos

2. Ofrecimiento de los servicios de un asesor perito. Para siniestros graves, de
especial relevancia o de mucha frecuencia, y a los efectos de la prestaciéon de un
asesoramiento técnico y la emision del correspondiente informe. Como minimo se
tendra que ofrecer la emision de dos informes al afio. Este apartado se valorard hasta
10 puntos, de los cuales se otorgaran 5 puntos para cada asesor que se ofrezca
especializado en el ramo concreto al cual se presenta oferta. Sélo se tendran en
cuenta los asesores propuestos que aporten un curriculum que sea adecuado para la
poliza especifica y para la siniestralidad histérica de esta.

17.3. Oferta anormalmente baja.

La Mesa de contratacion podra calificar como anormalmente bajas las proposiciones de
los licitadores en las cuales observe una manifiesta desproporcioén entre la proposicion
economica y los medios personales y técnicos ofrecidos.

Se presumird ofrecida anormalmente baja la que ofrezca un precio inferior (IVA excluido)
a lo que acto seguido se fija. Estos importes minimos se han calculado teniendo en
cuenta las retribuciones minimas salariales establecidas en el Convenio colectivo de
trabajo de ambito estatal del sector de la mediacion en seguros privados (BOE nium.6 de 7
de enero de 2020) correspondientes al personal minimo requerido por la Generalitat de
Catalunya.

Lote 1: 85.188,06 €
Lote 2: 16.025,65 €
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Lote 3: 43.256,42 €
Lote 4: 16.025,65 €
Lote 5: 14.080,59 €
Lote 6: 65.737,51 €
Lote 7: 10.035,41 €
Lote 8: 16.025,65 €
Lote 9: 186.004,27 €
Lote 10: 10.035,41 €

Asimismo, con respecto a los lotes 1 a 9, también se presumira de que la oferta es
anormalmente baja si el precio ofrecido en la oferta econdmica (Anexo 2) es inferior a
2.000 € (IVA excluido) en la parte a) y/o inferior a 2.000 € en la parte b).

En el supuesto de que una o diversas de las ofertas presentadas incurran en presuncién
de anormalidad, la Mesa de contratacion requerird al/las empresa/s licitadora/s que la/s
haya/n presentado para que las justifiguen y desglosen razonada y detalladamente el bajo
nivel de los precios, o de costes, 0 cualquier otro parametro sobre la base del cual se
haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo, la Mesa solicitara a la empresa
licitadora, mediante comunicacién a la direccion de correo electrénico facilitada por la
empresa, las precisiones que considere oportunas sobre la viabilidad de la oferta y las
pertinentes justificaciones. La empresa licitadora dispondra de un plazo de 10 dias a
contar desde la fecha de recepcion de la solicitud, para presentar las justificaciones por
escrito.

Transcurrido este plazo, si la Mesa de contratacion no recibe la informacién y la
documentacion justificativa solicitada, lo pondra en conocimiento del 6rgano de
contratacion y se considerara que la proposicion no podra ser cumplida, quedando la
empresa licitadora excluida del procedimiento.

Si la Mesa de contratacion recibe la informacién y la documentacion justificativa solicitada
dentro de plazo, lo evaluard y elevara la correspondiente propuesta de aceptacién o
rechazo de la proposicion, debidamente motivada, al 6rgano de contratacion, a fin de que
este decida, previo el asesoramiento técnico del servicio correspondiente, o bien la
aceptacion de la oferta, porque considera acreditada su viabilidad, o bien, en caso
contrario, su rechazo.

El 6rgano de contrataciéon rechazara las ofertas incursas en presuncion de anormalidad si
se basan en hipétesis o précticas inadecuadas desde una perspectiva técnica, econdmica
o juridica. Asimismo, rechazara las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas
porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones
aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluido el
incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacién de lo que
establece el articulo 201 de la LCSP.

17.4. Valoracion de las ofertas

En el dia, lugar y hora indicados en el anuncio de la licitacion tendra lugar la apertura de
los sobres B presentados por las empresas admitidas.

Posteriormente, se dard a conocer a través del perfil de contratante la puntuacion
obtenida por cada una de las empresas respecto de los criterios de valoracion que
dependan de un juicio de valor y se hara el acto de apertura de los sobres C presentados
por las empresas.
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Una vez acabada la apertura de los sobres, las empresas licitadoras pueden hacer
constar ante la Mesa todas las observaciones que consideren necesarias, las cuales
tendran que quedar reflejadas en el acta.

La Mesa de contratacion podra solicitar y admitir la aclaracion o la enmienda de errores
en las ofertas cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan
conocer el sentido de la oferta. Unicamente se permitira la aclaracion o la enmienda de
errores en las ofertas siempre que no comporten una modificacion o concrecion de la
oferta, con la finalidad de garantizar el principio de igualdad de trato entre empresas
licitadoras.

Seran excluidas de la licitaciébn, mediante resolucion motivada, las empresas cuyas
proposiciones no concuerden con la documentacion examinada y admitida, las que
excedan del presupuesto base de licitacion, modifiguen sustancialmente los modelos de
proposicion establecidos en este pliego, comporten un error manifiesto en el importe de la
proposicion y aquellas en las cuales la empresa licitadora reconozca la existencia de error
o0 inconsistencia que la hace inviable.

La existencia de errores en las proposiciones econémicas de las empresas licitadoras
implicara la exclusion de estas del procedimiento de contratacion, cuando pueda resultar
afectado el principio de igualdad, en los casos de errores que impiden determinar con
caracter cierto cual es el precio realmente ofrecido por las empresas y, por lo tanto,
impidan realizar la valoracién de las ofertas.

La Mesa podra solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de formular
su propuesta de adjudicacion. También podra solicitar estos informes cuando considere
necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas de los
pliegos. Las proposiciones gue no cumplan dichas prescripciones seran excluidas.

Los actos de exclusion de las empresas licitadoras adoptados en relacién con la apertura
de los sobres B y C, seran susceptibles de impugnacion en los términos establecidos en
la clausula trigésima sexta.

17.5. En el supuesto de igualdad en las ofertas de las empresas licitadoras, se fijan los
criterios de desempate siguientes que se aplicardn en la orden que se expone:

- La proposicion que en relacién con la calidad del servicio (clausula 17.1.A) haya
obtenido mejor puntuacién en las memorias técnicas.

- La proposicion que en relacién con la presentacion de modelos y estadisticas
(clausula 17.1.B) haya obtenido mejor puntuacion en las memorias técnicas.

- La proposicion presentada por empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, incluyan medidas de caracter social y laboral que
favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, siempre que
estas proposiciones igualen en sus términos a las més ventajosas desde el punto
de vista de los criterios objetivos que sirven de base para la adjudicacion.

- La proposicion presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con
discapacidad superior a lo que les imponga la normativa. Si varias empresas
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licitadoras de las que hayan empatado en cuanto a la proposicibn mas ventajosa
acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje
superior a lo que les imponga la normativa, tendra preferencia en la adjudicacién
del contrato la empresa licitadora que disponga del porcentaje mas alto de
trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

- La preferencia en la adjudicacibn de los contratos para las proposiciones
presentadas por aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantilla un menor porcentaje de trabajadores temporales.

- La preferencia en la adjudicacion de los contratos para las proposiciones
presentadas por aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantilla mas porcentaje de mujeres trabajadoras.

Las empresas licitadoras tienen que aportar la documentacion acreditativa de los criterios
de desempate en el momento en que se produzca el empate.

17.6. En el caso que una misma empresa licitadora obtenga la mejor puntuaciéon en mas
de dos lotes, que es el maximo permitido a adjudicar a un licitador, la determinacién de
gué lotes se le adjudicaran se efectuara de acuerdo con los siguientes criterios objetivos,
gue se aplicaran de manera sucesiva:

a) En primer lugar, resultard adjudicataria del/los lote/s en que su oferta haya
obtenido la mejor puntuacion absoluta.

b) En segundo lugar, se le adjudicara/n el/los lote/s en qué ha obtenido mas
diferencia de puntuacion en relacion con la obtenida por la oferta clasificada en
segundo lugar.

c) En tercer lugar, se le adjudicard/n elllos lote/s donde haya obtenido la mejor
puntuaciéon en la memoria técnica sobre los procedimientos de gestion.

17.7. La limitacién a la adjudicacion de dos lotes no actuara en el supuesto de que de su
aplicacion pueda resultar algun lote desierto. En este caso se podran adjudicar mas de
dos lotes a un solo licitador.

Decimoctava. Clasificacién de las ofertas y requerimiento de documentacion previo
ala adjudicacién

18.1. Una vez valoradas las ofertas, la Mesa de contratacion las clasificara por orden
decreciente y remitira al 6rgano de contratacion la propuesta de adjudicacion para todos
los lotes.

Para realizar esta clasificaciéon, la mesa tendra en cuenta los criterios de adjudicacién
sefialados en la clausula decimoséptima.

Si el 6rgano de contratacion tiene indicios fundamentados de conductas colusorias en el
procedimiento de contratacién en tramitacion, en el sentido que define el articulo 1 de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de defensa de la competencia, los trasladara, de oficio o a
instancia de la mesa de contratacion, a la Autoridad Catalana de la Competencia (ACCO),
a fin de que emita un informe sobre el caracter fundado o no de estos indicios. La
remision de la documentacion en el ACCO supone la suspension inmediata de la
licitacion.
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De acuerdo con el articulo 150 de la LCSP, en caso de que el informe del ACCO concluya
gue hay indi