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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
CONSERGERIA, NETEJA I MANTENIMENT DE LES INSTAL.LACIONS ESPORTIVES 
AL MUNICIPI DE SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS 
 

 
 
Atesa la divisió en lots de la present contractació, i la necessitat d’establir les 
especificacions tècniques que han de regir en cadascun dels serveis que la conformen, el 
present plec de prescripcions tècniques conté els corresponents plecs de prescripcions 
tècniques per a cadascun dels lots que conformen la licitació, en la forma que es detalla a 
continuació: 
 
 

A. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES (LOT NÚM. 1): CAMP DE FÚTBOL.  
 

B. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES (LOT NÚM. 2): PAVELLÓ.  
 

C. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES (LOT NÚM. 3): PISTA ESPORTIVA.   
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A. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
CONSERGERIA, NETEJA I MANTENIMENT DEL CAMP DE FUTBOL AL MUNICIPI 
DE SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS (LOT 1) 

 
1ª.- OBJECTE DEL SERVEI 
L’objecte d’aquest Plec és la descripció del servei de consergeria, neteja i manteniment del 
Camp de Futbol. 
 
2ª.- TREBALLS A EFECTUAR.- 
 
A) NETEJA.- 
 
NETEJA ZONA VESTIDORS 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Escombrar i fregar paviments. 

 Neteja pols del mobiliari. 

 Exhaustiva i escrupolosa neteja dels serveis (wàters, urinaris i rentamans), amb 
productes desinfectants i desodorants. 

 Buidat i neteja de les papereres. 
 
Quinzenalment: 

 Neteja de vidres i miralls. 
 
Mensualment: 

 Neteja de les rajoles (parets) 

 Neteja Persianes de l’edifici 

 Treure la pols i teranyines dels sostres i parets.. 
 
 
NETEJA ZONA GRADES i PERÍMETRE DEL CAMP DE FUTBOL 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Neteja i desinfecció dels serveis públics (wàters, urinaris i rentamans). 
 
Setmanalment:  
 

 Escombrar, fregar i treure la pols de les grades, escales i rampes.  

 Buidat i neteja de les papereres. 

 Recollir deixalles dels voltants del camp i recinte. 
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NETEJA DESPATXOS I SALA DE REUNIONS 
Setmanalment:  

 Escombrar, fregar i treure la pols. 

 Buidat i neteja de les papereres. 
 
a) L’adjudicatari haurà de facilitar el paper higiènic que les instal·lacions necessitin pel seu 

servei ordinari en quantia i qualitat suficient. 
 
b) Serà a càrrec de l’adjudicatari el material de neteja, que haurà d’estar comprès per 

productes biodegradables, assegurant-se que no malmetin el medi natural. 
 
B) MANTENIMENT.- 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 
CAMP DE FUTBOL 
 

 Comprovar estat de la superfície del camp 

 Comprovar correcte ancoratge de porteries i fixació xarxes 

 Regar camp (si és necessari) 
 
SALA DE CALDERES 
 

 Comprovar funcionament quadres elèctrics 

 Temperatura caldera 

 Pressió circuit primari 

 Acumuladors d’aigua calenta sanitària: 
 Temperatura acumulador d’aigua calenta sanitària 
 Temperatura del circuit de retorn de dutxes 
 Comprovar el sistema de protecció catòdica 
 Cada dilluns realitzar purga de fons de 10 segons 

  

 Complimentar llibres registre control legionel·la 
 
VESTIDORS I SERVEIS PÚBLICS 
 

 Revisar instal·lacions d’aigua, llum i possibles desperfectes als vestidors, i als 
serveis públics. 

 
GESPA ARTIFICIAL 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Neteja d’objectes dipositats en la superfície del camp 

 Reg del camp (els dies més calorosos) 
 
Setmanalment: 
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 Raspallat de la gespa, en cas de gespa fibril·lada (Aportant cautxú si és 
necessari) 

 
 
 
Semestralment: 

 Aportació de cautxú nou en zones deficitàries, passar seguidament estora 

 Eliminar el revestiment (sorra, cautxú i fibres) acumulat a les sorreres o 
embornals 

 Neteja de les canals perimetrals 

 Sanejat de l’òxid en els canons de rec i canals perimetrals 
 
C) CONSERGERIA (en general) .- 
 

 Obrir i tancar portes de la instal·lació en general 

 Vigilància instal·lació 

 Atenció a l’usuari 

 Comunicació de qualsevol incidència de mal funcionament  de les instal·lacions  i 
procedir  d’acord amb les indicacions  que es donin des de l’Ajuntament  

 Fer una gestió selectiva dels residus generats  a les instal·lacions  

 Disponibilitat horària l d’acord amb l’ús de les instal·lacions esportives previ i 
durant els entrenaments ., partits de competició i altres esdeveniments que es 
celebrin a la instal·lació, per l’obertura tancament i control d’accés 

 
Es preveu que les hores mínimes a destinar al servei de consergeria des del 01/01/2024 
fins el 31/12/2025 seran 4.342,50 hores, a raó de 2.171,25 hores anuals.(Dins el referit 
horari de consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs de manteniment detallats 
anteriorment ) 
 
En cas de pròrroga del contracte  les  hores mínimes a destinar al servei de consergeria 
des del 01/01/2026 fins el 31/12/2026 seran 2.171,25 hores anuals.(Dins el referit horari de 
consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs  de  manteniment detallats 
anteriorment) S’adjunta calendari previst . 
 
3a.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI.- 
 
DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS.- 
Els drets i les obligacions de les parts seran aquells que resultin de la documentació 
contractual i la normativa aplicable. En particular, l’adjudicatari tindrà les següents 
obligacions: 
 
- Obligacions fiscals: Els contractistes han de trobar-se al corrent en el compliment de les 
obligacions tributàries imposades per les disposicions vigents. 
 
CONTROL DEL SERVEI 
Designar a una persona com a responsable i interlocutor amb l’Ajuntament de Santa 
Margarida i els Monjos, amb la finalitat de mantenir totes les reunions que calguin amb els 
serveis tècnics municipals, per tal de garantir un perfecte control i coordinació del servei. 
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Amb periodicitat quinzenal, o menor si és necessari, es realitzaran visites de seguiment 
dels serveis prestats per part de personal de la Corporació, aixecant acta de les 
irregularitats detectades, si fos el cas 

 
És obligació del contractista el compliment estricte de les tasques descrites en el Plec de 
prescripcions tècniques, sota el control i direcció del personal que designi la Corporació, i 
en concret ressaltem les següents: 
 
 - Prestar el servei amb la continuïtat i la regularitat establerta, sense altres interrupcions 
que les que l’Ajuntament autoritzi. 
 
- Aplicar el programa de consergeria, neteja i manteniment ofertat i les seves posteriors 
modificacions, prèvia aprovació de l’Ajuntament. S'hauran de respectar com a mínim les 
prescripcions del programa de consergeria, neteja i manteniment definit en el plec de 
prescripcions tècniques particulars.  La instal·lació haurà d’estar sempre en bon estat, 
encara que per complir això s’hagi de fer alguna de les tasques descrites fora de les 
freqüències establertes.  
 
- Dotar la prestació del servei amb l’utillatge mínim sol·licitats i mantenir-lo en perfecte estat 
de funcionament durant la vigència del contracte. L’utillatge que, pel motiu que sigui, no es 
trobi en condicions de funcionament haurà de ser immediatament substituït, de forma 
puntual o permanent, per altres de característiques similars o superiors. 
 
- Cada semestre, l’adjudicatari lliurarà a l'Ajuntament un informe/memòria del 
desenvolupament del servei, amb especificació dels incidents produïts, les possibles 
millores, deficiències detectades. 
 
-  Qualsevol proposta de variació en la programació contractada (horaris, materials, 
millores, variació del personal...) haurà de ser prèviament comunicada per escrit a 
l'ajuntament, qui resoldrà sobre la seva idoneïtat. 
 
RESPONSABILITAT PER DANYS  
L’adjudicatari serà el responsable de qualsevol indemnització civil per danys i perjudicis 
causats a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos o a tercers pels seus treballadors.  
A tal efecte l’adjudicatari s’obliga a contractar una pòlissa d’assegurança de responsabilitat 
civil per un import mínim de 300.000 euros, amb una companyia asseguradora de provada 
solvència, per cobrir els danys que es puguin ocasionar.  Per tant s’haurà de lliurar una 
còpia legitimada de l’esmentada pòlissa en el termini de quinze dies hàbils, comptats des 
del següent a l’adjudicació del contracte, i amb caràcter periòdic, les primes concertades a 
mesura del seu pagament. 
 
L’empresa adjudicatària serà responsable civilment i administrativament, davant 
l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, per les faltes que cometin els seus 
treballadors, quedant obligat al rescabalament dels danys que causen a tercers amb motiu 
de la prestació defectuosa de l’assistència per dol o culpa, ja sigui en béns, persones o 
instal·lacions, particulars o municipals, sense perjudici de les sancions contractuals que es 
puguin imposar.  Així mateix l’adjudicatari serà responsable criminalment dels danys que 
es puguin causar a terceres persones per raó d’elements que obrin en el seu poder i per 
raó de l’activitat contractual. 
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OBLIGACIONS LABORALS I D’ORDRE SOCIAL 
- Es disposarà d'un "Pla de prevenció de riscos laborals". 
 
- Obligacions Laborals: l’adjudicatari ha d’assegurar tot el personal que tingui contractat per 
a prestar el servei encomanat, d’acord amb la legislació vigent. 
 
- Tot el personal adscrit a les instal·lacions (amb el detall de les seves tasques i funcions) 
haurà d’ésser relacionat a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos per la seva 
aprovació inicial. 
 
- Periòdicament l’adjudicatari/a ha de lliurar a les oficines municipals, fotocòpia de la 
liquidació de les Assegurances Socials, ja que sigui al règim general, ja el règim 
d’autònoms 
 
- L’adjudicatari no utilitzarà la imatge dels serveis, instal·lacions o altres propis d'aquesta 
concessió, amb motius publicitaris o de qualsevol altre mena, sense autorització expressa 
de l'ajuntament. 
 
- Quan per motius degudament justificats l'ajuntament no consideri idoni el personal adscrit 
al servei, el/la contractista restarà obligat a substituir-lo. 
 
TREBALLS  EXTRAORDINARIS 
- L'empresa adjudicatària té l'obligació de realitzar els treballs extraordinaris que se li 
encarreguin. El cost d'aquests serveis li seran abonats d'acord amb els preus unitaris 
vigents en cada moment. En el supòsit d'inconcreció, es pactaran preus contradictoris. 

- En cas de vaga o tancament patronal, l'empresa adjudicatària està obligada a posar a 
disposició de l’Ajuntament, tots els vehicles, materials, eines i elements adscrits al servei, 
essent les despeses originades pels fets anteriors, a càrrec de l'empresa adjudicatària. En 
el supòsit de vaga del personal adscrit al servei, es respectaran els serveis mínims fixats 
per l'autoritat competent, així com la legislació laboral aplicable a l'efecte. 

- De produir-se algun esdeveniment extraordinari per causa de força major, o qualsevol 
situació d'emergència pública, l'empresa adjudicatària estarà obligada a acceptar la 
direcció de l’Ajuntament, per a la realització dels serveis contractats i altres treballs en els 
que el personal o el material siguin necessaris per restablir la normalitat mentre duri l'estat 
d'emergència, força major o calamitat pública. 

ADEQUACIÓ DEL SERVEI  
L’ajuntament es reserva el dret de modificar el servei contractat en cas de variació de les 
necessitats motivades per un augment o reducció de les hores a realitzar treballs de 
consergeria així com de les  superfícies dels espais a mantenir i netejar. En aquest cas ho 
comunicarà a l’adjudicatari amb un mes d’antelació, indicant l’abast de la reducció o 
ampliació del servei, moment en el qual es determinarà la variació que sobre l’import del 
contracte.  
 
El/la contractista haurà d'adaptar la prestació dels serveis als horaris que es concretin des 
de l’Ajuntament i a les possibles modificacions d'aquests que per variacions de la demanda 
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o de les activitats programades sigui necessari realitzar. Com a criteri general, la 
programació de neteja no pot afectar en cap cas l'ús dels equipaments. 
 
MOLÈSTIES OCASIONADES PEL SERVEI DE NETEJA 
Qualsevol tall de subministrament elèctric, d’aigua, altre fluid o servei, total o parcial, que 
s’hagi de dur a terme com a conseqüència dels treballs de neteja a realitzar, cal que sigui 
prèviament autoritzat pels responsables de l’ajuntament.  
 
Els treballs que ocasionin emissió de sorolls, pols, olors, moviment de vehicles o altres que 
puguin interferir a l’activitat  esportiva, hauran de planificar-se en horaris compatibles amb 
aquesta activitat, d’acord amb el responsable de l’ajuntament. A tal efecte l’adjudicatari 
proposarà a l’ajuntament alternatives per tal que les possibles interferències en la prestació 
del servei no generin inconvenients als usuaris.  
 
CONTROL DE PRESÈNCIA I MOBILITAT DEL PERSONAL  
Per tal de garantir les condicions de seguretat del personal adscrit al servei, l’adjudicatari 
ha de disposar dels mitjans tècnics i d’organització necessaris per establir un control de 
presència del personal adscrit al servei. Serà responsabilitat de l’empresa el control de 
presència de cadascun dels treballadors, tant pel que fa a l’horari d’entrada com de sortida 
del recinte així com a l’entorn en el que el treballador es pot moure.  
 
Durant l’horari de prestació del servei, el personal adscrit no podrà sortir fora del perímetre 
de l’equipament  sense la prèvia autorització del responsable del servei.  
 
Únicament s’autoritzarà al desplaçament del personal si les necessitats del servei així ho 
aconsellen.  
 
PRODUCTES I CONSUMIBLES  
El preu del contracte inclou l’aportació per part de l’empresa adjudicatària de tots els 
productes, material  i eines necessaris per a dur a terme correctament el servei de neteja i 
manteniment   així com  els materials consumibles dels lavabos: paper higiènic, tovalloles i 
sabó.  
 
Els materials, recanvis o aparells que calgui utilitzar per a la prestació del servei o per 
altres treballs relacionats, seran subministrats per l’empresa adjudicatària, a partir del seu 
magatzem i dels seus serveis de repartiment.  
 
En cap cas, la manca de materials pot afectar a la correcta prestació del servei, per això 
cal preveure el seu subministrament en temps, forma i quantitat suficient per tots i 
cadascun dels edificis.  
 
Els productes de neteja, desinfecció i manteniment  han de ser de provada eficàcia, 
adequats pels treballs a realitzar, i compliran amb la normativa sobre envasat, etiquetatge, 
transport i medi ambient.  
 
És responsabilitat de l’adjudicatari que tots els envasos amb productes de neteja vagin 
correctament etiquetats i es pugui identificar amb claredat el producte que conté, els seus 
riscos intrínsecs i els pictogrames de seguretat, així com emprar envasos adients per a 
l’emmagatzematge dels productes de neteja i de no reutilitzar mai envasos de productes 
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alimentaris per contenir productes de neteja i, en aquest sentit, aportarà el pla que seguirà 
per aconseguir aquest objectiu.   
 
És responsabilitat de l’adjudicatari establir els procediments per a la utilització de productes 
químics de neteja, desinfecció i manteniment, l’ús d’equips de protecció individual i el 
subministrament dels mateixos, així com disposar de les corresponents instruccions d’ús i 
dosificació. Així mateix, l’adjudicatari haurà de demanar prèviament a l’ajuntament 
l’autorització per a la introducció de nous productes de neteja i manteniment.   
 
Es valorarà que els productes emprats siguin preferentment reciclables, garantint sempre 
la qualitat del producte. El procés acreditatiu dels productes es podrà fer mitjançant les 
etiquetes ecològiques oficials.   
 
- El/la contractista complirà estrictament els criteris de recollida selectiva de deixalles 
establerts pel Servei de Medi Ambient de l'Ajuntament, i s'hi adaptaran contínuament en 
funció de les variacions que s'estableixin. 
 
INCIDÈNCIES DEL SERVEI  
Cal comunicar als responsables de l’ajuntament les deficiències o anomalies relacionades 
amb el servei que es puguin detectar durant el desenvolupament dels treballs.  
 
L’adjudicatari ha de respondre davant l’Ajuntament per l’incompliment de la càrrega de 
treball i horari contractat per a la prestació del servei així com qualsevol altra deficiència 
que impedeixi el correcte desenvolupament d’allò establert al contracte.    
 
Per altra banda, si durant la prestació del servei, es detecten incidències relacionades amb 
instal·lacions i/o equipaments propietat de l’ajuntament, i/o amb la prevenció de riscos 
laborals, l’encarregat del servei informarà al responsable de l’ajuntament mitjançant els 
protocols de comunicació establerts a tal efecte. 
 
CONDICIONS MEDIAMBIENTALS 
El cost dels consums energètics necessaris per a la prestació del servei (aigua, electricitat) 
durant l’horari del servei anirà a càrrec de l’ajuntament.   
 
L’adjudicatari ha de vetllar perquè es faci un ús adequat d’aigua i electricitat durant el 
servei, especialment durant els horaris compresos entre l’inici de la neteja i el 
començament de l’activitat esportiva, per tal de facilitar la racionalització de la despesa 
energètica que promou l’ajuntament 
   
Tot i això, l’ajuntament es reserva el dret de repercutir el possible malbaratament en l’ús 
dels esmentats recursos energètics si es detecten actuacions negligents per part de 
treballadors adscrits al servei.  
 
PLA DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL.- 
En el cas que l'execució del contracte suposi la intervenció de mitjans personals o tècnics 
del contractista a les dependències de la corporació i en funció del risc que comporti, 
l'adjudicatari, en un termini màxim de deu dies naturals a comptar des del següent al de la 
formalització del contracte i amb caràcter previ a l'inici dels treballs, restarà obligat a 
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elaborar i trametre a la unitat promotora de la contractació un pla de seguretat i salut en el 
treball. 
 

ANNEX I.- CALENDARI I PERSONAL A SUBROGAR (LOT 1.- CAMP DE FUTBOL) 

HORES CONSERGE CAMP FUTBOL ANY 2024 
    

   
GENER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 0 0 0 0 0 0 0 0 
 8 9 10 11 12 13 14   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 10 7 51 
 11 12 13 14 15 16 17   
 8 6,5 6,5 6,5 7 10,25 7 51,75 
 15 16 17 18 19 20 21   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12,5 7 53,5 
 22 23 24 25 26 27 28   
 8 6,5 6,5 6,5 7 11,5 7 53 
 29 30 31           
 8 6,5 6,5         21   

      
TOTALS 230,25 

 
         

   
FEBRER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

       6,5 7 9 7 29,5 
 5 6 7 8 9 10 11   

 8 6,5 6,5 6,5 7 12 7 53,5 
 12 13 14 15 16 17 18   

 8 6,5 6,5 7,5 5 10 7 50,5 
 19 20 21 22 23 24 25   

 8 6,5 6,5 6,5 7 11 7 52,5 
 26 27 28 29         

 8 6,5 6,5 6,5       27,5   

      
TOTALS 213,5 

 
         

   
MARÇ 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

         6,5 10 7 23,5 
 4 5 6 7 8 9 10   

 8 6,5 6,5 6,5 9 12 7 55,5 
 11 12 13 14 15 16 17   

 8 6,5 6,5 6,5 6,5 5 7 46 
 18 19 20 21 22 23 24   
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8 6,5 6,5 6,5 9 12 7 55,5 
 25 26 27 28 29 30 31 Setmana Santa 

 6 6 6 6 0 0 0 24   

      
TOTALS 204,5 

 
         

   
ABRIL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 0 6,5 6,5 6,5 6,5 10 7 43 
 8 9 10 11 12 13 14   

 0 6,5 6,5 6,5 7 12 7 45,5 
 15 16 17 18 19 20 21   

 8 6,5 6,5 6,5 6,5 10 7 51 
 22 23 24 25 26 27 28   

 8 6,5 6,5 9,5 6,5 8 7 52 
 29 30             

 8 6,5           14,5 
                 

               0   

      
TOTALS 206 

 

   
MAIG 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
     1 2 3 4 5   

     0 6,5 6,5 6,25 7 26,25 
 6 7 8 9 10 11 12   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12 7 53 
 13 14 15 16 17 18 19   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12 7 53 
 20 21 22 23 24 25 26   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12 8 54 
 27 28 29 30 31       
 8 6,5 6,5 6,5 6,5     34 
                 
               0   

      
TOTALS 220,25 

 

   
JUNY 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
           1 2 Festa E.E. 

           11,5 7 18,5 
 3 4 5 6 7 8 9   

 8 6,5 6,5 6,5 5,5 7 7 47 
 10 11 12 13 14 15 16   

 8 6,5 6,5 6,5 5,5 10,5 7 50,5 
 17 18 19 20 21 22 23   
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8 6,5 6,5 0 3 0 0 24 
 24 25 26 27 28 29 30   

 0 6,5 6,5 6,5 6,5 0 0 26   

  
  

   
TOTALS 166,00 

 

   
JULIOL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 8 6,5 6,5 6,5 7 0 0 34,5 
 8 9 10 11 12 13 14   

 8 6,5 6,5 6,5 7 0 0 34,5 
 15 16 17 18 19 20 21   

 8 6,5 6,5 0 0 0 0 21 
 22 23 24 25 26 27 28   

 0 0 0 0 0 0 0 0 
 29 30 31           

 0 0 0         0 
 31               

               0   

      
TOTALS 90 

 

   
AGOST 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

       0 0 0 0 0 
 5 6 7 8 9 10 11   
 0 0 0 0 0 0 0 0 
 12 13 14 15 16 17 18   
 0 0 0 0 0 0 0 0 
 19 20 21 22 23 24 25   
 6 6 6 6 6 4 0 34 
 26 27 28 29 30 31     
 6 6 6 6 6 4   34 
                 
               0   

      
TOTALS 68 

 

   
SETEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             7 7 
 2 3 4 5 6 7 8   

 8 6,5 6,5 6 6 10 7 50 
 9 10 11 12 13 14 15   

 8 6,5 0 6,5 7,5 13 7 48,5 
 16 17 18 19 20 21 22   
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8 6,5 6,5 6,5 7,5 12 7 54 
 23 24 25 26 27 28 29   

 8 6,5 6,5 6,5 6 10 7 50,5 
 30               

 8             8   

      
TOTALS 218 

 

   
OCTUBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
   1 2 3 4 5 6   

   6,5 6,5 6,5 7 12 7 45,5 
 7 8 9 10 11 12 13   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 0 0 34 
 14 15 16 17 18 19 20   
 8 6,5 6,5 6,5 7 10,25 7 51,75 
 21 22 23 24 25 26 27   
 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12,5 7 53,5 
 28 29 30 31         
 8 6,5 6,5 6,5       27,5 
                 
               0   

      
TOTALS 212,25 

 

   
NOVEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

         0 0 0 0 
 4 5 6 7 8 9 10   

 8 6,5 6,5 6,5 7 12 7 53,5 
 11 12 13 14 15 16 17   

 8 6,5 6,5 7,5 7 10 7 52,5 
 18 19 20 21 22 23 24   

 8 6,5 6,5 6,5 7 10,5 7 52 
 25 26 27 28 29 30     

 8 6,5 6,5 6,5 7 10   44,5   

      
TOTALS 202,5 

 

   
DESEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             7,5 7,5 
 2 3 4 5 6 7 8   

 8 6,5 6,5 6,5 0 0 0 27,5 
 9 10 11 12 13 14 15   

 8 6,5 6,5 6,5 6,5 12 7,5 53,5 
 16 17 18 19 20 21 22 Nadal 
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8 6,5 6,5 6,5 6,5 10 7,5 51,5 
 23 24 25 26 27 28 29   

 0 0 0 0 0 0 0 0 
 30 31             

 0 0           0 
 

      
TOTALS 140 

 

   

Total hores l'Any: 2171,25 
  

B. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
CONSERGERIA, NETEJA I MANTENIMENT DEL PAVELLÓ AL MUNICIPI DE 
SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS (LOT 2) 

 

1ª.- OBJECTE DEL PLEC.- 
L’objecte d’aquest Plec és la descripció del servei de consergeria, neteja i manteniment del 
pavelló esportiu els dissabtes i diumenges (segons partits) i els dilluns. 
 
2ª.- TREBALLS A EFECTUAR.- 
 
A) NETEJA.- 
 
NETEJA ZONA VESTIDORS 
 
Diàriament: ( dilluns i  els dissabtes i diumenges segons partits) 
 

 Escombrar i fregar paviments. 

 Neteja pols del mobiliari. 

 Exhaustiva neteja dels serveis (wàters, urinaris i rentamans), amb productes 

desinfectants i desodorants. 

 Buidat i neteja de les papereres. 

NETEJA ZONA GRADES i PERÍMETRE DEL PAVELLÓ 
 
Diàriament: ( dilluns i  els dissabtes i diumenges segons partits) 
 

 Neteja i desinfecció dels serveis públics (wàters, urinaris i rentamans). 

 

 Buidat i neteja de les papereres. 

B) MANTENIMENT.- 
 
Diàriament: ( dilluns i  els dissabtes i diumenges segons partits) 
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PAVELLÓ 
 

 Comprovar estat de la superfície del pavelló 

 Comprovar correcte ancoratge de porteries i fixació xarxes i altres estris 

necessaris per la pràctica esportiva  

 Passar la estora ( si es necessari) 

 

SALA DE CALDERES 

 Comprovar funcionament quadres elèctrics 

 Temperatura caldera 

 Pressió circuit primari 

 Acumuladors d’aigua calenta sanitària: 

 Temperatura acumulador d’aigua calenta sanitària 

 Temperatura del circuit de retorn de dutxes 

 Comprovar el sistema de protecció catòdica 

 Cada dilluns realitzar purga de fons de 10 segons 

 Complimentar  llibres registre control legionel·la. 

 
VESTIDORS I SERVEIS PÚBLICS 
 

 Revisar instal·lacions d’aigua, llum i possibles desperfectes als vestidors, i als 

serveis públics. 

C) CONSERGERIA (en general) .- 
 

 Obrir i tancar portes de la instal·lació en general 

 Vigilància instal·lació 

 Atenció a l’usuari 

 Comunicació de qualsevol incidència de mal funcionament  de les instal·lacions  i 

procedir  d’acord amb les indicacions  que es donin des de l’Ajuntament  

 Fer una gestió selectiva dels residus generats  a les instal·lacions  
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 Disponibilitat horària l d’acord amb l’ús de les instal·lacions esportives previ i 

durant els entrenaments ., partits de competició i altres esdeveniments que es 

celebrin a la instal·lació, per l’obertura tancament i control d’accés. 

Es preveu que les hores mínimes a destinar al servei de consergeria des del 01/01/2024 
fins el 31/12/2025 seran de 1.713 hores, a raó de 856,50 hores anuals. (Dins el referit 
horari de consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs  de  manteniment detallats 
anteriorment ) 
 
En cas de pròrroga del contracte  les  hores mínimes a destinar al servei de consergeria 
des del 01/01/2026 fins el 31/12/2026 seran 856,50 hores anuals. (Dins el referit horari de 
consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs  de  manteniment detallats 
anteriorment). 
 
S’adjunta calendari previst . 
 
 
3a.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI.- 

DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS.- 
Els drets i les obligacions de les parts seran aquells que resultin de la documentació 
contractual i la normativa aplicable. 
 
En particular, l’adjudicatari tindrà les següents obligacions: 
- Obligacions fiscals: Els contractistes han de trobar-se al corrent en el compliment de les 
obligacions tributàries imposades per les disposicions vigents. 

 
CONTROL DEL SERVEI 

Designar a una persona com a responsable i interlocutor amb l’Ajuntament de Santa 

Margarida i els Monjos, amb la finalitat de mantenir totes les reunions que calguin amb els 

serveis tècnics municipals, per tal de garantir un perfecte control i coordinació del servei. 

Amb periodicitat quinzenal, o menor si és necessari, es realitzaran visites de seguiment 
dels serveis prestats per part de personal de la Corporació, aixecant acta de les 
irregularitats detectades, si fos el cas 

 
És obligació del contractista el compliment estricte de les tasques descrites en el Plec de 
prescripcions tècniques, sota el control i direcció del personal que designi la Corporació, i 
en concret ressaltem les següents: 
 
 - Prestar el servei amb la continuïtat i la regularitat establerta, sense altres interrupcions 
que les que l’Ajuntament autoritzi. 
 

- Aplicar el programa de consergeria, neteja i manteniment ofertat i les seves posteriors 

modificacions, prèvia aprovació de l’Ajuntament. S'hauran de respectar com a mínim les 

prescripcions del programa de consergeria, neteja i manteniment definit en el plec de 

prescripcions tècniques particulars.  La instal·lació haurà d’estar sempre en bon estat, 
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encara que per complir això s’hagi de fer alguna de les tasques descrites fora de les 

freqüències establertes.  

- Dotar la prestació del servei amb l’utillatge mínim sol·licitats i mantenir-lo en perfecte estat 

de funcionament durant la vigència del contracte. L’utillatge que, pel motiu que sigui, no es 

trobi en condicions de funcionament haurà de ser immediatament substituït, de forma 

puntual o permanent, per altres de característiques similars o superiors. 

- Cada semestre, l’adjudicatari  lliurarà a l'Ajuntament un informe/memòria del 
desenvolupament del servei, amb especificació dels incidents produïts, les possibles 
millores, deficiències detectades. 
 
-  Qualsevol proposta de variació en la programació contractada (horaris, materials, 
millores, variació del personal...) haurà de ser prèviament comunicada per escrit a 
l'ajuntament, qui resoldrà sobre la seva idoneïtat. 
 
RESPONSABILITAT PER DANYS  
L’adjudicatari serà el responsable de qualsevol indemnització civil per danys i perjudicis 
causats a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos o a tercers pels seus treballadors.  
A tal efecte l’adjudicatari s’obliga a contractar una pòlissa d’assegurança de responsabilitat 
civil per un import mínim de 300.000 euros, amb una companyia asseguradora de provada 
solvència, per cobrir els danys que es puguin ocasionar.  Per tant s’haurà de lliurar una 
còpia legitimada de l’esmentada pòlissa en el termini de quinze dies hàbils, comptats des 
del següent a l’adjudicació del contracte, i amb caràcter periòdic, les primes concertades a 
mesura del seu pagament. 
 
L’empresa adjudicatària serà responsable civilment i administrativament, davant 
l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, per les faltes que cometin els seus 
treballadors, quedant obligat al rescabalament dels danys que causen a tercers amb motiu 
de la prestació defectuosa de l’assistència per dol o culpa, ja sigui en béns, persones o 
instal·lacions, particulars o municipals, sense perjudici de les sancions contractuals que es 
puguin imposar.  Així mateix l’adjudicatari serà responsable criminalment dels danys que 
es puguin causar a terceres persones per raó d’elements que obrin en el seu poder i per 
raó de l’activitat contractual. 
 
OBLIGACIONS LABORALS I D’ORDRE SOCIAL 

- Es disposarà d'un pla de "Pla de prevenció de riscos laborals". 
 
- Obligacions Laborals: l’adjudicatari ha d’assegurar tot el personal que tingui contractat per 
a prestar el servei encomanat, d’acord amb la legislació vigent. 
 
- Tot el personal adscrit a les instal·lacions (amb el detall de les seves tasques i funcions) 
haurà d’ésser relacionat a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos per la seva 
aprovació inicial. 
 
- Periòdicament l’adjudicatari/a ha de lliurar a les oficines municipals, fotocòpia de la 
liquidació de les Assegurances Socials, ja que sigui al règim general, ja el règim 
d’autònoms 
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- L’adjudicatari no utilitzarà la imatge dels serveis, instal·lacions o altres propis d'aquesta 
concessió, amb motius publicitaris o de qualsevol altre mena, sense autorització expressa 
de l'ajuntament. 
 
- Quan per motius degudament justificats l'ajuntament no consideri idoni el personal adscrit 
al servei, el/la contractista restarà obligat a substituir-lo. 
 
TREBALLS  EXTRAORDINARIS 
- L'empresa adjudicatària té l'obligació de realitzar els treballs extraordinaris que se li 
encarreguin. El cost d'aquests serveis li seran abonats d'acord amb els preus unitaris 
vigents en cada moment. En el supòsit d'inconcreció, es pactaran preus contradictoris. 

- En cas de vaga o tancament patronal, l'empresa adjudicatària està obligada a posar a 
disposició de l’Ajuntament, tots els vehicles, materials, eines i elements adscrits al servei, 
essent les despeses originades pels fets anteriors, a càrrec de l'empresa adjudicatària. En 
el supòsit de vaga del personal adscrit al servei, es respectaran els serveis mínims fixats 
per l'autoritat competent, així com la legislació laboral aplicable a l'efecte. 

- De produir-se algun esdeveniment extraordinari per causa de força major, o qualsevol 
situació d'emergència pública, l'empresa adjudicatària estarà obligada a acceptar la 
direcció de l’Ajuntament, per a la realització dels serveis contractats i altres treballs en els 
que el personal o el material siguin necessaris per restablir la normalitat mentre duri l'estat 
d'emergència, força major o calamitat pública. 

ADEQUACIÓ DEL SERVEI  
L’ajuntament es reserva el dret de modificar el servei contractat en cas de variació de les 
necessitats motivades per un augment o reducció de les  hores a realitzar treballs de 
consergeria així com de les  superfícies dels espais a mantenir i netejar. En aquest cas ho 
comunicarà a l’adjudicatari amb un mes d’antelació, indicant l’abast de la reducció o 
ampliació del servei, moment en el qual es determinarà la variació que sobre l’import del 
contracte.  
 
El/la contractista haurà d'adaptar la prestació dels serveis als horaris que es concretin des 
de l’Ajuntament i a les possibles modificacions d'aquests que per variacions de la demanda 
o de les activitats programades sigui necessari realitzar. Com a criteri general, la 
programació de neteja no pot afectar en cap cas l'ús dels equipaments. 
 
MOLÈSTIES OCASIONADES PEL SERVEI DE NETEJA 
Qualsevol tall de subministrament elèctric, d’aigua, altre fluid o servei, total o parcial, que 
s’hagi de dur a terme com a conseqüència dels treballs de neteja a realitzar, cal que sigui 
prèviament autoritzat pels responsables de l’ajuntament.  
 
Els treballs que ocasionin emissió de sorolls, pols, olors, moviment de vehicles o altres que 
puguin interferir a l’activitat  esportiva, hauran de planificar-se en horaris compatibles amb 
aquesta activitat, d’acord amb el responsable de l’ajuntament. A tal efecte l’adjudicatari 
proposarà a l’ajuntament alternatives per tal que les possibles interferències en la prestació 
del servei no generin inconvenients als usuaris.  
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CONTROL DE PRESÈNCIA I MOBILITAT DEL PERSONAL  
Per tal de garantir les condicions de seguretat del personal adscrit al servei, l’adjudicatari 
ha de disposar dels mitjans tècnics i d’organització necessaris per establir un control de 
presència del personal adscrit al servei. Serà responsabilitat de l’empresa el control de 
presència de cadascun dels treballadors, tant pel que fa a l’horari d’entrada com de sortida 
del recinte així com a l’entorn en el que el treballador es pot moure.  
 
Durant l’horari de prestació del servei, el personal adscrit no podrà sortir fora del perímetre 
de l’equipament  sense la prèvia autorització del responsable del servei.  
 
Únicament s’autoritzarà al desplaçament del personal si les necessitats del servei així ho 
aconsellen.  
 
PRODUCTES I CONSUMIBLES  
El preu del contracte no inclou l’aportació de tots els productes, material  i eines necessaris 
per a dur a terme correctament el servei de neteja i manteniment   així com  els materials 
consumibles dels lavabos: paper higiènic, tovalloles i sabó.  
 
Els materials, recanvis o aparells que calgui utilitzar per a la prestació del servei o per 
altres treballs relacionats, seran subministrats per l’Ajuntament . 
 
En cap cas, la manca de materials pot afectar a la correcta prestació del servei, per això 
cal preveure el seu subministrament en temps, forma i quantitat suficient per tots i 
cadascun dels edificis.  
 
- El/la contractista complirà estrictament els criteris de recollida selectiva de deixalles 
establerts pel Servei de Medi Ambient de l'Ajuntament, i s'hi adaptaran contínuament en 
funció de les variacions que s'estableixin. 
 
INCIDÈNCIES DEL SERVEI  
Cal comunicar als responsables de l’ajuntament les deficiències o anomalies relacionades 
amb el servei que es puguin detectar durant el desenvolupament dels treballs.  
 
L’adjudicatari ha de respondre davant l’Ajuntament per l’incompliment de la càrrega de 
treball i horari contractat per a la prestació del servei així com qualsevol altra deficiència 
que impedeixi el correcte desenvolupament d’allò establert al contracte.    
 
Per altra banda, si durant la prestació del servei, es detecten incidències relacionades amb 
instal·lacions i/o equipaments propietat de l’ajuntament, i/o amb la prevenció de riscos 
laborals, l’encarregat del servei informarà al responsable de l’ajuntament mitjançant els 
protocols de comunicació establerts a tal efecte. 
 

CONDICIONS MEDIAMBIENTALS 
El cost dels consums energètics necessaris per a la prestació del servei (aigua, electricitat) 
durant l’horari del servei anirà a càrrec de l’ajuntament.   
 
L’adjudicatari ha de vetllar perquè es faci un ús adequat d’aigua i electricitat durant el 
servei, especialment durant els horaris compresos entre l’inici de la neteja i el 
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començament de l’activitat esportiva, per tal de facilitar la racionalització de la despesa 
energètica que promou l’ajuntament 
   
Tot i això, l’ajuntament es reserva el dret de repercutir el possible malbaratament en l’ús 
dels esmentats recursos energètics si es detecten actuacions negligents per part de 
treballadors adscrits al servei.  
 
PLA DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL.- 
En el cas que l'execució del contracte suposi la intervenció de mitjans personals o tècnics 
del contractista a les dependències de la corporació i en funció del risc que comporti, 
l'adjudicatari, en un termini màxim de deu dies naturals a comptar des del següent al de la 
formalització del contracte i amb caràcter previ a l'inici dels treballs, restarà obligat a 
elaborar i trametre a la unitat promotora de la contractació un pla de seguretat i salut en el 
treball. 
 

ANNEX II.- CALENDARI I PERSONAL A SUBROGAR (LOT 2.- PAVELLÓ) 

HORES CONSERGE PAVELLÓ ANY 2024 
    

   
GENER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7    

          0 0 0 
 8 9 10 11 12 13 14   
 7,5         7 7 21,5 
 15 16 17 18 19 20 21   
 7,5         7 7 21,5 
 22 23 24 25 26 27 28   
 7,5         7 7 21,5 
 29 30 31           
 7,5             7,5 
                 
               0   

      
TOTALS 72 

 
         

   
FEBRER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

           7 7 14 
 5 6 7 8 9 10 11   

 7,5         7 7 21,5 
 12 13 14 15 16 17 18   

 7,5         7 7 21,5 
 19 20 21 22 23 24 25   

 7,5         7 7 21,5 
 26 27 28 29         

 7,5             7,5   
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TOTALS 86 

 
         

   
MARÇ 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

           7 7 14 
 4 5 6 7 8 9 10   

 7,5         7 7 21,5 
 11 12 13 14 15 16 17   

 7,5         7 7 21,5 
 18 19 20 21 22 23 24   

 7,5         7 7 21,5 
 25 26 27 28 29 30 31 Setmana Santa 

 7,5         0 0 7,5   

      
TOTALS 86 

 
         

   
ABRIL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7 Setmana Santa 

           7 7 14 
 5 6 7 8 9 10 11   

 7,5         7 7 21,5 
 12 13 14 15 16 17 18   

 7,5         7 7 21,5 
 19 20 21 22 23 24 25   

 7,5         7 7 21,5 
 26 27 28 29 30       

 7,5             7,5 
                 

               0   

      
TOTALS 86 

 

   
MAIG 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
     1 2 3 4 5   

           7 7 14 
 6 7 8 9 10 11 12 FESTA AVIS 

 7,5         7 10 24,5 
 13 14 15 16 17 18 19   
 7,5         7 7 21,5 
 20 21 22 23 24 25 26   
 7,5         7 7 21,5 
 27 28 29 30 31       
 7,5             7,5 
                 
               0   
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TOTALS 89,00 

 

   
JUNY 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
           1 2 Festa E.E. 

           7 7 14 
 3 4 5 6 7 8 9   

 7,5         7 7 21,5 
 10 11 12 13 14 15 16   

 7,5         7 0 14,5 
 17 18 19 20 21 22 23   

 7,5         0 0 7,5 
 24 25 26 27 28 29 30   

 7,5         7 0 14,5   

  
  

   
TOTALS 72,00 

 

   
JULIOL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

           7 0 7 
 8 9 10 11 12 13 14   

 7,5         7 0 14,5 
 15 16 17 18 19 20 21   

 7,5             7,5 
 22 23 24 25 26 27 28   

               0 
 29 30 31           

               0 
                 

               0   

      
TOTALS 29 

 

   
AGOST 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

               0 
 5 6 7 8 9 10 11   
               0 
 12 13 14 15 16 17 18   
               0 
 19 20 21 22 23 24 25   
 4             4 
 26 27 28 29 30 31     
 4             4 
                 
               0   



DOCUMENT

PLEC_CLAUS
ÒRGAN

SERVEIS PUBLICS
REFERÈNCIA

1403-000237-2023

Codi Segur de Verificació: 2eb4aa55-4e87-4e21-9fc8-fc55f031a550
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2023_17016853
Data d'impressió: 13/09/2023 08:14:55
Pàgina 22 de 34

SIGNATURES

1.- XAVIER PUJOL PLANS (TCAT) (Coordinador d'esports), 29/07/2023 10:22
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

A
 M

A
R

G
A

R
ID

A
 I 

E
LS

 M
O

N
JO

S
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
.

Ì
2e
b4
aa
55
-4
e8
7-
4e
21
-9
fc
8-
fc
55
f0
31
a5
50
}Î

 
 
 

Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos 
Av. Catalunya, 74 - 08730 Santa Margarida i els Monjos 
Tel. 93 898 02 11 
www.santamargaridaielsmonjos.cat 
info@smmonjos.cat 

 

 

      
TOTALS 8 

 

   
SETEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             0 0 
 2 3 4 5 6 7 8   

 7,5         7 6 20,5 
 9 10 11 12 13 14 15   

 7,5         7 6 20,5 
 16 17 18 19 20 21 22   

 7,5         7 7 21,5 
 23 24 25 26 27 28 29   

 7,5         7 7 21,5 
 30               

 7,5             7,5   

      
TOTALS 91,5 

 

   
OCTUBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
   1 2 3 4 5 6   

           7 7 14 
 7 8 9 10 11 12 13   
 7,5         7 7 21,5 
 14 15 16 17 18 19 20   
 7,5         7 7 21,5 
 21 22 23 24 25 26 27   
 7,5         7 7 21,5 
 28 29 30 31         
 7,5             7,5 
                 
               0   

      
TOTALS 86 

 

   
NOVEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

           7 7 14 
 4 5 6 7 8 9 10   

 7,5         7 7 21,5 
 11 12 13 14 15 16 17   

 7,5         7 7 21,5 
 18 19 20 21 22 23 24   

 7,5         7 7 21,5 
 25 26 27 28 29 30     

 7,5             7,5   
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C. PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
CONSERGERIA, NETEJA I MANTENIMENT DE LA PISTA ESPORTIVA AL 
MUNICIPI DE SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS (LOT 3) 

 
1ª.- OBJECTE DEL PLEC.- 
L’objecte d’aquest Plec és la descripció del servei de consergeria, neteja i manteniment de 
la pista poliesportiva municipal (Av. Catalunya, 13) 
 
2ª.- TREBALLS A EFECTUAR.- 
 
A) NETEJA.- 
 
NETEJA ZONA VESTIDORS 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Escombrar i fregar paviments. 

 Neteja pols del mobiliari. 

 Exhaustiva neteja dels serveis (wàters, urinaris i rentamans), amb productes 
desinfectants i desodorants. 

 Buidat i neteja de les papereres. 
 
Quinzenalment: 
 

 Neteja de vidres i miralls. 

      
TOTALS 86 

 

   
DESEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             7 7 
 2 3 4 5 6 7 8   

 7,5         0 0 7,5 
 9 10 11 12 13 14 15   

 7,5         7 7 21,5 
 16 17 18 19 20 21 22 Nadal 

 7,5         7 7 21,5 
 23 24 25 26 27 28 29   

 7,5             7,5 
 30 31             

               0 
 

      
TOTALS 65 

 

   

Total hores l'Any: 856,50 
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Mensualment: 
 

 Neteja de les rajoles (parets) 

 Neteja Persianes de l’edifici 

 Treure la pols i teranyines dels sostres i parets.. 
 
 
NETEJA ZONA GRADES i PERÍMETRE DEL CAMP DE JOC 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Neteja i desinfecció dels serveis públics (waters, urinaris i rentamans). 
 
Setmanalment:  
 

 Escombrar, fregar i treure la pols de les grades, escales i rampes.  

 Buidat i neteja de les papereres. 

 Recollir deixalles dels voltants del camp i recinte. 
 
 
 
NETEJA CAMP DE JOC  
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 

 Escombrar i fregar paviments (si és necessari) 

 Passar la mopa 

 Buidat i neteja de les papereres. 
 
NETEJA DESPATXOS i SALA DE REUNIONS 
 
Setmanalment:  
 

 Escombrar, fregar i treure la pols. 

 Buidat i neteja de les papereres. 
 
c) L’adjudicatari haurà de facilitar el paper higiènic que les instal·lacions necessitin pel seu 

servei ordinari en quantia i qualitat suficient. 
 
d) Serà a càrrec de l’adjudicatari el material de neteja, que haurà d’estar comprès per 

productes biodegradables, assegurant-se que no malmetin el medi natural. 
 
 
B) MANTENIMENT.- 
 
Diàriament: (de dilluns a divendres, els dissabtes i els diumenges segons partits) 
 
CAMP DE JOC 
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 Comprovar estat de la superfície del camp 

 Comprovar correcte ancoratge de porteries i fixació xarxes 
 
SALA DE CALDERES 
 

 Comprovar funcionament quadres elèctrics 

 Temperatura caldera 

 Pressió circuit primari 

 Acumuladors d’aigua calenta sanitària: 
 Temperatura acumulador d’aigua calenta sanitària 
 Temperatura del circuit de retorn de dutxes 
 Comprovar el sistema de protecció catòdica 
 Cada dilluns realitzar purga de fons de 10 segons 

  

 Complimentar llibres registre control legionel·la 
 
VESTIDORS I SERVEIS PÚBLICS 
 

 Revisar instal·lacions d’aigua, llum i possibles desperfectes als vestidors, i als 
serveis públics. 

 
C) CONSERGERIA (en general) .- 
 

 Obrir i tancar portes de la instal·lació en general 

 Vigilància instal·lació 

 Atenció a l’usuari 

 Comunicació de qualsevol incidència de mal funcionament  de les instal·lacions  i 
procedir  d’acord amb les indicacions  que es donin des de l’Ajuntament  

 Fer una gestió selectiva dels residus generats  a les instal·lacions  

 Disponibilitat horària l d’acord amb l’ús de les instal·lacions esportives previ i 
durant els entrenaments ., partits de competició i altres esdeveniments que es 
celebrin a la instal·lació, per l’obertura tancament i control d’accés 

 
Es preveu que les hores mínimes a destinar al servei de consergeria des del 01/01/2024 
fins el 31/12/2025 seran de 3.896 hores, a raó de 1.948 hores anuals.(Dins el referit horari 
de consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs  de  manteniment detallats 
anteriorment ) 
 
En cas de pròrroga del contracte  les  hores mínimes a destinar al servei de consergeria 
des del 01/01/2026 fins el 31/12/2026 seran de 1.948 hores anuals. (Dins el referit horari 
de consergeria s’hauran de realitzar a més els treballs  de  manteniment detallats 
anteriorment ) 
 
S’adjunta calendari previst . 
 
3a.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI.- 
 
DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS.- 
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Els drets i les obligacions de les parts seran aquells que resultin de la documentació 
contractual i la normativa aplicable. 
 
En particular, l’adjudicatari tindrà les següents obligacions: 
 
- Obligacions fiscals: Els contractistes han de trobar-se al corrent en el compliment de les 
obligacions tributàries imposades per les disposicions vigents. 

 
 
CONTROL DEL SERVEI 
Designar a una persona com a responsable i interlocutor amb l’Ajuntament de Santa 
Margarida i els Monjos, amb la finalitat de mantenir totes les reunions que calguin amb els 
serveis tècnics municipals, per tal de garantir un perfecte control i coordinació del servei. 
 
Amb periodicitat quinzenal, o menor si és necessari, es realitzaran visites de seguiment 
dels serveis prestats per part de personal de la Corporació, aixecant acta de les 
irregularitats detectades, si fos el cas 

 
És obligació del contractista el compliment estricte de les tasques descrites en el Plec de 
prescripcions tècniques, sota el control i direcció del personal que designi la Corporació, i 
en concret ressaltem les següents: 
 
 - Prestar el servei amb la continuïtat i la regularitat establerta, sense altres interrupcions 
que les que l’Ajuntament autoritzi. 
 
- Aplicar el programa de consergeria, neteja i manteniment ofertat i les seves posteriors 
modificacions, prèvia aprovació de l’Ajuntament. S'hauran de respectar com a mínim les 
prescripcions del programa de consergeria, neteja i manteniment definit en el plec de 
prescripcions tècniques particulars.  La instal·lació haurà d’estar sempre en bon estat, 
encara que per complir això s’hagi de fer alguna de les tasques descrites fora de les 
freqüències establertes.  
 
- Dotar la prestació del servei amb l’utillatge mínim sol·licitats i mantenir-lo en perfecte estat 
de funcionament durant la vigència del contracte. L’utillatge que, pel motiu que sigui, no es 
trobi en condicions de funcionament haurà de ser immediatament substituït, de forma 
puntual o permanent, per altres de característiques similars o superiors. 
 
- Cada semestre, l’adjudicatari lliurarà a l'Ajuntament un informe/memòria del 
desenvolupament del servei, amb especificació dels incidents produïts, les possibles 
millores, deficiències detectades. 
 
-  Qualsevol proposta de variació en la programació contractada (horaris, materials, 
millores, variació del personal...) haurà de ser prèviament comunicada per escrit a 
l'ajuntament, qui resoldrà sobre la seva idoneïtat. 
 
RESPONSABILITAT PER DANYS  
L’adjudicatari serà el responsable de qualsevol indemnització civil per danys i perjudicis 
causats a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos o a tercers pels seus treballadors.  
A tal efecte l’adjudicatari s’obliga a contractar una pòlissa d’assegurança de responsabilitat 
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civil per un import mínim de 300.000 euros, amb una companyia asseguradora de provada 
solvència, per cobrir els danys que es puguin ocasionar.  Per tant s’haurà de lliurar una 
còpia legitimada de l’esmentada pòlissa en el termini de quinze dies hàbils, comptats des 
del següent a l’adjudicació del contracte, i amb caràcter periòdic, les primes concertades a 
mesura del seu pagament. 
 
L’empresa adjudicatària serà responsable civilment i administrativament, davant 
l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, per les faltes que cometin els seus 
treballadors, quedant obligat al rescabalament dels danys que causen a tercers amb motiu 
de la prestació defectuosa de l’assistència per dol o culpa, ja sigui en béns, persones o 
instal·lacions, particulars o municipals, sense perjudici de les sancions contractuals que es 
puguin imposar.  Així mateix l’adjudicatari serà responsable criminalment dels danys que 
es puguin causar a terceres persones per raó d’elements que obrin en el seu poder i per 
raó de l’activitat contractual. 
 
OBLIGACIONS LABORALS I D’ORDRE SOCIAL 
 
- Es disposarà d'un pla de "Pla de prevenció de riscos laborals". 
 
- Obligacions Laborals: l’adjudicatari ha d’assegurar tot el personal que tingui contractat per 
a prestar el servei encomanat, d’acord amb la legislació vigent. 
 
- Tot el personal adscrit a les instal·lacions (amb el detall de les seves tasques i funcions) 
haurà d’ésser relacionat a l’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos per la seva 
aprovació inicial. 
 
- Periòdicament l’adjudicatari/a ha de lliurar a les oficines municipals, fotocòpia de la 
liquidació de les Assegurances Socials, ja que sigui al règim general, ja el règim 
d’autònoms 
 
- L’adjudicatari no utilitzarà la imatge dels serveis, instal·lacions o altres propis d'aquesta 
concessió, amb motius publicitaris o de qualsevol altre mena, sense autorització expressa 
de l'ajuntament. 
 
- Quan per motius degudament justificats l'ajuntament no consideri idoni el personal adscrit 
al servei, el/la contractista restarà obligat a substituir-lo. 
 
TREBALLS  EXTRAORDINARIS 
- L'empresa adjudicatària té l'obligació de realitzar els treballs extraordinaris que se li 
encarreguin. El cost d'aquests serveis li seran abonats d'acord amb els preus unitaris 
vigents en cada moment. En el supòsit d'inconcreció, es pactaran preus contradictoris. 

- En cas de vaga o tancament patronal, l'empresa adjudicatària està obligada a posar a 
disposició de l’Ajuntament, tots els vehicles, materials, eines i elements adscrits al servei, 
essent les despeses originades pels fets anteriors, a càrrec de l'empresa adjudicatària. En 
el supòsit de vaga del personal adscrit al servei, es respectaran els serveis mínims fixats 
per l'autoritat competent, així com la legislació laboral aplicable a l'efecte. 
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- De produir-se algun esdeveniment extraordinari per causa de força major, o qualsevol 
situació d'emergència pública, l'empresa adjudicatària estarà obligada a acceptar la 
direcció de l’Ajuntament, per a la realització dels serveis contractats i altres treballs en els 
que el personal o el material siguin necessaris per restablir la normalitat mentre duri l'estat 
d'emergència, força major o calamitat pública. 

ADEQUACIÓ DEL SERVEI  
L’ajuntament es reserva el dret de modificar el servei contractat en cas de variació de les 
necessitats motivades per un augment o reducció de les  hores a realitzar treballs de 
consergeria així com de les  superfícies dels espais a mantenir i netejar. En aquest cas ho 
comunicarà a l’adjudicatari amb un mes d’antelació, indicant l’abast de la reducció o 
ampliació del servei, moment en el qual es determinarà la variació que sobre l’import del 
contracte.  
 
El/la contractista haurà d'adaptar la prestació dels serveis als horaris que es concretin des 
de l’Ajuntament i a les possibles modificacions d'aquests que per variacions de la demanda 
o de les activitats programades sigui necessari realitzar. Com a criteri general, la 
programació de neteja no pot afectar en cap cas l'ús dels equipaments. 
 
 
MOLÈSTIES OCASIONADES PEL SERVEI DE NETEJA 
Qualsevol tall de subministrament elèctric, d’aigua, altre fluid o servei, total o parcial, que 
s’hagi de dur a terme com a conseqüència dels treballs de neteja a realitzar, cal que sigui 
prèviament autoritzat pels responsables de l’ajuntament.  
 
Els treballs que ocasionin emissió de sorolls, pols, olors, moviment de vehicles o altres que 
puguin interferir a l’activitat  esportiva, hauran de planificar-se en horaris compatibles amb 
aquesta activitat, d’acord amb el responsable de l’ajuntament. A tal efecte l’adjudicatari 
proposarà a l’ajuntament alternatives per tal que les possibles interferències en la prestació 
del servei no generin inconvenients als usuaris.  
 
CONTROL DE PRESÈNCIA I MOBILITAT DEL PERSONAL  
Per tal de garantir les condicions de seguretat del personal adscrit al servei, l’adjudicatari 
ha de disposar dels mitjans tècnics i d’organització necessaris per establir un control de 
presència del personal adscrit al servei. Serà responsabilitat de l’empresa el control de 
presència de cadascun dels treballadors, tant pel que fa a l’horari d’entrada com de sortida 
del recinte així com a l’entorn en el que el treballador es pot moure.  
 
Durant l’horari de prestació del servei, el personal adscrit no podrà sortir fora del perímetre 
de l’equipament  sense la prèvia autorització del responsable del servei.  
 
Únicament s’autoritzarà al desplaçament del personal si les necessitats del servei així ho 
aconsellen.  
 
PRODUCTES I CONSUMIBLES  
El preu del contracte inclou l’aportació de tots els productes, material  i eines necessaris 
per a dur a terme correctament el servei de neteja i manteniment   així com  els materials 
consumibles dels lavabos: paper higiènic, tovalloles i sabó.  
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Els materials, recanvis o aparells que calgui utilitzar per a la prestació del servei o per 
altres treballs relacionats, seran subministrats per l’empresa adjudicatària, a partir del seu 
magatzem i dels seus serveis de repartiment.  
 
En cap cas, la manca de materials pot afectar a la correcta prestació del servei, per això 
cal preveure el seu subministrament en temps, forma i quantitat suficient per tots i 
cadascun dels edificis.  
 
Els productes de neteja, desinfecció i manteniment  han de ser de provada eficàcia, 
adequats pels treballs a realitzar, i compliran amb la normativa sobre envasat, etiquetatge, 
transport i medi ambient.  
 
És responsabilitat de l’adjudicatari que tots els envasos amb productes de neteja vagin 
correctament etiquetats i es pugui identificar amb claredat el producte que conté, els seus 
riscos intrínsecs i els pictogrames de seguretat, així com emprar envasos adients per a 
l’emmagatzematge dels productes de neteja i de no reutilitzar mai envasos de productes 
alimentaris per contenir productes de neteja i, en aquest sentit, aportarà el pla que seguirà 
per aconseguir aquest objectiu.   
 
És responsabilitat de l’adjudicatari establir els procediments per a la utilització de productes 
químics de neteja, desinfecció i manteniment, l’ús d’equips de protecció individual i el 
subministrament dels mateixos, així com disposar de les corresponents instruccions d’ús i 
dosificació. Així mateix, l’adjudicatari haurà de demanar prèviament a l’ajuntament 
l’autorització per a la introducció de nous productes de neteja i manteniment.   
 
Es valorarà que els productes emprats siguin preferentment reciclables, garantint sempre 
la qualitat del producte. El procés acreditatiu dels productes es podrà fer mitjançant les 
etiquetes ecològiques oficials.   
 
- El/la contractista complirà estrictament els criteris de recollida selectiva de deixalles 
establerts pel Servei de Medi Ambient de l'Ajuntament, i s'hi adaptaran contínuament en 
funció de les variacions que s'estableixin. 
 
INCIDÈNCIES DEL SERVEI  
Cal comunicar als responsables de l’ajuntament les deficiències o anomalies relacionades 
amb el servei que es puguin detectar durant el desenvolupament dels treballs.  
 
L’adjudicatari ha de respondre davant l’Ajuntament per l’incompliment de la càrrega de 
treball i horari contractat per a la prestació del servei així com qualsevol altra deficiència 
que impedeixi el correcte desenvolupament d’allò establert al contracte.    
 
Per altra banda, si durant la prestació del servei, es detecten incidències relacionades amb 
instal·lacions i/o equipaments propietat de l’ajuntament, i/o amb la prevenció de riscos 
laborals, l’encarregat del servei informarà al responsable de l’ajuntament mitjançant els 
protocols de comunicació establerts a tal efecte. 
 
CONDICIONS MEDIAMBIENTALS 
El cost dels consums energètics necessaris per a la prestació del servei (aigua, electricitat) 
durant l’horari del servei anirà a càrrec de l’ajuntament.   
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L’adjudicatari ha de vetllar perquè es faci un ús adequat d’aigua i electricitat durant el 
servei, especialment durant els horaris compresos entre l’inici de la neteja i el 
començament de l’activitat esportiva, per tal de facilitar la racionalització de la despesa 
energètica que promou l’ajuntament 
   
Tot i això, l’ajuntament es reserva el dret de repercutir el possible malbaratament en l’ús 
dels esmentats recursos energètics si es detecten actuacions negligents per part 
treballadors adscrits al servei.  
 
PLA DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL.- 
En el cas que l'execució del contracte suposi la intervenció de mitjans personals o tècnics 
del contractista a les dependències de la corporació i en funció del risc que comporti, 
l'adjudicatari, en un termini màxim de deu dies naturals a comptar des del següent al de la 
formalització del contracte i amb caràcter previ a l'inici dels treballs, restarà obligat a 
elaborar i trametre a la unitat promotora de la contractació un pla de seguretat i salut en el 
treball. 

 
 

 

 
ANNEX III.- CALENDARI I PERSONAL A SUBROGAR (LOT 3.- PISTA ESPORTIVA) 

 
 

HORES CONSERGE CAMP FUTBOL ANY 2024 
    

   
GENER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 0 4 4 4 0 0 0 12 
 8 9 10 11 12 13 14   
 4 4 0 7 7 8 5 35 
 15 16 17 18 19 20 21   
 7 7 7 7 7 8 0 43 
 22 23 24 25 26 27 28   
 7 7 7 7 7 8 5 48 
 29 30 31           
 7 7 7         21 
                 
               0   

      
TOTALS 159 

 
         

   
FEBRER 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

       7 7 8 5 27 
 5 6 7 8 9 10 11   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
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12 13 14 15 16 17 18   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 19 20 21 22 23 24 25   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 26 27 28 29         

 7 7 7 7       28   

      
TOTALS 189 

 
         

   
MARÇ 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

         7 8 5 20 
 4 5 6 7 8 9 10   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 11 12 13 14 15 16 17   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 18 19 20 21 22 23 24   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 25 26 27 28 29 30 31 Setmana Santa 

 5 5 5 0 0 0 0 15   

      
TOTALS 169 

 
         

   
ABRIL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 0 7 7 7 7 8 5 41 
 8 9 10 11 12 13 14   

 0 7 7 7 7 8 0 36 
 15 16 17 18 19 20 21   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 22 23 24 25 26 27 28   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 29 30             

 7 7           14 
                 

               0   

      
TOTALS 182 

 

   
MAIG 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
     1 2 3 4 5   

     0 7 7 8 5 27 
 6 7 8 9 10 11 12   
 7 7 7 7 7 8 5 48 
 13 14 15 16 17 18 19   
 7 7 7 7 7 8 5 48 
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20 21 22 23 24 25 26   
 7 7 7 7 7 8 0 43 
 27 28 29 30 31       
 7 7 7 7 7     35 
                 
               0   

      
TOTALS 201,00 

 

   
JUNY 

     Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
           1 2 Festa E.E. 

           8 5 13 
 3 4 5 6 7 8 9   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 10 11 12 13 14 15 16   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 17 18 19 20 21 22 23   

 7 7 7 0 7 8 0 36 
 24 25 26 27 28 29 30   

 7 7 7 7 7 8 5 48   

  
  

   
TOTALS 188,00 

 

   
JULIOL 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
 1 2 3 4 5 6 7   

 7 7 7 7 7 0 0 35 
 8 9 10 11 12 13 14   

 7 7 7 7 7 0 0 35 
 15 16 17 18 19 20 21   

 7 7 7 7 7 0 0 35 
 22 23 24 25 26 27 28   

 7 7 7 7 7 0 0 35 
 29 30 31           

 7 7 7         21 
                 

               0   

      
TOTALS 161 

 

   
AGOST 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
       1 2 3 4   

       0 0 0 0 0 
 5 6 7 8 9 10 11   
 0 0 0 0 0 0 0 0 
 12 13 14 15 16 17 18   
 0 0 0 0 0 0 0 0 
 19 20 21 22 23 24 25   
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0 0 0 0 0 0 0 0 
 26 27 28 29 30 31     
 0 0 0 0 0 0   0 
                 
               0   

      
TOTALS 0 

 

   
SETEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             0 0 
 2 3 4 5 6 7 8   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 9 10 11 12 13 14 15   

 7 7 0 7 7 8 5 41 
 16 17 18 19 20 21 22   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 23 24 25 26 27 28 29   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 30               

 7             7   

      
TOTALS 182 

 

   
OCTUBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
   1 2 3 4 5 6   

   7 7 7 7 8 5 41 
 7 8 9 10 11 12 13   
 7 7 7 7 7 8 5 48 
 14 15 16 17 18 19 20   
 7 7 7 7 7 8 5 48 
 21 22 23 24 25 26 27   
 7 7 7 7 7 8 0 43 
 28 29 30 31         
 7 7 7 7       28 
                 
               0   

      
TOTALS 208 

 

   
NOVEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
         1 2 3   

         0 0 0 0 
 4 5 6 7 8 9 10   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
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11 12 13 14 15 16 17   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 18 19 20 21 22 23 24   

 7 7 7 7 7 8 0 43 
 25 26 27 28 29 30     

 7 7 7 7 7 8   43   

      
TOTALS 182 

 

   
DESEMBRE 

    Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge TOTALS 
             1   

             5 5 
 2 3 4 5 6 7 8   

 0 0 0 7 0 0 0 7 
 9 10 11 12 13 14 15   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 16 17 18 19 20 21 22   

 7 7 7 7 7 8 5 48 
 23 24 25 26 27 28 29 Nadal 

 7 0 0 0 5 0 0 12 
 30 31             

 7 0           7 
 

      
TOTALS 127 

 

   

Total hores l'Any: 1948,00 
  

 


