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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE MEDIADOR D'ASSEGURANCES DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Primera. Objecte del contracte

L'objecte del contracte de servei de mediador d’assegurances, consisteix en:

1. L'assisténcia al prenedor de I'asseguranga, a I'assegurat i al beneficiari en relacié
amb els sinistres coberts per les polisses d’assegurances subscrites per la
Generalitat de Catalunya fins al 31 de desembre de 2023 i per als sinistres produits a
partir de I'1 de gener de 2024; a excepcié de la polissa de responsabilitat patrimonial
i civil de la Generalitat de Catalunya que sera fins a la data del seu venciment el 29
de febrer de 2024 i per als sinistres a partir de I'1 de marg de 2024.

2. La prestacié al prenedor de I'asseguranca dels serveis de mediacio i assessoraments
preparatoris per a la formalitzacié dels nous contractes d’assegurances privades.

3. L’assisténcia al prenedor de l'asseguranga, a l'assegurat i al beneficiari de les
polisses d’assegurances subscrites per la Generalitat de Catalunya, per als
suplements d’altes i baixes.

4. Facilitar a la Direcci6 General de Politica Financera, Assegurances i Tresor de la
Generalitat de Catalunya la informacié del Mercat Assegurador, sobre el lot que hagi
estat adjudicatari.

5. Assessorament en la recerca de solucions asseguradores als riscos exclosos de
cobertura o garanties no cobertes per la polissa corresponent al ram assegurador del
lot adjudicat, incloent: la prospeccioé del mercat assegurador, I'estudi de la viabilitat
d’una nova contractaci6 per donar cobertura al risc exclos o a la garantia no coberta,
redaccio de plecs, i posterior tramitacié de sinistres conforme les tasques establertes
en aquest plec.

Segona. Serveis a prestar en 'ambit de |la Contractaci6.

Sense perjudici d’'altres serveis que es puguin derivar del contingut de la clausula primera
d’aquest plec, I'adjudicatari realitzara, sota el control de la Subdireccid6 General de Riscos i
Assegurances, els serveis seguents:

a) Col-laborar en l'avaluacié de les necessitats d’assegurances de la Direccié General
de Politica Financera, Assegurances i Tresor de la Generalitat de Catalunya.

b) Assessorar continuament, mitjangant técnics especialitzats, sobre el seguiment i

I'analisi de riscs, amb I'objecte d’aconseguir millores en les condicions técniques i
economiques contractades.
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Prestacio al prenedor de l'asseguranga de l'assessorament preparatori per a la
formalitzacié dels contractes d’assegurances que pugui subscriure la Generalitat de
Catalunya (plecs de prescripcions técniques), tenint en compte la disponibilitat del
mercat assegurador i els diferents plantejaments asseguradors que puguin proposar-
se identificant les cobertures, garanties, franquicies i I'estimacié de cost maxim de
prima.

En relaci6 amb els suplements d'altes i baixes de les polisses, es requeriran les
tasques seglents:

e Facilitar mensualment a la Subdireccid6 General de Riscos i Assegurances de la
Generalitat de Catalunya el detall de la relacié de suplements d’'altes i baixes
haguts, amb els seus costos.

e Facilitar, degudament revisats, els certificats d’assegurances, els suplements
d’altes i baixes i els apéndixs, dins dels 2 dies seglents al dia en qué la
Subdireccié General de Riscos i Assegurances de la Generalitat de Catalunya els
hi hagi sol-licitat.

e Facilitar els costos de renovacid i de regularitzaci6 de les polisses
d’assegurances (costos dels suplements d’altes i baixes haguts durant I'any).

e Tramitar els suplements d’altes i baixes mitjancant I'aplicatiu de gestié
d’assegurances de la Direccid General de Politica Financera, Assegurances i
Tresor del Departament d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya
(Tramas).

Correspondra al mediador adjudicatari de cada lot 'assessorament en la recerca de
solucions asseguradores als riscos exclosos de cobertura o garanties no cobertes
per la polissa corresponent al ram assegurador del lot adjudicat, incloent la
prospeccio del mercat assegurador i I'estudi de la viabilitat d’'una nova contractacié
per donar cobertura al risc exclos o a la garantia no coberta, redaccié de plecs i la
gesti6 dels suplements d’altes i baixes de la nova cobertura.

Participacié i suport técnic en les Sessions de Contractacié, que dirigeix la
Subdireccié General de Riscos i Assegurances de la Generalitat de Catalunya,
seguents:

» Sessions de Contractacié Ordinaries

Periodicitat: Mensual

Participants: el mediador, la Subdireccié general de Riscos i Assegurances

Objecte: Verificaci6 mensual del servei que presta el mediador en el lot del qual és
competent (mitjancant col-laboracié estreta amb I'equip que I'adjudicatari destina a
aquest servei).

Tasques a carrec del mediador en cada lot: lliurament de la documentacié segiient
(per avangar electronicament abans de cada sessio):

Plec de prescripcions técniques; pag. 2/10

Doc.original signat per:

08/09/2023

Josep Maria Sanchez Pascual web csv.gencat.cat fins al 12/09/2028

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

OMYPQUO5GO44AY6KB48HSBSBFBA1IAVM3

Data creaci6 copia:
12/09/2023 10:01:51

Pagina 2 de 10




(I
N

GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

?@ Generalitat de Catalunya EXP.DGPFAT.SGRA-MED.01/23
{lY Departament d’Economia i Hisenda

Direcci6 General de Politica Financera,

Assegurances i Tresor

1. Relacié mensual de suplements (alta/baixa/modificacid) sol-licitats, pendents i
finalitzats. En definitiva control mensual de moviments i control acumulat de
suplements —global de la Generalitat de Catalunya, i desglossat per
departaments, etc.-

2. Detall dels riscos coberts: estat/situacioé de I'objecte assegurat a dia 1 de cada

mes: relacions, quadres informatius, presentacions informatiques (o qualsevol
altre element/arxiu adient) que permetin determinar I'abast exacte de les
persones i béns (segons lot) assegurats per la Generalitat de Catalunya en tot
moment —i desglossat per departaments.

3. Prospeccié de mercat: informes de benchmarking; novetats asseguradores a

considerar en cada lot, susceptibles de suplement (0 quan no de nova
licitaci6); avancament de nous riscos, i les conseglients cobertures,
tendencies, control de les fortaleses i/o febleses de les cobertures
d’assegurances vigents de la Generalitat al llarg del temps. Coneixer
igualment la tendéncia de primes en polisses del ram i mateix abast de
cobertures.

4. Facilitar semestralment, en el mes de gener i juny, informacié sobre la

rendibilitat tecnica de la Polissa; en concret, determinar el rati de sinistralitat,
el rati de despeses i el rati combinat durant el periode de contractacio i,
també, desglossat per anys del periode.

> Sessions de Contractacié de tancament d’exercici i preparatoria de la

renovacio dels contractes d’assegurances

Periodicitat: bianual: juny i desembre

Participants: el mediador, la Subdireccié general de Riscos i Assegurances

Objecte: dur a terme el tancament de I'exercici respecte del lot en relacié amb el qual
presta servei el mediador i facilitar el suport necessari per garantir la renovacié de
I'asseguranca

Tasques a carrec del mediador en cada lot:

1. Coneixer les primes per avangat —al mes d'octubre-, als efectes de poder

endegar els tramits per a la renovacio de les cobertures d’assegurances. | al mes
de juny efectuar la necessaria valoracié de la situaci6 de la polissa, per tal de fer
les previsions oportunes per a la seva renovacio.

. Lliurar I'informe de regularitzaci6é anual (apte per a tots els lots susceptibles de

moviments significatius al llarg de l'any, i que conté totes les modificacions
acumulades a 31/12) amb proposta de prima de renovaci6 (excepte per a les
cobertures que siguin satisfetes amb primes de diposit), vetllant per a que estigui
a disposicio de la SGRA abans de cada 8 de gener.

. Lliurar I'informe de participacio en beneficis, si s’escau. Es facilitara en un termini

maxim de 3 mesos a partir de la finalitzacié de cada exercici, individualitzat per
sinistre i amb el namero de referéncia de la Generalitat de Catalunya per a la
seva correcta identificaci6. Es verificaran i quadraran tots els registres en
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referencia a la carrega sinistral facilitats per I'assegurador. S’informaran i es
justificaran totes les diferéncies existents entre les dades aportades per aquest i
els registres interns del mediador.

4. Lliurament de certificats anuals de renovacié de cobertures, amb la maxima
antelacié (i/o coneixement de primes individualitzades), entre I'1 i el 15 de
desembre, respecte de I'objecte assegurat fins aquestes dates. Els certificats es
lliuraran en format digital.

» Sessi6 de contractacié Extraordinaria amb I'assegurador:

Periodicitat: es convocara quan es consideri necessari perdo sempre com a minim
una sessio anual durant el primer trimestre de I'any.

Participants: I'assegurador, el mediador i la Subdirecci6 General de Riscos i
Assegurances.

Objecte: tractament de noves cobertures per a noves situacions de risc detectades.

Tasques a carrec del mediador en cada lot:

1. Instar a I'assegurador per tal d’aconseguir solucions de cobertura a les noves
situacions de risc detectades.

2. Lliurar informe que contingui I'estudi del nou risc i les possibles solucions a la
seva cobertura.

Amb una antelacié de 3 dies per a les Sessions Ordinaries i d’'una setmana per a les
Sessions de Tancament d’Exercici i Extraordinaries amb I'’Assegurador, es lliurara
per part del mediador l'ordre del dia amb la relacié d’assumptes a tractar i la
documentacié que s’escaigui. Una vegada celebrada la reuni6é es lliurara, en el
termini maxim de 3 dies, la corresponent acta que deixara constancia del
desenvolupament d’aquella i haura de ser signada pels assistents.

Per a una millor gesti6 de la contractacid, es podra sol-licitar 'emissié d’informes,
com per exemple:

» Informe d’estat/situacié de I'objecte assegurat: relacions, quadres informatius,
presentacions informatiques que permetin determinar l'abast exacte de les
persones 0 béns (segons lot) assegurats per la Generalitat de Catalunya en tot
moment —i desglossat per departaments-.

» Informes de prospeccié de mercat, i d’'assessorament i informacié sobre novetats
asseguradores, nous riscos, i propostes de conseguents cobertures.

Donar el suport necessari per garantir la renovacié de l'asseguranca, amb les
maximes garanties, i per satisfer les primes dins del primer mes. El mediador vetllara
perque I'entitat asseguradora realitzi les tasques de caire administratiu/contractual en
el més breu termini:

-liquidacié de prima;
-la diligent carrega/emissié de factura electronica.
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-en el cas de les primes subjectes a recarrecs del Consorcio de Compensacion
de Seguros (CCS) (vehicles, danys materials, vida i accidents personals),
coadjuvar perqué I'asseguradora realitzi la carrega de la factura electronica de
forma immediata als efectes que la Generalitat de Catalunya pugui tramitar i
realitzar el pagament abans del 31 de gener, i en cas contrari lliuri els justificants
oportuns exonerant de tota culpa a la Generalitat de Catalunya davant del CCS,
en el supodsit d’'ocurréncia d’un risc consorciable.

i) El mediador vetllara per tal de garantir 'accés a les aplicacions informatiques de les
entitats asseguradores, /o al maxim d’informacié disponible, relacionades amb la
gestio de les cobertures de la Generalitat de Catalunya.

j) Obligacié de facturar electronicament la contraprestacio corresponent als seus serveis
de mediacié amb la periodicitat que es determini.

Tercera. Serveis a prestar en 'ambit de la gesti6 de sinistres.

Sense perjudici d’'altres serveis que es puguin derivar del contingut de la clausula primera
d’aquest plec, I'adjudicatari supervisara, sota el control de la Subdireccié General de Riscos i
Assegurances, la sinistralitat declarada, assegurada i no assegurada a les polisses
d’assegurances subscrites per la Direccid6 General de Politica Financera, Assegurances i
Tresor de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb les tasques seguents:

a) Rebre els comunicats de sinistres per mitja de I'aplicacié informatica de sinistres de la
Generalitat de Catalunya (TDS-Tramas) i comunicar-los immediatament a I'entitat
asseguradora.

b) Obtenir de I'entitat asseguradora la informacié necessaria per a I'adequada tramitacioé
dels sinistres i advertir, mitjancant la Subdireccié6 General de Riscos i Assegurances,
de I'eventual necessitat que els departaments incorporin la documentacié adient.

c) En cas de cercar solucions asseguradores als riscos exclosos de cobertura o garanties
no cobertes per la polissa corresponent al ram assegurador del lot adjudicat, si
posteriorment es licita dita cobertura, li correspondra la tramitacié de sinistres
conforme les tasques establertes en aquests apartats.

d) Facilitar a la Subdireccié General de Riscos i Assegurances, i mantenir actualitzada
diariament, la informacio6 i la documentacié segient:

numero de referéncia del sinistre obert per I'entitat asseguradora;
reserves/provisions de la sinistralitat pendent i de la produida a partir de I'1 de
gener de 2024 i de I'1 de marg de 2024 en el cas de la Responsabilitat Patrimonial
i Civil : el mediador ha d’exigir la provisid técnica a I'asseguradora, introduir-la
immediatament a I'aplicacié informatica i no més tard de passats 15 dies des de la
comunicacié del sinistre, supervisar-la i, si s’escau, informar de la seva
actualitzacio.

nom i cognoms del/dels périt/s, si fos el cas que intervinguessin en la tramitacié
del sinistre, i data prevista per a la realitzacié de la visita pericial;
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» suport tecnic per part de professionals especialitzats en la tematica de cada una
de les polisses i experts en la valoracié de danys, per a tots els sinistres on la
Subdireccié General de Riscos i Assegurances ho sol-liciti i, en qualsevol cas en
la sinistralitat especialment greu per raé de la quantia o la materia.

» comunicar I'acceptacio o rebuig del sinistre per part de I'assegurador

» En cas de rebuig de sinistre per part de I'assegurador, aquest haura de venir
acompanyat d’'un informe amb la valoracié téecnica i motivada per part del
mediador exposant la seva conformitat o no amb el rebuig.

» control dels imports liquidats i de la documentacié acreditativa dels mateixos, i
control dels terminis de pagament (vetllant per la immediatesa des de la signatura
del document amb la conformitat del beneficiari).Obtencié del justificant de
pagament i introduccié en el TDS.

» facilitar la valoracié de la indemnitzacioé proposada per I'assegurador.

» Altres tasques especifiques segons lot. A més de totes les tasques anteriors,
I'adjudicatari haura de realitzar les seguents:

e Polissa de Responsabilitat Patrimonial i Civil:

- En els sinistres especialment rellevants: facilitar un quadre amb les dades
de les parts interessades i entre qui s’hagin de compartir
responsabilitats/indemnitzacié

- Facilitar informes periodics (trimestrals) en relaci6 amb la sinistralitat
rellevant i els sinistres judicialitzats on comparegui com a part processal
'assegurador;

- Presentacié d’informes que incorporin solucions per a la bona tramitacio i
resolucio dels sinistres (proposta de prova, advertiment de mancances,
proposta de finalitzacié convencional, si escaigués, i altres aspectes
d’interes)

- Presentacié d’informes de calcul d’indemnitzacions conforme barem de
transit.

- Presentaci6 de quadre amb la relaci6 de sinistres pagats, tancats i
pendents, amb una periodicitat trimestral.

- Presentacié d’informes de les provisions asseguradores actualitzades
(semestral).l introducci6 al TDS.

e Polissa d’Accidents Personals :

- Tramesa dels informes pericials de valoraci6 de les seqieles que
fonamenten les indemnitzacions proposades per I'assegurador.

- Presentacié d’'una nota valorativa de les propostes de I'assegurador.

- Informar la data d’efectes economics de tots els sinistres

e Polissa de Vida:
- Tramesa dels informes pericials de valoraci6 de les seqlieles que
fonamenten les indemnitzacions proposades per 'assegurador.

- Presentacié d’una nota valorativa de les propostes de I'assegurador.
- Informar la data d’efectes econdmics de tots els sinistres
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e Polissa d’Assisténcia en Viatge:

- Introduccié dels comunicats de sinistre, aixi com de totes les dades de
sinistralitat,

- Tramesa mensual de la relacié de sinistres proporcionada per
I'assegurador.

- Tractament i gesti6 amb I'asseguradora de les incidencies, coincidents o
posteriors al viatge, comunicades pels departaments o pels propis
assegurats, i trasllat de les gestions a la SGRA

e Polissa de Tot Risc de Danys Materials del Patrimoni de la Generalitat:

- Tramesa dels informes pericials en qué l'asseguradora fonamenta les
propostes d’indemnitzacié.

- Presentaci6 d’'una nota valorativa de les indemnitzacions proposades.

- Detectar, juntament amb I'asseguradora i el gabinet pericial, els sinistres
amb quantia superior a 30.000 euros pel seu seguiment especial.

- Revisié dels quadres de valoracié dels informes pericials i la seva
concordancga amb la informacié aportada.

- Donar la deguda assisténcia i suport técnic en la tramitacié dels sinistres
amb cobertura de riscos extraordinaris. En aquest cas, el mediador designat
actuara davant del Consorci del Compensacié d’Assegurances, com a
intermediari entre aquest ens i la Generalitat de Catalunya, desenvolupant,
pel cap baix les tasques seglents: comunicar els sinistres, procurar
I'aportacid de la informacié i la documentacié necessaria per a la seva
tramitacio, vetllar perqué I'assegurat percebi la indemnitzacié ajustada i
corresponent.

- Vetllara i assistira als perits nomenats per I'assegurat, als efectes que
puguin dur a terme la quantificacié dels danys i/o pérdues produides com a
consequéncia d'un sinistre emparat a la polissa.

e Polissa de Tot Risc de pérdues o danys materials en el transport i exposicions
d’'obres d’art:

- Tramesa dels informes pericials en qué l'asseguradora fonamenta les
propostes d’'indemnitzacié.
- Presentaci6 d’'una nota valorativa de les indemnitzacions proposades.

e Polissa de Vehicles Terrestres:

- Tramesa dels informes pericials amb la indemnitzacié proposada per
'assegurador,

- Presentaci6 d’'una nota valorativa de la dita proposta, amb el calcul
d’'indemnitzacions per danys personals conforme barem de transit i per
danys materials conforme als convenis i normativa aplicables,

- Consulta constant de la base de dades de I'asseguradora, amb l'objectiu
de comprovar la coincidéncia de dades i, en especial, en relaci6 a tots
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aquells sinistres no comunicats al TDS per a la seva introducci6 i gesti6 al

programari.

- Assisténcia, a petici6 de les persones interessades, en la gestio de

possibles indemnitzacions per lesions o danys en general.

- Comunicaci6 als departaments afectats de les reclamacions de
companyies asseguradores contraries, sol-licitant la confirmacié de la

causacio del sinistre, amb el formulari de refus, si s’escau

- Pel que fa a lassistencia en carretera: introducci6 de les dades
d’assistencia i la seva relacié amb sinistres comunicats al TDS i lliurament
de la relacié proporcionada per I'assegurador en relaci6 amb aquesta

sinistralitat.

e Polissa d’embarcacions:

- Tramesa dels informes pericials amb la indemnitzacié proposada per

'assegurador.

- Presentaci6 d'una nota valorativa de la dita proposta, amb el calcul
d’'indemnitzacions per danys personals i per danys materials conforme als

convenis i normativa aplicables.

e Polissa d’aeris:

- Tramesa dels informes pericials amb la indemnitzacié proposada per

'assegurador.

- Presentacié d’'una nota valorativa de la dita proposta, amb el calcul
d’'indemnitzacions per danys personals i per danys materials conforme als

convenis i normativa aplicables.

e Polissa d’ assistencia sanitaria per a Expatriats:

- Introduccié dels comunicats de sinistre, aixi com de totes les dades de

sinistralitat,

- Tramesa mensual de la relacié de sinistres proporcionada per I'assegurador.

» aixi com qualsevol altra informacié prevista a I'aplicacioé de tramitacié de sinistres

de la Generalitat de Catalunya;

El mediador haura d’introduir les dades esmentades a I'aplicacié de tramitacié de

sinistres (TDS-Tramas) aixi com totes aquelles dades que la SGRA li sol-liciti.

e) En cas de rebuig del sinistre per part de l'assegurador, el mediador facilitara
preceptivament a la SGRA un informe que contingui la seva valoracié al respecte,
amb cita i analisis de les cobertures i exclusions previstes en el plec de

prescripcions técniques i en la normativa vigent.

f) Donar suport al control de la sinistralitat, informant mensualment mitjancant
'avancament d’arxius excels, llistats —i/o altre documentacié oportuna- de les
seglents dades, als efectes de poder fer el seguiment de les quantitats

aprovisionades:

- Numero de referencia del sinistre de I'asseguradora
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- Nimero de referencia del sinistre de la Generalitat de Catalunya
- Data d’ocurréncia del sinistre

- Data d’efectes econdmics del sinistre

- Any imputacio per I'asseguradora del sinistre

- Nom de I'asseguradora

- Import estimat/provisionat per I'assegurador

- Data de tancament del sinistre, si el sinistre s’ha tancat

- Imports liquidats per I'asseguradora

g) Participacié i suport técnic en les Comissions de Sinistres i Sessions de Treball, que
dirigeix la Subdireccié General de Riscos i Assegurances, seglents:

» Comissi6é de Sequiment de Sinistres Pendents

Periodicitat: Mensual

Participants: el mediador, la Subdireccié general de Riscos i Assegurances i els
representants dels departaments de la Generalitat de Catalunya afectats pels sinistres.
Objecte: Consta de quatre parts:

- Primera: La revisio individual de cada un dels sinistres comunicats a I'assegurador el
mes anterior, inclosos en l'ordre del dia, per tal de verificar la idoneitat de la informacié
facilitada i reclamar la que manqui amb I'objectiu d’agilitzar la seva tramitacié. S’haura
d’aportar un llistat amb dades de sinistres nous, actualitzar els que estiguin en curs i
suprimir els tancats

- Segona: La revisié de tota la sinistralitat pendent per tal de tenir cura que el flux i
reflux d'informacié entre I'entitat asseguradora i la Generalitat de Catalunya sigui el
més acurat possible i el manteniment actualitzat de la base de dades de I'aplicacié
informatica de tramitacié de sinistres de la Direcci6 General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor, tot aixd0 amb Il'objectiu de reduir el nombre de sinistres
pendents agilitant la seva tramitaci6 i liquidacio.

- Tercera: actualitzaci6 de provisions.

- Quarta: control del termini de pagaments.

» Comissié de Sinistres Problematics:

Periodicitat: Trimestral

Participants: el mediador, I'assegurador, els departaments de la Generalitat de
Catalunya afectats i la Subdireccio general de Riscos i Assegurances.

Objecte: Tractar els sinistres rebutjats total o parcialment per I'assegurador amb els
que la Subdireccié6 General de Riscos i Assegurances o els departaments no estan
d’acord. També es tractaran sinistres que per la seva naturalesa mereixen especial
atencio i cura (alt import reclamat, pluralitat de perjudicats, sinistres repetitius...)

» Les sessions de Treball extraordinaries que se’ls convoqui.

Amb caracter previ a la celebraci6 de les Comissions i Sessions de Treball de
contractacio i de sinistres, i amb una antelacié de 3 dies per a les Comissions de Sinistres
Pendents i d’'una setmana per a les Comissions de Sinistres Problematics, el mediador
lliurara l'ordre del dia amb la relacié d’'assumptes a tractar i la documentacié annexa
relativa a les provisions i els pagaments. Una vegada celebrada la reunié es lliurara, en el
termini maxim de 3 dies, la corresponent acta que deixara constancia del
desenvolupament d’aquella i haura de ser signada pels assistents.
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h) En cas de sinistre greu, la corredoria coordinara i facilitara els mitjans adients per
mantenir una reunié in situ on participin els serveis pericials o especialistes que designi
I'asseguradora, personal de la corredoria i la SGRA. La corredoria sera la responsable
d’aixecar acta de la reunié i posara a la disposicid de la SGRA els seus técnics
especialistes oferts en la licitacié.

Quarta. Informes del mercat assegurador.

Investigar, analitzar i proposar de manera permanent les diferents alternatives del mercat
assegurador, i mantenir-ne informada a la Direcci6 General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor de la Generalitat de Catalunya. Disposar, com a minim, dels
segiients informes de situacié de mercat i qualsevol altre que es sol-liciti:

» Informe anual comparatiu de les tendéncies del mercat assegurador amb les polisses
intermediades, i on es doni opinié sobre taxes, riscos i garanties similars. Aixi com, de
'adequacid de les cobertures d’assegurances en relaci6 amb la sinistralitat
ocorreguda. S’haura de lliurar durant el mes d’octubre.

» Informaci6é trimestral amb l'evolucid de la sinistralitat. Confeccionar informes
periodics que reflecteixin el nombre, valor i causa dels sinistres no coberts pels
contractes d’assegurances i aportar solucions asseguradores al respecte.

Cinquena. Exclusivitat.

Durant la vigencia del contracte I'adjudicatari tindra I'exclusivitat en la mediacié de tots els
contractes d’assegurances subscrits per la Direcci6 General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor de la Generalitat de Catalunya corresponents al lot en que resulti
adjudicatari.

Sisena. Percepcié de comissions.

Els mediadors adjudicataris no podran percebre de les entitats asseguradores, sota cap
concepte, comissions ni imports assimilats per actuacions integrades a l'objecte d'aquest
contracte.

El director general de Politica Financera,
Assegurances i Tresor de la Generalitat de Catalunya
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