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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES REGULADORES DE LA
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CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS.

Clausula 1a. Objecte del contracte
Antecedents i objectius:

El passat mes de desembre de 2021 I’Ajuntament de Manresa va rebre la notificacié
de l'obtencié d’'un “Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino” amb el projecte
presentat “Manresa, destino del Camino Ignaciano”, valorat en 2,5 milions d’euros.
El projecte esta format per un total de vuit actuacions repartides en quatre eixos
programatics, que tenen l'objectiu de donar suport al desenvolupament turistic en pro
de la sostenibilitat, la innovacié i la competitivitat de les destinacions, siguin
madures, o emergents. En el cas de Manresa, I'enfocament del projecte va ser el de
transformar la ciutat per posicionar-la i adequar-la com a ciutat d’acollida del Cami
Ignasia, un producte turistic d’abast nacional amb una important projeccié
internacional.

Entre d’altres, les actuacions que formen part del projecte sén les actuacions
contingudes a I'Eix 3: Transici6 digital. Dins d’aquest eix trobem I'actuacié numero 4
que consisteix en la creacié d’'una Progressive Web App, audioguies i experiéncies
de Realitat Augmentada i de Realitat Virtual. El present contracte es centra doncs en
el desenvolupament d’aquesta quarta actuacié.

Objecte del contracte:

L’objecte d’aquest contracte és, en el marc dels fonaments anteriorment exposats,
executar una proposta de digitalitzacié de I'oferta i la informaci6 turistica de Manresa
mitjangant una plataforma intel-ligent PWA (Progressive Web APP) que ofereixi, tant
a visitants com a locals, informaci6é de valor, dinamica, estructurada i a temps real
sobre els atractius turistics de Manresa i la comarca, permetent la incorporacio,
actualitzacio i gestié dels recursos a través d'un gestor de continguts (CMS —
Content Management System), emprant la tecnologia de RA (Realitat Augmentada)
geoposicionada mitjancant models 3D interactiu i audioguies amb so 3D (so bineural)
multi-idioma, aixi com experiéncies de RV (Realitat Virtual) en diferents punts
turistics de la ciutat a concretar.
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Tant la nova web amb tecnologia PWA com les audioguies i experiéncies de Realitat
Augmentada i de Realitat Virtual han d’adequar-se a criteris d’accessibilitat universal,
com a part també de l'actuaci6 setena del Pla de Sostenibilitat Turistica en
Destinacid, d’execucié d’un pla integral d’accessibilitat. Per tant, les eines objecte de
contracte han de ser eines accessibles a persones amb discapacitat auditiva, visual,
intel-lectual i també per a tot tipus de diversitat de génere, edat, sexual o de
procedeéencia.

La creacié de continguts es dura a terme amb l'equip técnic de Manresa Turisme i
amb el departament de Tecnologies i Sistemes d’Informacié de I'Ajuntament de
Manresa, donant compliment al Plec de Prescripcions Técniques (PPT).

El contracte té per objecte la digitalitzacié que cobreixi totes les necessitats del cicle
del viatge, des de la fase inspiracional, a la planificacio, la reserva de serveis,
I'experiéncia a la ciutat, la comparticio del viatge i la fidelitzacié.

Amb l'objecte d’aquest contracte es vol potenciar i donar visibilitat a I'oferta turistica
de la ciutat i, indirectament, de la comarca en general, dissenyant una nova web,
amb una aplicacié per a dispositius mobils que permeti condensar tota la informacio
turistica de la ciutat i que ofereixi, tant a visitants com a locals, informacié de valor,
dinamica, estructurada i a temps real sobre els atractius turistics de Manresa i la
comarca. Aquesta aplicacio també ha de permetre accedir a continguts de realitat
augmentada, que depenent de la posicié i orientacié dels dispositiu mobil superposi
informacio digital a la imatge que capturi la camera del dispositiu.

A més a més, la creacié de tres circuits turistics amb els sistema audioguies i la
implantacié, en com a minim una ubicacié6 a determinar, de sistemes de realitat
virtual que permetran als ciutadans i als visitants accedir a diferents experiéncies
virtuals immersives.

L’objecte del contracte es dura a terme donant compliment, en tot moment, a la
normativa sectorial aplicable i respectant els criteris d’accessibilitat.

En compliment de l'article 99.3 de la LCSP, la prestacidé del servei s’estructura en
tres (3) Lots:

1. LOT 1 - Creaciéo de la pagina web, la Progressive Web APP (PWA) i
continquts de Realitat Augmentada (RA).

Aquest lot té per objecte la creaci6 de la pagina web, la creacié de la PWA, I'accés al
CMS, la creaci6 dels continguts de Realitat Augmentada, un cercador basat en
intel-ligéncia Artificial (chatbot) aixi com el lloguer de servidors i espai al navol per
hostatjar la web i el seu contingut, donant compliment als parametres establerts en el
Plec de Prescripcions Técniques i d’acord amb les indicacions dels serveis tecnics
de I’Ajuntament de Manresa. L’objecte del Lot 1 inclou:

- Creaci6 pagina web, PWA, CMS
- Creaci6 de continguts Realitat Augmentada
- Recursos al navol

Plaga Major, 1, 5i 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E



Numero de Referéncia: DX762HMXPJEC

Podeu validar i obtenir la versié electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Finangat per g Pla de Recuperacid, ] . HATIF Generalitat de Catalunya .
mla Unié Europea Et-{. RS W T Transformacié W Next Generation Departament d'Empresa iy, Aluntament
NexiGenerationEL S W i Resiliencia | | Catalunya UL § Treball =7 de Manresa

El contractista reconeix els drets de Propietat de I'Ajuntament de Manresa sobre tot
el desenvolupament i sobre I'objecte del contracte, cedint tots els drets d'explotacio i
propietat dels mateixos.

2. LOT 2 - Audioquies:

Aquest lot té per objecte la definicid, creacié i implantacié de rutes per seguir-les
mitjangant audioguies o amb dispositius mobils. Aquestes rutes es definiran
conjuntament amb I'equip técnic de Manresa Turisme. Cada una de les rutes té entre
25 i 30 punts de pas. Els continguts han d’estar en 4 idiomes: catala, castella, anglés
i francés i han de complir criteris d’accessibilitat. També comprén el subministrament
de les audioguies, la instal-laci6 dels elements de sensoritzacié dels punts de pas,
carregadors, elements de recanvi i el subministrament de tots aquells elements que
siguin necessaris per garantir el perfecte funcionament i compliment de I'objecte del
contracte, donant compliment als parametres establerts en el Plec de Prescripcions
Técniques i d’acord amb les indicacions dels serveis técnics de I'Ajuntament de
Manresa. L’objecte del Lot 2 inclou:

- Subministrament d’audioguies.
- Creaci6 de recorreguts

El contractista reconeix els drets de Propietat de I'Ajuntament de Manresa sobre tot
el desenvolupament i sobre I'objecte del contracte, cedint tots els drets d'explotacié i
propietat dels mateixos.

3. LOT 3 - Experiéncies de Realitat Virtual

Aquest lot té per objecte I'adquisicié de dispositius, la generacié dels continguts de
realitat virtual i 'espai al nivol per mantenir aquest contingut de Realitat Virtual, aixi
com també, el subministrament de tots aquells elements que siguin necessaris per
garantir el perfecte compliment de l'objecte del contracte, donant compliment als
parametres establerts en el Plec de Prescripcions Tecniques i d’acord amb les
indicacions dels serveis técnics de I'Ajuntament de Manresa. L'objecte del Lot 3
inclou:

- Creacio experiéencies Realitat Virtual
- Configuracio i equips Realitat Virtual

El contractista reconeix els drets de Propietat de I'Ajuntament de Manresa sobre tot
el desenvolupament i sobre I'objecte del contracte, cedint tots els drets d'explotacié i
propietat dels mateixos.

L'objecte del contracte té la codificacio segtient:

Codi CPV Vocabulari Comu de Contractes Publics 2008
| 72222300-0 | Serveis de tecnologia de la informacio |

El present plec de clausules administratives i de prescripcions tecniques
constitueixen la llei del contracte i tenen forca vinculant per ambdues parts, amb
subjeccio a la legislacié vigent en matéria de contractacié del sector public.
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Es preveu que aquesta contractacié estigui financada pel Pla de Recuperacio,
Transformaciéi Resiliencia (PRTR en endavant), aprovat per Consell de Ministres el
27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE)num. 2021/241 del Parlament Europeu i del
Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i
Resiliencia, aixi com amb el requerit en la Decisié d'Execucié del Consell relativa a
I'aprovacié de I'avaluacié del pla de recuperacidi resiliéncia d'Espanya (Fons NEXT
GENERATION).

Clausula 2a. Necessitat i idoneitat del contracte.

La ciutat de Manresa, actualment no compta amb una pagina web adaptada a les
necessitats del sector ni a les noves tendencies turistiques, ni disposa d’experiéncies
de Realitat Augmentada ni de Realitat Virtual que permetin millorar 'experiéncia tant
dels visitants com de la propia ciutadania.

Per aixod i integrant-nos en I'empenta que proporciona la celebracié dels 500 anys del
Cami Ignasia, la projeccio internacional del Cami Ignasia i també I'ajuda dels fons
Next Generation (Pla de Sostenibilitat Turistica en Destinacié) de la Unié Europea es
vol potenciar i donar visibilitat a I'oferta turistica de la ciutat i, indirectament, de la
comarca en general, dissenyant una nova web, amb una aplicaci6é per a dispositius
mobils que permeti condensar tota la informacié turistica de la ciutat i que ofereixi,
tant a visitants com a locals, informacié de valor, dinamica, estructurada i a temps
real sobre els atractius turistics de Manresa i la comarca. Aquesta aplicacié també
ha de permetre accedir a continguts de realitat augmentada, que depenent de la
posici6 i orientacié dels dispositiu mobil superposi informacié digital a la imatge que
capturi la camera del dispositiu.

A més a més, la creacié de tres circuits turistics amb els sistema audioguies i la
implantacié, en com a minim una ubicacié6 a determinar, de sistemes de realitat
virtual que permetran als ciutadans i als visitants accedir a diferents experiéncies
virtuals immersives.

Inexisténcia de mitjans suficients

L’Ajuntament de Manresa i en concret els serveis tecnics municipals no disposen
dels mitjans humans i materials suficients per complir amb les tasques incloses en
aquest contracte de serveis.

Clausula 3a. Termini del contracte comu per a tots els Lots.
La durada del contracte sera de nou (9) mesos a comptar des del moment en qué el
document de formalitzaci6 del contracte estigui signat per totes les parts.

Tenint en compte que el contracte esta financat amb el PRTR, que exigeix el
compliment estricte de fites i objectius, sera necessari que 'adjudicatari adscrigui tots
aquells mitjans materials i personals necessaris per al compliment d’aquest termini o
aquell que proposi a la seva oferta. En tot cas, el contractista garantira que els treballs
estaran executats lliurats i en funcionament, abans del dia 31 de desembre de 2024 a
I'objecte de donar compliment als terminis d’execuci6 establerts per la normativa que
regula la font de finangcament.
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En tot moment, l'adjudicatari respectara i donara compliment a les indicacions
emeses pel Servei de Tecnologies i Sistemes d’Informacié de I'Ajuntament de
Manresa.

No esta prevista la possibilitat de prorroga d’aquest contracte.

Clausula 4a. Pressupost de licitacio i valor estimat del contracte.
El pressupost base de licitacié és de cent setanta-cinc mil vuit-cents trenta-quatre
euros (175.834,00.-€), IVA inclos.

El valor estimat del contracte (VEC), és de cent quaranta-cinc mil tres-cents disset
euros amb trenta-cinc centims (145.317,35.-€), IVA no inclos.

A continuacié es detalla el pressupost de licitacié per a cada lot i per a cada
concepte:

1. LOT 1 - Creaci6 pagina web, PWA i continguts de Realitat Augmentada:
80.991,74 euros, IVA no inclos (98.000,00 € IVA inclos)

- Creacio pagina web, PWA, CMS : 41.322,31 €, IVA no inclos (50.000,00 €
IVA inclos)

- Creacio de continguts Realitat Augmentada: 28.925,62 € (35.000,00 € IVA
inclos)

- Recursos al navol : 10.743,80 € (13.000,00 € IVA inclos)

2. LOT 2 - Audioguies : 18.044,63 €, IVA no inclos (21.834,00 € IVA inclos)

- Compra d’audioguies : 1.515,70 € (1.834,00 € IVA inclos)
- Creaci6 de recorreguts : 16.528,93 € (20.000,00 € IVA inclos)

3. LOT 3 - Experiencies de Realitat Virtual: 46.280,99 €, IVA no inclos
(56.000,00 € IVA inclos)

- Creacio experiencies RV : 36.363,63 € (44.000,00 € IVA inclos)
- Configuracio i equips RV : 9.917,36 € (12.000,00 € IVA inclos)

No podran acceptar-se proposicions econdomiques que superin el preu maxim
establert per a cada lot.

L’esmentat import compren la totalitat dels conceptes, costos i despeses
necessaries, el contractista sera retribuit, Gnica i exclusivament pels treballs
efectivament realitzats amb la conformitat prévia dels serveis técnics de I’Ajuntament
de Manresa.

Clausula 5a. Disponibilitat pressupostaria.
Les obligacions economiques de I'Ajuntament en relaci6 amb aquest contracte,
aniran amb carrec a les seglients aplicacions pressupostaries:
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Import amb
Concepte Partida Projecte IVA inclos
4323 6400022
Creaci6 web, PWA, CMS i|Desp. inver.
22.4.1 |recorreguts de les audioguies |caracter imma. 2022/2/NEXT/6 70.000,00 €
4323 6290122
22.4.2 |Continguts RA iRV Fons bibliografic  |2022/2/NEXT/6 79.000,00 €
4323 2270622
Recursos al navol, |Estudis 1 treballs
22.4.3 |configuracié iequips RV técnics 2022/2/NEXT/6 25.000,00 €
4323 6230022
Equips per a
processos
22.4.4 |Compra audioguies d’informacié 2022/2/NEXT/6 1.834,00 €

Les partides pressupostaries per cada lot d’aquesta contractacio son les seglents:

1. LOT 1 - Creacio pagina web, PWA i continguts de RA :
Import amb
Concepte Partida Projecte IVA inclos
224.1 |Web, PWA i CMS 4323 6400022 2022/2/NEXT/6 50.000,00 €
22.4.2 |Continguts RA 4323 6290122 2022/2/NEXT/6 35.000,00 €
22.4.3 |Recursos al niivol 4323 2270622 2022/2/NEXT/6 13.000,00 €
2. LOT 2 - Audioguies :
Import amb
Concepte Partida Projecte IVA inclos
22.4.1 |Recorreguts audioguies 4323 6400022 2022/2/NEXT/6 20.000,00 €
22.4.4 |Compra audioguies 4323 6230022 2022/2/NEXT/6 1.834,00 €
3. LOT 3 - Experiéncies de Realitat Virtual:
Import amb
Concepte Partida Projecte IVA inclos
22.4.2 |Continguts RV 4323 62901 2022/2/NEXT/6 44.000,00 €
22.4.3 |Configuracié i equips RV 4323 22706 2022/2/NEXT/6 12.000,00 €

Clausula 6a. Naturalesa i regim juridic comu per a tots els Lots.

El contracte tindra naturalesa juridica administrativa, com a contracte mixt de
subministrament i servei, d’acord amb el que estableixen els articles 16, 17 i 18 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Per a tot allo no regulat en el plec de clausules administratives i en el plec de
prescripcions tecniques, sera d’aplicacié la normativa segtent:

=  Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer
de 2014, sobre contractacié publica.

= LCSP, en el seu contingut basic determinat a la seva disposicié final

primera.
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Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre
(RGLCAP).

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio
publica i bon govern.

Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local (LRBRL).

Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de
la Llei municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC).

Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres,
activitats i serveis del ens locals (ROAS).

Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el Text
refés de les disposicions vigents en matéria de régim local (TRRL), en els
seus aspectes basics.

LCSP, en els seus aspectes considerats no basics.
Altres disposicions administratives aplicables.

actuacio esta finangada pel PRTR:

Reglament (UE) 2020/2094 del Consell, de 14 de desembre de 2020, pel
gue s’estableix un instrument de Recuperacié de la Unié Europea per donar
suport a la recuperacio després de la crisi de la COVID-19.

Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de
febrer de 2021, pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperaci6 i
Resiliencia i la resta de normativa que el desenvolupi.

El reglament (UE) 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de
juny de 2020, relatiu a I'establiment d’'un marc per a facilitar les inversions
sostenibles i pel que es modifica el Reglament (UE) 2019/2088, ja que totes
les actuacions que s’executin dins del PRTR han de complir el principi de
no causar un perjudici significatiu als objectius mediambientals recollits a
larticle 17 de 'esmentat Reglament.

La “Guia tecnica sobre l'aplicacié de principi de “no causar un perjudici
significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme de Recuperacio i
resiliencia significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme de
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Recuperacié i Resiliencia (2021/C 58/07)” (“Guia Técnica de la Comissié
Europea”).

=  L’Acord del Consell de Ministres, de 27 d’abril de 2021, pel que s’aprova el
Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia i la Decisi6 d’execucié del
Consell relativa a l'aprovacié de lavaluacié del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliencia d’Espanya.

= La normativa interna aplicable a la gesti6, seguiment i control que
s'estableixi per al Pla de Recuperacié, Transformacié6 i Resiliencia
d’Espanya.

=  Reial decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven mesures
urgents per a la modernitzacié de 'Administracié Publica i per a I'execucié
del PRTR.

=  Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el
sistema de gestié del PRTR.

=  Ordre HFP 1031/2021, de 29 de setembre, per la que s’estableix el
procediment i format de la informacié a proporcionar per les entitats del
sector public estatal, autonomic i local per al seguiment del compliment de
fites i objectius i d’execucidé pressupostaria i comptable de les mesures dels
components del PRTR.

=  Ordre HFP 55/2023, de 24 de gener, relativa a I'analisi sistematic del risc de
conflicte d’'interés en els procediments que executen el PRTR.

= La normativa relativa a la prevencié i correccié del frau i la corrupcio, la
prevencid del conflicte d'interes i el doble financament, d’acord amb les
previsions del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu
i del Consell, de 18 de juliol, sobre les normes financeres aplicables al
pressupost general de la Unid, pel que es modifiquen els Reglaments (UE)
1316/2013, (UE) 223/2014 i (UE) 283/2014 i la Decisié 541/2014/UE, i per
la que es deroga el Reglament (UE, Euratom) 966/2012.

» La resta de normativa reguladora del PRTR. La resta de normativa
reguladora del PRTR.

En defecte de dret administratiu, s’estara al dret privat.

En particular, s'han de tenir en compte durant tot el procés de contractacié les
mesures previstes en el Reglament 2021/241 adrecades a evitar el doble
financament (article 9); les mesures contra el frau, la corrupcié i el conflicte
d'interessos (article 22.2.b); les mesures per al registre de les dades dels beneficiaris
en una base de dades Unica (article 22.2.d)]; la subjeccié als controls dels
organismes europeus (article 22.2.e); lI'obligacié de conservacié de la documentacio
(article 22.2.f) i les normes sobre comunicacié i publicitat, d'acord amb alld que
preveu l'article 34.
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Aixi mateix, la persona fisica o juridica que resulti adjudicataria haura de garantir
mitjancant declaracié responsable el respecte al principi de «no causar un perjudici
significatiu» (DNSH), aixi com el compliment de la metodologia de seguiment de les
ajudes conforme al que preveu el PRTR, a l'article 5.2 del Reglament (UE) numero
2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021, i la seva
normativa de desenvolupament, en particular el que requereix la Decisié d'Execucié
del Consell relativa a l'aprovacié de l'avaluacié del Pla de recuperaci6 i resiliéncia
d'Espanya(CID), i les condicions de I'etiquetatge climatic i digital. També s’hauran de
respectar aquelles quiestions previstes a I'annex del Reial decret 1074/2021, de 7 de
desembre.

El present contracte queda subjecte a totes les clausules previstes al Pla demesures
antifrau i anticorrupcié de I'Ajuntament de Manresa, i a les mesures que s’adoptin
per a la seva implementacié i el contractista que resulti adjudicatari es comprometra,
en el seu moment, al seu compliment. Aquest pla es pot trobar a:

https://www.manresa.cat/transparencia/menu/14970-pla-antifrau

L’Ajuntament de Manresa es reserva la possibilitat de sol-licitar als participants en
aquesta contractacié la informacié sobre la seva titularitat real, si '’Administracio
tributaria no disposa de la informacié corresponent, de conformitat amb I'article 7,
apartat tercer, de I'Ordre HFP 55/2023, de 24 de gener. La manca de presentacio
sera motiu d’exclusi6 del procediment.

A més, el contracte queda sotmés a la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéria de proteccioé de dades.

Clausula 7a. Regim de recursos comu per a tots els Lots. S6n susceptibles de
recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44 de la LCSP, els
anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicaci6é, determinin la impossibilitat de
continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del
contracte basades en l'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la
LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’una nova
adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar
davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Puablic, préviament o
alternativament, a la interposicidé del recurs contenciés administratiu, de conformitat
amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccid6 contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seglents de la LCSP i el
Reial decret 814/2015, d’'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels
procediments especials de revisi6 de decisions en materia contractual i
d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de
recursos administratius ordinaris.
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Contra els actes que adopti I'organ de contractacié en relaci6 amb els efectes, la
modificacié i lI'extinci6 d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs
especial en materia de contractacid, i contra els acords que adopti I'organ de
contractacio en l'exercici de les prerrogatives de I'Administracidé, procedira la
interposicié del recurs potestatiu de reposicié, d’acord amb el que estableix la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Clausula 8a. Identificacié d’organs. En compliment de la disposicié addicional 32a
de 'LCSP, cal identificar com a organ administratiu amb competencies en materia de
comptabilitat publica, la Intervenci6 Municipal, i com a organ de contractacio,
I'alcalde president. Tot i aixi, es troba delegat a la Junta de Govern Local mitjangant
resolucié numero 11376, de 23 de juny, sobre constitucié de la Junta de Govern
Local idelegaci6 de competéncies de lalcalde en la Junta de Govern Local,
publicada en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona del dia 27 de juny de
2023.
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CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO.

Clausula 9a. Procediment d’adjudicacié comu per a tots els lots. D’acord amb el
contingut de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de
febrer de 2014, sobre contractacié publica, aixi com la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, aquest contracte s’adjudicara per procediment obert,
amb pluralitat de criteris de valoracié, de conformitat amb I'article 156 i segiients de
la LCSP.

Com sigui que el valor estimat del contracte s’emmarca en la franja establerta per
I'article 159.1 i 6 de la LCSP, per als contractes de subministrament i serveis, pero el
percentatge que representa la puntuacio dels criteris de judici de valor respecte la
totalitat és superior al 25% previst a l'article 159.1.b de la LCSP, I'expedient de
contractacio en questié es tramitara per procediment obert, amb caracter ordinari.

El procediment per I'adjudicacié del contracte, de conformitat amb larticle 135 de la
LCSP s’anunciara en el Perfil del contractant de I'Ajuntament de Manresa
(www.ajmanresa.cat) i a la Plataforma de contractacié publica electronica VORTAL
(www.vortalbiz.es).

A I'esmentat Perfil del contractant i a la Plataforma de contractacié hi figurara la
informacio i la documentacié necessaria per participar en la licitacio.

Mitjancant aquest procediment, tot empresari interessat pot presentar la seva
proposicid, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els
licitadors.

Clausula 10a. Mitjans de comunicacié electronics, comu per a tots els Lots.
D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacid6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicidé de les notificacions i
les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en
aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat
també telefons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a
disposicié a e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant
I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En 'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio,
es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el
Perfil de contractant de I'érgan de contractacio.

En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacié per part
de I'empresa a qui s’adreca.
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Clausula 11a. Aptitud per contractar, comu per a tots els Lots. Podran
presentar-se a la licitaci6 les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, disposin de la solvéncia técnica i
economica requerida en aquest plec i no estiguin incurses en cap de les prohibicions
per contractar amb I’Administracio de les assenyalades a l'article 71 de la LCSP.

Els empresaris hauran de comptar, aixi mateix, amb I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si escau, sigui exigible per a la realitzacidé de I'activitat o prestacio
objecte del present contracte.

El contracte s’atorgara a una sola persona fisica o juridica. També poden participar
en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica
fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant ’Administracié i han de nomenar una persona representant o
apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions
que es derivin del contracte fins a la seva extincié, sense perjudici que les empreses
atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments duna quantia
significativa.

En relaci6 amb les persones juridiques, es requereix una capacitat especial per
contractar, concretament que:

— Les seves prestacions estiguin compreses dins dels fins, I'objecte o I'ambit
d’activitat que, d’acord amb els seus estatuts o regles fundacionals, els siguin
propis, i cal acreditar que es disposa d'una organitzaci6 amb elements
personals i materials suficients per I'execucié deguda del contracte.

— Si pertanyen a la Unié Europea, han d’estar habilitades per realitzar la
prestacié de qué es tracta, i si la legislaci6 de l'estat en qué estiguin
establertes exigeix una autoritzacié especial o la pertinenca a una
determinada organitzacié per poder prestar-hi el servei, han d’acreditar que
compleixen aquest requisit.

— En el suposit de persones juridiques dominants d’'un grup de societats, es
podra tenir en compte les societats pertanyents al grup, a efectes
d’acreditaci6 de la classificaci6, sempre que aquesta acrediti que té,
efectivament, a la seva disposicid, els mitjans de les societats esmentades
necessaries per I'execucio del contracte.

La presentacié de proposicié per part dels licitadors presumeix que aquests accepten
de manera incondicionada les clausules d’aquest plec i la declaracié responsable que
reuneixen totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
'Ajuntament.

En aplicacié de I'Acord del Ple de 21 de marc de 2019, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes 0 empreses filials o interposades d’aquest contracte
public no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista
de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el
seu defecte, per I'estat espanyol, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en
els termes establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.
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En cas que un licitador declari que té relacions amb paradisos fiscals, un cop
’Ajuntament hagi estudiat la documentacié descriptiva dels moviments financers,
podra excloure’l de la contractacié.

Clausula 12a. Solvencia economica i téecnica.

L’empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia economica i financera i técnica
i professional minima que s’indica a continuacié.

Les Unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la solvéncia exigida en
aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents, tot d’acord
amb la previsio de l'article 69 de I'LCSP.

Les empreses que es presentin a la licitacié, podran acreditar la seva solvéncia
economica i tecnica, de la seglent manera per a cada Lot:

1. LOT 1 - Creacid pagina web, PWA i continquts de RA :

ECONOMICA:

El volum anual de negocis referit al millor exercici dins els tres ultims anys ha de tenir
un valor minim de 50.000 euros.

TECNICA

El licitador haura de comptar amb experiéncia durant almenys tres (3) anys en la
realitzacié de projectes similars pel que fa a I'objecte del contracte.

Els licitadors declararan responsablement haver realitzat durant els dltims tres (3)
anys almenys dos (2) contractes de projectes que incloguin I'is de tecnologia PWA
i/o continguts de RA.

El millor classificat sera requerit per presentar els certificats de bona execuci6 dels
mateixos.

Els licitadors s’han de comprometre, mitjancant declaracié responsable (Annex 11.1),
a dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte els seglents mitjans personals per a
satisfer-lo correctament. Aquest compromis s’integrara en el contracte, essent
obligacions essencials del contracte als efectes previstos a larticle 211.1.f) de la
LCSP:

- Un (1) coordinador de projecte amb experiencia demostrada en el
desenvolupament de projectes web, aplicacions per a dispositius mobils i
aplicacions en Realitat Augmentada.

2. LOT 2 - Audioguies:

ECONOMICA:

El volum anual de negocis referit al millor exercici dins els tres ultims anys ha de tenir
un valor minim de 18.000 euros.
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TECNICA:

El licitador haura de comptar amb experiéncia durant almenys tres (3) anys en la
realitzacié de projectes similars pel que fa a I'objecte del contracte.

Els licitadors declararan responsablement haver realitzat durant els ultims tres (3)
anys almenys dos (2) contractes de projectes d'un sistema d’audioguies amb
contingut digital descarregable des del propi aparell del visitant en I'ambit turistic.

El millor classificat sera requerit per presentar els certificats de bona execuci6 dels
mateixos.

Els licitadors s’han de comprometre, mitjancant declaracié responsable (Annex 11.2),
a dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els seglents mitjans personals per a
satisfer-lo correctament. Aquest compromis s’integrara en el contracte, essent
obligacions essencials del contracte als efectes previstos a larticle 211.1.f) de la
LCSP:
o 1 coordinador de projecte amb experiencia demostrada en el
desenvolupament de projectes tecnologics d’audioguies.
o Equip professional amb certificats i diplomes que acrediten competéncia,
minimament, en llengua catalana, espanyola, anglesa i francesa de nivell C2
0 superior, segons el Marc europeu comu de referencia per a les llengles
(MECR) del Consell d’Europa. Es necessari acreditar aquest nivell per a la
realitzacié de traduccions i locuci6 dels punts de pas.

LOT 3 - Experiéncies de RV:

ECONOMICA:

El Volum anual de negocis referit al millor exercici dins els tres Ultims anys ha de tenir
un valor minim de 30.000 euros.

TECNICA:

El licitador haura de comptar amb experiéncia durant almenys tres (3) anys en la
realitzacié de projectes similars pel que fa a I'objecte del contracte.

Els licitadors declararan responsablement haver realitzat durant els ultims tres (3)
anys almenys dos (2) contractes de projectes d’experiéncies de RV en I'ambit turistic.

El millor classificat sera requerit per presentar els certificats de bona execucié dels
mateixos.

Els licitadors s’han de comprometre, mitjancant declaracié responsable (Annex 11.3),
a dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte els seglients mitjans personals per a
satisfer-lo correctament. Aquest compromis s’integrara en el contracte, essent
obligacions essencials del contracte als efectes previstos a l'article 211.1.f) de la
LCSP:
o 1 coordinador de projecte amb experiencia demostrada en el
desenvolupament de projectes de Realitat Virtual.
o Equip professional amb certificats i diplomes que acrediten competencia,
minimament, en llengua catalana, espanyola, anglesa i francesa de nivell C2
0 superior, segons el Marc europeu comu de referéencia per a les llengies
(MECR) del Consell d’Europa. Es necessari acreditar aquest nivell per a la
realitzacié de continguts 3D.
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Clausula 13a. Publicacié de I'anunci de licitacié i lloc i termini de presentacio
de les proposicions, comu per a tots els Lots. L'obertura del termini de
presentacié de proposicions es fara publica mitjangant la inserci6 d’'un anunci de
licitacid en el Perfil del contractant de I'Ajuntament de Manresa (www.ajmanresa.cat)
i a la Plataforma de contractacié publica electronica VORTAL es.vortal.biz o I'enllag
directe https://community.vortal.bizZPRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa.

Els interessats en prendre part en la licitacié podran presentar les seves ofertes dins
el termini de quinze (15) dies naturals, comptats a partir del dia segient a la
publicacié de l'anunci de licitacié en el Perfil del contractant de I'Ajuntament de
Manresa (www.ajmanresa.cat), en els termes previstos a I'article 156.6 de la LCSP.

En el cas que finalitzés en dissabte o festiu es prorrogaria fins al dia habil seglent. La
presentacié de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots els dies
de l'any, excepte l'Gltim dia del termini en que la presentacié d’ofertes es podra
tramitar fins a les 14:00 h.

D’acord amb les disposicions addicionals 15a i seglUents de I'LCSP, la presentacié
de proposicions cal efectuar-se per mitjans electronics. En aquests termes,
'Ajuntament de Manresa posa a la disposicié dels licitadors la plataforma Vortal,
unic mecanisme possible de presentacié d’ofertes. Es pot accedir a la mateixa
des de la segient adreca web es.vortal.biz o també a l'enllag que s’indica a
continuacié, garantint-se en tot moment la lliure concurréncia, no discriminacié i
restriccié d’accés a dit procediment.

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa
La plataforma de contractacié publica contractada per I'Ajuntament de Manresa,
compleix integrament tots els requisits legals i técnics previstos en 'LCSP i demés
normativa de desenvolupament, garantint-se en tot moment que:

. No sén discriminatoris, trobant-se a disposici6 del public de forma
compatible amb les tecnologies de la informacié i comunicacié d’Us
general.

. Tota la informacié i les especificacions tecniques necessaries per a la

presentacié electronica de les ofertes i sol-licituds de participacio es troben
a disposicié de totes les parts interessades al perfil del contractant de
I'Ajuntament de Manresa, sent d’as general i amplia implantacio.

. Els sistemes de comunicacions i per a lintercanvi i emmagatzematge
d’'informacié garanteixen la igualtat entre els licitadors i la integritat de les
dades transmeses, i que només els organs competents, en la data
assenyalada per aix0, puguin tenir accés als mateixos, o que en cas
d’'incompliment d’aquesta prohibicié d’accés, la violacié pugui detectar-se
amb claredat.

. L’aplicacié permet acreditar la data i hora de I'emissié o recepcié de les
comunicacions, la integritat del seu contingut i el remitent i destinatari de
les mateixes.
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. Tots els actes i manifestacions de voluntat dels dérgans administratius o de
les empreses licitadores o contractistes que tinguin efectes juridics i
s’emetin tant en la fase preparatdoria como en les fases de licitacio,
adjudicacio i execucié del contracte sén autenticats mitjangant una firma
electronica reconeguda.

AVIiS IMPORTANT

Per tot el descrit en els paragrafs anteriors, la presentacié de proposicions i
documents per a aquest procediment es fara exclusivament a través de la
plataforma electronica de contractacio publica VORTAL, des de I'enlla¢ directe
https:/community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoMan
resa. Igualment, totes les notificacions i comunicacions entre I’organ de
contractacié i els interessats s’efectuaran, exclusivament, per mitjans
electronics. Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en
la forma que determina aquest plec, seran excloses. L’accés a la plataforma és
gratuit.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la
presentacio de proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema
operatiu, navegador (explorer per signatura), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la
pagina del fabricant http:/java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la
comprovacio es pot fer polsant sobre I'enlla¢
https://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsV

alidatorCommon/Index o sobre I'opcié “Validacié del sistema” disponible en el
peu de pagina d’accés a la plataforma.

Si es tenen dubtes sobre la versié de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracio
dels equips es pot contactar amb el Servei d’Atencio al Client de VORTAL a
través del correu info@vortal.es o a través del 917 89 65 57 de dilluns a
divendres de 08:00 a 18:00 h.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran de
registrar-se a la mateixa adreca es.vortal.biz, polsant el boté “Login”, de tal manera
que:

» Hauran de polsar “Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

» Registrar 'empresa, o associar-se a una empresa ja existent a la plataforma.

» Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d’autenticacié6 emes per

VORTAL, gratuit, per accedir a la plataforma i a la informacié detallada del
procediment.
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Es pot obtenir més informaci6 sobre els tramits electronics relatius al registre en el
mateix portal, contactant amb el Servei de Gestié de Clients de VORTAL al numero
917 89 65 57 o a través de correu electronic: info@vortal.es, en horari de dilluns a
divendres, de 08:00 a 18:00 h.

Una vegada efectuat el registre gratuit en la plataforma de licitacié electronica
VORTAL, tal com s'indica en el present plec, cal seguir els passos que es descriuen
a continuacioé per accedir a I'expedient:

1. Dirigir-se a la pagina d'accés a la plataforma de I'’Ajuntament de Manresa en

el seguent enllag
https://community.vortal.biz/ PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoMa
nresa.

2. Accedir a I'apartat Buscar licitacions on hi ha la informacié relativa a aquest i
altres expedients de I'Ajuntament. Cal seleccionar i copiar el numero d'aquest
expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjancant l'usuari i la contrasenya definits en el
proces de registre, i enganxar el numero d'expedient en el cercador disponible
per a tal fi a I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar la recerca.

4. Per accedir a tota la informacio6 del procediment, hauran de polsar a “Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar I'oferta haura de polsar a “Les
meves ofertes”, en el boté “crear oferta™

A la pestanya “Informacié general”’, introduir una referencia per a la seva

oferta.

- A la pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en
cadascun dels sobres, si n’hi ha, en que haura de complimentar els preus de
la seva oferta, tenint en compte els criteris indicats a les columnes
“Descripcié” i “Unitats”.

- A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacié requerida
en el present plec, dins els sobres corresponents.

- Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el botd

“Tancar formulari”.

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el boté “Finalitzar oferta”.
Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un certificat
reconegut per a la firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran de firmar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que
garanteixi la identitat i integritat del document, I'oferta i tots els documents associats
a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de I'apoderat, de conformitat amb
el que estableixen les disposicions de contractacié publica electronica.

Sera necessari que la persona que signi I'oferta mitjancant la plataforma
VORTAL sigui la mateixa que consti en els documents de la proposiciéo o bé
una altra amb poders de representacido suficients i que es puguin acreditar
davant I’Ajuntament de Manresa.
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La firma electronica reconeguda és la firma electronica avancada basada en un
certificat reconegut (validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacio) i
generada mitjancant un dispositiu segur de creacié de firma (per exemple, DNI
electronic, o altres targetes criptografiques que recullin els requisits establerts a la
norma de referéncia).

Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL son:

= ACCV.

= DNI electronic.

= |ZEMPE.

= ANCERT.

» Camerfirma.

= CATCert.

= FNMT - CERES.

= FIRMA PROFESSIONAL.

A continuacid, haura de polsar el boté “Encriptar i enviar”, de tal manera que tota
I'oferta, i la documentacié associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es
pugui accedir al seu contingut fins que es porti a terme 'obertura per I'Ajuntament.
Seguidament, apareixera una finestra en que s’hauran d’acceptar les recomanacions
per a 'enviament de l'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de polsar el bot6
“Presentar”.

Si de cas s'interromp el servei por causes técniques, aquesta s’anunciara als
potencials usuaris del Registre amb I'antelacié maxima possible. Si la interrupcié no
€s programada, sempre que sigui possible, 'usuari visualitzara en el seu accés un
missatge en el que es comuniqui aquesta circumstancia.

S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissié dins del mateix i finalitza amb
exit.

Una vegada presentada una proposicid a través de la plataforma VORTAL, es
generara un avis de recepcid electronic que garantira la data, hora i contingut de
I'oferta.

La presentacié de les proposicions presumeix l'acceptacié incondicionada pel
licitador o candidat del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

Clausula 14a. Forma de presentacié de les proposicions, comu per a tots els
Lots. Les proposicions per prendre part en la licitacié es presentaran a la Plataforma
de licitacié electronica VORTAL i seran firmats electronicament segons el descrit
anteriorment.

 Sobre nim. 1, contindra la documentacié administrativa enumerada a la
clausula 15a d’aquest plec.

 Sobre num. 2, contindra la documentaci6 enumerada a la clausula 16a
d’aquest plec, la qual correspon a l'element a valorar mitjancant judici de
valor.
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e Sobre num. 3, contindra la documentaci6 enumerada a la clausula 17a
d’aquest plec, la qual correspon a I'oferta econdmica i els criteris automatics.

Els documents relatius al sobre nUmero 1 es tindran en compte per considerar si
I'oferta s’admet pura i simplement, o per si s’admet condicionadament (en cas que hi
hagi errors esmenables) o bé per considerar-la no admesa.

Els documents relatius al sobre nimero 2 es tindran en compte per valorar les
ofertes segons el criteri no associat a cap formula (ponderable segons un judici de
valor).

Els documents relatius al sobre nimero 3 es tindran en compte per valorar les
ofertes segons els criteris avaluables de manera automatica.

El contingut de l'oferta que resulti adjudicataria passara a ser propietat de
'Ajuntament del Manresa, sense que I'empresa licitadora tingui dret a cap
contraprestacié economica per aquest fet.

Cap licitador no podra presentar més que una proposicié per a cada Lot i tampoc no
podra subscriure cap proposta amb unié temporal amb d'altres si ho ha fet
individualment o constar en més d'una unié temporal. La infraccié d'aquesta condici
implicara la inadmissié de totes les propostes subscrites per ell.

Clausula 15a. Sobre numero 1. Documentacié administrativa. El primer sobre,
anomenat sobre nimero 1, contindra els documents seglents per a cada Lot:

1) Document Unic Europeu de Contractaci6 (DEUC), correctament
emplenat, segons el model adjunt com a Annex I.

En el DEUC les empreses declaren el seglient:

* Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb
el seu objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la
persona signataria del DEUC té la deguda representacié per
presentar la proposicié i el DEUC;

= Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i
tecnica i professional, de conformitat amb els requisits minims
exigits a la clausula 12a d’aquest plec;

= Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

= Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest
plec i que es poden acreditar mitjancant el DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio
relativa a la persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta
licitaci6. EI DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o
les persones que tenen la deguda representacio de 'empresa per presentar la
proposicié.
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En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-
se en una unié temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC
separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis
de constituir-se formalment en uni6é temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres
empreses de conformitat amb el que preveu larticle 75 de I'LCSP, o tingui la
intencid de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta

circumstancia en el DEUC.

L’aportaci6 de la documentacié justificativa del compliment dels requisits
exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC,
I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacio
per haver presentat I'oferta amb una millor relacié qualitat preu, amb caracter
previ a 'adjudicacié.

Tanmateix, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar
a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacio justificativa del compliment dels requisits previs, quan
considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat del DEUC o
quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment.

Declaracioé responsable, signada electronicament, per al compliment de les
condicions establertes per contractar amb el sector public conforme a la
normativa nacional, d’acord amb el model que consta com a Annex 11.1.2. i 3.

Clausula 16a. Sobre numero 2. Incloura una memoria técnica per a cada Lot.
Els licitadors presentaran una memoria que Ss’ajusti als criteris d’adjudicacié
subjectes a un judici de valor descrits a la clausula 21a del Plec de Clausules
Administratives, per a cada Lot, i d’acord amb els parametres establerts al Plec de
Prescripcions Tecniques.

Clausula 17a. Sobre numero 3. El sobre numero 3 contindra la documentacio
que es detalla a continuacié per a cada Lot:

1.

Per al LOT 1 - Creacié de la pagina web, la PWA i continguts de RA

(annex lil.1):

- Oferta econdmica d’'acord amb l'annex Ill.1 adjunt a aquest Plec de
Clausules Administratives. No seran acceptades aquelles ofertes superiors
a 80.991,74.-€, IVA no inclos. En cas de divergéncia entre l'oferta
econOmica expressada en lletres i en xifres, prevaldra aquella indicada en
lletres.

- Indicacié de les millores técniques que s’ofereixen:

o Si s’ofereix un sistema de cerca basat en Intel-ligéncia Atrtificial (IA),
segons la clausula 21a del plec de clausules administratives.
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En cap cas, els licitadors podran incloure en els sobres numeros 1 i 2, cap dada o
referéncia a aquells criteris 0o aspectes que s’han d’incloure en sobres posteriors; i
que d’alguna manera poguessin desvirtuar el secret de les propostes de valoracio
(doctrina de la contaminacié documental). En cas contrari, la proposta en qlestio
sera exclosa de la present licitacio.

2. Per al LOT 2 - Audioguies (annex lll.2):

- Oferta _economica d’acord amb l'annex IIl.2 adjunt a aquest Plec de
Clausules Administratives. No seran acceptades aquelles ofertes superiors
a 18.044,63.-€, IVA no inclos. En cas de divergéncia entre l'oferta
econOmica expressada en lletres i en xifres, prevaldra aquella indicada en
lletres.

- Indicacié de les millores técniques que s’ofereixen:

o Indicaci6 del numeros d’aparells d’audioguia que s’ofereixen com a
millora, segons la clausula 21a del plec de clausules administratives.

En cap cas, els licitadors podran incloure en els sobres nimeros 1 i 2, cap dada o
referéncia a aquells criteris 0 aspectes que s’han d’incloure en sobres posteriors; i
que d’alguna manera poguessin desvirtuar el secret de les propostes de valoracio
(doctrina de la contaminacié documental). En cas contrari, la proposta en qlestio
sera exclosa de la present licitacio.

3. Per al LOT 3 — Experiéncies de Realitat Virtual (annex lll.3):

- Oferta econdmica d’acord amb l'annex IIl.3 adjunt a aquest Plec de
Clausules Administratives. No seran acceptades aquelles ofertes superiors
a 46.280,99 €, IVA no inclos. En cas de divergéncia entre l'oferta
economica expressada en lletres i en xifres, prevaldra aquella indicada en
lletres.

- Indicaci6 de les millores técniques que s’ofereixen:

o Numeros d'ulleres de Realitat Virtual, segons la clausula 21a del plec de
clausules administratives.

En cap cas, els licitadors podran incloure en els sobres nimeros 1 i 2, cap dada o
referéncia a aquells criteris o aspectes que s’han d’incloure en sobres posteriors; i
que d’alguna manera poguessin desvirtuar el secret de les propostes de valoracio
(doctrina de la contaminaciéo documental). En cas contrari, la proposta en questié
sera exclosa de la present licitacio.
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Clausula 18a. Preguntes als plecs comu per a tots els Lots. Els licitadors podran
realitzar tantes preguntes sobre el contingut dels plecs com estimin necessaries, per
tal d’elaborar les seves ofertes. El procediment establert a tal efecte sera el seglent:

— Els licitadors enviaran a través de correu electronic les seves preguntes a
I'adrecga contractacio@ajmanresa.cat

— El termini maxim d’acceptacié de les preguntes sera fins al moment en qué
manquin 5 dies naturals per a l'acabament del termini de presentaci6
d’ofertes.

— Les respostes a cada una de les consultes es realitzara a través de correu
electronic al licitador interessat, i mitjancant publicacié en el Perfil del
contractant de I’Ajuntament de Manresa, a la pagina: www.ajmanresa.cat.

Clausula 19a. Mesa de contractacié i comité d’experts comu per a tots els Lots.
Pel que a la composicié i regim de la mesa de contractacié, és procedent fer una
remissié al contingut de I'acord del ple municipal del dia 18 de juliol de 2019, relatiu a
la mesa de contractacié permanent, el qual es troba publicat al perfil del contractant
de I'Ajuntament de Manresa, modificat per acord del Ple municipal de data 27 de
gener de 2022.

El comité d’experts que haura de valorar els criteris que depenen d’un judici de valor
estara integrat pels membres seglents:

* Juan Manuel Pacheco, tecnic del Servei de Tecnologies i Sistemes
d'Informacio.

» Jordi Serra Morales, tecnic del Servei Alcaldia-Presidéncia.

» Josep Pujol Sancho, TAG del servei de Contractacié, Patrimoni i Inversions.

Clausula 20a. Obertura de les proposicions comu per a tots els Lots.
L’Ajuntament de Manresa qualificara, internament, la documentacié administrativa
(sobre 1). L'obertura dels sobres 1, 2 i 3 es fara a través de la plataforma electronica
de contractacié publica VORTAL. El sistema informatic que suporta la plataforma
VORTAL té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'obertura
dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.

La mesa desestimara aquells licitadors que no aportin tota la documentacié
requerida o que no acreditin la capacitat i solvéncia exigides.

La mesa concedira un termini de tres dies per a la resolucié d'errors 0 omissions. La
comunicacié als interessats es fara electronicament al correu electronic que
haguessin indicat en el DEUC.

Un cop qualificada internament la documentaci6é del sobre nimero 1 i, esmenats, si
s’escau, els defectes observats, es fara l'obertura de la documentacié relativa als
criteris la quantificacid dels quals depén d’'un judici de valor (sobre 2). Aquesta
documentacio es lliurara al Comité d’experts indicat en la clausula anterior, a efectes
de 'emissio d’'informe de valoracio pertinent.
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L'obertura del sobre corresponent al criteri quantificable automaticament (sobre 3) es
fara posteriorment, un cop emes l'informe per part del Comite d’experts.

En tot cas, no s’acceptaran aquelles proposicions que:

— Tinguin contradiccions, omissions, errors 0 esmenes que no permetin
coneixer clarament alld que I'’Ajuntament estimi fonamental per considerar
I'oferta economica.

- No tinguin concordanga amb la documentacié examinada i admesa.

— Excedeixin del preu indicat a la clausula 4a d’aquest plec.

- Variin substancialment el model de proposicié establert.

A continuacié la mesa procedira a la valoracié de les ofertes en la seva totalitat,
d’acord amb la puntuacié obtinguda en els diferents criteris.

Clausula 21a. Criteris d’adjudicaciéo per a cada Lot. Les propostes seran
valorades d’acord amb els criteris establerts en aquesta clausula per a cada Lot i
segons disposa l'article 145 de la LCSP, tal i com es detalla a continuacio6:

1. LOT 1 - Creacid pagina web, Progressive Web APP (PWA) i continquts de
Realitat Augmentada (puntuacié total maxima 125 punts):

1.1. Criteris subjectes a judici de valor:

Puntuacié maxima 85 punts.

Criteri Puntuacio
maxima

Descripcio global de la proposta, metodologia i pla de treball (maxim 10 | 10
pagines).
Es valorara la descripcid que es realitzi respecte a la demanda sol-licitada en
el Plec de prescripcions técniques de la present licitacio:
e Estrategia de desenvolupament i orientacid global de la proposta.
[4 punts]
® La metodologia de desenvolupament, viabilitat i concrecid en la
planificacid de la proposta. [3 punts]
e Cronograma detallat. [2 punts]
Model de gestid, direccid i coordinacid i proposta de sistemes de
control de qualitat i seguiment en I'execucié del contracte. [1
punt]

Numero d’espais de Realitat Augmentada dels proposats al Plec de | 15
Prescripcions Tecniques (PPT).
S’assignaran un maxim de 15 punts a aquells projectes que implementin
més dels 4 espais proposats:

Per 5 espais: 5 punts

Per 6 espais: 10 punts

per 7 espais: 15 punts
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Tipus d’'implementacié dels espais de Realitat Augmentada proposats en | 35
el Plec de Prescripcions Tecniques (PPT).
S’assignaran un maxim del 35 punts depenent del tipus d’implementacio
dels espais RA proposats:
Per a cada espai que implementi models 3D a mobil o superposat a
elements existents: 5 punts
Per a cada espai que implementi com a molt imatges o videos
3602: 3 punts
Per a cada espai que implementi com a molt imatges o videos: 1
punt

Espais de Realitat Augmentada addicionals 20
Es valorara fins a un maxim de 20 punts, per els espais addicionals de
Realitat Augmentada oferts, diferents dels 7 proposats sempre que siguin
considerats adients pels serveis técnics de I'’Ajuntament de Manresa, la
puntuacid es distribuira de la seglient manera:
Per a cada espai addicional que implementi models 3D a mobil o
superposat a elements existents: 5 punts
Per a cada espai addicional que implementi com a molt imatges o
videos 3602: 3 punts
Per a cada espai que implementi com a molt imatges o videos: 1
punt

Organitzacid i Equip de treball per a I’execucioé del contracte. 5
e Es valorara el curriculum de cada membre adscrit al projecte. En
aquest sentit i per a poder-ho valorar caldra aportar una memoria
justificativa, degudament acreditada amb les titulacions i
documentacié pertinent en [|‘apartat d’annexos, de les
competencies i experiéncia de tots els membres de I'equip. Es
valorara el grau d’adequacid i perfil de cada persona de I'equip
amb el rol que ha d’ocupar dins del servei. Es valorara I'adequacio
de l'organigrama funcional de I'equip técnic que intervindra en
I’execucio dels treballs, la dedicacié de cada membre (en hores de
dedicacié al llarg del projecte), activitats en que intervindra,
funcions i responsabilitats a realitzar. Sempre s’ha d’entendre per
equip de treball al personal que sera adscrit a I'execucié del
contracte en cas de resultar adjudicatari.

Per tal de continuar en el procés selectiu sera necessari que els licitadors
hagin assolit una puntuacié minima del 50% en el criteri avaluable segons un
judici de valor.

1.2. Criteris automatics:

Puntuacié maxima 40 punts.

Criteri Puntuacié
maxima
Import del projecte. S’avaluara mitjangant la seglient férmula: 35
P=Bx35/0
on:
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P: Puntuacié
O: Oferta del licitador
B: Oferta més baixa de les considerades

Les ofertes economiques considerades, en cada cas, seran aquelles que
no siguin anormalment baixes o desproporcionades, és a dir, aquelles el
percentatge de baixa de les quals no sigui més de 10 punts superiors a la
mitjana dels percentatges de baixa de les diferents ofertes.

La mitjana de les ofertes es calculara com la mitjana aritmeética de les
ofertes admeses al procediment, llevat de les dues ofertes més altes i les
dues més baixes de I'esmentat grup d’ofertes, que no es i tindran en
compte per al referit calcul.

Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui inferior a 7, per
calcular la mitjana aritmetica no es tindran en compte I'oferta més alta ni
I'oferta més baixa. Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment
sigui inferior a 5, per calcular 'esmentada mitjana aritmetica es tindran
en compte totes les ofertes admeses.

Llevat que es verifiqui la preséncia d’'un grup empresarial, en aquest cas,
de conformitat amb I'article 149.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, es prendra Unicament, per aplicar el
regim d’identificacié de les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat,
aquella que sigui més baixa (del grup).

En el suposit que hi hagi una sola oferta, el llindar de I'anormalitat es fixa
en un percentatge de baixa superior al 33% del preu de licitacid.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en
presumpcié d’anormalitat, de conformitat amb I'article 149 de la LCSP,
caldra requerir al licitador o licitadors que les hagin presentat i donar-los
un termini suficient perqué justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit I'anormalitat de I'oferta,
mitjancant la presentacid d’aquella informacié i els documents que siguin
pertinents a aquests efectes.

Si un cop realitzada l'oportuna audiencia al licitador afectat, no és
possible justificar plenament i oportunament la viabilitat de I'oferta, la
proposta no podra ser considerada, i quedara exclosa de la licitacid.

En tot cas, I'0Organ de contractacié rebutjara les ofertes si comprova que
son anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en materia
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.
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Sistema de cerca basat en Intel-ligéncia Artificial. 5
S’assignara 5 punts a aquells projectes que ofereixin com a millora la
incorporacié d’un sistema de cerca basat en Intel-ligencia Artificial (IA)
que permeti una cerca de continguts basada en les preferencies de
I"'usuari.

2. LOT 2 — Audioquies (puntuacié total maxima 115 punts):

2.1. Criteris subjectes a judici de valor:

Puntuacié maxima 75 punts.

Criteri Puntuacio
maxima

Descripcio global de la proposta, metodologia i pla de treball (maxim 10 | 10
pagines).
Es valorara la descripcio que es realitzi respecte a la demanda sol-licitada
en el Plec de prescripcions tecniques de la present licitacid:
e Estrategia de desenvolupament i orientacié global de Ia
proposta. [4 punts]
e La metodologia de desenvolupament, viabilitat i concrecié en la
planificacid de la proposta. [3 punts]
e Cronograma detallat. [2 punts]
e Model de gestio, direccid i coordinacié i proposta de sistemes de
control de qualitat i seguiment en |’execucié del contracte. [1
punt]

Recorreguts 40
Si ofereixen els tres recorreguts proposats en el PPT : 20 punts

Es valorara fins a un maxim de 20 punts més, pels recorreguts addicionals
de RA oferts diferents dels 3 proposats en el PPT sempre que siguin
considerats adients d’acord amb l'objecte del contracte i la proposta
global que es planteja:

Per a cada recorregut addicional : 5 punts

Organitzacid i Equip de treball per a I’execucioé del contracte. Es valorara | 5
el curriculum de cada membre adscrit al projecte. En aquest sentit i per a
poder-ho valorar caldra aportar una memoria justificativa, degudament
acreditada amb les titulacions i documentacié pertinent en l'apartat
d’annexos, de les competéncies i experiencia de tots els membres de
I’equip. Es valorara el grau d’adequacio i perfil de cada persona de I'equip
amb el rol que ha d’ocupar dins del servei. Es valorara I'adequacié de
I'organigrama funcional de I'equip técnic que intervindra en I'execucié
dels treballs, la dedicacié de cada membre (en hores de dedicacié al llarg
del projecte), activitats en qué intervindra, funcions i responsabilitats a
realitzar. Sempre s’ha d’entendre per equip de treball al personal que
sera adscrit a I’'execucio del contracte en cas de resultar adjudicatari.

Idiomes. 20
S’assignara un maxim de 20 punts a aquells projectes que incorporin
més idiomes a les locucions dels punts de pas :
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® Per cada idioma addicional de traduccio : 2 punts per idioma
® Per cada idioma addicional de locuci6 : 5 punts per idioma

Per tal de continuar en el procés selectiu sera necessari que els licitadors
hagin assolit una puntuacié minima del 50% en el criteri avaluable segons un
judici de valor.

2.2. Criteris automatics:

Puntuacié maxima 40 punts.

Criteri Puntuacié
maxima
Import del projecte. S’avaluara mitjangant la seglient férmula: 35
P=Bx35/0
on:
P: Puntuacié

O: Oferta del licitador
B: Oferta més baixa de les considerades

Les ofertes economiques considerades, en cada cas, seran aquelles que
no siguin anormalment baixes o desproporcionades, és a dir, aquelles el
percentatge de baixa de les quals no sigui més de 10 punts superiors a la
mitjana dels percentatges de baixa de les diferents ofertes.

La mitjana de les ofertes es calculara com la mitjana aritmeética de les
ofertes admeses al procediment, llevat de les dues ofertes més altes i les
dues més baixes de I'esmentat grup d’ofertes, que no es i tindran en
compte per al referit calcul.

Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui inferior a 7, per
calcular la mitjana aritmetica no es tindran en compte I'oferta més alta ni
I'oferta més baixa. Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment
sigui inferior a 5, per calcular 'esmentada mitjana aritmeética es tindran
en compte totes les ofertes admeses.

Llevat que es verifiqui la preséncia d’'un grup empresarial, en aquest cas,
de conformitat amb I'article 149.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, es prendra Unicament, per aplicar el
regim d’identificacié de les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat,
aquella que sigui més baixa (del grup).

En el suposit que hi hagi una sola oferta, el llindar de I'anormalitat es fixa
en un percentatge de baixa superior al 33% del preu de licitacid.
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En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en
presumpcié d’anormalitat, de conformitat amb l'article 149 de la LCSP,
caldra requerir al licitador o licitadors que les hagin presentat i donar-los
un termini suficient perque justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta,
mitjancant la presentacié d’aquella informacid i els documents que siguin
pertinents a aquests efectes.

Si un cop realitzada l'oportuna audiencia al licitador afectat, no és
possible justificar plenament i oportunament la viabilitat de I'oferta, la
proposta no podra ser considerada, i quedara exclosa de la licitacid.

En tot cas, I'0Organ de contractacié rebutjara les ofertes si comprova que
sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacid o no compleixen les obligacions aplicables en mateéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

Numero d’aparells d’audioguia. 5

S’assignaran un maxim de 5 punts a aquells projectes que ofereixin més
de 10 aparells d’audioguia a raé de 1 punts per aparell addicional.

Per tal de continuar en el procés selectiu sera necessari que els licitadors
hagin assolit una puntuacié minima del 50% en el criteri avaluable segons un
judici de valor.

3. LOT 3 - Experiencies de Realitat Virtual (puntuacio total maxima 195

punts):

3.1Criteris subjectes a judici de valor:

Puntuacié maxima 155 punts.

Criteri Puntuacio
maxima

Descripcio global de la proposta, metodologia i pla de treball (maxim 10 pagines). | 10
Es valorara la descripcid que es realitzi respecte a la demanda sol-licitada en el Plec
de prescripcions técniques de la present licitacié:
e Estrategia de desenvolupament i orientacié global de la proposta. [4
punts]
e La metodologia de desenvolupament, viabilitat i concrecid en la
planificacid de la proposta. [3 punts]
e Cronograma detallat. [2 punts]
Model de gestid, direccid i coordinacid i proposta de sistemes de control
de qualitat i seguiment en I'execucié del contracte. [1 punt]
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Experiéncies RV 80
Es valorara fins a un maxim de 80 punts, per les experiencies addicionals de RV
ofertes diferents de les 4 proposades sempre que siguin considerats adients
d’acord amb I'objecte del contracte i la proposta global que es planteja:

Per a cada experiéncia addicional : 20 punts

A_|\, Ajuntament
=7 de Manresa

Experiéncies Realitat Virtual. 40
S’assignaran un maxim de 40 si s'implementen més dels 2 continguts obligatoris:
Si s'implementen 3 dels 4 continguts proposats : 20 punts
Si s'implementen els 4 continguts proposats : 40 punts

Idiomes. 20
S’assignara un maxim de 20 punts a aquells projectes que incorporin més idiomes
a les traduccions i locucions de les experiéncies.

Per cada idioma addicional de traduccio : 2 punts per idioma

Per cada idioma addicional de locucié : 5 punts per idioma

Organitzacié i Equip de treball per a I'execucié del contracte. Es valorara el | 5
curriculum de cada membre adscrit al projecte. En aquest sentit i per a poder-ho
valorar caldra aportar una memoria justificativa, degudament acreditada amb les
titulacions i documentacio pertinent en |'apartat d’annexos, de les competéncies i
experiéncia de tots els membres de I'equip. Es valorara el grau d’adequacié i perfil
de cada persona de I'equip amb el rol que ha d’ocupar dins del servei. Es valorara
I'adequacié de l'organigrama funcional de l'equip técnic que intervindra en
I’execucié dels treballs, la dedicacié de cada membre (en hores de dedicacié al
llarg del projecte), activitats en que intervindra, funcions i responsabilitats a
realitzar. Sempre s’ha d’entendre per equip de treball al personal que sera adscrit
a I'execucio del contracte en cas de resultar adjudicatari.

Per tal de continuar en el procés selectiu sera necessari que els licitadors
hagin assolit una puntuacié minima del 50% en el criteri avaluable segons un

judici de valor.

3.2Criteris Automatics:

Puntuacié maxima 40 punts.

O: Oferta del licitador
B: Oferta més baixa de les considerades

Les ofertes economiques considerades, en cada cas, seran aquelles que no siguin
anormalment baixes o desproporcionades, és a dir, aquelles el percentatge de
baixa de les quals no sigui més de 10 punts superiors a la mitjana dels
percentatges de baixa de les diferents ofertes.

Criteri Puntuacio
maxima
Import del projecte. S’avaluara mitjangant la seglient férmula: 35
P=Bx35/0
on:
P: Puntuacié
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La mitjana de les ofertes es calculara com la mitjana aritmética de les ofertes
admeses al procediment, llevat de les dues ofertes més altes i les dues més baixes
de I'esmentat grup d’ofertes, que no es i tindran en compte per al referit calcul.

Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui inferior a 7, per calcular la
mitjana aritmética no es tindran en compte I'oferta més alta ni I'oferta més baixa.
Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui inferior a 5, per calcular
I’esmentada mitjana aritmética es tindran en compte totes les ofertes admeses.

Llevat que es verifiqui la preséncia d’'un grup empresarial, en aquest cas, de
conformitat amb I'article 149.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, es prendra Unicament, per aplicar el regim d’identificacié de les
ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat, aquella que sigui més baixa (del

grup).

En el suposit que hi hagi una sola oferta, el llindar de I'anormalitat es fixa en un
percentatge de baixa superior al 33% del preu de licitacid.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié
d’anormalitat, de conformitat amb I'article 149 de la LCSP, caldra requerir al
licitador o licitadors que les hagin presentat i donar-los un termini suficient perque
justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de
costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit
I'anormalitat de I'oferta, mitjangant la presentacié d’aquella informacid i els
documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Si un cop realitzada l'oportuna audiéncia al licitador afectat, no és possible
justificar plenament i oportunament la viabilitat de I'oferta, la proposta no podra
ser considerada, i quedara exclosa de la licitacid.

En tot cas, I'organ de contractacid rebutjara les ofertes si comprova que sén
anormalment baixes perquée vulneren la normativa sobre subcontractacié o no
compleixen les obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incloent l'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents.

A_|\, Ajuntament
=7 de Manresa

Nidmero d’ulleres de RV.
S’assignaran un maxim de 5 punts a aquells projectes que ofereixin més de 3
ulleres de RV a rad de 1 punts per aparell addicional.

L’oferta de cada Lot amb una millor relacié qualitat preu sera la que obtingui una
major puntuacio en aplicacié dels aspectes indicats en aquesta clausula.

En cas que es produeixi un empat en aplicacié dels criteris anteriors, en cada Lot,

tindran preferéncia en 'adjudicacié del contracte les proposicions presentades que
tinguin a la plantilla un nombre de persones treballadores fixes amb discapacitat
superior al 2 per cent, sempre que aquestes proposicions igualin en els seus termes
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les d’'una millor relacié qualitat preu des del punt de vista dels criteris que serveixin
de base per a 'adjudicaci6. A aquests efectes, en el cas d’empreses amb menys de
50 persones treballadores, al % de persones treballadores fixes amb discapacitat en
plantilla que declarin caldra sumar-li un 2%, amb la finalitat de, en el seu cas, poder
fer la comparativa de manera equitativa amb el % que acrediten les empreses amb
més de 50 persones treballadores. La referéncia a prendre en consideracié per
calcular el percentatge indicat de persones discapacitades sera el del darrer mes
natural anterior al de publicacié de I'anunci de licitaci6.

En el cas que l'oferta sigui presentada per una UTE, el percentatge de persones
amb discapacitat que declari cada societat es ponderara amb el percentatge de
participacié que tingui cada empresa integrant de la unié segons la declaracio
indicada a l'article 69.3 de la LCSP.

Si un licitador presenta convenis, acords o compromisos amb terceres entitats
vinculats amb mesures alternatives al compliment del 2% previst en la legislacié
aplicable en materia de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio
social, només es computara el percentatge del 2% a efectes de resoldre I'empat
indicat.

Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposici6 amb una
millor relacié qualitat preu i, a més, acrediten tenir relacié laboral amb persones amb
discapacitat en un percentatge igual o superior al 2 per cent, tindra preferéncia en
I'adjudicacioé del contracte I'empresa licitadora que disposi en la seva plantilla d’un
percentatge més elevat de persones treballadores fixes amb discapacitat.

En cas que I'element consistent en el nombre de treballadors o treballadores amb
discapacitat no resolgui 'empat, s’aplicaran per I'ordre indicat els criteris previstos a
les lletres b), c) i d) de I'apartat 2 de I'article 147 de la LCSP.

La documentacié acreditativa o vinculada als criteris de desempat indicat es
requerira en el moment en que es produeixi 'empat (147.1 LCSP).

Per tal de continuar en el procés selectiu sera necessari que els licitadors

hagin assolit una puntuacié minima del 50% en el criteri avaluable segons un
judici de valor per a cada Lot.
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CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

Clausula 22a. Classificacio de les ofertes i proposta d’adjudicacié, comu per a
tots els Lots. Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacioé remetra a I'Organ
de contractacio, juntament amb l'acta, la corresponent proposta d’adjudicacié, en que
figuraran ordenades les ofertes de forma decreixent, incloent la puntuacié atorgada a
cadascuna d’elles per aplicacié dels criteris indicats a la clausula 21a i identificant
'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta.

Clausula 23a. Presentacié de la documentacio justificativa, comu per a tots els
Lots. L’0rgan de contractacio, en la vista de la proposta d’adjudicacié formulada per
la Mesa, i classificades per ordre decreixent les proposicions presentades que no
hagin estat declarades desproporcionades o0 anormals, requerira mitjancant
proveiment de linstructor de I'expedient, al licitador que hagi presentat la millor
oferta, per tal que en el termini de 10 dies habils a comptar des d’aquell en qué hagi
rebut el requeriment, presenti la documentacié que s’indica a continuacio:

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjancant comunicacié electronica a
través d’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb aquest plec.

a. Documents que acreditin la personalitat juridica del licitador.

Si es tracta d’una persona juridica espanyola, escriptura de constitucio,
estatuts o acta fundacional, en els que constin les normes per les que es
regeix la seva activitat, degudament inscrits, si escau, en el Registre Public
corresponent. En aquests documents haura d’acreditar-se que la finalitat o
activitat de la societat té relacié directa amb I'objecte del contracte.

Si és una persona juridica no espanyola d’algun Estat membre de la Unid
Europea o signatari de I'acord sobre I'Espai Econdmic Europeu, inscripcioé
en el registre procedent d’acord amb la legislacié de I'estat en el qual
estigui establerta, o mitjancant la presentacié d’una declaraci6é jurada o
certificat.

Per la resta de persones juridiques estrangeres, informe de la Missio
Diplomatica Permanent d’Espanya a l'estat corresponent o de I'Oficina
Consular en 'ambit de la qual radiqui el domicili de 'empresa.

En tot cas, les empreses estrangeres han d’incloure una declaracié per la
qual se sotmetin a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols de
qualsevol ordre, per totes les incidéncies que de manera directa o indirecta
puguin sorgir del contracte, amb rendncia, si s’escau, al fur jurisdiccional
estranger que pogués correspondre al licitador.

Els documents acreditatius de la personalitat de les empreses estrangeres

es presentaran traduits de manera oficial a les llengles catalana o
castellana per part d’'un traductor jurat amb titol suficient.
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b. Documents que acreditin la facultat d’actuar a nom de tercers.

Quan s’actui en representacié d’'una societat o d’'una persona juridica,
haura d’acompanyar un poder notarial per a representar a la persona o
entitat en nom de la qual concorre davant 'administracio i el seu DNI, o del
document que en el seu cas els substitueixi reglamentariament. Si
'empresa és una persona juridica, el poder haura d’estar inscrit en el
registre mercantil. Si es tracta d’'un poder per a un acte concret, no cal la
inscripcié en el registre mercantil, d’acord amb el que disposa I'article 94.1
apartat 5 del Reglament d’aquest registre.

c. Documentacié acreditativa de la solvéncia exigida en la clausula 12a d’aquest
plec.

d. Quan s’exerceixin activitats subjectes a I'lmpost sobre activitats econdmiques:
alta, referida a I'exercici corrent, o ultim rebut, juntament amb una declaracié
responsable de no haver-se donat de baixa en la matricula del citat impost o,
si escau, declaracié responsable de trobar-se exempt.

e. Constitucié de la garantia que, si escau, sigui procedent o sol-licitud formal
demanant que I'Ajuntament de Manresa retingui I'import corresponent a la
garantia en questid, en el moment de l'aprovacié de la primera factura i
posteriors si fos necessari per cobrir 'import.

f. Certificats acreditatius d’estar al corrent de les obligacions tributaries i de
Seguretat Social, llevat que I'Ajuntament de Manresa obtingui un resultat
positiu mitjangant la utilitzacioé de sistemes d’interoperabilitat.

De conformitat amb el que estableix larticle 96.2 de 'LCSP i 7.1 del Decret
107/2005, de 31 de maig, de creacid del Registre Electronic d’Empreses licitadores
de la Generalitat de Catalunya les empreses inscrites en aquest Registre no han
d’aportar els documents i les dades que hi figuren. En qualsevol cas, caldra aportar
una declaraci6 sobre l'alteracié o no de les dades existents al Registre de licitadors,
d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex IV.

L’6rgan de contractaci6 ha de consultar d’ofici, en la fase procedimental que
correspongui, si hi ha informacié registral de les empreses que liciten en el
procediment d’adjudicacié en curs.

Les empreses inscrites estan exemptes de lliurar materialment la documentacié que
acredita: la personalitat juridica; la capacitat d'obrar i la representacio; l'alta en
'impost d’activitats econdmiques, i el rebut del darrer pagament o, si s’escau, la
declaracié d’exempcio.

En qualsevol cas, les empreses inscrites en el RELI no quedaran exemptes de
presentar la documentacio relativa a aquelles dades exigides en el plec i que no
figurin en el Registre.

Considerant que el contracte esta financat amb fons NGEU, el proposat com a
adjudicatari també haura de presentar:
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1) Declaracions responsables del contractista i subcontractistes, signades
electronicament d’acord amb els models que consten com a annexos a aquest
document:

a) La complementacio i presentacié de la Declaracié d’abséncia de conflicte
d’interessos (DACI) (Annex V).

b) Declaraci6 de compromis d’obligacions derivades del PRTR (Annex VI).
Aquesta declaracié inclou:

Declaracié responsable relativa al compromis de compliment dels
principis transversals establerts en el PRTR i que poguessin afectar a
I'ambit objecte de contractacio.

Declaracié responsable del preceptiu compliment de les obligacions
assumides en materia d’etiquetat verd i etiquetat digital i els mecanismes
establerts per al seu control.

Declaracié expressa del compromis amb el Pla antifrau i anticorrupcié —
incloent el conflicte d’interessos-.

Declaraci6 responsable del compromis a respectar els principis
d'economia circular i evitar impactes negatius significatius en el medi
ambient en I'execucid de les actuacions executades en el marc del PRTR.
Declaracié responsable de no incorrer en doble finangament i que, si
escau, no consta risc d'incompatibilitat amb el régim d'ajudes d'Estat.
Declaraci6 de compliment de les condicions establertes al PRTR i
normativa desenvolupament.

c) Declaracié de cessié i tractament de dades en relaci6 amb I'execucid
d'actuacions del PRTR, en el seucas (Annex VII).

L’Ajuntament de Manresa es reserva la possibilitat de sol-licitar aquestes
declaracions al contractista, referides a I'adjudicatari i també als subcontractistes,
durant I'execucié del contracte, a efectes d’assegurar el manteniment de les
condicions.

2) Acreditacié de la inscripcié al Cens d'empresaris, professionals i retenidors de
I'Agéncia Estatal de I'Administracié Tributaria.

Si no es complimenta de manera adequada el requeriment en el termini assenyalat,
s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, se li exigira el 3% del pressupost
de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, i es procedira, en aquest cas, a
demanar la mateixa documentacié al licitador seglient, per I'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes (art. 150.2 de 'LCSP).

L’eventual falsedat en les declaracions del licitador podran derivar en causa de

prohibicié de contractar amb el sector public, segons la previsio de l'article 71.1.e) de

'LCSP, aixi com en causa de resolucié d’aquest contracte (en cas de coneixer-les

amb posterioritat a la seva formalitzacid).
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Aixi mateix, el licitador que no complimenti el que estableix aquesta clausula dins el
termini assenyalat, amb concurréncia de dol, culpa o negligéncia, podra ser declarat
en prohibicioé de contractar segons el que preveu larticle 71.2. a) de I'LCSP.

Clausula 26a. Garantia definitiva, comu per a tots els Lots. La garantia definitiva
ascendira al 5 per 100 del preu d’adjudicacié, IVA exclos.

L’esmentada garantia es podra constituir per qualsevol dels mitjans previstos a
I'article 108 de la LCSP, en concordanca amb els articles 55 a 58 del RGLCAP i,
mitjancant retencié en el preu, en la forma prevista a 'Annex VIII d’aquest plec de
clausules.

Si es tracta d’'una UTE, la garantia definitiva podra ser constituida per una o per
diverses de les empreses participants en la unid, sempre que es garanteixi
solidariament a tots els integrants de la unié temporal.

D’altra banda, de conformitat amb I'article 108.2 de 'LCSP, I'esmentada garantia es
podra constituir mitjancant retencié en el preu practicada sobre la primera factura i
posteriors si fos necessari per cobrir 'import, en el moment de la seva aprovacio, si
aixi ho ha sol-licitat el contractista mitjancant el document que s’adjunta al plec com
Annex VIII.

La Tresoreria Municipal emetra un justificant acreditatiu de la constitucio del diposit.

En cas que es facin efectives sobre aquesta garantia les penalitats o
indemnitzacions exigibles a I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar aquella
en la quantia que correspongui en el termini de 15 dies naturals des de la notificacio,
incorrent en cas contrari en causa de resolucio.

Clausula 27a. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment,
comu per a tots els Lots. L'0rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o
subscriure el contracte, per raons d’interes public degudament justificades i amb la
corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del
contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les
normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en
qué hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el Perfil de contractant.
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Clausula 28a. Adjudicacié, comu per a tots els Lots. L’'0rgan de contractacio
adjudicara el contracte dins dels cinc dies habils seglients a la recepcié de la
documentacidé a qué es refereix la clausula 23a. L’adjudicacié, que sera motivada,
concretara i fixara els termes definitius del contracte, es notificara als licitadors i,
simultaniament, es publicara en el Perfil del contractant.

La notificacié contindra la informacié necessaria que permeti al licitador exclos
interposar recurs prou fundat contra la decisié d’adjudicacid, i en particular, I'exigida
per l'article 151 de la LCSP.

En tot cas, en la notificacié i en el Perfil del contractant s’indicara el termini en qué
s’ha de procedir a la formalitzacié del contracte, d’acord amb el que disposa l'article
153.3 de la LCSP.

La notificacié es portara a terme per mitjans electronics de conformitat amb el que
estableix la disposicié addicional 152 de la LCSP.

L’acte d’adjudicacidé podra ser objecte de recurs. En la notificacié s’assenyalara el
reégim de recursos aplicable i 'd6rgan competent per a resoldre’ls.

Clausula 29a. Formalitzacié del contracte i termini de formalitzacio, comu per a
tots els Lots. El contracte s’haura de formalitzar mitjancant signatura electronica, en
document administratiu, que s’ajusti amb exactitud a les condicions de la licitacio,
constituint aquest document titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

No obstant, el contractista podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, corrent del seu carrec les corresponents despeses.

En cap cas es podran incloure en el document de formalitzacié del contracte
clausules que impliquin alteracié dels termes de 'adjudicacio.

El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacié i en cap cas podra iniciar
I'execucio del contracte sense la seva prévia formalitzacio.

Previament a la signatura del contracte, el representant de I'adjudicatari haura de
presentar davant 'érgan de contractacio:

— Si l'adjudicatari fos una uni6 temporal d’empreses, escriptura publica de
la seva constitucid, CIF assignat i nomenament de representant amb
poder suficient.

— Justificant de tenir subscrita i en vigor 'asseguranca de responsabilitat
civil a la qual fa referencia aquest plec de clausules.

D’acord amb l'article 58 del Reial decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual
s'aproven mesures urgents per a la modernitzacié de I'Administracié publica i per a
I'execucid del Pla de recuperacio, transformacio i resiliencia s'estableix una regulacio
excepcional als efectes del recurs especial en matéria de contractacié en els
contractes que compten amb financament a través dels Fons europeus.
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L'article esmentat disposa que en els contractes que es financen amb fons
procedents del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia susceptibles de
recurs especial en materia de contractacié conforme al que preveu l'article 44 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public i sempre que els
procediments de seleccié del contractista s'hagin tramitat efectivament de forma
electronica: L'drgan de contractacié no podra procedir a la formalitzacié del contracte
fins que no hagin transcorregut deu dies naturals a partir de l'endema de la
notificacié, la resolucié d'adjudicacié del contracte. En aquest mateix suposit, el
termini d’interposicié del recurs especial en materia de contractacid, quan sigui
procedent, sera de deu dies naturals i es computara en la forma establerta a l'article
50.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre.

La formalitzacidé no es pot efectuar abans que transcorrin deu dies naturals a partir
de I'endema de la notificacié de I'adjudicacié als licitadors.

L’0rgan de contractacio requerira a I'adjudicataria perqué formalitzi el contracte en un
termini no superior a cinc dies a comptar des del seglent a aquell en que hagi rebut
el requeriment, un cop transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense
que s’hagi interposat recurs que comporti la suspensié de la formalitzacié del
contracte.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet
pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb I'article
71.2b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I’Administracié, s’haura d’indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa adjudicataria,
s’adjudicara a I'empresa segiient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb
'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacid previa de la
documentacié a que es refereix la clausula 23a, essent aplicables els terminis
previstos en els apartats anteriors.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de
I'adjudicacio.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el Perfil de
contractant.
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Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les
quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del
contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si
s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus,
I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.

CAPITOL IV. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.

Clausula 30a. Prerrogatives de I’Administracié, comu per a tots els Lots.
L’Ajuntament de Manresa ostentara les prerrogatives d’interpretar el contracte,
resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes
public, declarar la responsabilitat imputable al contractista arrel de I'execucié del
contracte, suspendre I'execucié del mateix i acordar-ne la seva resolucié i els efectes
d’aquesta, garantint en tot cas, I'audiéncia al contractista.

Clausula 31a. Confidencialitat, comu per a tots els Lots. Sens perjudici de les
disposicions de la LCSP, relatives a la publicitat de I'adjudicacié i a la informaci6é que
ha de donar-se als candidats i als licitadors, aquests podran designar com a
confidencial, part de la informacié facilitada per ells al formular les ofertes, en
especial el que respecta als secrets tecnics o comercials i als aspectes confidencials
de les mateixes. Els drgans de contractacié no podran difondre aquesta informacio
sense el seu consentiment.

En el suposit que una part de la proposta sigui designada per la propia empresa com
a confidencial, caldra identificar clarament aquesta documentacié i presentar-la en
un arxiu independent a efectes que pugui ser clarament diferenciada i discriminada
en el marc d’'un expedient electronic, en aquells supodsits que qualsevol interessat
sol-liciti 'accés a I'expedient. En cas contrari, no sera possible donar a aquesta
informacié un tractament diferenciat.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
d’aquella informacié a la qual tingui accés amb ocasi6é de I'execucié del contracte, i
que se li hagués donat 'esmentat caracter en els plecs o en el contracte, o que per
la seva propia naturalesa hagi de tractar-se com a tal. Aquest deure es mantindra
durant un termini de 5 anys des del coneixement d’aquesta informacio.

Clausula 32a. Politica de proteccio de dades, comu per a tots els Lots.

1. El licitador seleccionat per a I'adjudicacié del contracte, en qualitat d’encarregat
del tractament, haura d’aplicar mesures técniques i organitzatives de compliment
apropiades, de manera que els tractaments que realitzi siguin conforme amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei organica 3/2018 de
proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.
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Aquesta obligacio del contractista de sotmetre's a la normativa nacional i de la Uni6
Europea en matéria de proteccié de dades, té el caracter d'obligacié contractual
essencial del contracte, en els termes previstos a I'article 211 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, pel que es transposa a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

En tot cas, el licitador proposat com a adjudicatari haura de complir amb les
seguents obligacions:

a. Determinar la finalitat per a la qual es permetra 'accés a les dades personals
necessaries per a I'execucioé del contracte, sota I'ambit de responsabilitat del
responsable del tractament.

b. Sotmetre's en tot cas a la normativa nacional i de la Unié Europea en materia
de proteccié de dades, sense perjudici del que s'estableix en I'Ultim paragraf
de I'apartat 1 de l'article 202.

c. Presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaracié en la qual
posi de manifest on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els
serveis associats a aquests.

d. Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informaci6é facilitada en la declaraci6 a qué es refereix la lletra c)
anterior.

e. Indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvéencia professional o tecnica, dels
subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

L'encarregat del tractament podra demostrar el compliment de la legislacié sobre
proteccié de dades mitjangant mecanismes de certificacid, mitjangant la designacio
d'un Delegat de Proteccié de Dades, havent-se adherit a un Codi Tipus o sotmetent-
se a un control de garanties del compliment per part de 'd6rgan de contractacio.

2. L'encarregat del tractament i els seus treballadors autoritzats per al tractament de
dades personals queden, expressament i especificament obligats, a mantenir
absoluta confidencialitat i a guardar estricte secret sobre tota aquella informacio
referida a dades personals a la qual puguin accedir i que puguin conéixer com a
consequeéncia de la prestacio del servei.

3. Aquestes obligacions subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o
extingir-se aquest contracte i després de finalitzar o extingir-se la vinculacié dels
treballadors amb I'encarregat del tractament.

En particular, I'encarregat del tractament garantira que les persones autoritzades per
tractar dades personals s'hagin compromes a respectar la confidencialitat o estiguin
subjectes a una obligaci6é de confidencialitat de naturalesa professional o estatutaria,
i també garantira la formacié necessaria en mateéria de proteccié6 de dades de les
persones autoritzades per tractar dades personals.
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L’6rgan de contractacié, en qualitat de responsable del tractament, lliurara a
I'encarregat del tractament instruccions documentades respecte a la realitzacié de
tots els tractaments per part de I'encarregat, incloent, si fos procedent, instruccions
respecte a les transferencies de dades personals a un tercer pais o a una
organitzaci6 internacional.

4. L’organ de contractacio vetllara, de forma previa i durant tot el tractament, pel
compliment de la legislacidé vigent sobre proteccié de dades i podra supervisar el
tractament, inclosa la realitzacié d'inspeccions i auditories.

L’encarregat del tractament realitzara les activitats de tractament necessaries per
compte de I'Entitat, per a I'execucid de la prestacié del servei.

5. L'encarregat del tractament posara a la disposici6é del responsable del tractament
tota la informacié necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions,
aixi com per permetre i contribuir a la realitzacié d'auditories, incloses inspeccions,
per part del responsable del tractament o d'un altre auditor autoritzat pel
responsable.

6. L'encarregat del tractament haura de portar, per escrit, un registre de totes les
categories d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, que
contingui el que determina l'article 30.2 del Reglament General de Proteccié de
Dades.

7. L'encarregat del tractament implantara les mesures apropiades respecte a la
seguretat del tractament, d'acord amb l'analisi de riscos realitzada i les mesures de
seguretat apropiades, adoptades pel responsable del tractament.

8. L'encarregat del tractament comunicara a I'entitat les sol-licituds d'exercici dels
drets d'accés, rectificacid, supressié i oposicid, limitacié del tractament i a no ser
objecte de decisions individualitzades automatitzades, en relaci6 amb les dades
objecte de l'encarrec, quan les persones afectades exerceixin els drets davant
I'encarregat.

La comunicacié ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable segient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres
informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

9. L'encarregat del tractament donara compliment al deure informacid, facilitant, en el
moment de la recollida de les dades, la informacio relativa als tractaments de dades
qgue es realitzaran, de mutu acord amb I'6rgan de contractacio.

10. L'encarregat del tractament notificara a I'entitat les violacions de la seguretat de
les dades personals, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas abans del termini
maxim de 48 hores, juntament amb tota la informacié rellevant per a la documentacio
i comunicacio de la incidéncia, d'acord amb el que disposa l'article 33 del Reglament
General de Proteccié de Dades.

11. L'encarregat del tractament informara immediatament al responsable si, en la

seva opinié, una instruccio infringeix el Reglament o altres disposicions en materia
de proteccié de dades.
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12. L'encarregat del tractament queda obligat, respecte a les dades personals
objecte de tractament:

a. A tractar les dades personals amb I'exclusiva finalitat de prestar els serveis
encomanats i a no a aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat incompatible,
tret que compti amb l'autoritzacié expressa del responsable del tractament, en
els suposits legalment admissibles.

b. A no difondre les dades ni permetre I'accés a les dades ni comunicar-los ni

difondre'ls, ni tan sols per a la seva conservaci6 o emmagatzematge, sense
I'autoritzacié del responsable.
L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable identificara, de forma prévia i per escrit, I'empresa a la qual s'han
de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a
aplicar per procedir a la comunicacié.

13. Si l'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una
organitzacié internacional, en virtut del Dret de la Uni6 o de I'ordenament juridic
espanyol que li sigui aplicable, informara al responsable d'aquesta exigéncia legal de
manera previa, tret que tal dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

14. L'encarregat del tractament no recorrera a un altre encarregat sense l'autoritzacio
previa per escrit, especifica o general, del responsable.

En cas, que l'encarregat del tractament recorri a un altre encarregat, amb
I'autoritzaci6é assenyalada a l'apartat anterior, per dur a terme determinades activitats
de tractament per compte del responsable, el responsable del tractament notificara al
nou encarregat, que haura de complir les mateixes obligacions de proteccié de
dades que les estipulades en aquest document, informant-los sobre elles, en el
termini de 48 hores.

En tot cas, correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié6 de manera que el
nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions,
mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, referent a
l'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de les
persones afectades.

En el cas d'incompliment per part del nou encarregat, I'encarregat inicial seguira sent
plenament responsable davant el responsable referent al compliment de les seves
obligacions.

Els subcontractistes-encarregats del tractament quedaran obligats només davant el
contractista principal, responsable de I'execuci6 del contracte davant de
I'Administracié, al compliment de I'obligacié de sotmetiment a la normativa nacional i
de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

15. L'encarregat del tractament haura de retornar a I'érgan de contractacio les dades
de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la
prestacié. La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aixd, I'encarregat pot
conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre puguin
derivar-se responsabilitats de I'execucio de la prestacié.
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Clausula 33a. Principis éetics i regles de conducta, comu per a tots els Lots.

1. Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta éticament
exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de
practica corrupta i posar en coneixement dels drgans competents qualsevol
manifestacié d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui
afectar el procediment o la relacié contractual.

2. Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seglents:

a. Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les
activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions
contractades.

b. No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

c. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica.

3. En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seglents, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

a. Comunicar immediatament a I'organ de contractacié les possibles
situacions de conflicte d’interessos.

b. No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat
public influeixi en I'adjudicacié del contracte en interés propi.

c. No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges
personals o materials, ni per a ells mateixos ni per a persones
vinculades amb el seu entorn familiar o social, amb la voluntat
d’incidir en un procediment contractual.

d. No realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els principis
d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.

e. Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia
competitiva i abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per
objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la
competéencia, com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotaci6 d’ofertes, etc.).

Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles
finalitats i relacionats amb la licitaci6 o el contracte dels quals
tingués coneixement.

f. No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant el
contracte, per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o
benefici economic en interes propi.
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g. Col-laborar amb l'drgan de contractaci6 en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informaci6 que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats.

h. Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relaci6 amb I’Administraci6 o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

i. Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin
comportar una infraccié de les obligacions contingudes en aquesta
clausula.

4. L’incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'apartat anterior
per part dels licitadors o contractistes s’ha de preveure com a causa -segons
el seu cas i d’acord amb la legislacié de contractacié publica- d’exclusié de la
licitacié o de resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles
consequeéncies previstes a la legislacio vigent.

Clausula 34a. Altres obligacions derivades del Pla de recuperacié durant
’execucié, comu per a tots els Lots. Aquesta contractacié esta financada amb
fons procedents del PRTR (RDL 36/2020), trobant-se subjecte als controls de la
Comissio Europea, I'Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la
Fiscalia Europea, i al dret d'aquests organs a l'accés a la informacié sobre elcontracte
i a les normes sobre conservacio de la documentacid, d'acord amb el que es disposa
en l'article 132 del reglament financer.

Aixi mateix, el contractista queda subjecte, a més, de la normativa relacionada amb
el PRTR i la que resulta d’aplicacié en matéria de contractacid, i molt especialment al
compliment especific de l'obligacié d’aportar per part del contractista i dels
subcontractistes la informacio relativa al titular real del beneficiari final dels fons en la
forma prevista a I'article 10 de I'Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre:

o NIF del beneficiari.
o Nom de la persona fisica o raé social de la persona juridica.
o Domicili fiscal de la persona fisica o juridica.

| la subjecci6 de contractista i subcontractistes a les obligacions seguents:

- Compliment dels principis transversals establerts en el PRTR i que poguessin
afectar a 'ambit objecte de contractacié.

- Compliment de les obligacions assumides en materia d’etiquetat verd i
etiquetat digital i els mecanismes establerts per al seu control i al principi de
no causar un dany significatiu i les consequiéncies en cas d’incompliment.

- Compliment del pla antifrau i anticorrupcio- incloent el conflicte d’interessos-
aprovat per I'Ajuntament de Manresa (el vigent actualment o posteriors
aprovats) i la seva normativa de desenvolupament.
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- L'emplenament i presentaci6 de la Declaraci6 d’absencia de conflicte
d’interessos (DACI) i de la resta de declaracions responsables previstes a la
clausula 23a pel present document. Aquestes podran fer referencia tant al
contractista com als, si s’escau, subcontractistes.

- Prohibicié de doble finangcament. Aixi mateix, informacié sobre I'existéncia de
qualssevol altres fons (no només europeus) que hagin contribuit també al
finangcament del mateix contracte.

- L’adopcié dels compromisos d’obligat compliment en matéria de comunicacio,
encapcalaments i logos, de tal manera que totes las actuacions de
comunicacié relacionades amb el Pla incorporaran el logo oficial del PRTR
(article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021).

(accessible a h ://plan

En totes las actuacions de comunicacié relacionades amb el Pla es deixara
constancia que es tracta d’'una actuacié financada per “la Union Europea-
NextGeneration EU“, garantint que tots els destinataris finals coneixen
I'origen del finangament.

- El deure de compliment de les obligacions d’informaci6é previstes a I'article
8.2 del'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre; aixi com la subjeccié als
controls de laComissié Europea, I'Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de
Comptes Europeo i laFiscalia Europea i el dret d’aquests organs a 'accés a
la informacid sobre el contracte, aixi com a les normes sobre conservacié de
la documentacioé i comunicacié, d’acord amb el que disposa l'article 132 del
Reglament Financer.

Totes les obligacions anteriors, derivades del PRTR, tenen la condicié d’essencials i
el seu incompliment podra ser motiu de resolucié del contracte.

Clausula 35a. Coneixement per part del contractista del contracte i de les
seves hormes reguladores, comu per a tots els Lots. El desconeixement del
contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents annexos que en formen part
o de les instruccions, plecs o normes de tota indole promulgats per I'Ajuntament que
puguin tenir aplicacié a l'execucié del que s'ha pactat, no eximira al contractista de
l'obligacié del seu compliment.

Clausula 36a. Obligacions de I’adjudicatari comu per a tots els Lots.

a. L’adjudicatari té l'obligaci6 de complir amb tots i cadascun dels
requeriments del contracte, i especialment els previstos al PPT.

b. L’adjudicatari té l'obligacié de respectar tota la normativa vigent en
materia de prevencié de riscos laborals associats a l'objecte del
contracte.

c. Seran a carrec del contractista de disposar de totes les llicencies,
permisos i autoritzacions que siguin necessaries per a la realitzacio de
I'objecte del contracte.

44

Plaga Major, 1, 5i 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E



Numero de Referéncia: DX762HMXPJEC

Podeu validar i obtenir la versié electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Finangat per g Pla de Recuperacid, ] . HATIF Generalitat de Catalunya .
mla Unié Europea Et-{. RS W T Transformacié W Next Generation Departament d'Empresa iy, Aluntament
NexiGenerationEL S W i Resiliencia | | Catalunya UL § Treball =7 de Manresa

d. L’adjudicatari té I'obligacié de guardar secret respecte de les dades o
antecedents que, no essent publics, estiguin relacionats amb I'objecte
del contracte.

Clausula 37a. Condicions especials d’execucio, comu per a tots els Lots.

1. El contractista ha d’adscriure i mantenir adscrits durant la vigéncia i execuci6 del
contracte al personal que s’indica a continuacié per a cada Lot:

- Per al LOT 1 - Creacio pagina web, PWA i continguts de Realitat
Augmentada: 1 coordinador de projecte amb experiéncia demostrada en
el desenvolupament de projectes web, aplicacions per a dispositius mobils
i aplicacions en realitat Augmentada.

- Per al LOT 2 - Audioguies: 1 coordinador de projecte amb experiéncia

demostrada en el desenvolupament de projectes tecnologics
d’audioguies.
Equip professional amb certificats i diplomes que acrediten competéncia,
minimament, en llengua catalana, espanyola, anglesa i francesa de nivell
C2 o superior, segons el Marc europeu coml de referencia per a les
llengiies (MECR) del Consell d’Europa. Es necessari acreditar aquest
nivell per a la realitzaci6 de traduccions i locucié dels punts de pas.

- Per al LOT 3 - Experiencies de RV: 1 coordinador de projecte amb
experiencia demostrada en el desenvolupament de projectes de RV.
Equip professional amb certificats i diplomes que acrediten competéncia,
minimament, en llengua catalana, espanyola, anglesa i francesa de nivell
C2 o superior, segons el Marc europeu comu de referencia per a les
llengiies (MECR) del Consell d’Europa. Es necessari acreditar aquest
nivell per a la realitzaci6é de continguts 3D.

Aixi mateix, el contractista haura de mantenir adscrits a I’execucio del
contracte el personal identificat a la seva oferta. En cas de substitucio
d’aquest personal haura de comunicar-ho de manera immediata a
I’Ajuntament de Manresa, la qual, autoritzara la seva substitucio.

2. L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigencia del contracte, les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié
del contracte, fixades en el moment de presentar l'oferta, segons el conveni que
sigui d’aplicacié. El/la responsable del contracte podra requerir a I'empresa
contractista que declari formalment que ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el/la
responsable del contracte o I'6rgan de contractacié podran requerir als drgans de
representacié de les persones treballadores que informin al respecte.

3. L’empresa contractista desenvolupara una comunicacié inclusiva i aquests efectes
haura de garantir:

a) Que en les activitats derivades de I'execucidé del contracte no s’utilitzen
llenguatge o imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les
persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals.
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b) L’0s d’una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio
per ra6 d’orientacid i/o identitat sexual, origen, edat, creences o altres
condicions o circumstancies personals o socials.

c) En les comunicacions derivades de [I'execucid6 del contracte, evitar
'exaltaci6 de la violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels
estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

4. Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe:

a) L’empresa contractista ha d’adoptar en I'execucié del contracte mesures
per prevenir, controlar i eradicar [l'assetjament sexual, aixi com
I'assetjament per raé de sexe. També ha d’aplicar les mesures destinades
a promoure la igualtat entre homes i dones, d’acord amb el que preveu la
Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva entre homes i dones.

b) El contractista, durant I'execucié del contracte, ha dincorporar la
perspectiva de genere i evitar els elements de discriminacié sexista de I's
del llenguatge i la imatge.

5. L’empresa es sotmet a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de
proteccié de dades.

6. Les actuacions que es duguin a terme respectaran el principi de «no causar un
perjudici significatiu al medi ambient» (principi do no significant harm - DNSH) en
compliment amb el que es disposa en el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament
Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme
de Recuperacié i Resiliencia, i la seva normativa de desenvolupament, en
particular el Reglament (UE) 2020/852, relatiu a I'establiment d'un marc per a
facilitar les inversions sostenibles i la Guia Tecnica de la Comissié Europea
(2021/C 58/01) sobre l'aplicacié d'aquest principi, aixi com amb el requerit en la
Decisié d'Execucié del Consell relativa a I'aprovaciéo de l'avaluacié del pla de
recuperacio i resiliencia d'Espanya i el seu document annex. També s’hauran de
respectar aquelles questions previstes a 'annex del Reial decret 1074/2021, de 7
de desembre.

7. L’adjudicataria garantira el ple compliment del principi de «no causar un perjudici
significatiu al medi ambient» (principi do no significant harm - DNSH) i, enel seu
cas, l'etiquetatge climatic i digital, d'acord amb el que es preveu en el Pla de
Recuperacié, Transformacié i Resiliencia, aprovat per Consell de Ministres el 27
d'abril de 2021 i pel Reglament (UE) num. 2021/241 del Parlament Europeu i del
Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de
Recuperacié i Resiliéncia, aixi com amb el requerit en la Decisié d'Execuci6 del
Consell relativa a l'aprovacié de l'avaluacidé del pla de recuperacio i resiliéncia
d'Espanya.

8. En cas de subcontractar part o tota l'activitat objecte d'aquest contracte, I'entitat
adjudicataria haura de preveure mecanismes per a assegurar que els
subcontractistes compleixin amb el principi de «no causar un perjudici significatiu
almedi ambient» en el sentit de I'article 17 del Reglament (UE) 2020/852.
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9. El contractista complira les obligacions comptables recollides a l'article 5 de la
Ordre1031/2021, de 29 de setembre.

10. L’incompliment de les condicions especials anteriors, als quals se’ls hi dona el
caracter d’essencials, podra ser motiu de penalitzacié, d’acord amb el regim de
penalitzacions previst en els Plecs, aixi com de resoluci6.

Clausula 38a. Abonament a I’empresa contractista, comu per a tots els Lots.

D’acord amb I'article 102 de I'LCSP, el preu retribueix la prestacié realitzada i inclou
'IVA que s’indicara com a partida independent.

Considerant l'acompliment adequat, per part de I'adjudicatari, dels objectius
proposats en el projecte i de les condicions del contracte, la facturacié es presentara
en tres pagaments, distribuits de la segtient manera:

e 40% de lI'import una vegada s’hagin validat els indicadors definitius a incloure
en l'aplicatiu i s’ha creat I'estructura de la base de dades.

e 40% de I'import una vegada desenvolupada i implementada la plataforma en
regim de SaaS.

e 20% de I'import amb la validacié final per part de I’Ajuntament de Manresa a
data final de contracte.

Les factures hauran de detallar els costos per cada concepte, i haura d’estar
degudament conformada pel técnic municipal supervisor i aprovada pel sistema
legalment establert.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i
les condicions establertes en l'article 198 de la LCSP.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de
29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en
les operacions comercials.

L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

Els errors materials, aritmétics o de transcripci6 d'una factura presentada pel
contractista, no perjudicaran I'Ajuntament. En el suposit de detectar-se després de
I'emissié de la factura corresponent, el termini de pagament o la possible acreditacio
d’interessos no es computaran fins 'endema de I'esmena, que consistira en la
presentacioé d’una nova factura.
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En totes les factures electroniques la identificacid dels centres gestors destinataris es
fara mitjancant els seglents codis DIR3:

Oficina comptable: L01081136.
Organ gestor: L01081136.
Unitat tramitadora: L01081136.

Clausula 39a. Inspeccio i vigilancia, comu per a tots els Lots. Correspon a la
corporacio vetllar pel correcte funcionament dels serveis que presta i, per aquesta rad,
exercira les facultats d’inspecci6 i vigilancia en I'execucié del contracte per part del
contractista.

L’exercici d’aquestes facultats s'efectuara pels funcionaris o personal que designi la
corporacio i el contractista haura de posar a la seva disposicié els elements necessaris
per tal que la puguin acomplir.

El control i supervisié del contracte aniran a carrec d’'una comissié de seguiment
formada per:

-El Cap de Servei de Tecnologies i Sistemes d’Informacié
-El Técnic de seguiment del PSTD del Servei d’Alcaldia-Presidéncia

| sS’encarregaran de:

= Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les
instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié,
sempre dins de les facultats que li atorgui I'd6rgan de contractacio.

= Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

= Emetre un informe on determini si el retard en I'execuci6 és produit per motius
imputables al contractista.

» Totes aquelles facultats establertes a la Llei de Contractes del Sector Public.

Clausula 40a. Delegat del contractista, comu per a tots els Lots. El delegat del
contractista és la persona designada expressament per I'adjudicatari que té capacitat
per a:

- Exercir la representacié del contractista en els altres actes derivats del
compliment de les obligacions contractuals.

- Organitzar l'execucié del contracte i interpretar i fer complir les ordres
rebudes per part del supervisor municipal.

- Proposar al tecnic municipal supervisor la col-laboracié necessaria per a la
resolucié dels problemes que es plantegin durant I'execucié del contracte.

Clausula 41a. Ordres al contractista, comu per a tots els Lots. Per a una millor
execucié del contracte, el supervisor municipal pot fixar les ordres, les instruccions i
les comunicacions que doni al contractista en les actes de les reunions que tingui
amb el delegat del contractista per al seguiment del contracte, o per qualsevol altre
mitja que garanteixi que se n'ha donat coneixement al contractista.
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Clausula 42a. Revisié de preus, comu per a tots els Lots. No procedeix en
aquest cas.

Clausula 43a. Modificacié del contracte, comu per a tots els Lots. Durant la
vigéncia del contracte, I'Ajuntament podra modificar-lo en els termes que estableix
I'article 205 i seglents de la LCSP.

Clausula 44a. Suspensié del contracte, comu per a tots els Lots. El contracte
podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a
4 mesos, comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, '’Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1
de la LCSP. L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, 'hauran de
signar una persona en representacid de I'0rgan de contractacié i I'empresa
contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de
'endema del dia en que s’acordi la suspensi6. L’Administraci6 ha d’abonar a
'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de
conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP. L’'abonament dels danys i
perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.

Clausula 45a. Successio i cessio del contracte, comu per a tots els Lots.
Successib en la persona del contractista:

En el suposit de fusi6 d’empreses en quée participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que
quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses 0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio
del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacié la circumstancia
que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna
o algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusié, escissié o
transmissié de branca d’activitat, continuara I'execucidé del contracte amb la unié
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la
beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la uni6é temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no
estiguin incurses en prohibici6 de contractar i que es mantingui la solvencia, la
capacitat o classificacio exigida.
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Si la subrogacid no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es
resoldra, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucid per culpa de
'empresa contractista.

Cessié del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per
'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o
personals de qui cedeix no hagin estat raé determinant de 'adjudicaci6 del contracte
ni que de la cessié no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el
mercat, quan es compleixin els requisits seguents:

a. L’organ de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessioé.
Si transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la
resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzaci6 de la cessié, aquesta
s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b. L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del
contracte. Aquest requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-
se 'empresa contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase de
liquidacié, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la
declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un
acord de refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta
anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié
concursal.

c. L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb
I’Administracio, la solvéncia exigible en funcié de la fase d’execucié del
contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicié de contractar.

d. La cessi6 es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i I'empresa
cedent, en escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessidé a una tercera persona quan la cessié suposi una
alteracié substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a I'empresa que cedeix el contracte.

Clausula 46a. Subcontractacié, comu per a tots els Lots.

L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacié objecte d’aquest contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'organ de contractacié la
intencié de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants
legals de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per
executar-la, per referéncia als elements técnics i humans de que disposa i a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.
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L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'd6rgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

La infracci6 de les condicions establertes en aquesta clausula i en larticle 215 de la
LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacioé de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la
repercussio en I'execucio del contracte, les consequiéncies seglents:
a) la imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de
I'import del subcontracte;
b) la resoluci6 del contracte, sempre que es compleixin els requisits que
estableix el segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de larticle 211 de la
LCSP.

Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execuci6 del
contracte front a ’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec.

El coneixement que I'’Administracié tingui dels contractes subscrits o l'autoritzacio
que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'Administracié
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a
consequeéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.

L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacio de les persones
treballadores de la subcontractacié, d’acord amb la legislacié laboral.

Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i1 217 de la LCSP.

L’Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa
contractista. A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se i
sol-liciti, relaci6 detallada de les empreses subcontractistes o empreses
subministradores amb especificacié de les condicions relacionades amb el termini de
pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini.
Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié especial d’execucid, de
manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de penalitats.
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CAPITOL V. INCOMPLIMENT DEL CONTRACTISTA.

Clausula 47a. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte, comu
per a tots els Lots.

El contracte s’entendra complert pel contractista quan hagi realitzat a satisfaccié de
I'administracié contractant la totalitat del seu objecte, d’acord amb els termes que es
deriven d’aquest plec de clausules, de la documentacié contractual i de la normativa
d’aplicacié. L’incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte
podran ser motiu de penalitzacié.

Clausula 48a. Altres infraccions, comu per a tots els Lots.

a) Infraccions lleus. Es qualifiquen de lleus les infraccions segiients imputables al
contractista:

— La demora no justificada en la prestacié del servei.

— Qualsevol altra acci6 o omissié que infringeixi obligacions recollides en el
present plec i no resulti tipificada com infraccié greu o molt greu.

- No atendre als requeriments realitzats pel personal de [I'’Ajuntament de
Manresa.

b) Infraccions greus. Es qualifiquen de greus les infraccions seglents imputables al
contractista:

— L’incompliment de les normes de caracter general aplicables o les ordres i
indicacions assenyalades per I'Ajuntament.

- L’'incompliment amb la legislaci6 vigent de prevencio de riscos laborals.

- L’incompliment de les condicions especials d’execucio.

- L’incompliment dels compromisos inclosos en la seva proposta.

- La negativa o I'endarreriment en el compliment de les mesures correctores
indicades per I’Ajuntament.

— Els canvis introduits en el servei sense disposar de la necessaria autoritzacio
de I'’Ajuntament.

— Les accions 0 omissions en la prestacié que el pertorbin o I'alterin greument la
seva qualitat sense arribar a la paralitzacié.

— La vulneraci6 del deure de guardar secret de les dades de caracter personal
gue es coneguin com a causa de les activitats que es realitzin en la prestacio,
gue no constitueixin infraccié molt greu.

- L’incompliment d’obligacions documentals, com llibres de registre,
documentacié acreditativa del compliment de les obligacions laborals i de
seguretat social, declaracions o documents similars de caracter preceptiu.

- Posar dificultats a les tasques de control de I'administracié, com ara la
negativa a lliurar la documentacié requerida o 'impediment de I'actuacié dels
inspectors.

- La reiteracié d’infraccions lleus. Es considerara reiteracié el fet d’'incérrer en
tres 0 més infraccions lleus en el periode d’'un any.

c) Infraccions molt greus: Es qualifiquen de molt greus les infraccions seglents

imputables al contractista:
52

Plaga Major, 1, 5i 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E



Numero de Referéncia: DX762HMXPJEC

Podeu validar i obtenir la versié electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Finangat per g Pla de Recuperacid, ] . HATIF Generalitat de Catalunya .
mla Unié Europea Et-{. RS W T Transformacié W Next Generation Departament d'Empresa iy, Aluntament
NexiGenerationEL S W i Resiliencia | | Catalunya UL § Treball =7 de Manresa

- L’incompliment del termini del contracte.

- L’incompliment de les obligacions en matéria social o laboral i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius

— El falsejament de les dades de control lliurades a 'administracio.

— La manca de presentacio, en tot o en part, de la documentacio prevista.

— La vulneraci6 del deure de guardar el secret professional aixi com el secret de
les dades de caracter personal que es coneguin com a causa de les activitats
que es realitzin en la prestacio, en matéria molt greu.

— Acceptar dels usuaris premis, recompenses, propines o altres tipus de
compensacions economiques no previstes en aquests plecs.

— L’incompliment reiterat de les ordres dictades des de I'’Ajuntament o impedir
que pugui desenvolupar les funcions de fiscalitzacié i de control que li s6n
propies.

- L’incompliment per part del contractista de les seves obligacions derivades de
la normativa aplicable en matéria laboral, de seguretat social i de prevencié
de riscos laborals.

- La reiteracié d’infraccions greus. Es considerara reiteracié el fet d’incérrer en
tres 0 més infraccions greus en el periode d’un any.

A més a més de les anteriors penalitats, s’estableixen les penalitats segtients:

Incompliment Graduacio Penalitat

No atendre als requeriments Lleu 3% del preu
realitzats per el personal de d’adjudicaci6
I'Ajuntament de Manresa

Incomplir amb la legislacié vigent de Greu 6% del preu
prevencié de riscos laborals. d’adjudicacié
Incompliment de les condicions Greu 6% del preu
especials d’execucié d’adjudicacié
Incompliment del termini de| Moltgreu | 10% del preu
lliurament del contracte d’adjudicaci6 i/0

resolucio del contracte

Reiteracié en dues faltes | Molt greu | 10% del preu
considerades com a greus d’adjudicacié i/o

resolucié del contracte
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Clausula 49a. Penalitzacions, comu per a tots els Lots. Les penalitzacions a
imposar son les seglents:

» Multa, que s’ha d’imposar en qualsevol cas i que pot portar aparellada
qualsevol de les altres penalitzacions que s’apliquen.

= Extincié del contracte, en cas de reincidéncia (fins a tres vegades) en la
comissio de les faltes enumerades en el punt anterior.

Com a regla general, I'incompliment donara lloc a la imposicié6 d’una penalitat de
quantia de I''% de limport d’adjudicacid, excepte que motivadament I'drgan de
contractacio estimi que I'incompliment és greu o0 molt greu on es podra arribar fins un
5% 0 10% respectivament

Les penalitzacions corresponents a cada classe d’infraccié es graduaran tenint en
compte els criteris objectius i subjectius seglents:

La naturalesa dels perjudicis causats.

La reincidéncia.

La gravetat de la infraccio.

| la quantia econdomica de I'encarrec.

Clausula 50a. Imposicio de les penalitzacions, comu per a tots els Lots. Sera
competent per a la imposicié de les multes I'drgan de contractacio, a proposta dels
serveis tecnics municipals i previa audiéncia al contractista.

L’import de les multes se satisfara a ’Ajuntament per part del contractista i en el termini
que se li atorgui a l'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se dins
d’aquest termini, les multes es faran efectives d’acord amb la prelacié seguent:

1r. Deducci6 en la factura que pugui aprovar I'érgan competent de I’Ajuntament
després de la imposicié de la multa, encara que I'adjudicatari hagi transmes el
dret a cobrament de la factura tal com preveu l'article 200 de la LCSP.

2n. Quan no sigui possible deduir la multa de les certificacions o quan l'import
d’aquestes sigui insuficient, s'incautara la garantia definitiva en I'import necessari
per cobrir la multa imposada. A tal efecte el contractista haura de completar la
garantia incautada.

3r. Quan l'abonament de l'import de les multes no quedi cobert en la seva
totalitat per la garantia definitiva, I'Ajuntament podra utilitzar els mitjans
d'execuci6 forcosa que preveu la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

La imposicié de les multes tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que siguin
exigibles per part de ’Ajuntament.
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CAPITOL VI. EXTINCIO DEL CONTRACTE.

Clausula 51a. Termini de garantia, comu per a tots els Lots. En atenci6 a la
propia naturalesa i caracteristiques de les prestacions que constitueixen I'objecte del
contracte, es fixa un termini de garantia d’un any per a la bona execucié de les
prestacions incloses en el servei.

Clausula 52a. Cancel-lacié de garanties constituides i liquidacio, comu per a
tots els Lots. Un cop esgotat el termini de garantia contractual, i sempre que
I'informe del director facultatiu sigui favorable, I'Ajuntament procedira a la devolucié o
cancel-lacié de la garantia o garanties constituides. Aixi mateix, es procedira a la
liquidacié de les obligacions pendents.

Clausula 53a. Causes d’extincid, comu per a tots els Lots. Sén causes d’extincio
del contracte les que estableixen els articles 211, 306 i 313 de la LCSP i les que
contempla aquest plec.

Clausula 54a. Causes de resolucié del contracte, comu per a tots els Lots. A
més de les causes de resolucié enumerades pels articles abans esmentats, seran
causes de resolucio6 del contracte les seglents:

a) Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacié parcial del mateix,
sense el consentiment de I’Ajuntament.

b) La falsedat comprovada en qualsevol moment per I'Ajuntament de les dades o
documents aportats per I'adjudicatari en la fase de licitacié.

c) La incursié del contractista en una de les causes de prohibicié per contractar
amb el sector public enumerades a l'article 71 de la LCSP amb posterioritat a
I'adjudicacio del contracte.

d) L’extincié de la personalitat juridica del contractista.
e) El mutu acord entre I'Ajuntament i el contractista.
f) El compliment del termini establert en el contracte.

g) L’incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades com a
tals en els plecs o en el contracte.

Clausula 55a. Efectes de la resolucio, comu per a tots els Lots. La resoluci6 del
contracte tindra els efectes que determinen els articles 212, 307 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert a I'article 191 de la LCSP i a Iarticle 109 del RGLCAP.

La regidora delegada de Recursos Humans i Govern Obert
Montserrat Clotet Masana
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