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MEMORIA JUSTIFICATIVA

1.- Objecte complet del contracte:

L'objecte del contracte és el servei i subministrament per a I'adquisicié i manteniment d'una
plataforma d'escriptoris de treball virtuals i aplicacions virtualitzades (WORKPLACE, nou
CITRIX), pel Consorci Sanitari de I’Alt Penedés i Garraf, d’acord amb les caracteristiques
tecniques i personals i amb les condicions definides al Plec de Prescripcions Técniques (en
endavant PPT), per atendre les necessitats del servei.

El present contracte no es divideix en lots atés les diferents prestacions de I'objecte del contracte
estan interrelacionades.

2.- Eleccié del procediment:

Es tramita un procediment obert, subjecte a regulacid harmonitzada, en tramitacié ordinaria,
d’acord amb I'article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(LCSP), donada la quantia i criteris d’adjudicacioé preestablerts per a la licitacié.

3.- Vigéncia del contracte:

El present procediment es planteja com un contracte de cinc (5) anys, a comptar des de la data
de formalitzacié del contracte; respectant els terminis d’'implantacié que s’estableixen en el Plec
de Prescripcions Tecniques.

Un cop realitzada I'adjudicacié, I'adjudicatari es compromet a lliurar, instal-lar i configurar
I'equipament en un periode maxim de dotze setmanes a partir de la data de signatura del
contracte.

Als efectes d’allo establert a I'article 71.2.c) de la Llei de Contractes del Sector Public, el
compliment del termini contractat per a I'execucié del contracte es considera condicié essencial
d’execucio del contracte, i el seu incompliment, falta greu.

En cas de no complir-se el termini de lliurament de I’equipament, la penalitzacio sera la seglient:

Import del contracte
5anys x 365 dies

Import de la penalitzacié = Dies de retard X

Els dies de retard seran un nombre sencer i es tindran en compte dies naturals.

4.- Classificacio que s’exigeix als participants i justificacio:

No s’exigeix classificacié empresarial als licitadors.

5.- Criteris de Solvencia técnica o professional i economica i financera, amb la justificacio.

S’adjunta Annex 1.
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6.- Criteris d’adjudicacid i justificacio.
Criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor: maxim 25 punts sobre 100.
CRITERIS D’ADJUDICACIO SOTMESOS A JUDICI DE VALOR Puntuacié maxima
Pla de projecte 10 PUNTS
Pla de suport, actualitzacié i millora continua 10 PUNTS
Pla de formacié 5 PUNTS
Puntuaci¢ total 25 PUNTS

A continuacid s’especifica els criteris que es tindran en compte a I’hora de valorar les ofertes a

valorar:

Pla de projecte (10 punts)

El licitador haura d'aportar un pla de projecte que permetra al CSAPG fer un seguiment detallat
de I'evolucio del desplegament des de l'inici, on s’incloura:

La planificacié detallada del desplegament indicant els terminis de subministrament de
la infraestructura previstos incloent tots els elements contemplats en la present licitacid.
Aquest apartat es valorara amb 3 punts com a maxim.

Reunions de seguiment periddiques per assegurar que s’assoleixen les fites de la
planificacié i tractar les possibles desviacions en les dates establertes a la planificacio.
Valoracié maxima de 2 punts.

Una descripcié de les fases, les activitats i les tasques necessaries per al disseny, la
preparacid, el subministrament, el desplegament, les proves, la posada en produccid, la
formacid i la documentacid, indicant de manera explicita la durada de cadascuna
d'aquestes fases, activitats o tasques. Valoracié maxima de 3 punts.

L'assignacio de mitjans tecnics a les tasques del projecte. Es tindra en compte la idoneitat
de la quantitat dels recursos assignats, aixi com el seu nivell técnic, que caldra acreditar

amb les certificacions corresponents. Aquest punt es valorara amb 2 punts com a maxim.

S’avaluara, comparativament entre les diferents propostes, la completesa i claredat del pla de
projecte aportat.

No es poden incloure en el pla de projecte detalls técnics o descriptius dels elements que

formen

la proposta que facin referéncia als criteris quantificables de forma automatica. Les

propostes que incloguin informacio en aquest sentit hauran de ser excloses.

El pla de projecte no podra superar les 20 pagines.
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Pla de suport, actualitzacid i millora continua (10 punts)

El licitador presentara un pla de suport, actualitzacié i millora continua que haura d’assegurar que
els elements que formen part de la solucid es troben en condicions optimes pel que fa a
estabilitat, rendiment i seguretat durant tota la vigéncia del contracte.
El pla incloura els segiients apartats:

e Detall del servei de suport técnic per part de I'adjudicatari, on s’avaluara la metodologia

en la gestid de les incidencies/peticions, els recursos assignats, els mitjans de comunicacio
amb I'adjudicatari, etc. S’assignara una puntuacié de com a maxim 3 punts a la valoracié
d’aquest punt.

e Detall de les actuacions programades, previstes a I'apartat 10.2.4 del plec de prescripcions
tecniques, indicant si hi ha millora de la freqiieéncia de les mateixes (la millora maxima que
s’acceptara sera del doble sobre les freqliencies proposades). També es valoraran altres
actuacions addicionals que el licitador consideri oportunes. Aquest punt es valorara amb
com a maxim 2 punts.

o Detall de les actualitzacions urgents, previstes a I'apartat 10.2.5 del plec de prescripcions
tecniques, indicant la metodologia que es fara servir, si hi haura pro-activitat per part de
I'adjudicatari, etc. Aquest punt es valorara amb com a maxim 2 punts.

e Detall del seguiment i les accions de millora continua, previstos a I'apartat 10.2.6 del plec
de prescripcions tecniques, especificant els comités de seguiment que es formaran, les
freqiiencies dels seguiments (s’acceptara millora de la freqliéncia fins als doble de la

proposada), etc. Aquest punt es valorara amb 3 punts.
S’avaluara, comparativament entre les diferents propostes, la completesa, conveniéncia i claredat
del punts esmentats del pla de suport, actualitzacid i millora continua aportat.

No es poden incloure en el pla de suport, actualitzacié i millora continua detalls tecnics o
descriptius dels elements que formen la proposta que facin referéncia als criteris quantificables
de forma automatica. Les propostes que incloguin informacié en aquest sentit hauran de ser
excloses.

El pla de revisid, actualitzacid i millora continua no podra superar les 20 pagines.

Pla de formacio (5 punts)

El licitador proposara un pla de formacié detallat per tal d'assegurar el traspas de coneixement
necessari que permeti a l'equip tecnic del CSAPG I'explotacié i I'administracié de la nova
infraestructura en les condicions descrites a I'apartat 7.6 del plec de prescripcions tecniques.
Es valoraran aquests aspectes:

e Detall de la formaci6 a realitzar durant la implantacid. Es valorara de manera comparativa

entre les diferents propostes la completesa del pla i la quantitat d’hores de formacié
incloses. Es tindran en compte un maxim de 24 hores de formacié dividides en les
jornades que es considerin més adients. S’assignaran com a maxim 2 punts a la valoracié
d’aquest aspecte.

e Inclusié en el pla de formacid de sessions o jornades formatives de refresc durant la
vigéncia del contracte, que podran ésser periodiques o puntuals segons convingui. En

aquest sentit, es podran fer formacions que cobreixin els canvis i les novetats de les noves
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versions del programari Citrix, de I’hipervisor o de qualsevol element de la infraestructura
implantada. Maxim 1 punt.

e Inclusié de formacions complementaries addicionals que el licitador cregui oportunes o
interessants per a millorar les capacitat d’administracid, d’explotacié i de tunning de la
nova plataforma per part del personal del CSAPG. Maxim 1 punt.

e Qualificacié dels formadors. Es tindran en compte les certificacions de fabricant del
personal formador en les tecnologies a cobrir per les diferents sessions de formacié

obligatories o opcionals. Maxim 1 punt.

No es poden incloure en el pla de formacié detalls técnics o descriptius dels elements que
formen la proposta que facin referéncia als criteris quantificables de forma automatica. Les
propostes que incloguin informacié en aquest sentit hauran de ser excloses.

El pla de formacid no podra superar les 10 pagines.

En aquest apartat els licitadors que presentin oferta hauran d'aconseguir un minim de 13
punts, per passar a la segiient fase de valoracié objectiva o de forma automatica

La millor puntuacio sera rebuda per I'oferta més idonia, i en conseqliencia es valorara i per tant
puntuara la resta d’ofertes comparativament respecte a la millor.

En aplicacié de la Directriu 1/2020, d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les
proposicions economica i técnica, de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya, es valorara la proposicio tecnica en relacio als criteris sotmesos a judici de valor
d’acord amb els valors numerics establerts per a cada criteri en el quadre anterior i,
posteriorment, s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre decreixent i, Unicament
en aquells criteris en que la puntuacié obtinguda per algun dels licitadors superi el 90% dels punts
a assolir en aquell criteri, s’aplicara a totes les valoracions d’aquell criteri la férmula de
proporcionalitat seglient:

On:

Pop : Puntuacio de I'oferta a puntuar

P : Puntuacié del criteri

VTop : Valoracié técnica de I'oferta que es puntua

VTmv : Valoracio técnica de I'oferta millor valorada
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Si cap de les valoracions técniques assoleix I'esmentada puntuacio (llindar del 90%) en el criteri
especific, no s’aplicara la férmula i per tant, la puntuacié final a atorgar en aquell criteri sera el
valor obtingut en la fase de valoracié de les propostes técniques.

Si, almenys una de les ofertes técniques supera, en aquell criteri concret, el llindar del 90% de la
puntuacié a obtenir en el criteri, s’aplicara I'esmentada férmula a totes les ofertes valorades en
aquell criteri i s’obtindra la puntuacid definitiva.

En cap cas, aquest llindar minim del 90% de la puntuacié tecnica suposa una exclusié de la licitacio.
Unicament s’estableix a fi de determinar I"aplicacié de la férmula de proporcionalitat esmentada.

H.2. Criteris quantificables de forma automatica: maxim 75 punts sobre 100.

OFERTA TECNICA AUTOMATICA Férmula (*) Puntuacié maxima

Sutilitzara la formula:

FB, —2,0GHz
- X Pmax
FByax — 2,0GHzZ

Freqiiéncia basica del | ON,
processador P: puntuacio del criteri per a la proposta. 5 PUNTS

FBy,0x: freqiéncia basica de processador

més alta presentada (GHz).

FB,,: frequencia basica de processador de la

proposta a valorar (GHz).

Pnax: puntuacié maxima del criteri.

Sutilitzara la formula:

FB, —2,0GHz
- X Pmax
L .. FByax — 2,0GHz

Freqliencia maxima del
processador (tenint en | ON, . o 5 PUNTS
compte la velocitat maxima P: puntuauoﬂt\:iel .crlt(?rl. per a la proposta.
que pot oferir un dels nuclis) F B4y freqiéncia basica de processador

més alta presentada (GHz).

FB,,: frequencia basica de processador de la

proposta a valorar (GHz).

Phax: puntuacié maxima del criteri.

Si els processadors sén de la darrera

generacio disponible en el mercat a data de

publicacio del concurs. 5 PUNTS
Generacio dels processadors | Les darreres generacions son:

AMD: Epyc Serie 9004 (Genoa)

Intel: 4rd Generation Intel Xeon Scalable Processors

Altrament: 0 punts 0 PUNTS
Quantitat de memoria RAM 1024GB: 10 punts 10 PUNTS
per servidor

768GB: 0 punts 0 PUNTS
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PUNTUACIO TECNICA AUTOMATICA TOTAL 25 PUNTS
OFERTA ECONOMICA 50 PUNTS

Quant a 'oferta economica, els licitadors faran constar el desglossament del preu unitari de cada

partida d’acord amb el document Annex 2 del Plec de Clausules Administratives Particulars del

contracte. Sera objecte de valoracio I'oferta global.

L'oferta global només es tindra en compte a I’hora d’aplicar la formula economica que s’indica
a continuacio.

En cas d’incoheréncia entre I'oferta global i el calcul del desglossament (oferta preus
partides), prevaldra en tot cas el preu de cada partida ofertat.

El licitador no podra superar cap dels preus unitaris maxims fixats en el Quadre de
Caracteristiques i Plec de Prescripcions Técniques per a cada producte, essent motiu
d’exclusié superar-los.

Els preus unitaris (de cada partida) ofertats pel licitador en el desglossament, sén vinculants i
formaran part del preu del contracte.

Tot i I'oferta global, el contracte s’adjudicara pel PBL (pel qué fa a la partida d’alcada), sense
gue ens obliguem a consumir cap volum minim, tal i com s’indica en el punt B del present
document.

Els criteris de temeritat aplicaran respecte tots els preus unitaris que el licitador oferti en el
desglossament, tal i com s’indica en el punt | del QC.

En cas d’incoheréncia entre I'oferta economica global i els preus unitaris de cada partida
prevaldra I'oferta global. Posteriorment es requerira al licitador esmena dels preus unitaris a
fi de que coincideixin amb la seva oferta global.

Detall de la férmula a aplicar als criteris:

.- Per a valorar I'oferta economica:

En aplicacié de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les

proposicions economica i técnica, de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat

de Catalunya, obtindra la maxima puntuacié I'oferta global més econdmica i es puntuara la resta

d’ofertes proporcionalment segons la formula seglient:

On:
Pv : Puntuacio de I'oferta a valorar

P : Punts criteri economic
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Om : Oferta millor
Ov : Oferta a valorar
IL : Import de licitacio

VP : Valor de ponderacio, que en aquesta licitacio és 1.

.- Per a la valoracié de criteris automatics técnics:

Obtindra la maxima puntuacié qui declari i acrediti el compliment del criteri i “0” punts qui
no ho compleixi.

Els licitadors no podran, en cap cas, incorporar en el sobre B cap informacié que pugui desvetllar
el contingut de la seva oferta avaluable de forma automatica (sobre C).

Sera motiu d’exclusié incorporar dins del sobre A o del sobre B qualsevol informacié que
permeti desvetllar el contingut del sobre C

7.- Condicions especials d’execucié amb la justificacid.

1. Les noves contractacions de personal que I'empresa o empreses adjudicataries d’aquest
contracte hagin de fer per executar-lo han d’efectuar-se preferentment entre persones que es
trobin en situacié legal d’atur conforme al que preveu l'article 208 del Reial decret legislatiu
1/1994, de 20 de juny, pel que s’aprova el Text refds de la Llei general de la Seguretat Social i,
quan sigui possible, entre col-lectius amb particulars dificultats d’insercié en el mercat laboral
definits enla Llei 27/2002, de 20 de desembre, sobre mesures legislatives per regular les empreses
d’insercid sociolaboral, o persones que disposin del certificat de discapacitat.

2. Durant tot el periode d’execucid del contracte, a no minorar unilateralment les condicions de
treball que, en matéria de jornada i salari, i en els termes analitzats, aixi com a qualsevol millora
sobre la legislacid laboral basica aplicable que correspongui en cada moment a les persones
treballadores adscrites al contracte en funcié del conveni col-lectiu que resulti d’aplicacio al
presentar-se |'oferta, llevat acord explicit entre empresa i la representacio dels treballadors.

3. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant els
requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit a
I’execucid del contracte, sense perjudici de la verificacio per part de I’Administracié del
compliment d’aquells requisits.

L’'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions
en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon
funcionament del subministrament, informant en tot moment a I’Administracio.

4. Enrelacié amb els treballadors destinats a I’execucid d’aquest contracte, I'empresa contractista
assumeix I'obligacio d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de direccid inherent a
tot empresari. En particular, assumira la negociacid i el pagament dels salaris, la concessié de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o absencia,
les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el
pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencié de
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riscos laborals, I’exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven
de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

5. L'empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I'execucié del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desenvolupades
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

6. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les segiients:

= Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I’Administracio, canalitzant,
d’una banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball
adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de I’Administracio, en tot el relatiu a les gliestions
derivades de I'execucié del contracte.

= Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucid del contracte, i impartir a
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié
amb la prestacid del subministrament contractat.

= Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I’equip de treball de
les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assistencia d’aquest personal al lloc
de treball.

= Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucid del contracte, havent de
coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I’Administracié contractant, per
no alterar el bon funcionament del subministrament.

= Informaral’Administracio sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicio
de I'equip de treball adscrit a I'execucid del contracte.

B) Condicions especials de ’'empresa contractista i subcontractista respecte la normativa en
materia de proteccid de dades de caracter personal

El contractista, i els subcontractistes, se sotmeten a la normativa estatal i europea en matéria de
proteccio de dades de caracter personal, citada al Plec de Clausules Administratives Particulars, i
la respectaran en tots i cadascun dels seus termes.

Aquestes condicions especials d’execucié del contracte es consideren obligacions contractuals
essencials.

8.- Pressupost base de licitacio.

El pressupost base de licitacié és de 262.570,00 euros, IVA inclos

9.- Valor estimat del contracte amb indicacié de tots els conceptes que I'integren, incloent els
costos laborals, si existeixen.
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El valor estimat del contracte és de 260.400,00 €, IVA exclos, detalla tots els conceptes definits
a I'article 101 de la Llei de Contractes del Sector Public d’acord amb la tipologia del contracte i es

concreta en el Quadre de Caracteristiques.

Es preveuen modificacions pero no prorrogues:

Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost Base de Licitaci 217.000,00 euros
Possibles modificacions (20%) 43.400,00 euros
Possibles prorrogues 0,00 euros
Total 260.400,00 euros

10.- Indicar la necessitat que es vol cobrir amb la licitacié relacionat amb I'objecte del contracte.

S’adjunta I'informe de necessitat com Annex 2.

11.- Elaboracio de Plec de Prescripcions Técniques

El Plec de Prescripcions Técniques ha estat elaborat per el tecnic de sistemes de la informacié del
Consorci Sanitari de I'Alt Penedes i Garraf.
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ANNEX 1. RELATIU AL PUNT 5 (SOLVENCIA)

= Solvencia Economica i financera

Volum anual de negocis en I'ambit del contracte, referit al millor exercici dins dels darrers tres
disponibles en funcid de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari. El volum de
negocis minim anual haura de ser igual o superior al valor estimat del contracte. L’acreditacio del
volum anual s’efectuara mitjangant presentacié de darrers comptes anuals aprovats i dipositats
al Registre Mercantil o entitat a la que hagin de trobar-se registrats. En cas d’empresaris
individuals, no inscrits al Registre mercantil I'acreditacid s’efectuara mitjancant els llibres
d’inventaris i els comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

= Solvéncia técnica o professional:

Relacié dels principals subministraments d’igual o similar naturalesa efectuats durant els darrers
tres anys, indicant I'import, les dates i el destinatari, public o privat d’aquests. L'empresa que
resulti adjudicataria haura d’acreditar (mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan
competent quan el destinatari sigui una entitat del sector public o quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o una declaracié de I'empresari) que,
en algun d’aquests exercicis, ha realitzat un minim de subministraments de caracteristiques
similars a les de I'objecte d’aquest contracte i per un import anual acumulat en I'any de més
execucio sigui igual o superior al 70% (IVA exclos) de I'anualitat mitja del contracte.

En el cas que I'empresari subcontracti part del contracte, sera necessari indicar I'empresa i
percentatge que es té previst contractar, sempre tenint present el que es determina a I’apartat P
del present document.

Les unions temporals hauran d’acreditar la seva solvéncia econOmica i técnica mitjangant
I’'acumulacié de les caracteristiques de cadascun dels integrants de la unio, essent requisit basic
per a l'acumulacié que totes les empreses que concorrin a la unid temporal acreditin
separadament la seva solvéncia en relacié amb el contracte al que opten.

Per als casos en que es recorri a I'acreditacié de la solvéncia per mitja de tercers, s’haura d’aportar
document de compromis signat per aquest tercer mitjangant el qual garanteixi la disposicid
efectiva dels mitjans de solvéncia durant tot el periode d’execucié del contracte, i s’haura de
detallar quins sén els recursos que es posen a disposicio per tal de garantir el compliment de la
solvéncia en questid.



EXP. CSAPG 2023/24

& WORKPLACE
= Alt Penedés-Garraf

ANNEX 2. RELATIU A L'INFORME DE NECESSITATS

Introduccio:

Mitjancant el present informe, es justifica la necessitat d’incoar expedient de licitacié per
contractar I'adquisicid, serveis d’implantacio, gestid i manteniment de la infraestructura
d’escriptoris virtuals (VDI) i aplicacions virtualitzades.

= |’objectiu del Consorci Sanitari de I’Alt Penedes-Garraf és I’execucio d’activitats hospitalaries,
assistencials, preventives, rehabilitadores, docents i d’investigacio.

El Consorci Sanitari de I’Alt Penedes i Garraf es va formalitzar el passat 1 d’abril de 2019, resultat
de la integracié del Consorci Sanitari de I’Alt Penedés (que gestionava I’'Hospital Comarcal de I’Alt
Penedes), i el Consorci Sanitari del Garraf (que gestionava I’'Hospital Residéncia Sant Camil,
I’'Hospital Sant Antoni Abat i el Centre de Rehabilitacid).

= El Consorci Sanitari de I’Alt Penedés-Garraf disposa de diferents centres de treball:

o Hospital Comarcal Alt Penedés
o Hospital Residéncia Sant Camil
o Hospital Sant Antoni Abat

o Centre de Rehabilitacié

o ABS Vilanova lll CAPI Baix-a-Mar

La renovacid i ampliacié de la infraestructura informatica que ddéna accés al lloc de treball
(workplace), aplicacions i serveis, és un element clau per consolidar la unificacié dels sistemes
d’informacié del CSAPG, arrel de la seva creacié el passat 1 d’abril del 2019, fruit de la integracio
del Consorci Sanitari del Garraf (CSG) en el Consorci Sanitari de I’Alt Penedés (CSAP).

Els diferents centres que integren el CSAPG, al llarg de la seva trajectoria prévia a la integracié de
consorcis, van abordar diferents projectes per implantar solucions de virtualitzacié d’escriptoris i
aplicacions de forma individualitzada, per donar resposta a les seves necessitats puntuals.
Aguestes solucions que es van implantar es troben obsoletes, sense suport de fabricant, amb el
risc que comporta per la continuat del servei en cas d’incidéncia. Paral-lelament, la disparitat de
solucions d’accés al servei actual augmenta la complexitat i requereix un nivell d’especialitzacié
superior per poder operar les diferents solucions.

Aixi, el CSAPG disposa d’un entorn de virtualitzacié d’escriptoris amb Dell Wyse Workspace
(producte discontinuat i sense accés a serveis de suport per part del fabricant) i multiples entorns
de virtualitzacié d’aplicacions amb Citrix XenApp i XenDesktop en diverses versions fora del cicle
de vida de manteniment del fabricant. Cadascun d’aquests entorns donen servei Unicament a les
ubicacions fisiques on s’han implementat i no de forma global.

Objectius:

= Donar una solucid global a la obsolescéncia dels entorns actuals mitjangant un Unic entorn de
virtualitzacié d’escriptoris i aplicacions per donar servei a totes les ubicacions i organitzacions
qgue formen part del CSAPG, i donar resposta a totes les necessitats que en aquest ambit
puguin tenir els seus diferents usuaris.

= Garantir el correcte funcionament d’aquesta infraestructura mitjangant un servei continuat
de gestid integral, regit per un compromis de nivell de servei i aportant els mecanismes per a



EXP. CSAPG 2023/24
. WORKPLACE
s~~~ Alt Penedés-Garraf
garantir aquest compromis i I'alineament amb les necessitats actuals i futures del Consorci
Sanitari de I’Alt Penedés i Garraf (CSAPG).

Disposar d’una infraestructura actualitzada que aporti els nivells de seguretat per protegir el
sistema de virtualitzacid d’escriptori i aplicacions davant les creixents amenaces
cibernetiques.

Responsable del contracte:

Es designa al Director de Sistemes d’Informacié del Consorci Sanitari de I’Alt Penedeés i Garraf
com a Responsable del contracte.

Durada del contracte i prorrogues:

El contracte tindra una vigéncia inicial de CINC (5) anys, a comptar des de la posada en
funcionament de la plataforma de virtualitzacié d’aplicacions i d’escriptoris que és objecte de
la licitacid.

A partir de la signatura del contracte, I'adjudicatari disposara d’un termini maxim per dur a
terme i fer la posada en funcionament, moment en el qual s’aixecara una acta d’inici de
prestacid del servei, que servira com a data de referéncia per l'inici del periode de
manteniment i suport.

No s’ha previst cap prorroga en aquest contracte.

Determinacio del preu i forma de pagament:

Per calcular I'import de licitacid, s’ha estimat 6 servidors fisics, repartits entre els dos centres
de dades principals del CSAPG, que seria el maquinari necessari pel desplegament de la nova
infraestructura, aixi com els serveis vinculats a I'analisi, disseny, instal-lacid, configuracié i
posada en marxa de tota la solucié.

Aquest import incloura també tot el servei de manteniment i suport durant la vigéncia del
contracte.

Concepte Import (sense IVA)

Adquisicié de servidors fisics, amb possibles ampliacions, aixi com el
manteniment associat durant 5 anys

142.000,00 €

S’erve:|s d ms'tal-lauo, $onf|guraC|o i desplegament de tot 10.000,00 €
I’equipament i programari

Manteniment i suport de tota la Plataforma 24x7 durant 5 anys 65.000,00 €
TOTAL 217.000,00 €

El preu del contracte s’abonara de la segiient forma:

o Subministrament de I'equipament i serveis de desplegament: mitjancant un pagament
Unic un cop s’hagi signat I'acta de recepcid de I'equipament, i d’acord amb els preus
adjudicats.
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o Manteniment i suport de la Plataforma: mitjangant un pagament anual, un cop s’hagi
signat I'acta d’inici de prestacio del servei, i d’acord amb els preus adjudicats.
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